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1. Resumen

El proceso que los nifios y nifias en Primera Infancia viven en compafia de sus familias o referentes
afectivos y los docentes implicados, al ingresar al sistema educativo o pasar de un nivel a otro, es
conocido comUnmente como adaptacion escolar. En la presente investigacion se prefiere utilizar el
término procesos de familiarizacion sugerido por diferentes autores, en el cual los actores educativos
inician una historia comun y establecen vinculos y relaciones, mientras hacen cotidiano el ambiente
desconocido. A su vez, se disefia una propuesta de Programa de Familiarizacién Integral dirigido a
apoyar a los centros educativos de Primera Infancia, mediante la aplicacion de diferentes estrategias y
recursos orientados a acompafar a los nifios y nifias, sus familias o referentes afectivos, docentes y
profesionales, y asi poder contribuir a facilitar el proceso de familiarizacién para todos, concientizar
sobre la importancia de preparar y planear con anticipacidn estos procesos a traves de un programa de
familiarizacion, donde se establezcan lineamientos claros del rol que desarrolla cada uno, en un periodo
de tres a cuatro semanas y con acciones previas, durante y al finalizar el proceso. Para la presente
investigacion fue importante considerar el rol del adulto, asi como la relacion familia-escuela como
factores determinantes en el proceso de familiarizacion de los nifios y nifias en Primera Infancia. El
Programa de Familiarizacion disefiado, se presentd y contrastd con las experiencias de las practicas
educativas que realiza el equipo institucional de L"Escoleta de la Vila. Los resultados obtenidos ratifican
la importancia de que los centros educativos de Primera Infancia puedan contar con un instrumento guia
que estructure el periodo de familiarizacion y facilite el proceso de todos los actores educativos en
beneficio de los nifios o nifias, sus familias o referentes afectivos y los docentes o guias como de las

escuelas o colegios que integran el nivel de Primera Infancia.

Palabras clave: Primera Infancia; proceso de familiarizacion; programa de familiarizacion; rol del

adulto; relacion familia-escuela.
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1.1 Abstract

In Early Childhood, school adaptation is commonly known as the processes that children, accompanied
by their families or caregivers, and teachers experience when entering the educational system or moving
from one school cycle to another. In the current investigation, the term familiarization process is
preferred, as has been suggested by many authors, to refer to the process in which teachers, families
and children begin to establish a relationship, while making the unknown classroom environment a
routine place to go. Furthermore, a proposal of a Familiarization Program is designed to support Early
Childhood educational centers, through the application of different strategies and resources aimed at
accompanying children, their families or caregivers, and their teachers. Moreover, this Program aims
to raise awareness about the importance of preparing and planning the familiarization process in
advance, as well as to ease the process for everyone involved. Clear guidelines are established for the
role that each individual develops before and during the familiarization process of approximately three
to four weeks, and at the end of this process. Moreover, it is important to consider the role of the adult,
as well as the family-school relationship, as factors that influence the familiarization processes of
children in Early Childhood. Finally, the Familiarization Program is presented and contrasted with the
experiences of the educational practices carried out by the institutional team of L'escoleta de la Vila.
As aresult, the data obtained in this investigation confirms the importance that Early Childhood centers
plan and structure the familiarization process in a program that facilitates the process for all those
involved to benefit the children, their families or caregivers, teachers, or guides, as well as schools that

offer Early Childhood education.

Keywords: Early Childhood; familiarization process; familiarization program; role of the adult; family-

school relationship.
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2. Introduccion

La literatura en torno a los procesos de familiarizacion y adaptacion de los nifios y las nifias a
los centros de Educacion Infantil muestra la importancia y el valor de este momento por la
repercusion que tiene en el desarrollo de los infantes. En este sentido, para los infantes, el inicio
de la escolarizacion puede generarle un alto nivel de estrés impactando en su bienestar y en el
sentimiento de seguridad.

En el desarrollo de nuestro ejercicio profesional, hemos podido observar en muchas y variadas
ocasiones como se ha desarrollado el proceso de familiarizacion de los nifios y las nifias cuando
ingresan en el sistema educativo. En este sentido, durante la observacion y las précticas
realizadas en dos colegios Montessori de Espafia en el afio 2021, al observar el desarrollo de
los primeros dias hemos podido ver el proceso que atraviesan los nifios y las nifias cuando
ingresan en dos escuelas Montessori. Estas experiencias han sido el punto de partida donde
yacen las motivaciones personales que nos han despertado el deseo de profundizar en torno el
proceso de familiarizacion en Primera Infancia con la finalidad de revisar aspectos tan
importantes como: (1) la manera de intervenir de los profesionales, (2) la preparacion de los
espacios y (3) la comunicacion con las familias, la acogida de los nifios y nifias, entre otros.
Aspectos fundamentales que pueden determinar la calidad del acompafiamiento a los nifios y
las nifias y a sus familias.

Autores como, Serrano (2018); Gomez (2019); Cantero (2003); coinciden sobre la importancia
de asumir a nivel institucional y de manera holistica un protocolo para familias, docentes y
comunidad educativa en general y de esta manera, contribuir a favorecer el proceso de
familiarizacion de los nifios y nifias de Primera Infancia durante el periodo de adaptacion
escolar como lo refieren los autores.

El programa de familiarizacién es un recurso institucional que puede contribuir a orientar la

practica educativa docente mediante el cual se puede brindar a los nifios y nifias las condiciones

Master en Pedagogia Montessori 0-6 UVIC 2023

Diana Patricia Rojas Mondragén y Natalia Barba Urufiuela



Programa de Familiarizacién en Primera Infancia

favorables para una transicion armoniosa, Gomez (2019) para la estabilidad social, psicolédgica
y bioldgica. Al mismo tiempo, pretende apoyar a las familias mitigando los temores e
incertidumbres presentes en este proceso tan complejo que experimentan todos los actores
educativos Ledn (2009, como se cito en Serrano, 2018).

Cantero (2003) y Serrano (2018), coinciden en la importancia del trabajo conjunto de la familia
y los profesionales de la escuela, siendo determinante durante este periodo de transicion del
contexto familiar al escolar, desde el primer acercamiento y contacto con las familias, el
conocimiento e informacion relevante para elegir el centro educativo como para conocer a los
nifios y nifias que experimentan el proceso de familiarizacion.

El rol del adulto en los contextos proximos de los nifios y las nifias es considerado un elemento
muy importante en su proceso de familiarizacion, ya que, como lo mencionan Fernandez y
Pinto (1989) la familia y la escuela son elementos basicos condicionantes e interdependientes
en los procesos de socializacion. Por lo tanto, como lo describe Gémez (2019) una transicion
armonica en la incorporacion progresiva, involucrando a sus familias o referentes afectivos en
el acompafiamiento, mientras los nifios y las nifias logran familiarizarse a nuevas situaciones
en el contexto escolar.

Serrano (2018), menciona que los nifios y nifias necesitan contar con adultos informados sobre
sus necesidades y de esta manera podra comprender e interpretarlas diferentes sefiales y
manifestaciones que tienen durante el periodo de familiarizacién para que sus acciones
contribuyan a facilitar el proceso de familiarizacion y el consecuente impacto en el futuro de
los nifios y nifias.

Asimismo, la propuesta de Lopez (1995, como se citd en Cantero, 2003) destaca la necesidad
de que las instituciones educativas cuenten con medidas concretas orientadas al bienestar y las
necesidades de los nifios, las nifias y sus familias en este periodo. Por lo tanto, teniendo en

cuenta la importancia de planear y organizar estrategias con este proposito Serrano (2018) en
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la presente investigacion, nace el interés de disefiar un Programa de Familiarizacion
estructurado que guie y acomparie este proceso, teniendo en cuenta todos los actores educativos
que intervienen y, especialmente centrados en la atencién a los nifios y nifias de Primera
Infancia.

La presente investigacion se desarroll6 en dos fases. En la primera, en base al marco tedrico de
referencia, se elabord un programa integral de familiarizacion para aplicar en un contexto
educativo de Primera Infancia. Esto contemplé un proceso de familiarizacion desde el
acercamiento inicial de las familias, la orientacion y el acompafiamiento, hasta la transicion de
la incorporacidn progresiva de los nifios y nifias en la escuela y los apoyos y estrategias que se
podrian brindar a los nifios y nifias y a sus familias.

En la segunda fase, con la finalidad de validar el programa de familiarizacion, se presento al
equipo educativo de la escuela Montessori L’Escoleta de la Vila, en Esplugues de Llobregat,
Barcelona, Espafia, el programa de familiarizacion disefiado en la primera fase. Asi mismo,
mediante entrevista, grupo de discusion y cuestionario, se ha obtenido informacién sobre la
valoracion de las Guias y el equipo educativo del centro educativo, respecto el programa de
familiarizacion.

A grandes rasgos, los datos muestran que los nifios y nifias de Primera Infancia que se
incorporan por primera vez al centro educativo, como también los nifios que realizan un
proceso de transicion educativo, viven un proceso de familiarizacién que requiere el
acompafiamiento del adulto o referente que lo acompafia en los contextos préximos.

Se evidencia también que sus familias viven un proceso de familiarizacion, por lo tanto, al ser
orientados, acompafados e involucrados desde el centro educativo, puede apoyarse la
transicion de este periodo.

Asi mismo los datos reflejan que el equipo profesional experimenta diferentes situaciones del

proceso de familiarizacion de los nifios y nifias, de sus familias y de desempefio profesional,
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manifestando la necesidad de contar con una organizacion institucional y preparacion para el
desarrollo del proceso en todos los actores educativos durante el afio escolar.

En conclusion, se destaca la importancia de que los centros educativos dispongan de un
programa de familiarizacion consolidado y consensuado con todo el equipo educativo
involucrado en el proceso. Ademas, la importancia de la presencia de las familias o referentes
afectivos es fundamental en el proceso de familiarizacion y en la relacion familia — escuela,
son elementos claves para comprender y facilitar positivo, respetuoso y armonioso en los nifios

y nifias de Primera Infancia.

2.1 Estructura del documento

El presente documento contiene cinco capitulos: En el primer capitulo, se expone la definicién
del problema de investigacion donde se destaca la importancia y el valor educativo del proceso
de familiarizacion como el periodo de transicion que los nifios y nifias de Primera Infancia
experimentan al pasar del contexto familiar al contexto escolar o una transicion educativa. Este
proceso es un fenémeno social que involucra a los diferentes actores educativos y que, de
acuerdo con las experiencias individuales y colectivas, se pueden identificar los diferentes
factores que inciden en el proceso que vive cada uno.

En el segundo capitulo, se desarrolla el marco teérico donde se fundamenta la familiarizacion
en el contexto educativo de la primera infancia. Para ello se aborda la conceptualizacion y los
factores que determinan el proceso de familiarizacion en los nifios y nifias de Primera Infancia.
Ademas, se desarrolla las fases de planeacién y organizacion del periodo de incorporacion y
transicion escolar de los nifios y nifias y la vinculacién en el proceso de la relacion familia —
escuela.

En el tercer capitulo se encuentra descrito el método de investigacidn. En este sentido, a partir

de un método de investigacion cualitativo, se ha desarrollo un estudio con caracter
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interpretativo. El objetivo principal del estudio es conocer e interpretar la realidad escolar de
los nifios y nifias de Primera Infancia durante el periodo de familiarizacion integrando a todos
los actores educativos. En este apartado se describe la caracterizacion del estudio, el contexto,
la descripcion de la muestra, definicion de variables, los instrumentos de obtencion de datos,
las técnicas de analisis utilizadas y los aspectos éticos.

En el cuarto capitulo, se encuentran los resultados de la interpretacion y analisis anterior sobre
la validacion del Programa de Familiarizacion presentado y contrastado con las experiencias
del equipo docente de L’Escoleta de la Vila.

Finalmente en el ultimo apartado, se presentan las conclusiones y aporte que surgen de la
presente investigacion como un recurso de apoyo a la labor pedagdgica en beneficio de los
nifios y nifias de Primera Infancia, sus familias y equipo institucional. Asi mismo la posibilidad

de futuras investigaciones afines al tema de investigacion.
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2.2 Pregunta de la investigacion

En el desarrollo de la presente investigacion sobre el proceso de familiarizacion de la Primera
Infancia se plantearon preguntas respecto al proceso que experimentan los nifios y nifias de
Primera Infancia, sus familias o referentes afectivos y los docentes o guias implicados durante

las diferentes transiciones educativas que se presentan en este periodo.

Conocer el termino familiarizacion relacionado a la adaptacion escolar, llevo a profundizar
sobre el uso del mismo en el periodo de transiciones educativas de los nifios y nifias de Primera
Infancia, asi surgieron diferentes preguntas desde la conceptualizacion, el proceso que
experimentan los diferentes actores educativos y la posible intervencion que a nivel
institucional se podria plantear para facilitar el proceso en los nifios y nifias. Al final se

concertd la siguiente pregunta:

1. ¢Que factores inciden en un Proceso de Familiarizacion en Primera Infancia y deben

considerarse para disefiar un Programa de Familiarizacion?
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2.3 Objetivos

Para dar respuesta a esta pregunta de investigacion, este estudio plantea un objetivo general

del que se desprende tres objetivos especificos.

2.3.1 Objetivo General
Disefiar, proponer y contrastar un Programa de Familiarizacion a L Escoleta de la Vila para

nifios y nifias de Primera Infancia.

2.3.2 Objetivos Especificos
1. Disefiar un Programa de Familiarizacion integral para nifios y nifias de Primera
Infancia.
2. Proponer el Programa de Familiarizacién integral disefiado al equipo institucional de
L Escoleta de la Vila.
3. Contrastar el Programa de Familiarizacién integral disefiado con la practica educativa

de L Escoleta de la Vila.
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3. Marco Teorico

Este capitulo contiene cinco apartados. En el primero, se hace una conceptualizacion del
proceso de familiarizacion desarrollando una definicion de este proceso gracias a las
aportaciones de los diferentes autores referentes. En el segundo apartado del marco teorico, se
hace referencia a la legislacion vigente que establece la garantia de un proceso de transicion
positivo, la planeacion de un periodo de familiarizacion con la presencia de sus referentes
afectivos y una acogida basada en el respeto y bienestar para el desarrollo social de los nifios y
las nifias de Educacion Infantil. En el tercer apartado, se describen los diferentes factores que
inciden en el proceso de familiarizacion de los nifios y nifias de Primera Infancia. El cuarto
apartado, se resalta la importancia de un Programa de Familiarizacion en Primera Infancia,
como una herramienta basica para la organizacion y desarrollo de un proceso de familiarizacion
durante las transiciones educativas. A continuacion, en el Gltimo apartado, se establecen las
caracteristicas de un Programa de Familiarizacion que integra los elementos necesarios para el
bienestar de los nifios y nifias de Primera Infancia en el proceso de familiarizacion, el apoyo y
orientacion a sus familias y las diferentes estrategias de apoyo para el equipo docente del centro

educativo.

3.1 Conceptualizacién del proceso de familiarizacion

El proceso de familiarizacion ha sido conocido como adaptacion escolar y recientemente ha
sido incorporado el término familiarizacion por varios autores, entre ellos Cantero (2003) al
considerar que en este periodo de incorporacion, se deberia familiarizar previamente al nifio y
la nifia con el lugar, los docentes y otros nifios y nifias.

Pocos estudios se refieren a familiarizacion, entre ellos (Febrer y Jansa, 2011) quienes

adoptaron el término familiarizarse para referirse al tiempo en que los nifios y nifias, las familias
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y los maestros, inician una historia comun y establecen vinculos, cuando empieza un nuevo
curso en la escuela.

Sargatal (2022), actualmente también promueve en sus conferencias el concepto
familiarizacion en el contexto escolar, como el periodo que se va familiarizando
progresivamente al nifio y nifia, para hacer cotidiano el ambiente y establecer relaciones de
confianza, mediante la incorporacion de estrategias vinculantes de interaccion con sus familias
y el grupo institucional, que también se estan familiarizando.

Como se explicd anteriormente, en la literatura cientifica se accede a mas estudios sobre la
adaptacion escolar y pocos mencionan el término familiarizacion. En el presente estudio, se
utiliza el término conforme se encuentra en las investigaciones, sin embargo, en el desarrollo
del presente estudio, se prefiere referirse al término familiarizacion, porque recoge la
significacion del proceso de transicion que experimentas los nifios y nifias de Primera Infancia,
hasta sentir familiar el contexto escolar.

En algunas conferencias sobre el tema y discusion del término utilizado en el contexto
educativo, Sargatal (2022) le atribuye una frase que enmarca la diferencia entre los términos,
en el caso de adaptacion, le asigna “Me voy” al referirse al proceso que los nifios y nifias tienen
al acomodarse, ajustarse o conformarse a algo.

Entre los afios 90 este proceso ha tenido mejoras significativas para bien de los actores
educativos y en cuanto al término acogida, descrito como la capacidad de recibir personas,
alojarlas y aceptarlas. Sargatal (2022) le asigna la frase “Ven conmigo” refiriéndose al
recibimiento que el adulto hace a los nifios y nifias en este periodo.

Hasta hace aproximadamente cinco afios, se ha venido adoptando el término familiarizacién
para identificar el proceso como el hacer cotidiano y familiar el ambiente, las actividades y las
relaciones de confianza en la escuela. Sargatal (2022) le atribuye “Vincularse / Confianza” y

describe como la construccion de relaciones de confianza que establecen juntos, mediante un
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estado permanente de escucha / habla y retorno. Ademéas de requerir tiempo, paciencia,
tranquilidad y apoyo en este proceso importante para el nifio y que marca el resto de sus vidas.
Macia (2023) se refiere a las transiciones educativas como los procesos que viven los nifios y
nifias al enfrentarse a diferentes cambios de contextos como pueden ser el pasar a otro curso
escolar, un entorno nuevo y tambien en la incorporacion escolar.

Alpi, et al. (2003); Cantero (2003); (Febrer y Jansa, 2011); Lopez (1995); entre otros, coinciden
en darle importancia al proceso de familiarizacion por la implicacion que tienen en la vida de
los nifios y las nifias para situaciones futuras y el desarrollo psicosocial en Primera Infancia.
Desde la mirada psicosocial de la teoria de Vygotsky (1988, como se cita en Baquero, 1997)
se destaca la influencia social en el desarrollo de los nifios y nifias, la apropiacion de saberes,
normas Y la cultura, en el marco de los contextos educativos establecidos: la familia, escuela 'y
sociedad; y de manera conjunta se convierten en mediadores de la transformacion del nifio y
determinan el desarrollo de sus procesos psicol6gicos superiores.

En el desarrollo social del nifio y la nifia, el proceso de familiarizacidn es una experiencia de
aprendizaje necesaria en los nifios y las nifias por las implicaciones que tiene la construccion
de vinculos, de vivencias emocionales, a establecer relaciones, enfrentar pérdidas y al

desarrollo de la personalidad y la independencia (Macia, 2023).

3.2 Marco legal del proceso de familiarizacion en Educacion Infantil

La constitucidn espafiola en el articulo 27,7 reconocié la intervencién de las familias en los
centros educativos y a principios de la década de los 90, el proceso de acogida de los nifios y
nifias al contexto educativo, gano terreno en la mirada hacia las familias que también ha venido
evolucionando y como lo refiere Alpi et al. (2003) la familia ha tenido transformaciones
importantes por fenémenos poblacionales, econdmicos y de fragmentacion de su estructura,

que han llevado a que actualmente se refiere a los diferentes tipos de familias como también
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los estilos parentales, siendo un fendomeno social que incide en el proceso de familiarizacion
que vive el nifio.

La legislacion de educacion en Espafia, mediante EI Decreto 95/2022, de 1 de febrero, establece
el curriculo y regula la ordenacion de la Educacion Infantil, siendo una etapa desde el
nacimiento hasta los seis afios de edad, en la que debe ofrecerse a los nifios y nifias una atencion
integral de calidad, basada en los derechos de los nifios y nifias a la educacion y como se refiere
en el articulo 6 Ley Organica 3/2020, de 29 de diciembre, garantizando un proceso de transicion
positivo del entorno familiar al escolar.

De acuerdo con lo dispuesto en esta misma Orden 3/2020 ajustada a los objetivos fijados por
la Union Europea y la UNESCO para la década 2020 — 2030, en la necesidad de sistematizar y
planificar la actividad educativa en areas correspondientes al desarrollo infantil,
especificamente en el area de Crecimiento en Armonia, se refiere a la incorporacién de los
nifios y nifias al entorno escolar y sugiere que los Centros Educativos, planifiquen y faciliten
la presencia de los referentes afectivos como una estrategia de participacién en la creacion de
un entorno educativo seguro para los nifios y las nifias en el periodo de adaptacion.

En ese mismo ambito, la Orden 608/2022 en el aspecto metodoldgico establece que el centro
educativo sin importar el momento del curso que suceda el ingreso del nifio y nifia por primera
vez al entorno escolar ponga en marcha un proceso de acogida basado en el respeto y bienestar
de cada nifio y nifia para la garantia de su desarrollo social y debe extenderse por el tiempo que
se considere conveniente. Esta misma reglamentacion metodoldgica, dispone que el contacto
previo entre el centro y la familia/tutores, seran informados sobre el proyecto educativo,

conozcan las instalaciones y se informe sobre los habitos y desarrollo del nifio.
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3.3 Factores que Inciden en el Proceso de Familiarizacion

3.3.1 Rol del Adulto

En el proceso de familiarizacion intervienen distintos adultos, todos ellos son elementos clave
para el desarrollo del vinculo afectivo y el bienestar del nifio que experimenta un referente
diferente al de su entorno familiar (Alpi, et al., 2003).

En el desarrollo del nifio y nifia es determinante el rol del adulto para brindarle el ambiente
adecuado y en la preparacion para integrarse al ambiente. Reconocen la necesidad de
preparacion del adulto como punto de partida para ser mediadores del proceso de perfeccion
de los nifios y nifias, por lo tanto, el adulto debe trabajar en su proceso de transformacién hacia
su mejor version Montessori (1949, como se cita en Montanaro ,1949). Es mediante el
conocimiento sobre el desarrollo del nifio, la actitud adecuada frente al nifio, la disposicion
para atender sus necesidades, la coherencia en el trato y las acciones hacia los nifios y nifias en
sus primeros afios, la manera de favorecer las capacidades para que los nifios y las nifias puedan
adquirir independencia funcional de este periodo.

El proceso de familiarizacion debe generar una situacion de bienestar para todos los actores
educativos implicados que viven de manera conjunta esta experiencia de “acomodamiento,

implicacion y acogida”.

3.3.1.1 Familia

Cuando se menciona al adulto, se refiere a las personas responsables de la formacion y apoyo
del nifio, pueden ser el padre, madre, referentes afectivos o un tercero mayor de edad, que
tienen la capacidad de asumir esta labor con conocimiento, preparacion y disposicion para
contribuir en el desarrollo del nifio y nifia de manera adecuada.

La familia es el primer entorno de socializacion de los nifios y nifias que al ingresar al contexto

escolar viven un proceso de adaptacion social, con nuevas relaciones y aprendizajes,
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circunstancias de un entorno desconocido, entre otros factores; los cuales conllevan a los nifios
y nifias a experimentar cambios fisicos, psicologicos y socioemocionales (Fernandez y Pinto,
1989).

El concepto de la familia como primer contexto de socializacién en el cual el nifio y nifia
realizan las experiencias significativas para su desarrollo adquiere los habitos y normas,
establece interacciones que determinan las relaciones y la conducta social del nifio (Fernandez
y Pinto, 1989).

Como se ha mencionado, el estudio no se orient6 en el analisis del tipo de familias y nos
referimos a este aspecto con un sentido informativo en la construccion del vinculo entre familia
—escuela'y como recurso para los profesionales en el conocimiento y trabajo durante el proceso
de familiarizacion de los nifios y nifias. En este aspecto, Martin Lopez (2000, como se citd en

Borja y Hernandez, 2019) expone la tipologia de familias que se muestran en la Tabla 1.

Tabla 1.

Tipos de Familia.

Familia nuclear: Integrada por padre, madre e hijos/hijas.

Familia ampliada: Se compone de la misma estructura de la familia nuclear y de parientes que conviven en el
mismo espacio (abuelos, tios, primos,).

Familia monoparental: Formada por padres o madres con hijos a cargo.

Familia desarticulada: Cuando el padre 0 madre estan ausentes.

Familia adoptiva: Conformada por padres/madres que deciden acoger hijos de otras personas.
Familia homoparental: Cuando la pareja de hombres o mujeres se convierten en padres.

Familia reconstituida: Se forma por parejas que tienen hijos de relaciones anteriores.

Fuente: Lopez (2000) citado por Borja y Hernandez (2019, p. 11)

De acuerdo con lo sefialado por Roblez (2008), el nifio o la nifia desde que nace se adapta a las
circunstancias del entorno familiar y requiere del cuidado, atencion de los adultos y de la
interaccion social para su construccion individual y prepararse para enfrentar el mundo. Segin
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la calidad del cuidado y atencion que recibe, el nifio desarrolla la confianza basica, estructura
su seguridad, personalidad y afronta la crisis psicosocial de autonomia — verglenza, para
desarrollar habilidades mentales y motoras hacia la adaptacion social.

Montessori (1949, como se cita en Montanaro, 1949), resaltd que la primera infancia (0 a 6
afios) es el periodo mas delicado de la vida humana y s6lo una educacion cientifica podria
ayudarlos y protegerlos. Este primer periodo del desarrollo humano se caracteriza por
transformaciones fisicas y psicologicas que son los cimientos para la formacion del caracter y
las bases de la personalidad. Los nifios y nifias estan dotados de un recurso psiquico que
denomin6 mente absorbente, con la cual construye los érganos psiquicos y absorbe de manera
inconsciente (0 a 3 afios) y luego consciente (3 a 6 afos), todo lo que necesita del ambiente
para conocerlo, interiorizarlo y hacerlo suyo mediante las impresiones mentales para crear
luego facultades que se revelan de acuerdo con lo que le brinda su entorno.

La implicacion de las familias es una de las acciones de cooperacion mas importantes durante
el proceso de familiarizacion. Asi mismo la actitud del padre, madre o referente afectivo frente
a la separacion de su hijo o hija, puede afectar su proceso y futuras relaciones sociales (Borja

y Hernandez, 2019).

3.3.1.2 Equipo Profesional e Institucional

En Primera Infancia si se le brinda al nifio lo necesario para su potencial desarrollo mediante
la actividad fisica y mental, el nifio intenta, se esfuerza, se motiva y a través de la imitacion y
la préactica, desarrolla la capacidad de manipular, dominar, relacionarse, entre otras facultades,
para convertirse en un ser autbnomo, que actGa con libertad (independencia psicolégica),
disciplinado y responsable (Montessori, 1961).

La educacion entendida como ayuda para la vida incluye un adulto que ayuda en la delicada

construccién del nifio, en potencializar sus energias creativas a través de experiencias
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enriquecedoras que favorecen su desarrollo integral. Esta ayuda incluye la atencion, cuidado,
proteccion, la convivencia, el afecto vinculado a los limites necesarios para su desarrollo e
independencia emocional (Montessori,1949).

Ledn, (2009, como se cita en Serrano, 2018) y Cantero (2003), sefialan que los adultos
responsables de la crianza y educacion de los nifios y nifias adquieren formacién y sensibilidad
para interpretar las sefiales de los nifios y nifias y se conviertan en mediadores y referentes
afectivos cuando por ejemplo los nifios y nifias manifiestan satisfaccion o desagrado de alguna
experiencia.

Isabella, et al. (1989, como se cita en Cantero, 2003), relaciona las capacidades de un cuidador
o formador sensible que, al percibir las sefiales desde las necesidades del nifio y la nifia,
contribuye en promover interacciones adecuadas Yy oportunas para su desarrollo
socioemocional.

Como lo precisa Fernandez (1989), cuando el nifio o la nifia ingresa al contexto escolar, se
amplia su entorno social y experimenta diferentes cambios en las condiciones, las relaciones,
rutinas y en las nuevas responsabilidades que asume con el acompafiamiento de una nueva
figura de autoridad y de apego.

El enfoque Montessori (1949), brinda los recursos tedricos y practicos de una manera diferente
de educar como una ayuda para la vida, acompafiando a los nifios y nifias hacia su
independencia de manera natural. Para lograrlo necesita que el ambiente le brinde el material
adecuado, las actividades con proposito inteligente de acuerdo con su nivel y el apoyo del
adulto, para el desarrollo sensorial, motor, cognitivo, de lenguaje, psiquico y socioemocional.
Por lo tanto, en acuerdo con lo expresado por (Cruz y Borjas, 2019) sobre el proceso de
familiarizacion, los adultos deben considerar el ritmo de cada nifio y nifia y proporcionarle las
ayudas necesarias segun sus caracteristicas individuales e historia previa, para lo cual se

requiere del trabajo conjunto entre las familias y el equipo profesional implicado en el proceso
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colectivo. En este sentido (Fernandez y Pinto, 1989) se refieren a la sensibilidad del profesional
que acomparnia el proceso de los nifios y nifias, para valorar socialmente la conducta adaptada
escolarmente como un indicador que permite identificar cuando el nifio esta logrando

familiarizarse.

3.3.2 Apegoy Vinculo

El concepto de apego introducido por Bowlby (1958) se refiere a la conducta innata de
supervivencia del nifio hacia la proximidad y contacto con una persona u objeto de apego, en
busca de proteccion y atencion de sus necesidades (Repetur y Quezada, 2005). Cantero (2003)
complementa que, a partir de los siete meses, el nifio desarrolla un vinculo establecido mediante
la interaccion continua y comienzan a manifestar preferencia por la figura de apego y a rechazar
a desconocidos.

De acuerdo con la relacion que el nifio establece con su cuidador y la figura de apego, se
desarrolla un vinculo afectivo que representa la base segura Ainsworth (1969) y le permite al
nifio conocer su entorno, relacionarse y el consecuente desarrollo socioafectivo (Bowlby,
1988).

Ainsworth (1978), estudid la teoria de Bowlby (1988) y desarroll6 la clasificacion de los estilos
de apego en la infancia y enfatiz6 que la conducta de los adultos hacia los nifios y nifias, la
calidad en la atencion y cuidados, son factores que influyen en el comportamiento de apego y
favorecen el desarrollo socioemocional de los nifios y nifias. Los estilos de apego mencionados

se muestran en la Tabla 2.

Tabla 2 Tipos de apego.

Los nifios y nifias con apego Se caracterizan por ser autdnomos, extrovertidos, curiosos y sociables. Les agrada el
seguro. contacto fisico y no manifiestan ansiedad ante las separaciones temporales.

Los nifios y nifias con apego Tienen demasiada angustia en la ausencia de su figura de apego y no se calma
inseguro ambivalente. facilmente, aunque se presente su cuidador.
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Los nifios y nifias con apego No presentan manifestaciones cuando no tienen a su madre y cuando regresa, se
inseguro evitativo. mantiene a distancia y la ignora.

Los nifios y nifias con apego Son nifios y nifias miedosos con actitudes agresivas al parecer relacionadas con
inseguro desorganizado. experiencias negativas de descuido o maltrato.

Fuente: Ainsworth (1979); Bowlby (1998) citados por Repetur y Quezada (2005, p. 6)

(Repetur y Quezada, 2005), sefialan que la clasificacion de Ainsworth (1979) contribuye en la
identificacion de los nifios y nifias, en su interpretacion y expresion emocional y conductual,
manifestada en sentimientos, recuerdos, expectativas, deseos e intenciones lo cual facilita la
labor educativa para observar y analizar las conductas de los nifios y nifias durante el proceso
de familiarizacion.
Hernandez (1983, como se cito en Repetur y Quezada, 2005), para referir algunos indicadores
de familiarizacidn en el contexto educativo, que también pueden ser recursos de apoyo para
el adulto que acompafia al nifio y considere una posible intervencion para apoyar al nifio en
este proceso:
e Su estado emocional vinculado a su actitud, seguridad, tranquilidad, autocontrol y
seguimiento de instrucciones.
e Laactitud social es favorable hacia los compafieros, el docente, su estancia en el aulay
el centro educativo. Establece relaciones sociales.
e Se motivay participa con agrado hacia el aprendizaje.
e Acepta quedarse en el centro y recibe bien a sus padres cuando regresan.
e La familia manifiesta que no presentd o superé conductas regresivas ni estados
emocionales que requieran atencion.
Cantero (2003), sefiala que, si el apego es un importante predictor de la conducta social de los
nifios y nifias, no es el Unico factor que la determina, sin embargo, resalta que el primer apego
del nifio o la nifia condiciona su capacidad para establecer relaciones durante toda su vida. Asi
los nifios y nifias con apego seguro generalmente se les facilita el proceso de familiarizacion,
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mientras que los nifios y nifias de apego inseguro tienen dificultad en la adaptacion a cualquier
contexto, se aislan, evitan relacionarse, algunos son impulsivos, temerosos y dependientes.

Se utiliza el término adecuado para valorar que el nifio estd adaptado o familiarizado, cuando
logra estar en el centro educativo de manera estable a nivel emocional, social y escolar. Sin
embargo, no se puede obviar el criterio de valorar al nifio desde antes del ingreso al centro
educativo para contrastar las manifestaciones que el nifio presenta luego de la incorporacion
escolar. Por lo tanto, es importante tener cuidado y utilizar criterios individuales como
generales para evaluar el acercamiento a la normalidad de cada nifio y nifia en su entorno social
cercano (Lépez y Cantero, 2000).

Durante el periodo de familiarizacion, Lopez y Cantero (2004, como se cita en Serrano, 2018)
describe este proceso como “un estado emocional del nifio provocado principalmente por la
separacion de sus padres” en la incorporacion escolar, de tal manera que el concepto de apego
tiene una significancia en el desarrollo socioemocional de los nifios y nifias, sustentado por la
teoria de apego de John Bowlby (1997) base en la confianza, seguridad y afectividad como
respuesta del referente principal. Con respecto a esta mirada, se considera que teniendo en
cuenta que el periodo de familiarizacion de los nifios y nifias comienza cuando es separado de
sus figuras de apego y se encuentra en el contexto educativo desconocido sin su base segura, a
partir de ese momento se activa su sistema de apego durante aproximadamente 3 a 4 semanas

(Cantero, 2003).

3.3.3 Relaciones Familia - Escuela
De acuerdo con Palou (2008), “la escuela debe estar junto a la familia para poder educar”, lo
cual ratifica el trabajo conjunto que se desarrolla entre familia y escuela dentro del contexto

educativo.
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Alpi, et al. (2003) resalta la importancia y valor que la escuela infantil ha tenido por ser una
alternativa educativa para los nifios y nifias y una opcion para las familias que se ven
condicionadas a las circunstancias del mundo actual. Asi mismo destaca que la escuela infantil
ha tenido en los ultimos afios, modificaciones en la incorporacion de los nifios y nifias a las
instituciones, especialmente en una mejor atencion a la acogida de los nifios y nifias, incluso
de sus familias.

Martin-Moreno (2007, como se citd en Cruz y Borjas, 2019), se refiere al proceso de
familiarizacion, a partir del concepto de tarea compartida entre padres/madres y educadores en
la formacidn de los nifios y nifias, y por la gran influencia de sus padres hacia los nifios y nifias,
es de gran importancia la inclusion de la familia durante todo el proceso, siendo necesario
fortalecer la estrategia de interrelacion familia — escuela.

Cada vez es mas evidente el cambio en el rol de los padres/madres y su actitud frente a la
responsabilidad con sus hijos/hijas, reflejando cambios relevantes hacia el cuidado,
comportamiento y vinculo afectivo. En este aspecto, Alpi et al. (2003) encontré que
actualmente es frecuente que los padres/madres tengan mayores sentimientos de
responsabilidad y afecto a sus hijos/hijas, lo cual genera incertidumbre en el proceso de
familiarizacion, dificultades en la percepcion hacia los profesionales, incluso por
desconocimiento exigen mayor atencion por parte de la institucion.

A raiz de estas transformaciones, el sector educativo ha venido trabajando hacia el
mejoramiento en los procesos educativos y en el proceso de familiarizacion, permitiendo que
las familias se integren y participen activamente de manera presencial en la incorporacion de
los padres/madres al contexto educativo. En palabras de Alpi et al. (2003) el mejoramiento en
el servicio que ofrecen las escuelas ha traido beneficios relevantes en los nifios y nifias y sus
familias, al tener mayor conocimiento de la vida de los nifios y nifias en el contexto educativo,

recibir mas apoyo y acompafiamiento institucional, poder disfrutar de las potencialidades de la
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escuela infantil como establecer redes de comunicacion y relaciones entre padres e identificarse
con situaciones comunes para buscar soluciones colectivas.

Con esta mejora también se contribuye a hacer mas visible la labor de los docentes y del equipo
institucional de las escuelas infantiles y de acuerdo con De Febrero (2013) y (Febrer y Jansa,
2011) quienes consideran que los vinculos entre los adultos responsables de la educacion de
los nifios y nifias, deben estar basados en la transparencia y la sinceridad para construir una
relacion de confianza en beneficio del desarrollo psicosocial del propio nifio y nifia en esta
etapa, de su familia y los maestros que los cuidan y forman.

En la relacion Familia — Escuela es necesario planear y organizar el camino de la
familiarizacion satisfactoria de los nifios y nifias inclusive antes de su incorporacion, es decir
desde el primer contacto con las familias. En este sentido, es importante que las familias
faciliten con transparencia y tranquilidad la informacion de desarrollo y percepcion de sus
nifios y nifias, como también las circunstancias familiares. De esta manera la docente o guia
pueda construir su propia percepcion de los nifios y nifias, preparar el acompafiamiento
adecuado a sus necesidades y al mismo tiempo disefiar el uso de estrategias de apoyo individual
y colectivo al proceso de familiarizacion los nifios y nifias (Cruz y Borjas, 2019).

Durante el proceso de familiarizacion, se construyen los vinculos entre las personas implicadas
en el proceso y educacion del nifio y la nifia; (Febrer y Jansa, 2011) refieren que en este periodo
se familiarizan los nifios y nifias, sus familias y el equipo que conforma la escuela, en donde
todos tienen un proceso particular. Por eso consideran que por el bienestar de los actores
educativos que integran este proceso, es necesario que se establezca una relacién bidireccional
basada en el respeto, la comunicacion, la confianza y un trabajo conjunto y consensuado.

El ingreso de los nifios y nifias al contexto escolar genera en las familias sentimientos y
emociones ambivalentes por la implicacion de la separacién de sus hijos/hijas, como el

desconocimiento de un entorno y personas a quienes van a delegar su responsabilidad, lo cual
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genera expectativas sobre el proceso de familiarizacion de los nifios y nifias, basada en una
acogida armoniosa, respetuosa y que responda a sus necesidades (Febrer y Jansa, 2011). Segun
las diferentes manifestaciones verbales, corporales y los estados emociones que presentan las
familias o cuidadores a la llegada de los nifios al centro educativo, se puede facilitar o dificultar
el proceso de familiarizacion de los nifios y nifias (Macia, 2023).

En este aspecto, la relacion familia — escuela debe ser basada en el respeto, la disponibilidad y
la flexibilidad, sustentadas en las normas institucionales orientadas en el bienestar y
necesidades de los nifios y nifias, como lo es el proceso de familiarizacion, debido al impacto
que tiene en su individuacion. Segun Dolto (1990, como se cita en Alpi et al., 2003) “la
individuacién se estructura en relacién con los deseos y la privacién de satisfacciones que
atraviesa...” (p.75), y estos cambios que los nifios y nifias atraviesan, es lo que les permitira

descubrirse y reconocer sus emociones.

3.4 Importancia de un programa de familiarizacion

Cantero (2003) sobre la propuesta de Lopez (1995) y Serrano (2018), sefiala la importancia de
que las instituciones educativas cuenten con un modelo escrito que favorezca el proceso de
familiarizacion en la educacion infantil, centrada en las necesidades de los nifios y nifias,
mediante la planeacion, el trabajo coordinado con las familias durante el periodo y con una
duracion aproximada de 2 o 3 semanas 0 meses segun el ritmo de cada nifio y nifia, mientras
gue otros nifios y nifias necesitan mas tiempo en el proceso.

(Borjay Hernandez, 2019); (Cruz y Borjas, 2019); hacen referencia a la influencia del contexto
familiar en el proceso de familiarizacion de los nifios y nifias, vinculado al rol de la familia y
su participacion en una propuesta estratégica de abordaje con la aplicacion de estrategias de
articulacion vinculadas a las transiciones arménicas Gomez (2019) y el impacto positivo en el

proceso de familiarizacion de los nifios y nifias de Primera Infancia.
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Por lo tanto y de acuerdo con el proposito de la presente investigacion, se considerd importante
disefiar un programa de familiarizacion en el contexto educativo de Primera Infancia, con
estrategias que facilitaran el proceso en los nifios y nifias y que integrara a las familias, docentes
y el equipo institucional.

El programa de familiarizacion es un recurso que incorpora los propoésitos de la presente
investigacion para facilitar el proceso de familiarizacion de manera integral, como lo menciona
Cantero (2003), a partir de la preparacion previa a la incorporacion progresiva de los nifios y
nifias. Asi mismo, refiere (Febrer y Jansd, 2011) sobre la necesidad que un programa de
familiarizacion sea un elemento consensuado entre los actores educativos en este proceso
conjunto, para preparar también a los profesionales y las familias de los nifios y nifias en la
incorporacion, que también requieren del acompariamiento y apoyo por la relevancia del tema
en el impacto a la poblacién infantil.

Cerramos este apartado con la reflexién de Gomez (2019) al considerar importante asumir el
proceso de familiarizacién de manera holistica para las familias, los docentes y los nifios y
nifilas como una practica educativa alineada con ambientes prosociales, lo cual favorece el
proceso de familiarizacion en Primera Infancia y el impacto en el desarrollo bioldgico,

psicolégico y socioemocional de los nifios y nifias.

3.5 Caracterizacion del Programa Integral de Familiarizacion para un centro educativo
de Primera Infancia

A partir de las aportaciones de los diferentes autores, Alpi et al. (2003); (Borja y Hernandez,
2019); Cantero (2003); (Cruz y Borjas, 2019); (Febrer y Jansa, 2011); (Fernandez y Pinto,

1989); Gomez (2019); Sargatal (2022); Serrano (2018); entre otros que se refieren también
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sobre los diferentes contenidos sobre familiarizacion, fue disefiado un Programa de
Familiarizacion que se presenta de manera sintetizada en la tabla 3.

El Programa de familiarizacion para desarrollar al inicio del afio escolar en un contexto escolar
de Primera Infancia, integra los siguientes momentos:

Planeacion, programacion con el equipo institucional.

El equipo institucional planea las estrategias y procesos que se desarrollan durante el periodo
de familiarizacién de los nifios y nifias de Primera Infancia, basados en los recursos gque aporta
un Programa de Familiarizacion.

Preparacion y orientacion previa a las familias.

Desde el acercamiento inicial de las familias al centro educativo, se desarrolla un proceso de
informacidn del Proyecto Educativo y la orientacion respecto a como se lleva a cabo el proceso
de familiarizacién. En el proceso de inscripcion y matricula del nifio o nifia, se diligencia la
documentacidn necesaria para registrar y obtener informacién del desarrollo del nifio o nifia'y
conocer a sus familias antes de iniciar el proceso de familiarizacion.

Incorporacion progresiva de los nifios y nifias y acompafiamiento para facilitar el proceso
de familiarizacion.

El ingreso del nifio o nifia al centro educativo es progresivo, de acuerdo al ritmo del nifio hasta
que logre su proceso de familiarizacion durante aproximadamente 3 a 4 semanas. Durante este
periodo, la guia realiza un seguimiento y evaluacion del proceso de cada nifio o nifia para
identificar las estrategias de apoyo necesarias en su proceso de familiarizacion.

Presencia y/o ausencia progresiva del familiar o referente afectivo y acompafnamiento al
proceso de familiarizacion.

Las familias o referentes afectivos acompafian al nifio o nifia durante el periodo de

familiarizacion establecido por el centro educativo, con el fin de que la transicion educativa
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cumpla con el proposito de brindarle al nifio o nifia un proceso positivo, armonioso y
respetuoso.

El centro educativo brinda orientacion a las familias o referentes afectivos y los acompafa en
el proceso de familiarizacion que viven junto a sus hijos y/o hijas, ademas de retroalimentar
los propdsitos educativos del programa de familiarizacion y fortalecer la relacion familia-
escuela.

Activacion de una Red de Apoyo interdisciplinario segun las necesidades particulares de
las nifios y nifias y sus familias.

Durante el periodo de familiarizacion que se desarrolla en el Centro Educativo, el equipo
institucional evalla el proceso de familiarizacion de los nifios y nifias, de sus familias y la labor
docente, con el fin de determinar en casos especificos, la posible activacidn de una red de apoyo
interdisciplinaria en beneficio de los actores educativos que intervienen en el proceso de
familiarizacion de los nifios y nifias de Primera Infancia.

Acompafiamiento personal y profesional para el equipo institucional.

El centro educativo brinda apoyo a todo el equipo institucional que participa en el proceso de
familiarizacion de los nifios y nifias y sus familias, enfocando una atencién especial a los
docentes involucrados, tanto a nivel personal como profesional.

El centro educativo realiza equipos de trabajo con el proposito de activar una red de apoyo

interdisciplinario segun las situaciones o casos particulares que se presenten.
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Preparacion a las Familias y al Nifio o Nifia para el Proceso de Familiarizacion

Primer acercamiento de las familias y del nifio o nifia al Centro Educativo.

=  Informacion del proyecto educativo y que el Centro Educativo cuenta con un programa de familiarizacion.

= Periodo de inscripcién-matricula. Diligenciamiento de documentacion para obtener informacion del nifio o nifia.

=  Fortalecer la relacién familia-escuela basada en la comunicacion y la confianza mediante el compromiso de
participar, cooperar y cumplir con los lineamientos del programa de familiarizacion.

= Primer contacto con la guia-docentes en una visita previa individualizada a las familias y otra personalizada al nifio o

nifia en compariia de su referente afectivo.

Bienvenida al Centro Educativo:

= Los nifios y nifias y sus familias del ciclo anterior preparar la acogida de los nifios de nuevo ingreso y sus familias.

Semana Nifios y Nifias que Ingresaron el Afio
Anterior
1 semana = Ingreso de nifios y nifias antiguos por

grupos pequefios.

= Asistencia de media jornada todos los
4 dias de la semana.

=  Recibimiento en la puerta del centro.

= Ultimo dia de la semana bienvenida e
integracion de nuevos y antiguos con
sus familias.

2 semana =  Asistencia en media jornada todos los
dias de la semana.

= Recibimiento en la puerta del centro.

= Momentos de acogida a los nifios y
nifias de nuevo ingreso.

= Asistencia jornada completa todos los
dias de la semana.
3 semana = Recibimiento en la puerta del centro.
=  Momentos de acogida a los nifios y
nifias de nuevo ingreso.
= Asistencia jornada completa todos los
4 semana dias de la semana.
= Recibimiento en la puerta del centro.

= En

familias.

Dia 1:

Dia 2:

Dia 3:

Dia 4:

Dia 5:

Nifios y Nifias de Nuevo Ingreso

contra jornada se programa Visita de
conocimiento de los nifios y nifias de nuevo ingreso,
sus familias y el Centro para conocer el proyecto
educativo y el programa de familiarizacion.

= Diligenciamiento de cuestionarios de informacion y
consentimientos informados.

=  Visita de reconocimiento del Centro educativo por
parte de los nifios y nifias y sus familias.

=  Contacto con guia y asistente.

= Bienvenida e integracion de los nifios y nifias con sus

Asistencia 1 hora con
familiar/acompafiante.

Asistencia 2 horas con
familiar/acompafante/separacién gradual.
Asistencia 3 horas con
familiar/acompafante/distanciar radio de
accion.

Asistencia 4 horas con
familiar/acompafiante/ausencia gradual.
Asistencia 4 horas con
familiar/acompafante/ausencia total segun
proceso de cada nifio y nifia.

=  Asistencia 4 horas (media jornada) todos los dias de
la semana.
=  Recibimiento de los nifios y nifias en la puerta del

Centro

educativo y  despiden a  sus

familias/acompafante.

= Asistencia jornada completa todos los dias de la

semana.

=  Recibimiento en la puerta del centro.

Seguimiento del Proceso de Familiarizacion

= Reuniones del equipo institucional para retroalimentar el proceso de familiarizacion de todos los actores

educativos.

= Reuniones con las familias de los nifios y nifias que experimentaron un proceso de familiarizacion para
retroalimentar el programa de familiarizacién y fortalecer la relacion familia-escuela.
= Activar una red de apoyo educativa de acuerdo con situaciones particulares.

Fuente: Elaboracion propia a partir de la literatura referida a lo largo del marco teorico.
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4. Metodologia de la Investigacion

Este estudio se centra en un paradigma cualitativo bajo un enfoque interpretativo que pretende
conocer e interpretar una realidad. El capitulo se estructura en siete apartados: el primero
expone el paradigma y meétodo. El segundo, presenta la caracterizacion del estudio, las fases
de la investigacion, los objetivos y las acciones y los instrumentos aplicados en cada fase de la
investigacion. En el tercer apartado, se describe el centro educativo L Escoleta de la Vila para
contextualizar el lugar donde se realizd la presente investigacion. El cuarto apartado,
corresponde a la descripcion de la muestra, en donde se describen los perfiles de las
participantes para conocer su formacion y cargo en el contexto de estudio. En el quinto
apartado, se describen los instrumentos de recoleccion utilizados para la obtencion de datos por
medio de entrevistas, grupo de discusion y cuestionarios. El sexto apartado contiene la técnica
de analisis de datos consolidada y por ello muestra las categorias y subcategorias que surgieron
de las transcripciones de los instrumentos aplicados. Por ultimo, en el séptimo apartado se

detallan los aspectos éticos de la presente investigacion.

4.1 Presentacion del Paradigma y Método de Investigacion

En las ciencias sociales ha venido surgiendo y consolidandose el método de investigacion
cualitativo como una respuesta de hacer visible las experiencias de personas, grupos y
fendmenos sociales, y como lo expone Balcazar (2013) asi construir y mantener el
conocimiento de la realidad social y cultural de quienes la viven.

Este tipo de investigacion ha permitido enriquecer el trabajo multidisciplinar de los estudios
socioculturales, segtn lo expresado por Bartolomé (1992, citado por Bisquerra et al. 2009)
mediante la interaccion simbélica de los participantes en el objeto de estudio y con la aplicacion

de algunas técnicas para la obtencidn de datos como la observacion , la entrevista y los grupos
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de discusion, utilizadas en la presente investigacion para obtener los datos de interés en el
contacto directo con las participantes.

Le Compte (1995, como se cita en Balcazar, 2013), puntualiza que en el enfoque cualitativo
mediante entrevistas, narraciones, grabaciones y registros; el investigador en el contexto
natural, parte de la realidad concreta y dinamica, con diversos datos que le aporta el didlogo de
los participantes para llegar a una interpretacion inductiva desde la perspectiva individual y

colectiva, para construir nuevo conocimiento exploratorio y generar hipotesis.

4.2 Caracterizacion del estudio

La presente investigacion se enmarca en el enfoque cualitativo con caracter interpretativo Del
Rincon (1997, citado por Bisquerra et al., 2009) explica esta voluntad de los estudios
cualitativos de querer conocer e interpretar realidades mediante estudios de aproximacion a los
contextos de manera natural, formulandose preguntas interesantes que pretendan conocer y
profundizar en los diferentes aspectos a investigar.

La informacién se obtuvo con la participacion del equipo profesional de L Escoleta de la Vila,
quienes en su rol de “agentes informantes” de la investigacion, fueron receptivas y Sus aportes
experienciales a nivel individual y grupal, contribuyeron al criterio de credibilidad,
aplicabilidad y confirmacion, conceptuado por Guba (1989, y Bartolomé, 1986, como se cita
en Bisquerra et al., 2009).

A continuacion, en la tabla 4 se muestran las acciones realizadas en cada fase de la
investigacién acorde a los objetivos especificos y los instrumentos utilizados para la

recoleccion de los datos.
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Tabla 2

Instrumentos aplicados en cada fase de la investigacion.

FASES DE LA
INVESTIGACION:

1. DISENO DEL
PROGRAMA DE
FAMILIARIZACION

2. PROPUESTAY
CONTRASTACION
DEL PROGRAMA DE
FAMILIARIZACION
DISENADO

OBJETIVO:

1. Diseflar un Programa de
Familiarizacion integral para
nifios y nifas de Primera
Infancia.

2. Proponer el Programa de
Familiarizacién integral
disefiado al  equipo
institucional de
L Escoleta de la Vila.

3. Contrastar el Programa
de Familiarizacion
disefiado con la practica
educativa de L Escoleta
de la Vila.

ACCIONES REALIZADAS

1. Consulta vy
bibliografica sobre
experiencias  de
familiarizacion.

profundizacién
informacion 'y
procesos  de

2. Disefio de un Programa integral de
Familiarizacién en Primera Infancia.

1. Construccion de los instrumentos de
recoleccion de datos de la presente
investigacion para aplicar a los agentes
informantes e implicados en el
desarrollo de procesos de
familiarizacion en L’Escoleta de la
Vila.

2. Presentacion del Programa de
Familiarizacién al equipo profesional
del centro educativo L Escoleta de la
Vila en Esplugues de Llobregat,
Barcelona, Espafia.

3. Posterior a la presentacion del
programa se aplicd el instrumento guia
del grupo de discusion para recoger las
ideas, sentimientos, emociones y
experiencias de las participantes en los
proceso de familiarizacion que
desarrollan en su practica educativa.
Ademés, conocer su opinién 'y
retroalimentacién sobre el Programa
de Familiarizacion presentado.

1. Aplicacion de la entrevista y
cuestionario a las participantes
de la investigacion.

2. Transcripcion de las entrevistas,
grupo de discusion y
cuestionarios aplicados a las
participantes de la presente
investigacion.

3. Contrastacion de los datos
obtenidos en los instrumentos
aplicados, mediante la
categorizacion, analisis de datos
y resultados de la investigacion.
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INSTRUMENTOS
APLICADOS

A partir de las aportaciones de los
diferentes autores consultados
sobre procesos de familiarizacion,
Alpi  (2003); Cantero (2003);
Febrer y Jansd (2011); Borja y
Hernandez (2019); Cruz y Borjas
(2019); Fernandez y Pinto (1989);
Gomez (2019); Sargatal (2022);
Serrano (2018); entre otros, se
disefi6 un  Programa de
Familiarizacién para aplicar en un
contexto educativo de Primera
Infancia.

Con base a los propésitos de la
presente investigacion se
construyeron los instrumentos de
obtencion de datos, entrevista,
grupo de discusion y cuestionario.

Se realiz6 una presentacion del
Programa de Familiarizacion
disefiado con la asistencia de las
nueve participantes de la presente
investigacion.

Se aplico el instrumento guia del
grupo de discusion el cual fue
grabado con el consentimiento de
todas las participantes.

1. Aplicacion de los instrumentos
disefiados:

- Entrevista.

- Cuestionario.
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4.3 Contexto de Estudio

L Escoleta de la Vila, es un proyecto educativo que tiene sus origenes a principios del afio
2016, en la casa de Maria Garcia Ochoa, con un concepto conocido en Espafia como madre de
dia! comenzando con 4 familias que apoyaron el acompafiamiento de los procesos naturales de
los nifios y nifias que motivo a Maria.

En 2017 el proyecto se constituyd como Asociacién Educativa Montessori Esplugues
L Escoleta de la Vila y se integro su hija Lucia Gallego Garcia, como Guia Montessori, quien
actualmente dirige y preside la escuela, para ofrecer con un equipo profesional calificado, una
educacion alternativa basada principalmente en el respeto hacia el proceso de los nifios y nifias
y sus familias.

L’Escoleta de la Vila, se cataloga como una microescuela Montessori dirigida a familias con
nifios y nifias de 0 a 6 afios con proyeccion a 12 afios. Su mision es proveer una ayuda en el
desarrollo natural del nifio, con ambientes preparados, acompafiamientos respetuosos en los
procesos de la etapa infantil.

El centro educativo se apoya en la Pedagogia Montessori, desde un enfoque holistico del
desarrollo de los nifios y nifias de 0 a 6 afios, aplica los principios de la filosofia: libertad,
autonomia, independencia y solidaridad, integrados con los principios de la Asociacion:
educacion consciente y ciclica, pedagogia Montessori, comunidad de aprendizaje. L’Escoleta
de la Vila promulga los valores de gratitud, cooperacion, pensamiento divergente, respeto por
la viday sus procesos, autoconocimiento, autonomia e independencia, solidaridad, inclusividad
y equidad, libertad y responsabilidad, amor por el conocimiento y descubrimiento del mundo.
La Asociacion sin fines de lucro estd organizada bajo el sistema de gobernanza denominado
sociocracia, la cual permite la toma de decisiones en colectivo, teniendo en cuenta a todo el

equipo institucional. Actualmente acoge a mas de cuarenta familias y nifios y nifias desde los

1 Profesional que se dedica al cuidado de los nifios y nifias de 0 a 3 afios en su hogar.
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ocho meses hasta los doce afios de edad, quienes reciben una educacion personalizada
distribuidos en dos centros localizados en Esplugues de Llobregat, Barcelona, Espafia
considerando tres espacios para el desarrollo de actividades acordes con el proyecto
pedagdgico Montessori que se describen en la siguiente tabla 5, en la cual se muestra la
caracterizacion de cada ambiente Montessori, el rango de edad, la cantidad de nifios y nifias
que lo integran, del total de nifios y nifias cuantos de ellos se encuentran en Proceso de

Familiarizacion y si son de nuevo ingreso o provienen del mismo centro u otro.

Tabla 3

Tabla de ambientes Montessori en L ’Escoleta de la Vila.

CENTRO 1: CENTRO 2: ESPACIO

ESPACIO TIERRA ESPACIO AIRE “EL MUNICIPIO”

Ambiente Nido:

Nifios y nifias desde los 8
meses hasta los 18 meses.
Actualmente asisten 8 nifias.
Cuatro de ellas se
encuentran en proceso de
vinculacion?.

1. Ambiente Comunidad Infantil.

Nifios y nifias de 18 meses a 36 meses.
Actualmente asisten doce nifios y nifias.

Hay siete nifios y niflas en proceso de
vinculacién.

Dos son de nuevo ingreso.

Cinco vienen del ambiente Nido del mismo centro
educativo.

2. Ambiente Casa de Nifios.

Nifios y nifias de 3 afios a 6 afios.

Actualmente asisten veintitn nifios y nifias.

Hay siete nifios y niflas en proceso de
vinculacién.

Dos son de nuevo ingreso y vienen de otra
escuela.

Cinco nifios y nifias vienen de Comunidad Infantil
del mismo centro educativo.

3. Ambiente Taller.

Nifios y nifias de 6 afios a 12 afios.

Actualmente asisten siete nifios y nifias.

Siete nifios y nifias se encuentran en proceso de
vinculacion.

Uno viene de otra escuela y seis vienen de Casa
de Nifios del mismo centro educativo.

4. Patio Exterior.
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Espacios publicos: parques,
jardines,
biblioteca(integracion con el
entorno y la comunidad).

2En L’Escoleta de la Vila utilizan proceso de vinculacion y no el término familiarizacidn utilizado en la presente investigacion.
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4.4 Descripcion de la Muestra

En la investigacion participaron nueve profesionales de L Escoleta de la Vila, que conforman
el equipo docente, el cual estd conformado por dos perfiles diferentes, guia y asistente.

A continuacion, en la tabla 6 se muestra el total de participantes en la presente investigacion,

que integran el equipo institucional de L"Escoleta de la Vila y el perfil de cada una de ellas.

Tabla 4

Participantes.

EQUIPO INSTITUCIONAL DE L" ESCOLETA DE LA VILA

1 Presidenta (Guia Montessori).

1 Apoyo en todos los ambientes (Asistente Montessori).
3 Guias Montessori.

8 Asistentes (Guias Montessori).

1 Asistente (en formacion Montessori).

9 PARTICIPANTES.
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4.4 Instrumentos de Obtencion de Datos

A continuacion, se presentan y describen ampliamente los tres instrumentos utilizados para
obtener informacién. Las entrevistas y los grupos de discusion se aplicaron de manera
presencial en las instalaciones de L Escoleta de la Vila. Las entrevistas a nivel individual y
luego el grupo de discusion de manera colectiva. Posteriormente, por medio electronico, las

participantes resolvieron los cuestionarios.

4.4.1 Entrevista

Las técnicas de recoleccion de informacidn son el cuestionario y la entrevista. La entrevista, es
un proceso mas rapido y esta basada en la interaccién directa de un entrevistador que formula
preguntas estructuradas o semiestructuradas, como lo describe Balcazar et al. (2013)
preparadas con anterioridad mediante un cuestionario de preguntas que guian el desarrollo de
la misma.

Bisquerra, et al. (2009) considera que para obtener informacion desde la perspectiva de los
participantes, las entrevistas facilitan sus percepciones y los significados que le atribuyen a la
realidad estudiada y de esta manera lograr la comprension y analisis de comportamientos, ideas
y emociones que se podran contrastar y validar junto con otros instrumentos. Se refiere también
al tipo de preguntas seleccionadas para la entrevista que se deben estructurar con los propésitos
de la investigacién y complementar con otros instrumentos.

En el desarrollo de las entrevistas de la presente investigacion es semiestructurada, orientadas
hacia el tema de investigacion para conocer las diferentes perspectivas del grupo de agentes
informantes, su experiencia personal y profesional del proceso de familiarizacién y las
circunstancias del periodo de familiarizacion que desarrolla el centro en su practica educativa.
Las entrevistas fueron realizadas en un promedio de duracién de una hora, con preguntas

abiertas que permitieron enriquecer la informacion y conectar las preguntas para construir la
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informacion de la realidad de manera holistica. Fueron grabadas con autorizacion previa de
las participantes para realizar la transcripcion respectiva y posterior proceso de analisis e
interpretacion de la informacion obtenida. Bisquerra et al. (2009), resalta la importancia de ser
cuidadosos en las transcripciones efectuadas, para proteger las identidades de los informantes
en su uso.

En el anexo 9.1 se presenta el modelo de entrevista creado para recoger la informacion

mediante esta técnica de obtencion de datos.

4.4.2 Grupo de Discusion

Los grupos de discusion los define Castafio et al. (2017) como una técnica cualitativa que
recurre a un metodo grupal de recoger informacién mediante entrevistas grupales donde los
participantes dialogan, debaten y consensuan sobre un tema planteado.

Para Bisquerra, et al. (2017) los grupos de discusion son instrumentos que tienen la ventaja de
brindarle al investigador, la obtencion rapida de datos de manera enriquecedora sobre las
percepciones, sentimientos y actitudes de los participantes. Sin embargo, considera que
también tiene la desventaja de que en el desarrollo del grupo de discusién, el investigador
moderador pierda el control del grupo y se desvie el propdsito de enfocarse en el tema de
discusion relacionado con el propdsito de la investigacion.

Ademas Bisquerra, et al. (2017) recomienda que el grupo de discusion se conforme con un
numero de participantes no mayor a 10, que en lo posible tengan perfiles afines y conocimiento
sobre el tema que se va a desarrollar, con el proposito de poder identificar percepciones diversas
sobre un tema de estudio y conocer la realidad objeto de investigacion.

Este instrumento permite complementar la informacion que se obtiene con la entrevista
individual, como lo refiere Bisquerra et al. (2009) ademas de dar la posibilidad de contrastar la

perspectiva individual de la entrevista con el caracter colectivo del grupo. Este cruce de
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opiniones puede el investigador utilizar para contrastar con otros instrumentos que facilitan la
triangulacion del analisis de contenido.

En la presente investigacion se utilizo el grupo de discusion con el grupo de las nueve
profesionales de L’Escoleta de la Vila, guiado con un cuestionario no estructurado para facilitar
la flexibilidad y curso de la reunion, ademas del proposito de conocer las expectativas del grupo
sobre el programa de familiarizacion propuesto y el proceso de familiarizacion realizado en
este contexto escolar en su practica educativa y contrastarlo con el programa de familiarizacion
disefiado y propuesto.

Segun Castafio, et al. (2017) el analisis de datos del grupo de discusion, requiere de la
transcripcion de la grabacion de manera literal para darle validez y fiabilidad al instrumento, y
luego poder contrastar las diferentes opiniones de los participnantes con respecto al tema de
investigacion. En el anexo XII se presenta el cuestionario que se utilizé durante el grupo de
discusion para recoger la informacién mediante esta técnica de obtencion de datos y en la tabla
7 se muestran las preguntas que se llevaron a cabo durante el grupo de discusion. Ver anexo

9.2.

Tabla 5

Preguntas Grupo de Discusion.

1.
¢ Qué aspectos les llamd mas la atencion de nuestro Programa de Familiarizaciéon?

2.
¢Cudles aspectos de nuestro Programa de Familiarizacion integrarian al programa que la Asociacién Educativa
Montessori “L"Escoleta de la Vila” tiene?

& ¢Qué cambiarian o agregarian al programa sugerido que no se haya considerado?

Nota. En esta tabla se muestran las preguntas que se realizaron a las participantes en el grupo de discusion.
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4.4.3 Cuestionario de validacion

El cuestionario es un instrumento utilizado para obtener informacién mediante el desarrollo de
unas preguntas que el participante responde de manera libre y directa, sin que sea necesario
que el investigador intervenga (Balcazar, et al., 2013).

Como lo refiere (1994), el cuestionario también es una herramienta valiosa en la investigacion,
porque permite la recoleccion de informacion particular sobre el participante que resuelve el
cuestionario y reflejar la realidad del contexto de estudio sin la presion que puede generar la
interaccion de una entrevista como la cohesidn que puede darse en un grupo de discusion.

En el propdsito de tener un recurso de validacion se utilizd un cuestionario de preguntas
abiertas aplicado a las Guias de los ambientes, en los cuales, con el fin de contrastar los
resultados del proceso de familiarizacion de los nifios y nifias de L’Escoleta de la Vila, con la
informacidn que arrojaron los datos de la presente investigacion.

El test fue respondido por dos de las Guias y dos de las Asistentes de las agentes informantes
que tienen el mayor grupo de nifios y nifias en su ambiente y con algunos resultados en los
procesos de familiarizacidn que pueden ser relevantes para la investigacion.

La Tabla 8 muestra las preguntas que integran el cuestionario y las cuales fueron enviadas a

las participantes. Ver anexo 9.3.
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Preguntas Cuestionario.

1.

2.

10.

11.

12.

¢Algunos nifios o nifias contindan con dificultad para lograr el proceso de familiarizacion?

¢Qué manifestaciones presentaron los nifios o nifias que tuvieron dificultades en el proceso de
familiarizacion? (Por ejemplo: dependencia del adulto, llanto continuo, ansiedad por separacién, dificultad
en la comunicacién y gestién emocional, participacion social, no se conecta con el ambiente)

¢Cual considera es el aspecto de mayor incidencia para que los nifios y las nifias se les haya dificultado el
proceso de familiarizacion?

¢De acuerdo a la respuesta anterior, como sugiere que se puede gestionar para apoyar a los nifios y nifias en
este proceso?

¢Considera que algun proceso establecido (Escuela y/o Guia) dificulté el proceso de familiarizacion de los
nifios y nifias? ¢Cudl y qué cambiaria?

¢Qué tiempo promedio lograron la mayoria de los nifios y nifias en familiarizarse? Considera que es el
promedio de tiempo suficiente o ampliaria.

El proceso de familiarizacion implicé cambios en la relacion de las familias con la escuela (normas,
paciencia, comunicacion, participacion, entre otros).

¢Consideran que el acompafiamiento de las familias o cuidadores durante el proceso de familiarizacion ha
sido acorde a las necesidades de los nifios y las nifias?

¢Considera que el acompafiamiento que se le brind6 a las familias o cuidadores durante el proceso de
familiarizacion del nifio o nifia fue acorde a las necesidades del nifio o nifia o acorde a las necesidades de
las familias o cuidadores u otro? Si hay otro, cual fue?

De la pedagogia Montessori, ¢cuél (es) principios cree que facilitaron el proceso de familiarizacion en los
nifios y nifas?

¢Como ha sido la experiencia personal y/o profesional en el proceso de familiarizacion que tuvieron los
nifios y las nifias?

Alguna sugerencia para las familias o la guia y/o a la escuela para un futuro proceso de familiarizacion?
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4.5 Técnica de Analisis de Datos
Segun Balcazar, et al. (2013) en la investigacion cualitativa los datos obtenidos son el material
bruto a partir del cual el investigador debe realizar el analisis preservando la naturaleza textual

y categorizando para organizar y estructurar dicha informacion.

La recogida de datos facilita la informacion que se requiere para conocer una situacion real
particular estudiada y de acuerdo con Rodriguez, et al. (1999) deben transcribirse, respetando
la interpretacion del participante. Por lo tanto, en la presente investigacion, se transcribi6 la
informacion de las entrevistas, los grupos de discusion y el cuestionario realizados a las

participantes, respetando de manera literal su discurso.

En el proceso de andlisis de datos, Bisquerra, et al. (2009) sugiere que para la reduccién de los
datos, se asigne un cédigo al tema que se quiere encontrar una respuesta para organizar la
informacion relevante mediante categorias fijadas de acuerdo con los propdsitos de la
investigacion y posibles subcategorias de informacion a registrar segun el significado que el

participante ha dado sobre el tema de la categoria.

Pifiuel (2002), considera que el criterio de reduccién de la informacion va generando la
incorporacion de las categorias que se van encontrando en las transcripciones de cada
instrumento, por lo tanto en la presente investigacion, se fueron identificando tres evidencias
de una misma categorizacion para incorporarlas y posteriormente realizar el analisis de datos

cualitativo.

De esta manera, se procedio a la organizacion de la informacién, mediante el método de
categorizacion, canalizando la perspectiva particular a lo general, segin los objetivos de la
investigacion y asignando c6digos que representan los conceptos relacionados con la pregunta
de investigacion. A cada codigo, se le asignaron categorias y subcategorias para facilitar la
interpretacion de los contenidos sobre el proceso de familiarizacion y programa de
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familiarizacion, con sustentacion tedrica sobre cada uno de los factores que inciden en el

proceso de familiarizacion de los nifios y nifias de Primera Infancia.

Para estructurar la informacion categorizada, se realizaron seis tablas con las evidencias
seleccionadas del discurso de las participantes y que refleja las caracteristicas comunes de por

lo menos tres participantes que coinciden y apoyan la codificacion y posterior anélisis de los

datos.

Tabla 9

Cdbdigos, categorias y subcategorias.

CODIGOS

l. Proceso de
Familiarizacion en
nifios y nifas de
Primera Infancia

Il. Programa de
Familiarizacion para
nifios y nifas de
Primera Infancia

CATEGORIAS
1. Conocimiento
sobre Procesos de
Familiarizacion.
2. Rol del adulto en
el Proceso de

Familiarizacion de nifios y
nifias de Primera Infancia.

3. Proceso de
Familiarizacion en nifios y
nifias de Primera Infancia.

4. Relacion familia
— escuela en el Proceso de
Familiarizacion en nifios y
nifias de Primera Infancia.
1. Importancia de
un Programa de
Familiarizacion para nifios

y niflas de Primera
Infancia.

2. Estructura de un
Programa de

Familiarizacién para nifios
y nifias de Primera
Infancia.

SUBCATEGORIAS

- Conocimiento, formacidn y experiencia sobre Procesos
de Familiarizacion en nifios y nifias de Primera Infancia.

- Participacion y actitud de las familias o referentes
afectivos en el Proceso de Familiarizacion de nifios y nifias de
Primera Infancia.

- Acompariamiento y orientacion de los docentes en el
Proceso de Familiarizacion de nifios y nifias de Primera Infancia.

- Duracion del Proceso de Familiarizacion de nifios y
nifias de Primera Infancia.

- Vinculo y apego como factor determinante en el Proceso
de Familiarizacion de nifios y nifias de Primera Infancia.

- Acompafiamiento y participacion compartida entre las
familias o referentes afectivos y la escuela en el Proceso de
Familiarizacion en nifios y nifias de la Primera Infancia.

- Planeacion 'y desarrollo de un Programa de
Familiarizacién como un recurso de apoyo institucional al proceso
de familiarizacion de nifios y nifias de Primera Infancia.

- Actividades, estrategias y recursos utilizados durante el
Proceso de Familiarizacion de nifios y nifias de Primera Infancia.

- Preparacion del equipo docente para desarrollar un
Programa de Familiarizacién para nifios y nifias de Primera
Infancia.

- Preparacion integral de las familias o referentes
afectivos en el Programa de Familiarizacion para nifios y nifias de
Primera Infancia.

El proceso de triangulacion de la informacion de acuerdo con Pifiuel (2002) se refiere a la

“recogida y comparacion” de los datos obtenidos de las distintas perspectivas de los
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participantes sobre un mismo temay al cruce de las evidencias de informacion encontradas en
los instrumentos utilizados en la investigacion “como medio de dar validez externa de los
datos” en el analisis de contenido. De este modo, al triangular la informacion de la presente
investigacion, se validd, modifico, redefinio y se establecieron las categorias con las evidencias
que cumplieran el criterio de reduccion, como minimo tres participantes que confirmaran cada
categoria.

En la presente investigacion se considerd el proceso de triangulacion sugerido por Pifiuel
(2002) organizando la informacién en seis tablas, cada una con dos columnas. La primer
columna identifica a las participantes a través de una abreviatura. En la cual la primer letra
indica el instrumento del cual se obtuvo la informacién como se muestra a continuacion en la
tabla 10.

Tabla 10

Instrumentos de Obtencién de Datos.

(E) Entrevista.
(G) Grupo de Discusion.
© Cuestionario.

Después de cada letra le sigue un guion (-), posteriormente un nimero (#) con el que de manera
aleatoria se identifica a cada participante de la 1 a la 9. Seguido del nimero, se muestra el perfil

de cada participante.
Tabla 11
Perfil de cada Participante.
(G) Guia Montessori.

(A) Asistente Montessori.
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Por ultimo, en la segunda columna muestra la cita literal de cada participante que recoge la
evidencia sobre la experiencia de cada una de ellas en los procesos de familiarizacion vividos

a lo largo de su trayectoria. A continuacion, se muestra un ejemplo.

Participante: Categoria 3: Proceso de Familiarizacién en los niiios y nifias de Primera Infancia

“el nifio pues por lo que sea se encontraba a gusto y se puede hacer este proceso mas corto
pero hay otros nifios en los que han necesitado mas tiempo, entonces yo quizé un aspecto

relevante seria como marcar un tiempo no sé pongamosle dos, tres, semanas y si que es
verdad que cuando se alargan el tiempo demasiado vemos un sufrimiento en tanto por parte
de la del nifio o la nifia y las familias no entonces intentar como buscar un equilibrio entre
las necesidades reales del nifio y también de la familia.” DURACION PROCESO DEL
NINO

4.6 Aspectos Eticos
En la recolecciéon de la informacion se utilizaron diferentes instrumentos, manteniendo el

criterio ético de la investigacion cualitativa en todo el proceso investigativo.

En este apartado consideramos importante hacer referencia a la experiencia que como
investigadoras tuvimos en el desarrollo del presente estudio, reiterando que fue un trabajo
enriquecedor a nivel personal y profesional, con momentos de preocupacion que puso a prueba

nuestros propdsitos académicos.

Inicialmente se disefid el programa de familiarizacién para ser aplicado en un Colegio
Montessori, sin embargo por circunstancias ajenas a nuestra voluntad y situaciones internas del
area administrativa del Colegio, no fue posible desarrollar la investigacion en este contexto

educativo.

Los procesos de investigacion no siempre surgen como una planea y una vision optimista y de
aprendizaje ayuda a reformular el camino a seguir. Con esta voluntad, fue posible darle
continuidad al trabajo avanzado hasta ese momento y se pudo aprovechar el programa de
familiarizacion que se habia disefiado para aplicar en un contexto educativo de Primera
Infancia, para lo cual se procedié a encontrar un nuevo colegio para desarrollar lo que se
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denomina en este estudio la segunda fase de la investigacion. Este propdsito fue posible gracias
a la aceptacion y apoyo encontrado en las directivas y el equipo institucional del centro

educativo L Escoleta de la Vila.

Por lo tanto el resultado del proceso investigativo en la primera fase de la investigacion, es el
programa de familiarizacion disefiado, el cual integra desde el contacto inicial con las familias
de los nifios y nifias de Primera Infancia, con la aplicacion de algunos instrumentos que sirven

para favorecer el proceso previo de familiarizacion.

En esta etapa se informa a las familias de los nifios y nifias, quienes firman un consentimiento
informado con propoésito pedagodgico en el cual los padres y madres autorizan al equipo
profesional del Colegio, la observacion, toma de fotografias y las evidencias e instrumentos
necesarios que sustenten el proceso de familiarizacion de los nifios y nifias, el progreso
formativo y desarrollo de los nifios y nifias, como el soporte de los recursos pedagdgicos para

la Guiay el Colegio.

A partir de una entrevista inicial, se va conociendo a los nifios y nifias, sus familias, el
conocimiento de ellos sobre los nifios y las nifias antes de la incorporacién y sus expectativas
sobre el proceso de familiarizacién. Asi mismo se aplican los instrumentos sugeridos como
grupo de discusion con las familias y grupo de discusion con los profesionales del centro para
el seguimiento, evaluacion y retroalimentacion del proceso de los nifios y nifias durante el

periodo de familiarizacion.

En septiembre del 2022, mediante reunion de las investigadoras con todo el equipo
Institucional del centro educativo L’Escoleta de la Vila, se explico el proyecto de la presente
investigacion y se les invitd a ser parte de la misma. Luego se les presentd el Programa de
Familiarizacion disefiado en la primera fase del estudio para ser aplicado en un centro educativo
de Primera Infancia.
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Como se ha mencionado anteriormente el equipo institucional de L’Escoleta de la Vila, esta
integrado por nueve personas, quienes voluntariamente aceptaron participar y cumplir el rol de

“agentes informantes” dentro de la investigacion cualitativa.

En la recoleccion de la informacion y el uso de los diferentes instrumentos, se mantuvo de
acuerdo a Guba (1989, citado por Bisquerra, et al., 2009) el criterio de rigor cientifico de la
investigacion cualitativa, en la necesidad de legitimar la investigacion, a partir de la validez

interna con los criterios de “credibilidad, transferibilidad, consistencia y objetividad”.

En el registro de la informacion de las participantes, se utilizaron los siguientes recursos en

cumplimiento de la parte ética de la presente investigacion:

Peticion de autorizacion a la Presidenta de L’Escoleta de la Vila para desarrollar el proyecto
de investigacion y permitir que el equipo docente participara en la investigacion, a traves de la
aplicacién de los instrumentos: una entrevista individual, virtual o presencial en las

instalaciones del centro educativo y la asistencia al grupo de discusion.

Garantia de proteccién de datos para ser utilizados Unicamente con fines académicos y

almacenados con las medidas de seguridad de OneDrive de la UVic-UCC.

Consentimiento informado a cada una de las participantes donde se les informo en qué consistia
su participacion tanto en la entrevista como en el grupo de discusién. Por lo tanto el registro de
la informacion de las participantes, se ajusta al consentimiento informado de cada una de ellas
y del Centro Educativo para realizar las entrevistas grabadas, la transcripcion de las mismas y

el uso académico del presente estudio.

Autorizacion relativa al uso de voz de cada una de las participantes para que durante las

entrevistas y grupo de discusion fueran grabadas sus voces con fines académicos. Las
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grabaciones fueron almacenadas en una carpeta de OneDrive de las cuentas de usuario de las

investigadoras de la UVic-UCC3.

Informacion precisa y clara. Se les explicé a las participantes el derecho de ejercer el acceso,
rectificacion y cancelacion, de acuerdo con la Ley 3/3018, de 5 de diciembre de 2018, de
proteccion de datos personales y garantia de los derechos digitales, dirigiéndose a la UVic-

UCC.

Derechos de las participantes. Se les informo a todas las participantes la posibilidad de aclarar
dudas antes de aceptar participar, que podian abstenerse de contestar cualquier pregunta que
asi lo desearan, retirarse en cualquier momento de una parte o de la totalidad de la investigacion
sin expresion de causa 0 motivo y sin que ello comportara ninguna consecuencia, y el derecho

a conocer los resultados de la presente investigacion.

Acceso al contexto de investigacion. Teniendo en cuenta a Bisquerra, et al. (2009) con respecto
al acceso al escenario de investigacion”, en la investigacion cualitativa en general para obtener
la informacion necesaria para la presente investigacion, se cumplio con el protocolo de
acercamiento, explicando claramente los propositos, objetivos y aporte del presente proyecto
de investigacion. Asi mismo como gesto de gratitud y reciprocidad, se ofrecid a L’Escoleta de
la Vila, entregarles al finalizar el TFM, el Programa de Familiarizacion disefiado y la
posibilidad de ajustarlo al Programa consensuado que result6 del grupo de discusién con el fin

de que consideren implementarlo en un préximo ciclo escolar.

3 Universitat de Vic Universitat Central de Catalunya.
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5. Resultados y Andlisis de los datos obtenidos.

A continuacion, para dar respuesta a la pregunta de investigacion ¢qué factores inciden en un
Proceso de Familiarizacion en Primera Infancia y deben considerarse para disefiar un Programa
de Familiarizacion? y al objetivo general: disefiar y contrastar un Programa de Familiarizacion
a L Escoleta de la Vila para nifios y nifias de Primera Infancia, se presentan los resultados

acordes los objetivos especificos.

5.1 Resultados Objetivo Especifico 1: Disefiar un Programa de Familiarizacion integral
para nifios y nifias de Primera Infancia.

Los datos arrojan la necesidad de marcar una duracion aproximada de tres a cuatro semanas en
el proceso de familiarizacion atendiendo al ritmo del nifio. También se destaca que el vinculo
afectivo del nifio o nifia con su familiar o referente incide en que el nifio o nifia requiera menor
0 mayor tiempo para lograr familiarizarse.

Tanto el grupo de discusion como el cuestionario evidencian la dificultad del proceso de
familiarizacion en los nifios y nifias debido a la falta de preparacion de las familias para
separase del mismo y la dependencia que generan.

Los datos también sefialan que tanto el nifio o la nifia de nuevo ingreso vive un proceso de
familiarizacion, de igual manera como aquel o aquella que experimenta una transicion escolar

(ver tabla 12).
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Codigo I: Proceso de Familiarizacién. Categoria 3.

Participante:

E-4G

E-6G

E-4G

G-5A

G-4G

Categoria 3: Proceso de Familiarizacién en los nifios y nifias de Primera Infancia

“el nifo pues por lo que sea se encontraba a gusto y se puede hacer este proceso mas corto
pero hay otros nifios en los que han necesitado mas tiempo, entonces yo quiza un aspecto
relevante seria c6mo marcar un tiempo no sé pongamosle dos, tres, semanas y si que es
verdad que cuando se alargan el tiempo demasiado vemos un sufrimiento en tanto por parte
de la del nifio o la nifia y las familias no entonces intentar como buscar un equilibrio entre
las necesidades reales del nifio y también de la familia.” DURACION PROCESO DEL
NINO

“minimo tres semanas, pero te digo la verdad es una utopia. No los trabajos del de los adultos
no lo permiten, pero minimo tres semanas depende del nifio hay un nifio que a los dos dias
ya le dice adi6s a los padres y no le deja entrar en clase con dos afios como yo me esta
pasando ahora, pero es que hay otros que necesitan mucho mas tiempo lo que pasa que no
sabes la sociedad aqui no esta asi no se pueden permitir y mas si son de fuera los padres no
tienen ningun apoyo fuera de la escuela” DURACION PROCESO DEL NINO

“cuando tienen una vinculacién un poco insegura con el adulto referente que viene con
él al ambiente tenemos que hacer una intervencién como un poco mas directa mas dirigida
y eso por ejemplo no esta planteado en el proyecto de socializacion no, porque nosotros
como que damos ese espacio para seguir”

“cuando es una adaptacién y td ves a ese nifio todo el rato colgado de la maméa o la mama
pendiente moviéndose por el ambiente guardando un poquito pues esa libertad
independiente, independencia que nosotros intentamos fomentar desde el primer
momento siempre pues de manera gradual.” VINCULO Y APEGO

GRUPO DE DISCUSION

“... y luego por otra parte también la familiarizacién que a veces no es necesidad tanto del
nifio sino del padre y me queda un poco ahi suelto tener un qué hago con este padre que es
¢l el que no me, no suelta.” VINCULO

“A mi me ha hecho consciente, lo de tener en cuenta las adaptaciones de los nifios también
que son antiguos no o que ya porque si que es cierto que a nivel personal y yo como que
me centro mas en las adaptaciones de de nifios que vienen de fuera que nunca han estado en
situaciones o de por ejemplo ahora que han pasado de un ambiente a otro y como que doy
mas por hecho que los nifios antiguos pues digamos estan adaptados y pero es cierto o sea
me ha parecido como muy interesante...” VINCULO Y PROCESO NINOS
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C-8G

C-4G
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“... Cada nifix tiene su ritmo y tiempo, y en muchos casos se nos olvida”. DURACION
PROCESO DEL NINO

“El nifio... es bastante dependiente del adulto, sobre todo de su madre desde que esta en CIL.
Pero creemos que la madre también tiene mucha dependencia del nifio y le cuesta mucho

soltarlo. Ademas, acaba de tener una hermanita y le cuesta mas todavia.” VINCULO Y
PROCESO NINOS

CUESTIONARIO

“Siento que algunos niflos de mi ambiente siguen en este proceso de familiarizacion, porque
no ha habido un buen acompafiamiento familiar desde un principio.”

“Como he comentado, cada nifix tiene su ritmo y tiempo y no es posible estipular un
promedio. Lo ideal seria ajustarse a cada nifix y familia, pero esta no es la realidad. Por
ello, siento que al menos 2-3 semanas deben estipularse para contar con ese tiempo en el
planing curricular.” DURACION PROCESO DEL NINO

“En general de una a dos semanas. A las que les cuesta mas 3-4 semanas y casos muy
puntuales y extremos de uno a dos meses.” VINCULO Y PROCESO NINOS

“Una media de 2 a 3 semanas. Considero que hasta unas 4 semanas podria alargarse, mas
creo que es un sintoma de alarma sobre apego inseguro o ansioso del nifio para con los
padres.” DURACION PROCESO DEL NINO

Los datos en la tabla 13 remarcan la necesidad de integrar estrategias en un programa de

familiarizacion para todos los actores involucrados en el proceso. Por otro lado, se observa la

planeacion y ejecucion mediante el uso de recursos y estrategias orientadas a satisfacer las

necesidades y bienestar de los nifios y las nifias en el proceso que viven en compafiia de sus

familias, referentes afectivos y los docentes implicados. Asimismo, se destaca la necesidad de

una preparacién personal y profesional de los docentes y dar un seguimiento posterior para

retroalimentar el proceso de familiarizacion que vivieron todos los agentes implicados.
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Codigo I1: Programa de Familiarizacion. Categoria 2.

Participante:

E-4G

E-4G

E-4G

E-9G

G-3A

G-4G

G-2G

Categoria 2: ESTRUCTURA DEL PROGRAMA DE FAMILIARIZACION:
ESTRATEGIAS, RECURSOS, PREPARACION A LAS FAMILIAS Y DOCENTES

“L"Escoleta de la Vila tiene un digamos si como una documentacion que se les entrega a
los papas en la que todas nosotras pues en reuniones anteriores a comenzar el curso
explicamos como va a ser este proceso, les damos el documento para que se lo lean, tenemos
una reunion durante los primeros dias de adaptacion...” RECURSOS

“trabajar me yo como como profesional y como persona para para poder acoger a esas
familias que vienen de nuevas con tantas cosas a la espalda y con tantas inquietudes y nervios
y preguntas y dudas para pues tener la seguridad de de decir lo que necesitan escuchar no y
€S0 pues es una cosa que me ha estado, me esta costando no, hacer como ese trabajo de
autoconocimiento y autoestima también digamos y si bueno no sé yo creo que.”
PREPARACION DOCENTES

“si los papas no estan informados se sienten perdidos estan mas nerviosos y todo ese nervio
y ese estar perdido al final lo transmiten al nifio no, y entonces el nifio dentro del ambiente se
siente inseguro, se siente perdido, entonces yo creo que es todo como una trinidad o un
conjunto.” ESTRATEGIA ACOMPANAMIENTO FLIAS

“hacemos un proceso que invita mucho a las familias y que y que realmente intentamos
ser sUper transparente en todo nuestro trabajo entonces ellas pueden ver pueden ver
obviamente no vamos a tener las puertas abiertas a las familias todo el tiempo porque eso
afectaria el trabajo de los bebés de aqui, si todo el tiempo estuviera abierta la puerta y cada
familia viniera cuando quisiera les afectaria a ellos entonces obviamente hay que poner un
limite. “es un trabajo de guias, familias por y para el nifio.” ESTRATEGIA FAMILIAS

GRUPO DE DISCUSION

“Lo que mas me ha sorprendido es la parte del post no, creo que nos enfocamos mucho el
antes y el durante y cuando ya todo el mundo se ha familiarizado es como ya esta, y no no
damos ese espacio a que luego pues poder comentar no, quizas.” ESTRATEGIA ACTORES

“me ha parecido como muy interesante el poder decir bueno a lo mejor este nifio que lleva
tiempo aqui, pero por lo que sea por situaciones personales necesita hacer una pequefia
regresion no pues, no regresion sino intentar buscarle otro hueco para que él pueda empezar
como desde cero no, no en el punto en el que estan los los demas que si que estan pues
adaptados.” ESTRATEGIA NINOS TRANSICION

“Me ha gustado mucho también eh que los nifios més veteranos acojan a los nuevos eso me
parece muy interesante, y es cierto eh porque ademas sobre todo en cero - seis tienen una
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sensacion como de invasion del territorio, de quién eres td no, pues como cuando les agarran

un juguete que no es suyo, quién eres ti y porque estas aqui.” ESTRATEGIA DE INTEGRACION
NINOS

CUESTIONARIO

C-4G “... De primeras los padres tuvieron una reunion con la guia para hablar de todos los
aspectos importantes para conocer al nuevo nifio. Se explicé cémo se llevaria a cabo el

proceso, se pacté con ellos el dia a dia y se hizo de manera muy individualizada.”
ESTRATEGIA FAMILIAS

C-8G “Respetar los tiempos de cada nifio y nifia, trabajo individualizado, preparacion del
ambiente por necesidades y no edades concretas y preparacion del adulto, capacidad de
sostener” ESTRATEGIA

C-3A “Acompafiando a las familias, darles un espacio en el que puedan expresar sus inquietudes,
conocer su historia para poder transmitirles calma, seguridad y herramientas necesarias para
afrontar este proceso.” ESTRATEGIA

C-6G “...tanto mental y fisicamente. Estos primeros meses de vinculacion se mueven dentro de ti
muchas inseguridades y miedos, pero igual que las familias y los infantes, poco a poco te
sientes mas seguro de ti misma. Ademas, ver el proceso de Ixs pequefixs y sentir que tienen

confianza en si mismos y que pertenecen a un pequefio grupo es enriquecedor.”
PREPARACION DOCENTES

5.2 Resultados Objetivo Especifico 2: Proponer el Programa de Familiarizacion integral
disefiado al equipo institucional de L"Escoleta de la Vila.

Los datos obtenidos mediante los diferentes instrumentos muestran que los profesionales tienen
conocimiento y experiencia sobre procesos de vinculacion, sin embargo desconocen el término

Familiarizacion.

Ademaés, expresan también tener carencias formativas, detonan que estos conocimientos
actuales no son suficientes porque refieren a que nunca han tenido formacion y, afiaden que la
experiencia y la préactica es un elemento fundamental en la carrera profesional y el desarrollo

de su practicas.
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En el grupo de discusion y el cuestionario las participantes corroboran la importancia de

fortalecer el vinculo de la guia con el nifio o nifia y con su familia o referente afectivo. Asi

como también establecer los limites dentro del proceso cuando sea necesario (ver tabla 14).

Tabla 7

Cadigo I: Proceso de Familiarizacion. Categoria 1.

Participante:

E-2G

E-8A

E-5A

E-3A

G-4G

Categoria 1: Conocimiento sobre procesos de familiarizacion en Primera Infancia

ENTREVISTA

“nosotras le Ilamamos proceso de vinculacién..., vienes a vincularte conmigo, con el
espacio, con los demas, la familia se vincula al proyecto, es todo un proceso, ...”

...el proceso de vinculacion marca muchas cosas, marca, las, bueno es como la primera
relacion, no, que marca un monton de cosas de que vienen después, pues las primeras
relaciones con las personas que te ayudan en la educacion de tus hijos,” CONOCIMIENTO

“por eso lo de la vinculacion no que deciamos que nos gusta el término porque nos
centramos en el vinculo ya es como bueno eres quien esta aqui no para acompafiarme
entonces ese vinculo comienza a formarse cuando ya ven que no esta su referente, su madre
0 su padre, pero si estamos nosotras, y ya vienen a buscar ese consuelo es porque ese vinculo
ya se estableci6.” CONOCIMIENTO

“Tengo experiencia con este proceso, pero nunca he recibido formacidn sobre él, lo que
me ha llevado a pensar en cdmo hacer un proceso de familiarizacion respetuoso ha sido mi
propia, experiencia, la de los nifios ser mama y observar este proceso desde ambos lados. Y
sobre todo mi interés por seguir el ritmo del nifio y no el del adulto.” FORMACION

“En todos los proyectos que he estado en Montessori si que ha habido més més lugar no
a hacer este proceso de vinculacidn, en proyectos tradicionales que estuve no habia ningln
tipo de proceso de vinculacion era directamente te dejo el nifio te lo arrancé de los brazos
una sensacion horrible y se nota mucho una vez has acompafiado al nifio de una manera o
de otra no el vinculo que es ese.” EXPERIENCIA

GRUPO DE DISCUSION

“el hecho de que tengan un espacio 0 sea unos dias para ellos solos yo creo que es
fundamental... de esa manera pues el nifio esta con la guia y puedes crear como un vinculo
mas rapido mas que compartiendo con muchos méas nifios a la vez...” CONOCIMIENTO
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C-3A

C-6G
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“... estos primeros encuentros con de la guia con el nifio en el ambiente son sUper
importantes y el poder llevar ese diario también de observacion y el poder afiadir como
ya no solo como te sientes, a lo mejor no es el lugar, a lo mejor algo parecido pero las
observaciones acerca del nifio te van a dar la clave de saber hacia donde tienes que que
acompaiarle.” EXPERIENCIA

“... siempre tengo o nos encontramos con el conflicto de la conciliacion familiar ... una
parte es la conciliacion familiar de las familias pueden o no tener este horario ... no sabemos
con quién dejar a los nifios ...” EXPERIENCIA

CUESTIONARIO

“Con los aflos y la practica me ha ayudado a poder acoger esa emocion para desde la paz y
la calma acompafar ese momento. Crear un vinculo con la familia, acompafar al infante
con palabras sobre lo que est4 pasando, explicarle que su madre o padre ha ido a trabajar
pero que siempre volvera...” EXPERIENCIA

“Poner limites es esencial, tanto a ti misma como a las familias. Empatia y comprension
hacia los diferentes procesos personales de las familias y nifixs y mucha, mucha, mucha
comunicacion.” EXPERIENCIA

Nota. En esta tabla se organizaron los datos obtenidos de las entrevistas, grupo de discusion y cuestionarios
aplicados a las participantes acordes al Cadigo | y Categoria 1.

Los resultados obtenidos reflejan la importancia de que el centro educativo cuente con un

programa de familiarizacion que contribuya, guie y acomparie la labor de las profesionales y

establezca los lineamientos para el apoyo a las familias y acompafiamiento a los nifios y las

nifias de Primera Infancia mediante la planeacion y preparacion de un periodo de

familiarizacion enfocado en satisfacer las necesidades de los nifios y la nifias. (Ver tabla 15).

Tabla 15

Codigo I1: Programa de Familiarizacion. Categoria 1.

Participante:

Categoria 1: IMPORTANCIA/PLANEACION Y DESARROLLO

ENTREVISTA
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E-1A

E-4G

E-3A

G-9A

G-2G

G-2G

C-4G
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“si que tenemos un programa para la vinculacion lo que pasa que también vemos y
observamos el momento en el que esta cada nifio.” DESARROLLO

“stper relevante que este proceso exista en cualquier institucion y sea pues un proyecto
a tener elaborado y en cuenta para trabajarlo también con los papas y explicarlos a los papas
y porque al final, el proceso de vinculacién no solo es para el nifio es para la familia que
llega con él y es para las personas que trabajamos aqui nos llegan otras personas nuevas con
las que trabajar entonces es una vinculacion de todos que también repercute e influyen en el
nifio.” IMPORTANCIA

“Creo que si y sobre todo que da estructura y la estructura nos ayuda a poder
orientarnos no y eso da mucha seguridad entonces el poder anticiparte pues que va a ser
el siguiente paso no tanto padres como nifios al final para todos no cuando eres padre es algo
todo muy nuevo y muchos no saben cémo hacerlo o donde estdn entonces poder
acompafarles...” IMPORTANCIA

GRUPO DE DISCUSION

“... la propuesta de hacer por un lado enfocarse solamente en los padres y la informacién
y por otro lado tener ese ratito para solamente centrarte en el nifio creo que requiere un
trabajo de organizacion previa de horarios y demas.” PLANEACION

“Bueno creo que €S Un programa necesario que debieran tener todas las escuelas. Cada
una satisfaciendo un poco como a las caracteristicas no de cada proyecto... pero en realidad
hay que dedicarle el tiempo y el tiempo de reflexion, el tiempo de preparacion y el tiempo
real para llevarlo a acabo, entonces a mi me parece que estais como satisfaciendo una

necesidad que reclaman mucho las familias porque lo viven mucho mas a nivel emocional.”
IMPORTANCIA

Asi que eso me ha llamado un montén la atencion. El hecho de que este pautado y
reflexionado también es super importante. Porque al principio nosotras era como si, lo
que el nifio pida no o lo que la familia pueda, pero luego sentimos como que era importante
también estructura, un poco de estructura para sentir que estas, sentir que avanzas o que
estas en algiin camino y no es un poco como el desasosiego de de hacia dénde voy o hacia
lo que tengo que hacer no entonces esta muy buena la estructura y lo que decis vosotras
luego en funcién de cada nifio pues se puede ir adaptando exacto pero que tenga una
estructura es importante, asi que esta bueno.” IMPORTANCIA/DESARROLLO

CUESTIONARIO

“Haciendo mas talleres para familias explicando cdmo es un proceso de familiarizacion,
por qué etapas pasan los nifios y qué rol debemos tomar como adultos para transmitir
serenidad y seguridad en el proceso.” IMPORTANCIA/DESARROLLO
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“Que dejen muy claro a las familias como se llevard a cabo y qué pasos seguiran.

Mantenerse firme y amable en sus decisiones. Mucha paciencia, amor, compasion y
serenidad.” IMPORTANCIA/DESARROLLO

C-3A “... Nos hemos encontrado con algin caso puntual en el que ha sido imposible realizar el
proceso de familiarizacion siguiendo las necesidades de los nifios y nifias, pero en general
todas las familias comparten con nosotras la importancia de cuidar y respetar este proceso.”

“Qué ambas partes confien, que todo tiene su proceso y la situacion se transforma. Sobre
todo cuando se trata del primer proceso de familiarizacion. Qué no tengan prisa y que cubran
las necesidades del infante todo lo que puedan, para que se haga desde el respeto y lo mas
agradable posible para todos.”

5.3 Resultados Objetivo Especifico 3: Contrastar el Programa de Familiarizacién integral
disefiado con la practica educativa de L"Escoleta de la Vila.

Los resultados muestran que el rol de adulto en el proceso de familiarizacién en el centro es un
factor determinante como se observa en la tabla 16. En este sentido, las participantes comparten
la necesidad de permitir la presencia de los familiares o referentes afectivos del nifio o la nifia
durante el proceso, especialmente los primeros dias. También, se puede evidenciar que el
estado emocional del adulto y la importancia de la confianza que deposita la familia en la
escuela es fundamental porque le transmite al nifio seguridad en su proceso.

Al realizar la contrastacion del programa de familiarizacion disefiado en la presente
investigacion con la practica educativa de las docentes de L"Escoleta de la Vila en los procesos
de familiarizacién, se puede evidenciar que los resultados mencionados sobre la presencia del
adulto, su actitud frente al proceso de familiarizacion que viven junto a sus hijos e hijas, es uno

de los factores que tiene mayor incidencia en la dificultad del proceso de familiarizacion.

Tabla 16

Cddigo I: Proceso de Familiarizacion. Categoria 2.

Categoria 2: Rol del adulto en un proceso de familiarizacion
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G-4G

G-3A

C-3A

C-4G
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ENTREVISTA

“un adulto méas de dos, tres semanas en un ambiente ahi ya empieza a haber un
problema ahi hay un problema de més. Creo que cuando no terminan de soltar es porque
hay un problemita y hace mucho ruido.” PRESENCIA/ACTITUD FAMILIA

“los adultos son los que ponemos un poco esa tensién emocional y el nifio o la nifia
absorbe eso y si tu estas en tu espacio acompafiando a tu hija desde el miedo, yo he visto
incluso a familias llorar porque piensan en que se tienen que ir, pues eso les provoca
inseguridad, les provoca miedo, porque no entienden, pues hay que verbalizar, hay que no

dejar que se imaginen lo que estd pasando, sino explicarles lo que tu estas viviendo”.
PRESENCIA/ACTITUD FAMILIA

“le ponemos un taburete para que no estén al ras del suelo y les explicamos, decimos que si
estas a ras del suelo estds demasiado disponible y entonces estds como invitando ya a que
vaya contigo a jugar y aqui no venis a jugar los papas venis a acompafiar venis a ser su

seguridad, para jugar, para atender, para todo eso nosotras y se lo dicen.”
PRESENCIA/ACTITUD FAMILIA

GRUPO DE DISCUSION

“...he notado un cambio en la en las adaptaciones respecto a otros afios cuando se ha podido
dar esa atencion personalizada, nifio-guia, o guia-asistente con el nifio respecto a cuando ha
entrado el nifio con la madre y la guia estaba ahi con todos los demas porque, aunque tl estés
por él y por la madre también al final tu cuerpo y tu mirada se va entonces el nifio absorbe
que ta realmente no estas por é1.” PRESENCIA/ ACTITUD

“me he dado cuenta de que el problema es de los padres es que, y Yo pensaba que iba a tener,
no, no es que me he dado cuenta que son, es la familia. La que est4 preparada o la que no
estd.” PRESENCIA/ ACTITUD

CUESTIONARIO

“El aspecto de mayor incidencia para este proceso, personalmente, son los familiares. Unos
padres y madres que acompafian con inseguridades, culpas, miedos, remordimientos.... Ese
lenguaje no verbal que se transmite al nifio o nifia pese que las palabras de estos sean
opuestas cuando se despiden. Da lugar a unas arenas movedizas poco estables para su
seguridad y de ahi la dificultad del proceso de familiarizacion.” PRESENCIA/ ACTITUD

“Bajo mi punto de vista y dadas mis observaciones creo que la gran dificultad ha sido que
las familias alargan el momento de la despedida, siendo asi que contribuian poco con la guia
para mostrarse confiados con ella y con todo luego iria bien y se hacia un acompafiamiento
al nino.” PRESENCIA/ ACTITUD
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“Creo que lo a los que mas les ha costado ha sido porque las familias no confian al 100% en
el proyecto, en nosotras o porque tienen mucha dependencia emocional de sus hijos y
quieren evitar a toda costa que lloren.” PRESENCIA/ ACTITUD

“La dependencia emocional muy fuerte con sus progenitores y que es una primera
separacion.” FAMILIA

En la tabla 17 se menciona que la relacion familia — escuela en el proceso de familiarizacién

es parte de la estructura institucional y genera confianza en las familias, implica el

acompariamiento a las familias, comunicacion bidireccional, participacion y trabajo conjunto

de los actores educativos basado en el respeto. Nuevamente los datos refieren la importancia

de establecer limites a las familias.

Tabla 17

Codigo I: Proceso de Familiarizacién. Categoria 4.

Participante:

E-6G

E-3A

E-6G

Categoria 4: Relacion familia — escuela en el proceso de familiarizacion de nifios y
nifias de Primera infancia

ENTREVISTA

“Veo muy necesario que ellos estén en el ambiente con nosotras para que los nifios vean
nuestra relacién con sus familias no sino a esos nifios se piensan que los abandonan si estan
acompafados al menos una semana o dos ellos se van a sentir seguros porque ven c6mo nos
relacionamos con sus padres y madres.” “es un trabajo de guias, familias por y para el
nifo.” ACOMPANAMIENTO Y PARTICIPACION FAMILIA - ESCUELA

“dejar que los papas entran y hacerlo a poquito ha ayudado mucho que los nifios no se
queden nunca llorando angustiados y siempre que hemos visto algin caso que un nifio

realmente lo estd pasando muy mal llamamos a la familia.” ACOMPANAMIENTO Y
PARTICIPACION FAMILIA - ESCUELA

“Acompafiar y mucha comunicacion con las familias con los padres y madres mucha. Pero
sobre todo acompafiar y hacerles sentirles seguros y que acompafiar tanto a las familias
como como a los infantes, pero sobre todo a los padres porque muchas veces son ellos los

que estan teniendo esta crisis mas que los mas que los infantes.” ACOMPANAMIENTO A
FAMILIAS/PROFESIONALES
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También estas primeras semanas, permitir que los familiares tengan la oportunidad de
estar en los ambientes acompafiandolos y que los infantes puedan ver nuestra relacion
(familia-guia), es seguridad y confianza para ellxs.”

GRUPO DE DISCUSION

“pero dandoles estructura yo creo que les ayuda y a quien le dé mucha ansiedad o le
agobie mucho pues también podemos ver que de qué pie cojea y poder ayudarle ahi también
no, entonces pues eso también me gusta mucho.” RELACION FAMILIA - ESCUELA

“El acompafiamiento que se brinda es en base a las necesidades del nifio y nifia en
mayor parte, y también acorde las necesidades de las familias.” ACOMPANAMIENTO

“ ... es muy dificil en las familias decirles media jornada tres semanas ya este afio hemos
hecho dos semanas y tenemos un gran problema ahora que las familias estan muy enfadadas
... este afio la Generalitat adelant6 una semana y dijimos bueno pues tomémonos estas dos
semanas para para hacer las adaptaciones tranquilas nosotras a nivel fisico y emocional es
muy intenso también volver del verano y acoger todo esto entonces el hecho de que sea solo

media jornada nos ayuda a poder... pero es muy complicado para las familias.” RELACION
FAMILIA ESCUELA

CUESTIONARIO

“Se debe hacer un trabajo conjunto con las mamas, papas y familiares, para transmitir
confianza a estos pequefios. Somos sus anclas y deben ver comunicacidn, respeto, seguridad
y buena relacion entre los adultos que cuidan de ellxs.” RELACION FAMILIA - ESCUELA

“Siento que las familias ponen en nosotras (asistente y guia) la responsabilidad de las
despedidas y separaciones. No toman parte en ellas o incluso dificultan ese momento,
haciendo sentir a sus hijos inseguros y desconfiados. Es decir, pienso que los nifios de
manera inconsciente estan recibiendo el mensaje de “no soy capaz de superar ese momento”,

contagiados por los miedos, inseguridades, falta de confianza, etc. de sus progenitores.”
PRESENCIA/ACTITUD FAMILIA/PRACTICA EDUCATIVA

“... Larelacién guia — familia en mi caso personal se distanci6 y va méas tensa. La falta de
paciencia por incumplimiento de normas no favorecia la comunicacion efectiva entre
escuela — familia.”

“... Hemos excedido en los limites y hemos permitido que padres vinieran a la entrada con
los nifios durante meses. Hemos pasado por alto los limites que explicamos en los talleres
sobre como llevar las despedidas, y hemos sido permisivas en este tema. Cambiaria poner

méas firmeza en este tema llegando a acuerdos que estén firmados por ambas partes.”
ACOMPANAMIENTO Y PARTICIPACION FAMILIA — ESCUELA/PRACTICA EDUCATIVA
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6. Discusion de Resultados y Conclusiones

La informacion recogida mediante los diferentes instrumentos, como se ha descrito en el
apartado anterior, arroja informacion relevante que se contrasta con el marco de referencia
conceptualizado. En el primer apartado de este capitulo se presenta el debate que se genera
entre la teoria y las voces de las participantes. A continuacion, en un segundo apartado, se
presentan las conclusiones que surgen del dialogo entre las aportaciones teoricas y los

resultados obtenidos.

6.1 Discusion de Resultados

6.1.1 Resultados Objetivo Especifico 1: Disefiar un Programa de Familiarizacion
integral para nifios y nifias de Primera Infancia.

Los datos arrojan la necesidad de marcar una duracion aproximada de tres a cuatro semanas en
el proceso de familiarizacion atendiendo al ritmo del nifio. En este aspecto y teniendo en cuenta
que el proceso de familiarizacion de los nifios y nifias de Primera Infancia, también lo
experimentan sus familias y las docentes implicadas, Cantero (2003) basada en L6pez (1995)
propuso la necesidad de contar con un modelo escrito que contribuyera a favorecer el proceso
en los nifios y nifias, ademas de apoyar institucionalmente al equipo profesional junto al trabajo
coordinado con las familias de los nifios y nifias, durante un periodo aproximado de 3 semanas

en adelante de acuerdo al ritmo de cada nifio y nifia.

Los resultados evidencian que el vinculo afectivo del nifio o nifia con su familiar o referente
afectivo también incide en que el nifio o nifia requiera menor 0 mayor tiempo para lograr

familiarizarse.

Segun lo sefialado por Roblez (2008) el entorno familiar es la base para la construccion

individual y social del nifio, y por lo tanto la preparacion para enfrentarse al mundo depende
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de la estructura de la confianza basica y el desarrollo autbnomo que la familia promueve en el
nifio o nifia, podra adaptarse socialmente y en este caso, facilitar el proceso de familiarizacion

de sus hijos e hijas.

Tanto el grupo de discusién como el cuestionario evidencian la dificultad del proceso de
familiarizacion en los nifios y nifias debido a la falta de preparacion de las familias para

separase del mismo y la dependencia que generan.

La implicacion de las familias es una de las acciones de cooperacion mas importantes durante
el proceso de familiarizacién, como lo refiere (Borja y Hernandez, 2019), es determinante la
actitud del padre, madre o referente afectivo frente a la separacion de su hijo o hija, para que

el nifio experimente el proceso de familiarizacion y futuras relaciones sociales.

Esta actitud puede ser por desconocimiento de parte de las familias y en el acompafiamiento
que el centro educativo ofrece a las familias o referentes afectivos, se les prepara y orienta para
hacer un trabajo comun en el objetivo de educar como ayuda para la vida como lo refiere
Montessori (1949) enfocada en ayudar al nifio o nifia con la atencidn, el cuidado, la proteccién
y el afecto vinculado a los limites necesarios para el desarrollo e independencia emocional de

los nifios y nifias.

Los datos arrojados sefialan que tanto el nifio o la nifia de nuevo ingreso vive un proceso de
familiarizacion, de igual manera como aquel o aquella que experimenta una transicion escolar

(ver tabla 13).

En este contexto, se debe considerar tanto al nifio y nifia que se escolariza por primera vez
como a los nifios y nifias que viven transiciones educativas por cambio de contexto al pasar a
otro nivel escolar o se incorpora en entorno nuevo. En este aspecto, Macia (2023) se refiere a

la necesidad de acompafiar a los nifios en estas transiciones de manera armonica por la
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implicacion que tiene el proceso de familiarizacion en el desarrollo psicosocial de los nifios y

nifias y en futuras experiencias durante su vida.

Los datos en la tabla 15 remarcan la necesidad de integrar estrategias en un programa de
familiarizacion para todos los actores involucrados en el proceso. Asimismo, se observa la
planeacion y ejecucion mediante el uso de recursos y estrategias orientadas a satisfacer las
necesidades y bienestar de los nifios y las nifias en el proceso que viven en compafiia de sus
familias, referentes afectivos y los docentes implicados. Asimismo, se destaca la necesidad de
una preparacion personal y profesional de los docentes y dar un seguimiento posterior para

retroalimentar el proceso de familiarizacion que vivieron todos los agentes implicados.

Teniendo en cuenta que a partir de los aportes de Alpi et al. (2003); (Borja 'y Hernandez, 2019);
Cantero (2003); (Cruz y Borjas, 2019); (Febrer y Jansa, 2011); (Fernandez y Pinto, 1989);
GOmez (2019); Sargatal (2022); Serrano (2018); entre otros autores que consideraron
contenidos diferentes de acuerdo con su perspectiva investigativa, se disefid un Programa de
Familiarizacion con el propoésito de orientar y apoyar de manera integral la practica educativa

de los contextos educativos de Primera Infancia.

De acuerdo a Montessori (1949, como se cita en Montanaro, 1999) el programa de
familiarizacion propuesto se considera integral porque atiende a todos los actores educativos,
segun las necesidades de cada uno, por lo tanto se da atencion a los nifios y nifias de Primera
Infancia, al rol del adulto integrado por familias o referentes afectivos como a los docentes del

centro que intervienen en el proceso de familiarizacién.

Por lo tanto se sugiere ejecutar el programa de familiarizacion desde la planeacion y
preparacion del afio escolar o transicion educativa de los nifios y nifias, como en los
lineamientos que apoyan la orientacién a las familias de manera previa, durante y después del
periodo de familiarizacion, considerado en un margen de 4 semanas (Borja 'y Hernandez, 2019).
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Como lo sefiala Cantero (2003), en este tiempo, también se sugiere la incorporacion progresiva
de los nifios y nifias, considerando la presencia de las familias o referentes afectivos, como base
fundamental en el proceso progresivo que implica cualquier transicién educativa en los nifios

y nifias como en sus familias.

Durante el proceso de familiarizacion, el equipo institucional realiza un seguimiento y
evaluacion del proceso de cada nifio y nifia, de sus familias, para determinar la posible
activacion de una red de apoyo interdisciplinaria de acuerdo con los casos especificos que se

presenten (Cantero, 2003, basada en la propuesta de Ldpez, 1995).

Por ultimo se propone preparar al equipo profesional y acompafarlos a nivel personal y
profesional, teniendo en cuenta que de acuerdo a su preparacion interior, se refleja el
desempefio en la labor educativa que incide en el proceso de familiarizacion de los nifios y

nifias de Primera Infancia (Montessori, 1949).
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6.1.2 Resultados Objetivo Especifico 2: Proponer el Programa de Familiarizacion
integral disefiado al equipo institucional de L Escoleta de la Vila.

Los datos obtenidos mediante los diferentes instrumentos demuestran que los profesionales
tienen conocimiento y experiencia sobre procesos de vinculacion, sin embargo desconocen el

término Familiarizacion.

Hasta hace aproximadamente cinco afios, se ha venido adoptando el término familiarizacion
que fue incorporado por (Febrer y Jans4, 2011) ademés de Sargatal (2022) para identificar el
proceso de familiarizacion relacionado al vinculo y relaciones de confianza en que se construye
la confianza que necesitan los nifios y nifias, sus familias y docentes en este periodo.
Precisamente en el centro educativo L’Escoleta de la Vila, llaman “proceso de vinculacion”
porque le dan mayor importancia al vinculo que se forma entre el nifio y las guias, entre las

familias y la escuela.

El proceso de familiarizacién es un término reciente que de acuerdo con Cantero (2003);
(Febrer y Jansa, 2011) y otros autores como Sargatal (2022) quienes consideran este periodo
como el tiempo que todos los actores educativos experimentan un proceso comdn y progresivo,
ademas de establecer los vinculos afectivos que generan la confianza béasica necesaria para

facilitar el proceso en un ambiente que se vuelve cotidiano y familiar para todos.

Las participantes expresan también tener carencias formativas, detonan que estos
conocimientos actuales no son suficientes porque refieren a que nunca han tenido formaciény,
afiaden que la experiencia y la practica es un elemento fundamental en la carrera profesional y

el desarrollo de su préacticas.

El perfil en la formacion profesional de las participantes esta orientado en general a pedagogia
infantil que se da en el marco de la legislacion espafiola, Decreto 95/2022 para la educacién
infantil, siendo evidente que las docentes tienen conocimientos basicos sobre los lineamientos
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que la ley establece en la incorporacion de los nifios y nifias al entorno escolar, pero no hay
opciones de acceso a la formacion en procesos de familiarizacion. EI desempefio en su labor
educativa, se basa en el cimulo de experiencias adquiridas durante su trabajo y en la planeacion

mediatizada que realizan a nivel institucional.

En el grupo de discusion y el cuestionario las participantes corroboran la importancia de
fortalecer el vinculo de la guia con el nifio o nifia y con su familia o referente afectivo. Asi

como también establecer los limites dentro del proceso cuando sea necesario (ver tabla 16).

Cuando se refiere el rol del adulto en un proceso de familiarizacion, incluye familias o
referentes afectivos y docentes, quienes son un factor concluyente para el desarrollo del

vinculo afectivo de los nifios y nifias.

El desarrollo social del nifio y la nifia el proceso de familiarizacion , lo refiere Macia (2023)
como una experiencia de aprendizaje necesaria en los nifios y las nifias por las implicaciones
que tiene la construccion de vinculos, de vivencias emocionales y de poder establecer

relaciones sociales, enfrentar pérdidas y desarrollar la independencia y la personalidad.

Para que el adulto pueda hacer su trabajo de acompafiamiento y apoyo a los nifios y nifias,
Serrano (2018), menciona que es necesario el conocimiento sobre desarrollo infantil, aprender
a interpretar las sefiales verbales y no verbales de los nifios y nifias. Esta integracion que el
nifio realiza al ingresar a un contexto educativo con nuevas figuras con las que debe construir
un nuevo vinculo de apego, es relevante el vinculo que construye con la Guia, quien se
convierte en un nuevo referente afectivo para el nifio y facilita el proceso de familiarizacion

comun en la triada nifio - familia — escuela.

Los resultados obtenidos reflejan la importancia de que el centro educativo cuente con un
programa de familiarizacion que contribuya, guie y acomparie la labor de las profesionales y

establezca los lineamientos para el apoyo a las familias y acompafiamiento a los nifios y las
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nifias de Primera Infancia mediante la planeacion y preparacion de un periodo de

familiarizacion enfocado en satisfacer las necesidades de los nifios y la nifias.

Los autores que destacan la importancia de que las instituciones educativas cuenten con un
programa de familiarizacion, entre ellos, Cantero (2003) sobre la propuesta de Lopez (1995) y
Serrano (2018) coinciden en que el proceso de familiarizacion de los nifios y nifias merece un
tratamiento integral a nivel del centro educativo, con el fin de facilitar el proceso en todos los

actores educativos implicados.

El programa de familiarizacién debe ser un recurso que incorpora de manera integral como lo
menciona Cantero (2003) durante todo el periodo de familiarizacion del afio escolar. Como se
menciond anteriormente, el programa tiene diferentes momentos desde la planeacion,
preparacion, ejecucion y seguimiento por parte de los profesionales y las familias de los nifios
y nifias, con el fin de atender las necesidades individuales y colectivas de todos los actores
educativos y enriquecer la préctica educativa y favorece el desarrollo integral de los nifios y

nifias de Primera Infancia.

6.1.3 Resultados Objetivo Especifico 3: Contrastar el Programa de Familiarizacion
integral disefiado con la préactica educativa de L"Escoleta de la Vila.

Los resultados muestran que el rol de adulto en el proceso de familiarizacién en el centro es un
factor determinante como se observa en la tabla 12. En este sentido, las participantes comparten
la necesidad de permitir la presencia de los familiares o referentes afectivos del nifio o la nifia
durante el proceso, especialmente los primeros dias. También, se puede evidenciar que el
estado emocional del adulto y la importancia de la confianza que deposita la familia en la

escuela es fundamental porque le transmite al nifio seguridad en su proceso.

Al realizar la contrastacién del programa de familiarizacion disefiado en la presente

investigacidn con la practica educativa de las docentes de L Escoleta de la Vila en los procesos
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de familiarizacion, se puede evidenciar que los resultados mencionados sobre la presencia del
adulto, su actitud frente al proceso de familiarizacion que viven junto a sus hijos e hijas, es uno

de los factores que tiene mayor incidencia en la dificultad del proceso de familiarizacion.

La relacion fortalecida entre el nifio y el adulto o referente afectivo, de acuerdo con Ainsworth
(1969) basada en la calidad en el cuidado y atencidn, como en la actitud del adulto, facilita el
vinculo afectivo que favorecerd el desarrollo socioafectivo del nifio segiin Bowlby (1988) para
adquirir habilidades sociales y la preparacion para la vida. Este aspecto ya se ha sustentado
anteriormente y en cuanto a la relacion familia — escuela, Palou (2008) describe claramente la
importancia de un trabajo conjunto en la educacién de los nifios y nifias, por la gran influencia
que tiene la participacion de las familias y referentes afectivos en el proceso de familiarizacion

de los nifios y nifias de Primera Infancia.

Segun Alpi, et al. (2003) los cambios positivos de la educacion actual, integra a las familias
activamente en los proceso de familiarizacion, generando una actitud favorable en los padres,
madres o referentes afectivos porque se encuentran mas informados y preparados al proceso

que viven tanto los nifios como ellos mismos.

En la tabla 14 se menciona que la relacion familia — escuela en el proceso de familiarizacién
es parte de la estructura institucional y genera confianza en las familias, implica el
acompafiamiento a las familias, comunicacion bidireccional, participacion y trabajo conjunto
de los actores educativos basado en el respeto. Nuevamente los datos refieren la importancia

de establecer limites a las familias.

Asi mismo (Febrer y Jansa, 2011), consideran que los vinculos que se establecen en las
relaciones entre los adultos, durante el proceso de familiarizacion de los nifios y las nifias,
deben estar fundamentados en la transparencia, sinceridad y la comunicacion, para construir
confianza entre todos los actores educativos y favorecer la relacién bidireccional familia —

Master en Pedagogia Montessori 0-6 UVIC 2023

Diana Patricia Rojas Mondragén y Natalia Barba Urufiuela



Programa de Familiarizacién en Primera Infancia
71

escuela, al mismo tiempo que se facilita el proceso de familiarizacion en beneficio de su

desarrollo psicosocial de los nifios y nifias de Primera Infancia.

Dolto (1990, como se cita en Alpi et al., 2003) menciona que para explicar que la individuacion
del nifio se estructura con la privacion de los deseos que atraviesa durante sus primeros afos,
es lo que le permitird conocerse y reconocer sus emociones, los cuales son elementos
importantes que se adquieren en situaciones como el proceso de familiarizacion que viven en

la Primera Infancia.

Al contrastar el programa de familiarizacién disefiado y propuesto con la practica educativa
vigente de L Escoleta de la Vila, se identificaron algunas diferencias que se pueden relacionar
en la tabla 18.

Tabla 18

Contrastacion del Programa de Familiarizacion disefiado, con las practicas educativas de las docentes en

L Escoleta de la Vila.

Préactica Educativa en el periodo de familiarizacion de
L’Escoleta de la Vila

No cuenta con un programa de familiarizacion estructurado. Sin
embargo, utilizan un folleto que entregan a las familias al
comienzo del periodo de familiarizacion. El equipo profesional
considera importante contar con un programa de familiarizacion.

El centro utiliza el término “vinculacidén”.

Hacen preparacion previa a las familias de manera conjunta la
familia con el nifio o nifia.

Antes de iniciar el proceso de familiarizacion, hacen una tarde
de bienvenida colectiva de todos los ambientes con la
participacion de los nifios y nifias, sus familias o referentes
afectivos. Ademas refuerzan el vinculo de los nifios y nifias con
sus familias, con fotos de ellos en el ambiente.

Consideran que los nifios y nifias de nuevo ingreso son los que
experimentan un proceso de familiarizacion y manifestaron
revisar esta mirada de inclusién a los nifios de transicion
educativa.

Programa de Familiarizacion Propuesto

El Programa integra los momentos del periodo de
familiarizacion desde el contacto inicial de las familias con
el centro educativo, durante y posterior al proceso de
familiarizacion de los nifios y nifias.

El término utilizado en
“familiarizacion”.

la propuesta disefiada es

Preparacion a las familias, y a los nifios y nifias de manera
independiente y previa al proceso de familiarizacion.

Los nifios y nifias del curso anterior se incorporan al centro
primero que los nifios nuevos con el fin de que se
conviertan en anfitriones de los nifios y nifias de nuevo
ingreso.

Los nifios que experimentan transiciones educativas o
situaciones particulares, como la llegada de un hermano o
hermana, el regreso a la escuela después de un periodo de
vacaciones y otras, se acompafan de igual manera que los
nifios o nifias de nuevo ingreso en el proceso de
familiarizacion.
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Presencia de las familias de manera progresiva desde el primer
dia hasta la 3% 0 4 semana y separacion de manera decreciente
durante el mismo tiempo. Sin embargo, consideran que es dificil
de conciliar con las familias y a su vez establecer limites.

Recibimiento y despedida en la puerta del centro de los nifios y
nifias a criterio de la familia.

Llevan observaciones de cada nifio y nifia para saber dénde se
encuentra y en funcién a ello atender a sus necesidades y ritmo.

Reuniones de trabajo por parte del equipo institucional, de
acuerdo a las circunstancias y necesidades individuales de cada
docente para trabajar procesos de familiarizacion. Seguimiento
y retroalimentacién al equipo.

Preparacion de las docentes al proceso de familiarizaciéon con
diferentes cursos y entre el equipo de trabajo.

Las docentes consideran que la pedagogia Montessori hace
frente a estos procesos de familiarizacion de una manera
respetuosa y siempre atendiendo al ritmo del nifio.
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Presencia de las familias de manera progresiva desde el
primer dia hasta la 32 0 4° semana y separacion de manera
decreciente durante el mismo tiempo.

Recibimiento y despedida en la puerta del centro educativo
de los nifios y nifias desde la tercera semana del inicio del
proceso de familiarizacion.

Consideramos llevar un diario de observaciones diarias
por cada nifio y nifia para darle un seguimiento a cada uno.

Reuniones programadas del equipo de trabajo para evaluar
procesos de familiarizacion de manera individual y activar
una red de apoyo segun el caso. Seguimiento a los tres
agentes implicados y retroalimentacién de los procesos de
familiarizacion por parte de las familias, los docentes y el
centro educativo.

Preparacion integral y acompafiamiento a los docentes
implicados en el proceso de familiarizacion.

Las estrategias y recursos pedagogicos que considera el
Programa de Familiarizacion propuesto, incluyen
lineamientos de la pedagogia Montessori.
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6.2 Conclusiones

El objetivo del presente estudio sobre el proceso de familiarizacion, se orientd a partir de

disefiar un Programa de Familiarizacion en Primera Infancia, con el fin de proponerlo al Centro

educativo L’Escoleta de la Vila y contrastarlo con su practica educativa.

Respondiendo con los propdsitos investigativos se pudo llegar a las siguientes conclusiones

didacticas:

El término proceso de familiarizacién debe difundirse a las familias y centros
educativos, con el fin de fortalecer los vinculos afectivos que se generan en un contexto
educativo, y que el lugar y las personas nuevas se vuelven familiares para todos.

Para disefiar un Programa de Familiarizacion, que se aplique en un centro educativo de
Primera Infancia, se sugiere que se tengan en cuenta a todos los actores educativos que
intervienen en el proceso y orientar las acciones de acuerdo con los diferentes factores
que inciden en un proceso de familiarizacion.

El Programa de Familiarizacidn debe integrar los momentos importantes en el periodo
de familiarizacion, desde la planeacion, preparacion, ejecucion y seguimiento,
estableciendo estrategias para atender las necesidades individuales y colectivas de los
agentes involucrados en el proceso, especialmente por el bienestar de los nifios y nifias
de Primera Infancia durante un proceso de familiarizacion. El seguimiento debe ser
permanente que apoye de manera previa, durante y posterior al periodo de
familiarizacion para tomar decisiones particulares y enriquecer la practica educativa.
Se destaca la importancia de que los centros educativos cuenten con un Programa de
Familiarizacion como un recurso que contribuya a preparar, apoyar, guiar y acompafar
de manera integral la labor educativa, a las familias o referentes educativos, para
facilitar el proceso de familiarizacién que experimentan los nifios y nifias de Primera

Infancia.
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La preparacion y apoyo a las familias por parte del centro educativo, comienza desde
el primer contacto que se tiene con los padres, madres o referentes afectivos, basado en
la informacion bidireccional clara y transparente, como en fortalecer los diferentes
vinculos afectivos que se construyen de manera colectiva en la triada nifio - familia —
escuela.

En la preparacion y apoyo a las familias y referentes afectivos, se debe fortalecer la
construccién de la confianza béasica que vincula las relaciones nifio — familia — escuela,
especialmente en el proceso de separacion y autonomia que necesitan los nifios y nifias
para su desarrollo socioafectivo y por lo tanto para la preparacién hacia la
independencia fisica, emocional y las relaciones sociales futuras.

El proceso de familiarizacion escolar se refiere a la transicién educativa que
experimentan los nifios y las nifias que se incorporan por primera vez al sistema
educativo, asi como a los nifios que ingresan a otro nivel escolar o cambian de contexto
escolar.

La incorporacion de los nifios y nifias de Primera Infancia en un periodo de
familiarizacion, debe ser progresivay en presencia de sus familias o referentes afectivos
como base fundamental para una transicion armoniosa y respetuosa para los nifios y
nifias.

La duracion del proceso de familiarizacion que viven los nifios y nifias en Primera
Infancia, se desarrolla de acuerdo al ritmo de cada nifio o nifia, sin embargo el periodo
de familiarizacion se puede aproximar entre tres a cuatro semanas inicialmente. El
mayor tiempo de esta media, se debe evaluar de manera particular con las familias o
referentes afectivos, los profesionales del equipo institucional y docente, para
determinar si se activa una red de apoyo de acuerdo con un caso especifico que se

presente.
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La relacion familia escuela debe estar basada en el objetivo coman de formar a los nifios
y nifias, estableciendo limites, ademas se debe fortalecer la comunicacion bidireccional,
brindar informacion clara y transparente de sus hijos e hijas y participar en la tarea
conjunta en el proceso de familiarizacion de los nifios y nifias de Primera Infancia.

La participacion activa y cooperativa de parte de las familias es determinante en el
desarrollo del proceso de familiarizacion de los nifios y nifias, especialmente durante
las tres o cuatro semanas iniciales, de manera progresiva, con la orientacion y
lineamientos claros brindados por el centro educativo.

El vinculo afectivo de los nifios y nifias con su familiar o referente afectivo, es el factor
de mayor incidencia para facilitar o dificultar el proceso de familiarizacion de los nifios
y nifias de Primera Infancia.

La importancia de favorecer el vinculo afectivo del nifio o nifia con la guia o docente,
quien se convierte en su nuevo referente afectivo, para darle seguridad en el contexto
educativo desconocido y facilitar su proceso de familiarizacion.

Los docentes y todo el equipo institucional deben tener conocimientos sobre el proceso
de familiarizacién de los nifios y nifias en Primera Infancia, el desarrollo integral de
los nifios y nifias y establecer lineamientos para desarrollar un programa de
familiarizacion para ser aplicado en un contexto escolar en Primera Infancia.

El equipo institucional y docentes deben recibir acompafiamiento personal y
profesional para desarrollar un proceso de familiarizacion en Primera Infancia, que
refleje su actitud y desemperio en su labor educativa.

Al realizar la contrastacion del Programa de Familiarizacion, se puede concluir que
tener este recurso es basico para el beneficio de todos los implicados y especialmente

para facilitar los procesos de familiarizacion en Primera Infancia.
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7. Limitaciones

En el desarrollo de la presente investigacion, surgieron limitaciones que pueden ser
consideradas por investigadores interesados en continuar estudios referentes a los procesos de
familiarizacion en Primera Infancia.

En primer lugar, no fue posible aplicar el Programa de Familiarizacion disefiado debido a que
habia comenzado el curso escolar y llevaban dos semanas de inicio de actividades en
L’Escoleta de la Vila.

Se considera que se debid aplicar un cuarto instrumento que permitiera recolectar informacion
respecto a la percepciéon de las familias o referentes afectivos para contrastarlo con los
instrumentos aplicados en la presente investigacion, especialmente porque fue relevante el
resultado de la falta de construccion de la confianza bésica en la triada nifio — familia y escuela,
siendo manifestada por la mayoria de las participantes como el factor que gener6 mayor
dificultad en el proceso de familiarizacion de los nifios y nifias del centro educativo.

La mayor limitacion para las investigadoras fue la falta de tiempo para realizar avances de la
presente investigacion, ya que coincidié con los compromisos académicos del Master,
diferencia de horarios, ya que cada investigadora se encontraba en un pais fuera de Espafia.
Ademas, la coincidencia de haber iniciado la investigacion en los meses del inicio del afio
escolar, contando solo con los meses de julio y agosto del verano anterior, para elaborar la
propuesta de investigacion, disefiar el programa de familiarizacion, presentarlo y contrastarlo

en septiembre.

Master en Pedagogia Montessori 0-6 UVIC 2023

Diana Patricia Rojas Mondragén y Natalia Barba Urufiuela



Programa de Familiarizacién en Primera Infancia
77

8. Propuestas de Lineas de Investigacion Futuras

Teniendo en cuenta la primer dificultad planteada anteriormente, se puede recomendar como
objeto de estudio la posibilidad de aplicar el Programa de Familiarizacion integral disefiado en
la presente investigacion en un centro educativo de Primera Infancia que no cuente con ningdn
programa o que se interese por aplicar el propuesto.

Por otro lado, el proceso de familiarizacion es muy amplio con posibilidades de estudiar desde
la mirada de cualquiera de los actores educativos implicados en el proceso. Por lo tanto se
puede hacer un estudio sobre el proceso de familiarizacion que experimentan los nifios y nifias
de Primera Infancia.

Asi mismo se puede realizar una investigacion desde la mirada de la docente o guia, con
enfoque de la investigacion accion participativa, donde la profesional pueda ser observadora
participante de su labor educativa para observar el proceso de familiarizacion de los nifios y
nifias de su ambiente como de su propio proceso de familiarizacion. Ademas de enriquecer la
practica educativa, puede tener una percepcioén diferente sobre el proceso que vive junto a los
nifios y nifios de Primera Infancia y sus familias.

Por ultimo, el estudio desde la percepcién de las familias o referentes afectivos, donde se
evallen las expectativas de los padres sobre el proceso de familiarizacion de sus hijos e hijas,
como de su propio proceso, desarrollando ademas un acompafiamiento proximo que

enriqueceria el trabajo investigativo y la practica educativa.
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9.1 PREGUNTAS ENTREVISTA AL EQUIPO INSTITUCIONAL DE L'"ESCOLETA DE

LA VILA

Te agradecemos por ser parte de nuestra investigacion. A continuacion, te haremos unas preguntas
relacionadas con el tema de la investigacion relacionado con el Proceso de Familiarizacion y de acuerdo
con tu autorizacion y consentimiento, procedemos a comenzar.

Nombre:
Funcion que desempefias en el Colegio actualmente:
Ambiente:

FORMACION PROFESIONAL :

=

¢ Cuanto tiempo llevas trabajando en el Colegio?

¢Cuantos nifios integran el grupo?

¢ Cuantos nifios de nuevo ingreso estan en proceso de familiarizacién?
¢ Cuantos nifios se incorporan por primera vez al sistema educativo?
¢Cuéntos nifios ya habian estado en un colegio anterior a este?

¢ Cuantos nifios vienen de otro colegio Montessori?

¢Cuéntos nifios pasaron de un ambiente Montessori a otro ambiente Montessori?

ASPECTO PROFESIONAL

¢Desde hace cuanto trabajas en el sector Educativo?
¢ Tienes formacion Montessori?

¢En la formacion Profesional, recibiste instruccién académica como Guia/Asistente de como
apoyar el proceso de familiarizacion de las nifios y nifios y las familias?

a. En caso afirmativo en qué aspectos relacionados con el proceso de familiarizacion

b. Sino, segln tu experiencia, ¢cuéles crees que son los aspectos mas relevantes de un
proceso de familiarizacion?

¢Has tenido experiencias anteriores (en el Colegio o en otro colegio) sobre programa de
familiarizacion y el proceso que viven los nifios y las familias?
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a. En caso afirmativo cual (es) qué relevancia tiene un programa y/o proceso de
familiarizacion desde el rol que desempefias?

b. Si no, crees que los programas /proceso de familiarizacion no es una herramienta tan
necesaria o los Colegios no consideran relevante?

5. ¢Qué aspectos de la filosofia Montessori consideras que son pertinentes para facilitar el proceso
de familiarizacion de los nifios y sus familias?

a. En caso afirmativo, ;cudles actividades destacas y por qué?
b. Si no, ¢cuales crees que no se deben utilizar inicialmente en el proceso de

familiarizacion?

ASPECTO INSTITUCIONAL

6. ¢EIl Colegio cuenta con un programa de familiarizacion?

a. En caso afirmativo, ;consideras que integra los factores que facilitan el proceso de
familiarizacién en los nifios, sus familias y las profesionales?

b. Si no, (Qué estrategias has adoptado con los nifios y sus familias para facilitar su
proceso de familiarizacion? ¢Cuales te funcionaron y cuales no?

7. Si el Colegio tiene un programa de familiarizacion, ¢aplicaste todas las estrategias para
favorecer el proceso de familiarizacién de los nifios y sus familias?

a. De estas estrategias del programa, ¢ Cuales te ayudaron y trabajarias nuevamente y por
que?

b. Cambiarias alguna estrategia del programa (s) ¢por qué?

8. ¢El Colegio planed con anterioridad el Programa de Familiarizacién y prepar6 al equipo
Institucional para su aplicacion?

9. Dentro del programa de familiarizacion, el Colegio integra la informacion, orientacién y
relacién previa de las familias

a. En caso afirmativo, ¢Crees que el Colegio brinda las estrategias y el apoyo necesario
en el proceso de familiarizacion?

b. Sino, (Como consideras que debe manejarse el proceso con las familias?

10. ¢El Colegio considera prioritario el proceso de familiarizacion de los nifios y organiza los
espacios, tiempo y recurso humano para la acogida de los nifios?

11. ;Cbémo te gustaria que se desarrollara un programa de familiarizacion en el Colegio?

ASPECTO PERSONAL
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13.

14.

15.

16.

17.
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En tu rol profesional (Guia/Asistente), ;cdmo ha sido tu experiencia personal cuando participas
en el proceso de familiarizacion en el Colegio?

a. ¢En caso afirmativo, podrias compartirnos como te sentiste?
b. Sino fue una experiencia positiva, ¢qué sentiste y como lo manejaste?

¢ Cual ha sido la mayor dificultad que has tenido en este proceso de familiarizacién (o en otros)?
a. En caso afirmativo, ¢Cuales y aln continlan estas preocupaciones al respecto?

b. Si no, cuél crees que ha sido el aspecto personal y/o profesional que fortalece tu
experiencia en procesos de familiarizacion?

¢Consideras importante la preparacion de la Guia/Asistente para acompafar a los nifios y sus
familias en un proceso de familiarizacién?

a. En caso afirmativo, cuales competencias resaltas para la preparaciéon como
Guia/Asistente?

b. ¢Si no, cudles aspectos te gustaria fortalecer?

¢En alglin momento consideraste que tu actitud o la de otros adultos pudo haber influido en el
proceso del nifio?

a. ¢En caso afirmativo, puedes por favor explicar si la actitud incidié de manera positiva
0 negativa?

b. Sino, Si hubieras experimentado una situacion hipotética, ¢cual seria tu actitud?
¢ Este proceso implico cambios a nivel personal, profesional y laboral?

a. En caso afirmativo, cuales y explica un poco.

b. ¢Sino, por qué crees que no se dieron?

¢Coémo describes la experiencia emocional que han vivido los nifios, sus familias y tu como
Guia/Asistente?

18. ¢Algo que quieras agregar o sugerir al equipo de investigacion?

iAgradecemos tu participacion!
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9.2 GRUPO DE DISCUSION CON EQUIPO INSTITUCIONAL DE L'ESCOLETA DE LA

VILA

Instrucciones:

De antemano les agradecemos por haber aceptado ser parte de nuestra investigacion, que tiene como
finalidad fortalecer el proceso de familiarizacion por viven todos los actores educativos del Colegio.

En el presente Grupo de Discusion se pretende hacer un debate consensuado sobre el proceso
desarrollado durante la investigacién, con el propdsito de interactuar de manera grupal sobre las
diferentes experiencias personales y profesionales han tenido durante el proceso de familiarizacion del
presente afio lectivo y construir una herramienta de ruta para un préximo proceso de familiarizaciéon y
la practica educativa

El tiempo aproximado sera de 1 hora para desarrollar un ejercicio participativo de manera voluntaria,
mediante la respuesta a la siguiente entrevista:

1. ¢Qué aspecto les llamd mas la atencidn de nuestro Programa de Familiarizacion?

2. ¢Cuadles aspectos de nuestro Programa de Familiarizacion integrarian al programa que la
Asociacion Eduactiva Montessori “L"Escoleta de la Vila” tiene?

3. ¢Qué cambiarian o agregarian al programa sugerido que no se haya considerado?

iMuchas Gracias!
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9.3 CUESTIONARIO APLICADO A LAS DOCENTES DE L'ESCOLETA DE LA VILA

Fecha
Nombre de la guia:
Ambiente:

Agradecemos aceptar el diligenciamiento del presente cuestionario de la investigacion que tiene como
finalidad contribuir a favorecer el proceso de familiarizacidn de los nifios y nifias, de las familias y del
equipo profesional que acompafia.

El cuestionario es un instrumento de validacién de la investigacién y tiene el propésito de conocer la
percepcion y valoracion de ustedes como Guias de un ambiente Montessori, de acuerdo al proceso de
familiarizacidn experimentado en el presente afio escolar.

Una vez se les ha explicado los objetivos e instrucciones, aceptan y proceden a diligenciar el
cuestionario de manera voluntaria.

1. ¢Algunos nifios o nifias contintian con dificultad para lograr el proceso de familiarizacion?

2. ¢Qué manifestaciones presentaron los nifios o nifias que tuvieron dificultades en el proceso
de familiarizacion?
(Por ejemplo: dependencia del adulto, llanto continuo, ansiedad por separacién, dificultad en
la comunicacién y gestién emocional, participacidn social, no se conecta con el ambiente)

3. ¢Cual considera es el aspecto de mayor incidencia para que los nifios y las nifias se les haya
dificultado el proceso de familiarizacion?

4. ¢De acuerdo a la respuesta anterior, cGmo sugiere que se puede gestionar para apoyar a los
nifios y nifias en este proceso?

Master en Pedagogia Montessori 0-6 UVIC 2023

Diana Patricia Rojas Mondragén y Natalia Barba Urufiuela



Programa de Familiarizacién en Primera Infancia
88

5. ¢Considera que algin proceso establecido (Escuela y/o Guia) dificultd el proceso de
familiarizacion de los nifios y nifias? ¢Cudl y qué cambiaria?

6. ¢Quétiempo promedio lograron la mayoria de los nifios y nifias en familiarizarse? Considera
que es el promedio de tiempo suficiente o ampliaria.

7. El proceso de familiarizacion implico cambios en la relacion de las familias con la escuela
(normas, paciencia, comunicacion, participacion, entre otros).

8. ¢Consideran que el acompafiamiento de las familias o cuidadores durante el proceso de
familiarizacion ha sido acorde a las necesidades de los nifios y las nifias?

9. (Considera que el acompafiamiento que se le brindo a las familias o cuidadores durante el
proceso de familiarizacion del nifio o nifia fue acorde a las necesidades del nifio o nifia 0
acorde a las necesidades de las familias o cuidadores u otro? Si hay otro, cual fue?
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10. De la pedagogia Montessori, ¢cual (es) principios cree que facilitaron el proceso de
familiarizacion en los nifios y nifias?

11. (Cbémo ha sido la experiencia personal y/o profesional en el proceso de familiarizacion que
tuvieron los nifios y las nifias?

12. Alguna sugerencia para las familias o la guia y/o a la escuela para un futuro proceso de
familiarizacion?

iMuchas Gracias!
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