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PRESENTACION

La Guia del estudiante que tenéis en las manos pretende orientaros en diferentes aspectos académi-
cosy organizativos. En ella encontraréis la estructuray organizacién de la Escuela Politécnica Superior
(EPS), el calendario académico y la organizacién de los ensefiamientos.

Centrandonos en la programacién académica, y teniendo en cuenta el contexto del proceso de conver-
gencia hacia el Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES), querriamos subrayar los cuatro ele-
mentos donde pone el acento la oferta formativa de la EPS: soporte virtual, metodologia del crédito
europeo, movilidad internacional e insercién laboral.

Con el objetivo de mejorar el proceso de aprendizaje del estudiante, la EPS ha desplegado contenidos
en soporte virtual a través de la plataforma del Campus Virtual. Este soporte favorece la introduccion
de planes de trabajo para el estudiante en todas las titulaciones, y permite, en el caso de titulaciones en
formato semipresencial, la compatibilizacion de laactividad académica conlaactividad profesional.

En cuanto a la introduccién de la metodologia del crédito europeo, la EPS ha estado inmersa durante
estos ultimos cursos en la Adaptacion de Titulaciones al EEES, y ha introducido, en todas las asignatu-
ras de todas las titulaciones, la definicion de las competencias que han de habilitar al estudiante para el
ejercicio de la profesion, yla planificacion del trabajo del estudiante a través del plan docente.

En el proceso de convergencia hacia el EEES, y buscando favorecer la movilidad de los trabajadores
por todo el territorio de la Unién Europea, se recomienda completar la formacién universitaria en el
extranjero. En este sentido, la EPS ofrece la posibilidad de hacer el trabajo final de carrera o de cursar
algunas asignaturas en las universidades con quien tiene establecidos convenios de colaboracién.

Finalmente, querriamos destacar que las practicas de los estudiantes en las empresas —formalizadas a
través de convenios de cooperacion educativa—, los trabajos de final de carrera, los trabajos académica-
mente dirigidos, los proyectos de transferencia tecnolégicay los proyectos de investigacién, permiten
establecer unos primeros contactos entre los estudiantes y las empresas que favorecen una buena in-
sercion laboral. Es importante que tengdis en cuenta estas posibilidades en el momento de planificar
vuestra formacién académica.

Para acabar, os damos la bienvenida en nombre de todo el equipo humano de la Escuela Politécnica
Superior. Esperamos que el proyecto académico de la EPS os permita lograr un perfil profesional com-
pletoy competente en la titulacién que hayais escogido. Las instalaciones, los equipamientos y el perso-
nal de la Escuela Politécnica Superior estan a vuestra disposicién para ayudaros a hacerlo posible.

Direccié de’Escola Politécnica Superior
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LA ESCUELA POLITECNICA SUPERIOR

Estructura

La Escuela Politécnica Superior (EPS) de la UVicimparte, el curso 2010/11, los siguientes estudios adap-
tados al nuevo Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES):

Grado en Ciencias Ambientales

Grado en Biotecnologia

Grado en Biologia

Grado enTecnologiay Gestién Alimentaria

Grado en Ingenieria Mecatrénica

Grado en Ingenieria Electrénica, Industrial y Automatica
Grado en Ingenieria en Organizacién Industrial

Master Universitario en Biologia de Sistemas (presencial)

Master Universitario en Tecnologias Aplicadas de la Informacion (semipresencial / online)

Master Universitario en Gestion de la Seguridad Alimentaria (semipresencial / online)

Master Universitario en Prevencion de Riesgos Laborales (semipresencial / online) (Mdster en trdmi-
te de aprobacion)

Titulaciones de segundo ciclo que ofrecen plazas de nuevo acceso para el curso 2010-11:

Ingenieria en Organizacion Industrial (presencial y semipresencial, 2° ciclo)
Licenciatura en Ciencias Ambientales (presencial y semipresencial, 2° ciclo)
Licenciatura en Biotecnologia (presencial, 2° ciclo)

Paralelamente a la implantacién de los Grados, se inicia la extincion de los estudios de primer
y/o segundo ciclo no adaptados al Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES):

Licenciatura en Ciencias Ambientales (1r ciclo)

Licenciatura en Biotecnologia (ir ciclo)

I.T. Agricola, especialidad en Industrias Agrarias y Alimentarias (presencial y semipresencial)

Licenciatura en CienciayTecnologia de los Alimentos (2° ciclo)

I.T. enTelecomunicacion, especialidad de Sistemas de Telecomunicacién

I.T. Industrial, especialidad de Electrénica Industrial

Tecnologias Digitales (titulo propio resultante de la doble titulacién de I.T. Industrial y I.'T. en
Telecomunicacién)

I.'T. en Informatica de Gesti6n (presencial y semipresencial)

LT en Informatica de Sistemas (presencial y semipresencial)

Infotecnologias (titulo propio resultante de la doble titulacion de I.T. en Informatica de Gestiony
I.T. en Informatica de Sistemas) (presencial y semipresencial)

La gestion ordinaria en el gobierno de la Escuela Politécnica Superior corresponde al director, el
cual delegalas cuestiones de organizacién docente en el jefe de estudios.

Las unidades basicas de docencia e investigacion de la Escuela son los departamentos, que agrupan
el profesorado de una misma drea disciplinaria. Encabezando cada departamento hay un profesor o
profesora que ejerce las funciones de director de Departamento.
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Los Departamentos de la Escuela Politécnica Superior son:

-Tecnologias Digitales y de la Informacién

- Industrias Agroalimentarias y Ciencias Ambientales
- Biologia de Sistemas
- Organizaci6n Industrial

Organos de Gobierno y Responsables de Areas de Funcionamiento del Centro

Consejo de direccion

Es el 6rgano colegiado de gobierno de la Escuela. Esta presidido por el director de la Escuela y consti-
tuido por los siguientes miembros:

Jefe de Estudios

Directores de los Departamentos
Coordinadores de las titulaciones
Coordinador de Comunicaciény paginaweb

Coordinador de Relaciones con Empresay Proyectos Finales de Carrera
Coordinador de las Relaciones Internacionales

Representante de la EPS enla Comisién de Investigacion

Director: ~ Josep Ayats Bansells
Jefede Estudios:  JuliOrdeix Rigo

Departamentos:

Departamentos de Tecnologias Digitales y de la Informacion /
Organizacion Industrial: ~ Jordi Solé Casals

Departamentos de Biologia de Sistemas /Industrias
Agroalimentarias y Ciencias Ambientales: ~ Joan Bertran Comulada

Coordinadores de los Grados:
Coordinador del Grado en Ciencias Ambientales: ~ Xavier Serra Jubany

Coordinadora del Grado en Biotecnologia
y del Grado en Biologia: ~ Montserrat Capellas Herms

Coordinadora del Grado en Tecnologia'y
Gestion Alimentaria: Lidia Ravent6s Canet

Coordinador del Grado en Ingenieria Mecatronica
y del Grado en Ingenieria Electronica,
Industrial y Automdtica: ~ Moises Serra Serra
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Coordinador del Grado en Ingenieria
en Organizacion Industrial:

Coordinadora adjunta del Grado en Ingenieria
en Organizacion Industrial:

Coordinadores de los estudios de primer y/o
segundo ciclo no adaptados al Espacio Europeo
de Educacion Superior (EEES):

Coordinador de la Ingenieria en Organizacion Industrial:

Coordinadora adjunta de la Ingenieria en
Organizacion Industrial:

Coordinador de la Licenciatura en
Ciencias Ambientales:

Coordinadora de la Licenciatura en
Biotecnologia:

Coordinadora de la 1.'T. Agricola, esp. Industrias
Agrariasy Alimentarias'y de la Licenciatura de Ciencia
y Tecnologia de los Alimentos:

Coordinador de la 1.T. de Téelecomunicacion,

esp. Sistemas de Telecomunicacion y de la 1.T.

Industrial, especialidad en Electronica Industrial:

Coordinador de la 1.'T" en Informdtica de Gestion
i de la 1T en Informdtica de Sistemas:

Responsables de areas de funcionamiento
del Centro:

Coordinadora de Relaciones con Empresa
y Proyectos Finales de Carrera:

Coordinador de Relaciones Internacionales:
Coordinadora de Comunicaciony pagina web:
Representante de la EPS en la Comision de Investigacion:

Soporte a la Coordinacion de los Grados en Biotecnologia
y Biologia:

Joan A. Castejon Fernandez

Imma Casaramona Codinach

Joan A. Castejon Fernandez

Imma Casaramona Codinach

Xavier Serra Jubany

Montserrat Capellas Herms

Lidia Raventés Canet

Moises Serra Serra

Jordi Surinyac Albareda

M. Dolors Anton Sola
Vladimir Zaiats
M. Angels Crusellas Font

Judit Molera Marimon

Josep Bau Macia
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Responsables de los Laboratorios TIC y Servicio
de Informdtica en el Campus Torre dels Frares: ~ Jordi Serra Espaulella

Responsables de las Aulas de Informdtica: ~ Xavier Escalera Barrionuevo
JordiSerra Espaulella
Responsable de los Laboratorios de Biociencias: ~ Concepcid Oliveras Sala

Personal de los Laboratorios Agroalimentarios
y de Medio Ambiente: ~ Concepci6 Oliveras Sala
Oriol Lecina Veciana
Joaquim Punti Freixer

Claustro del Centro
Esta constituido por:
Eldirector de la Escuela, que lo preside.
Elresto de profesorado con dedicacion ala Escuela

El personal no docente adscrito ala Escuela
Dos estudiantes de cada carrera

Personal no docente:
Secretariade centro:  Anna Ballas i Pujol
Marta BrugeraiHerrero

NiriaSolé i Casals

Secretaria Académica: Esther Gajai Gonzélez
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CALENDARIO ACADEMICO 2010/2011

Docenciadel 1r cuatrimestre:
De Lunes 27 de septiembre hasta Viernes 21 de enero de 2011

Evaluaciones finales del 1r cuatrimestre:
De 25 de enero a1z de febrero de 2011

Segunda convocatoria de eximenes (extraordinaria) para las asignaturas del 1r cuatrimestre de las titu-
laciones no adaptadas al EEES:
De Lunes 14 a Viernes 25 de marzo de 2011

Docenciadel 2° cuatrimestre:
De Lunes 14 de febrero a Viernes 3 de junio de 2011

Evaluaciones finales del 2° cuatrimestre:
De Martes 7 de junio a Miércoles 29 de junio de 2011

Evaluaciones de septiembre (segunda convocatoria extraordinaria de eximenes para las asignaturas del
2° cuatrimestre y anuales de las titulaciones no adaptadas al EEES):
De 1de septiembre al 16 de septiembre de 2011

Dias festivos:
Sdbado 9 de octubre -nolectivo
Lunes 11 de octubre - puente
Martes 12 de octubre - el Pilar
Sabado 30 de octubre - no lectivo
Lunes 1 de noviembre - Todos los Santos
Sabado 4 de diciembre - no lectivo
Lunes 6 de diciembre -la Constitucién
Martes 7 de diciembre - puente
Miércoles 8 de diciembre - La Purisima
Lunes 13 de junio - segunda Pascua (fiestalocal pendiente de aprobacion)
Viernes 24 de junio - San Juan
Lunes 4 dejulio - puente
Martes 5 de julio - Fiesta Mayor (fiestalocal)

Vacaciones:
Navidades: del 24 de diciembre de 2010 al 7 de enero de 2011, ambos incluidos.
Semana Santa: del 18 al 25 de abril de 2011, ambos incluidos.
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ORGANIZACION DE LOS ESTUDIOS

Adaptacion al Espacio Europeo de Ensenaza Superior (EEES)

El proceso de construccién del nuevo Espacio Europeo de Ensenanza Superior (EEES), que tiene sus
inicios en la Declaracién de Bolonia (1999), pretende adoptar un sistema de titulaciones comparable a los
sistemas educativos superiores europeos para aumentar la competitividad internacional en el horizonte
del 2010. Los dos objetivos claves de este nuevo proceso son:

- Facilitar la movilidad de estudiantes, profesores y titulados para incrementar la calidad y promover
la cohesi6n europea.

- Potenciar la transmisién de conocimientos universidad-sociedad y favorecer una mejor integra-
ciéndelos titulados en el mercado laboral.

En el contexto del EEES, se definen las competencias que habilitaran, en un futuro, al estudiante como
profesional. Este es un de los pilares fundamentales del nuevo programa de formacion de las titulacio-
nes. Asi, cuando el estudiante haya finalizado los estudios, debe ser de capaz de:

1. Adquirir competencias, habilidades, recursos y técnicas propios de la profesion con la finalidad de
disenar, desarrollar y avaluar proyectos.

2.Tener aptitudes parabuscar nuevas herramientas y metodologias.

3. Desarrollar la capacidad criticaylaresponsabilidad ética en las actividades profesionales.

El Proyecto Tiuning Educational Structures in Europe diferencia las competencias instrumentales de las
interpersonalesylas sistémicas, taly como se indica en los siguientes apartados.

a) Competencias instrumentales. Son aquellas capacidades cognitivas relacionadas con la capacidad
de conocer, de entendery operar con ideas y pensamientos; capacidades metodolégicas, relacionadas
con la transformacion del entorno; capacidades de aplicacién de conocimientos adquiridos y capa-
cidades relacionadas con la organizacién del tiempo y las estrategias de aprendizaje, toma de deci-
siones o resolucién de problemas; capacidades técnicas relacionadas con el uso de aparatos técnicos,
informaticos o de gesti6én de lainformacidn; y capacidades lingiiisticas de comunicacién oral y escrita
ode domino de unalengua extranjera.

b) Competencias interpersonales. Hacen referencia a capacidades individuales, como la capacidad
de expresar los propios sentimientos, la capacidad para la critica y la autocritica, o a capacidades so-
ciales relacionadas con las capacidades interpersonales o el trabajo en equipo o la expresién del com-
promiso éticoysocial, y que tienden a favorecer procesos de interaccién social y de cooperacion.

¢) Competencias sistémicas. Son aquellas que posibilitan el analisis de los problemas y las situacio-
nes profesionales de forma global. Suponen una combinacién de comprensién, sensibilidad y cono-
cimiento. Incluyen, por ejemplo, la capacidad para planificar cambios y hacer mejoras en la totalidad
delsistemay para disefar nuevos sistemas, la capacidad de liderazgo, y de mostrar iniciativay espiritu
emprendedor. Las competencias sistémicas requieren la base de la previa adquisicién de las compe-
tencias instrumentales e interpersonales.

Las competencias pueden ser transversales (también llamadas genéricas) o especificas. Las transver-
sales son un listado de 30 competencias definidas en el proyecto Tuning Educational Structures in Europe
comunes en todas las profesiones de un nivel de calificacién universitaria. En cambio las especificas son
una relacion de las principales competencias que deberia dominar un graduado en una profesién deter-
minada. Es decir, el perfil profesional que deberia tenerun estudiante al finalizar los estudios.

La siguiente tabla presenta las 30 competencias transversales, comunes a todas las profesiones de nivel

universitario, estructuradas en los tres grupos:
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Competencias Transversales

Instrumentales

Capacidad de anlisis y de sintesis

Capacidad de organizary de planificar

Conocimiento basico general

Ponerlos fundamentos en el conocimiento basico de la profesion
Comunicacién oral y escrita enla propialengua nativa
Conocimiento de una segundalengua

Destrezaen eluso elemental de lainformatica

Destrezaen eluso de lainformacion (habilidad para comprendery analizar la informacion de fuentes
diferentes)

Resolucion de problemas

Toma de decisiones

Interpersonales

Habilidades parala criticayla autocritica

Trabajo en equipo

Destrezas interpersonales

Habilidad para trabajar en un equipo interdisciplinario
Habilidad para comunicarse con expertos de otros campos
Apreciacién de la diversidad y lamulticulturalidad
Habilidad para trabajar en un contexto internacional
Compromiso ético

Sistémicas

Capacidad para aplicar el conocimiento enlapractica
Destrezas de investigacién

Capacidad paraaprender

Capacidad para adaptarse a situaciones nuevas
Capacidad para generar nuevas ideas (creatividad)
Liderazgo

Comprension de las culturas ylas costumbres de otros paises
Habilidad para trabajar con autonomia

Disefioy direccién de proyectos

Iniciativay espiritu emprendedor

Preocupacion porla calidad

Disposicion para el éxito
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En referencia a las competencias especificas, estructuradas en un tnico grupo, en la Ingenieria de
Organizacién Industrial han quedado definidas tal y como se indica a continuacién.

Competencias Especificas

- Conocimientos basicos de matematicas aplicadas ala organizacion.

- Proyectos y auditorias de sistemas productivos logisticos y organizativos.

- Adquirir conocimientos para desempenar cargos de responsabilidad en departamentos de dreas fun-
cionales de laempresa (produccién, finanzas, recursos humanos, contabilidad, marketing, etc.)

- Proponerideasy alternativas innovadores parala mejora de los sistemas productivos y organizativos.

- Identificar nuevas técnicasy herramientas parala organizacion yla gestion de laempresa.

- Emprendeduria, fomento de iniciativas empresariales.

- Gestionar la experiencia y el conocimiento de los miembros de las organizaciones para mejorar su
rendimiento.

- Proyectar, implementary gestionar sistemas productivos, logisticos, administrativos y de calidad.

- Disefiar e implementar sistemas administrativos y financieros parala gestién de empresas.

La introduccién de las competencias transversales y especificas en el curriculum de la titulacion ha de
posibilitar al estudiante el desarrollo de un conjunto de atributos que le permitan desarrollar funciones
profesionales, y también sociales, en un nuevo contexto basado en el conocimiento transversal, la glo-
balizaciény el elevado nivel tecnoldgico de las empresas.

Plan de Estudios

La homologacién del Plan de Estudios y del Titulo de la carrera de Ingenieria en Organizacion
Industrial de la Escuela Politécnica Superior estd publicada en el BOE 306 de 23 de diciembre de 1999,
Real Decreto 1933/1999 de 3 de diciembre.

La carrera de Ingenieria en Organizacién Industrial es de segundo ciclo. El plan de estudios estd es-
tructurado en dos cursos de dos cuatrimestres cada uno con un total de 150 créditos, repartidos entre
tedricos y practicos.

Un crédito equivale a10 horas de clase y un cuatrimestre consta de 15 semanas lectivas.

Las asignaturas pueden durar uno o dos cuatrimestres completos, dentro de un mismo ano.

Los 150 créditos estan distribuidos de la siguiente manera:

TrONCALES .o 106,5
ODLIGAtOTIOS ... 13,5
OPLALIVOS....veeiniierereeiireeiereeteresiererteseseereseseenes 15
Libre Eleccién.... e 1§
Total Carrera ...ocveveerveeereeeieeesieeeeeseeeeeeeens 150

Paralaobtencidén del titulo es necesario realizar un Trabajo Final de Carrera (TFC) que consta de 12 cré-
ditos incluidos en las materias troncales (6 créditos) y las obligatorias (6 créditos).
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Ordenacion Temporal de los Estudios

PRIMERCURSO C.A. C.A.
Anuales

Métodos Cuantitativos de Organizacién Industrial 15
Tecnologias Industriales I 9
1r Cuatrimestre 2° Cuatrimestre

Sist. De Informacién parala Gestién 4.5 Automatizacién de Procesos Industriales 7,5
Estadistica Industrial 6 Organizacion del Trabajo 6
Direccién Financiera 6 Gestiénde laEmpresa 6
Libre Elecciéon 7,5 Complejos Industriales 6
SEGUNDO CURSO C.A. C.A.
Anuales

Disefio, Planificaciény Gestion de Sistemas Productivos y Logisticos 10,5
3r Cuatrimestre 4° Cuatrimestre

Tecnologias Industriales IT 9 Técnicas de Comercio Exterior 7,5
Politica Industr. Y Tecnolégica 6 Competitiv. E Innovac. Enla Emp. 4,5
Optativa 7,5 Direccién Comercial 4,5
Optativa 7,5 TFC 6
Libre Eleccion 75 Proyectos 6

Asignaturas optativas

Las asignaturas optativas se organizan en bloques de dos asignaturas. Durante el curso 2010-11 se ofre-

ceran dos bloques de optatividad que corresponden alas materias siguientes:

—Nuevas Tecnologias Aplicadas ala Organizacion Empresarial

. Tecnologias de la Informaciényla Comunicacién (TIC) (7,5 ¢) (Segundo cuadrimestre)

.Tecnologias de Automatizacion Industrial (TAI) (7,5 ¢) (Primer cuadrimestre)

—Estrategias de Direccién Empresarial

. Gestion de la Calidad (GQ) (7,5 ¢) (Primer cuadrimestre)
. Marketing Industrial (MI) (7,5 ¢) (Segundo cuadrimestre)

Elalumno tiene que cursar durante los estudios un total de 15 créditos optativos pudiendo escoger cual-

quier asignatura de las cuatro ofertadas.
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Asignaturas de Libre Eleccién
El estudiante podra escoger las asignaturas de libre eleccion:

—Entre las asignaturas optativas o de libre eleccién ofrecidas en sus propios estudios.
—Entre otras asignaturas ofrecidas en los estudios de la UVic, ya sean troncales, obligatorias, optativas
odelibre eleccién para aquellos estudios, con las siguientes excepciones:
* Asignaturas sujetas a prerrequisitos e incompatibilidades.
* Asignaturas que su contenido coincida en mas de un 20% con alguna de las asignaturas del
Plan de Estudios que tiene que cursar el estudiante para la obtencién del titulo correspon-
diente.

La oferta especifica de asignaturas de libre eleccion que ofrece la EPS es:

- Historia de la Ciencia: Ciencia, Tecnologiay Sociedad (s6lo grupo de Vic)
- Disefio Grafico en 3D (sélo grupo de Vic)

Créditos de Libre Eleccion

La obtencién de los créditos de Libre Eleccion reflejada en el Plan de Estudios puede hacerse por las
siguientes vias:

A. Cursandoy aprobando las asignaturas de Libre Eleccién ofrecidas enlos estudios de la Universidad de
Vic.

B. Por reconocimiento de otros estudios reglados de nivel universitario.

C. Porreconocimiento de actividades de interés académico no regladas en el dmbito universitario.

Asignaturas de Otras Titulaciones como Libre Eleccion

Se pueden obtener créditos de libre eleccion cursando asignaturas de otras titulaciones que se imparten
enla UVic. Lalista de las mas adecuadas para poder ser seguidas por estudiantes matriculados en otras
titulaciones se puede consultar en http://www.uvic.cat/especial/es/lliureeleccio.html.

El estudiantado también puede escoger otras asignaturas que no figuran en esta seleccion.

Recuerda que, para poder matricularte de asignaturas de otras ensenanzas, necesitas la autorizacion
del/lajefe de estudios de tu titulaciény del/la de la titulacién donde se imparte la asignatura escogida.
Reconocimiento de créditos

Reconocimiento de créditos para estudios reglados de nivel universitario

Elhecho de haber cursado y superado asignaturas de estudios reglados de nivel universitario puede pro-
porcionar al estudiante, si lo solicita, créditos de libre eleccion. En este caso se tendrdn que reconocer
por asignaturas completas y por su totalidad en nimero de créditos. No se podran otorgar créditos par-

ciales ni otorgarse mas de los que constala asignatura reconocida.

Elreconocimiento de créditos lo autoriza el Jefe de Estudios del estudio correspondiente.
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Reconocimiento de créditos por actividades de interés académico no regladas en el ambito uni-
versitario

La realizacion de actividades fuera de los estudios reglados que contribuya a establecer vinculos entre
el estudiante y el entorno social y laboral puede ser valorada con el reconocimiento de créditos de libre
eleccion. Estas actividades deberan realizarse durante el periodo de estudios. Son actividades de este
tipo:
—Convenios de Cooperacién Educativa: Practicas tutorizadas en empresas.
—Experiencia profesional: Trabajo desarrollado con contrato laboral.
—Actividades de formacién complementaria: Cursos, seminarios y actividades congresuales externas
alaUVic.
—Trabajos académicamente dirigidos (siempre que no coincidan con trabajos realizados dentro de la
carrerani con asignaturas de ésta).

La realizacién de cada actividad tendrd que ser autorizada previamente por el Jefe de Estudios corres-
pondiente, que serd quien autorice, si es el caso, el reconocimiento de los créditos.

Antes de realizar la actividad, el estudiante presentard a la Direccién de Estudios una propuesta de la
actividad adesarrollar.

Otro tipo de actividades con reconocimiento de créditos son:

—Cursos de idiomas realizados en la Escuela de Idiomas de la U Vic (ver normativa especifica)
—Cursos de la Universidad de Verano (ver oferta especifica)

Una vez finalizada la actividad, el estudiante deber4 solicitar el reconocimiento de créditos mediante
el impreso Solicitud de créditos de libre eleccion que se encuentra en el apartado de Secretaria, dentro del
Campus Virtual. Se acompafiard el impreso conla documentacion necesaria para avalar laactividad:

—Convenio de Cooperacién Educativa: copia del convenio firmado, memoria del trabajo realizado,
informe del tutor de laempresa, informe del tutor académico sobre la memoria, copia de la propues-
tade reconocimiento de créditos.

—Experiencia Profesional: copia del contrato laboral, memoria del trabajo realizado, informe del tu-
tor de laempresa, informe del tutor académico sobre la memoria, copia de la propuesta de reconoci-
miento de créditos.

—Actividades de Formacién Complementaria: temario del curso, certificado del curso, copia de la
propuesta de reconocimiento de créditos.

—Trabajo Académicamente Dirigido: memoria del trabajo, informe del tutor de la UV, copia de la pro-
puesta de reconocimiento de créditos.

Trabajo Final de Carrera

Descripcion y consideraciones generales

En el plan de estudios actual, el Trabajo Final de Carrera (TFC) corresponde a una asignatura progra-
mada para el dltimo curso de los estudios de ingenieria. El Trabajo de Final de Carrera es indispensa-ble
para obtener el titulo de ingeniero en cualquier especialidad y tiene como objetivo que el estu-diante
desarrolle un trabajo académico que, por un lado, le permita relacionar los conocimientos im-partidos
de acuerdo con el plan de estudios que ha cursado y que, por otro, le presente los problemas técnicos
reales que comportan la realizacién de un proyecto. Este escrito tiene que servir para fijar las pautas
basicas de todo el proceso de elaboracion de un Trabajo de Final de Carrera, desde la pre-sentacién de la
propuesta hasta el sistema de evaluacion.
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El namero de créditos asignados al Trabajo de Final de Carrera puede variar segun la especialidad de la
ingenieria cursada. De este modo, los requerimientos de las asignaturas para matricularse pueden ser
diferentes segtn las especialidades. En la Guia del estudiante de cada especialidad se detallan los posi-
bles requerimientos.

El estudiante tiene la responsabilidad de escoger el tema de suTrabajo de Final de Carrera. El tema, sin
embargo, puede provenir tanto de lainiciativa del estudiante como de las propuestas sugeridas por pro-
fesores de los Departamentos de la Escuela. Todos los Trabajos de Final de Carrera deben tener un di-
rectory, si hace falta, un avalador. El Trabajo puede ser de modalidades diversas: experimental, tedrico,
de simulacion, de proyecto de construccién, comparativo, bibliografico o de cualquier otro tipo que sea
acorde aunos estudios de ingenieria. Sea cual sea la modalidad escogida, el estudiante debera presentar
una memoria del Trabajo mecanografiaday encuadernada.

Ademais de la memoria preceptiva, el Trabajo de Final de Carrera puede ir acompafiado de una realiza-
cidn fisica concreta, que corresponda a la construccién de un aparato, a implementar un circuito o un
programa informatico, a la confeccién de un dispositivo, al disefio de un sistema de control, etc. Cual-
quier gasto econdmico asociado al desarrollo de un Trabajo ird a cargo del estudiante. La realizacion
fisica, si la hay, sera propiedad del estudiante, independientemente de la calificacion que obtenga el
Trabajo. Excepcionalmente, si el Trabajo comporta un interés especial para la Escuela, ésta podra co-
laborar en su coste econémico. En éste caso, se formalizara por escrito un documento en el que cons-
ten explicitamente los intereses de la Escuela, las clausulas de colaboracion, las aportaciones econ6-
micas y las condiciones que puedan modificar los acuerdos pactados entre el estudiante y la direcciéon
de la Escuela. El documento tendra que ser firmado tanto por el estudiante como por la direccién de la
Escuela.

Parala consecucién de unTrabajo de Final de Carrera se deben considerar los puntos siguientes:

* Propuestadel Trabajo

* Director del Trabajo Avalador

* Aprobacién de la propuesta

* Matricula del Trabajo

* Confeccién de lamemoria del Trabajo
* Depésito de lamemoria

*’Tribunal de evaluaciéon

* Exposiciéony defensa del Trabajo

* Convenios con otras universidades

* Propiedad del Trabajo

Proyectos de ingenieria

En este documento se utiliza memoria en el sentido que es habitual en el campo de las publicaciones
cientificas. En el campo de los proyectos de ingenieria, memoria tiene una significacién diferente y, por
lo tanto, hay que hacer algunos matices.

Un proyecto de ingenieria se compone de cuatro documentos: memoria, planos, presupuesto y pliegue
de condiciones. Asi, la memoria es solamente uno de los documentos que habra que presentar oficialmen-
te.

La memoria es el documento donde se explican las condiciones de realizacién del proyecto, asi como
las soluciones adoptadas en cada una de las situaciones que se plantean. La memoria ird acompanada
de todos los anexos necesarios para justificacién de calculos, seleccién de alternativas y todas las infor-
maciones adicionales que se quieran incorporar.
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Propuesta del Trabajo de Final de Carrera

Formalmente, el primer paso del proceso de realizacion de un Trabajo de Final de Carrera es la pre-sen-
tacion de una propuesta del Trabajo. Antes de hacer la matricula del Trabajo, hay que cumplimen-tar el
impreso “Propuesta de Trabajo de Final de Carrera”y presentarlo a la direccion de la Escuela. Un anexo
del impreso de la propuesta se archivard en secretaria de la Escuela. En el impreso de la propuesta tie-
nen que constar:

* Los datos del estudiante, el titulo del Trabajo y el nombre de la persona que lo dirige. El titulo de la
propuesta puede variar ligeramente del titulo definitivo. Si es el caso, también constard el nombre del
profesor de la Escuela que haga de avalador.

* Una descripcién breve de los objetivos y las caracteristicas del Trabajo.

* La firmadel estudiante, la del directory, si es el caso, la del profesor avalador.

Director del Trabajo

El director del Trabajo es la persona que tiene la responsabilidad de orientar al estudiante durante to-
do el proceso de elaboracién, de darle soporte y de hacer un seguimiento hasta que se haga la de-fensa
delante de un tribunal expresamente constituido. El director tiene que ser un profesor de la Escuela, o
bien una persona externa que tenga una titulacién académica oficial yhomologada: la titu-lacion del di-
rector ha de ser siempre de un rango académico igual o superior a la titulacion que co-rresponde al tra-
bajo que dirige. Corresponde al estudiante elegir el director de su Trabajo. La direc-cién de un Trabajo
de Final de Carrera puede ser compartida, como méximo, por dos personas, dos codirectores.

Avalador

Si el director del Trabajo es exterior a la Escuela, debera haber un profesor de la Escuela que avale el
Trabajo, el avalador. El profesor avalador tiene la responsabilidad de hacer de enlace oficial enlos trami-
tes que pueda haber entre las tres partes implicadas: el estudiante, el director y la Escuela. Las exigen-
cias académicas del avalador son exactamente las mismas que las del director.

Aprobaciondelapropuesta

Dentro de un intervalo de tiempo razonable, la direccién de la Escuela resolvera por escrito la apro-ba-
cién o denegacién de la propuesta de un Trabajo de Final de Carrera que un estudiante haya presen-tado
debidamente cumplimentada. El estudiante podra disponer de una copia registrada de laresolu-cién de
lapropuesta, que se podra recoger enla secretaria académica de la Universidad.

Entre la fecha de aprobacion de la propuesta del Trabajo y la fecha de la defensa tiene que haber un in-
tervalo de tiempo no inferior a tres meses.

Matricula del Trabajo de Final de Carrera

Para matricularse del Trabajo de Final de Carrera, el estudiante tiene que haber presentado la pro-pues-
tay tiene que haber obtenido la aprobacién por parte de la direccién de la Escuela. La matricula-cién
del Trabajo requiere haberse matriculado, previamente o simultineamente, de todas las asigna-turas
obligatorias y optativas del plan de estudios de su carrera. Asi mismo, habrd que matricularse, previa-
mente o simultineamente, de las correspondientes asignaturas vinculadas al Trabajo de Final de Carrera
segun la especialidad de ingenieria cursada.
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La matricula da derecho a dos evaluaciones del Trabajo durante un curso académico, en las convocato-
rias de febrero y de junio, o bien en las convocatorias de junio y de septiembre, dependiendo de si la
asignatura de Trabajo de Final de Carrera corresponde al 1r 0 al 2° cuatrimestre.

El estudiante podra pedir un avance de las fechas oficiales para defender su Trabajo siempre que, con
anterioridad, se deposite la memoria del trabajo, se presente una justificacién de solicitud de avance
mediante una instancia dirigida ala direccion de la Escuelay se respete el intervalo de tiempo mini-mo
de tres meses entre la fecha de aprobacion de la propuesta del Trabajo yla fecha de su defensa.

Confeccion de lamemoria

La realizacion del Trabajo de Final de Carrera se compone de dos partes bien diferenciadas: el desarro-
llo de las actividades para conseguir los objetivos del Trabajo y la redaccién de una memoria. El Trabajo
puede comportar construir fisicamente un aparato, preparar un dispositivo, implementar un programa
informatico, disefiar un montaje, proyectar un sistema, idear una simulacién o, entre otras posibilida-
des, hacer un estudio estrictamente teérico. En todos los casos, sin embargo, habra que exponer enuna
memoria el proceso de elaboracién del Trabajo y los resultados obtenidos. La memoria se tendra que
escribir en cualquier de los idiomas oficiales en Catalufia, o bien en inglés. Para poder redactar la me-
moria en una lengua diferente de las citadas, habrd que presentar una solicitud especial mediante una
instanciay obtener el visto bueno de la direccién de la Escuela antes de depositar el Trabajo.

Hay que tener muy presente que la memoria es la tnica parte del Trabajo que se podra conservar, en
forma de documento registrado en la biblioteca de la Escuela y de acceso publico. Por lo tanto, el valor
singular de la memoria comporta una redaccién precisay cuidada, con un nivel de presentacion formal
y de correccién lingiiistica propia de unos estudios universitarios. Para facilitar la confeccion de la me-
moria la Escuela ha fijado unas pautas, que el estudiante debe consultar en Campus Virtual de la UVic,
enelapartado de Secretaria /Tramites / Trabajo Final de Carrera.

Resumen del Trabajo

Conjuntamente con la memoria habra que presentar un resumen del Trabajo. El resumen compren-
deraunasola cara mecanografiada de una hoja de formato DIN A 4, segtin el modelo estandar facilitado
porlaEscuela. En el resumen se pueden considerar cuatro partes: contexto, objetivos, procedimien-tos
y conclusiones (o resultados). Del contexto (a veces opcional) se puede prescindir. En algunos casos, sin
embargo, puede ser esencial presentar el contexto en el cual se enmarca el Trabajo. Lo mismo se puede
decir de los procedimientos utilizados. En cambio, en el resumen tienen que haber necesariamente los
objetivos del Trabajo expuestos de forma claray concisa. Enlo que se refiere a las conclusiones (o resul-
tados), segtn el desarrollo del Trabajo, puede ser mas o menos adecuado hacer una primera aproxima-
cién en el resumen. Es admisible, sin embargo, que en el resumen no haya nin-giin comentario sobre les
conclusiones (o resultados).

Puntos a destacar del resumen del Trabajo:

* El resumen comprendera una sola cara mecanografiada de una hoja de formato DIN A4, segtin el mo-
delo estandar facilitado porla Escuela.

* El resumen se tendra que escribir necesariamente en el idioma que se haya redactado la memoriay en
inglés.

* En cada ejemplar encuadernado de la memoria tiene que haber el resumen del Trabajo en las dos pri-
meras paginas inmediatamente después del indice. Una pagina tiene que estar escrita en lalengua en
que se haya redactado la memoriay en inglés en la otra pagina. El primer punto del indice de la memo-
ria tiene que corresponder al resumen del Trabajo.
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* Conjuntamente con la memoria se tendra que depositar una separata del resumen en una tinica hoja de for-
mato DIN A4. En una cara de lahoja habra el resumen en versién original, y en la otra carala versién en
inglés.

Depésito de la memoria del Trabajo de Final de Carrera: formato impreso y formato digital

Formato impreso

Para poder defender y evaluar el Trabajo de Final de Carrera, es imprescindible estar matriculado pre-
viamente y depositar tres ejemplares de la memoria del Trabajo, debidamente encuadernados, en secreta-
ria de la Escuela de la Universidad, donde seran registrados. En cada ejemplar de la memoria tendra que
haber el correspondiente resumen. Después de depositar el Trabajo comienza el proceso de constitu-cién
del tribunal que lo tendra que evaluar.

Formato Digital

Al depositar la memoria del Trabajo Final de Carrera en formato impreso, el estudiante tendra que entre-
gar una copia de la memoria en formato digital PDF (CD o DVD), debidamente identificado, con el
titulo del trabajo, los nombres del estudiante y del director y la carrera.

Una vez depositado el Trabajo, no se podra hacer ninguna modificacién. En el caso de que el estudiante
antes de hacer la defensa detecte algun error, quiera hacer algiin cambio o aportar algin complemento, en
el dia de la defensa podra presentar a los miembros del tribunal un anexo con las rectificaciones que crea
convenientes. El tribunal tiene potestad para aceptar o para rechazar el anexo.

El estudiante tiene el derecho de depositar el Trabajo sin la conformidad de su director. Asimismo se da
por supuesto que esto tiene que responder a casos excepcionales y nada recomendables.

Para cada curso académico, la direccién de la Escuela hara publicas las fechas que hay que tener en cuen-
ta para depositar los Trabajos de Final de Carrera y hacer la defensa dentro de las convocatorias corres-
pondientes.

Tribunal para evaluar el Trabajo de Final de Carrera

Para evaluar el Trabajo se constituird un tribunal formado por tres miembros: presidente, secretario y
vocal. El presidente es el responsable del desarrollo correcto de la sesién de evaluacién en la que el estu-
diante tendra que defender su Trabajo. Los miembros del tribunal y un vocal suplente serdan nombrados
por el coordinador de los Trabajos de Final de Carrera en la Escuela.

Los miembros que formen el tribunal deberan tener necesariamente una titulacién académica oficial y
homologada de un rango igual o superior ala titulacion a la que aspira el estudiante que defensa el Trabajo.
Como minimo, uno de los miembros del tribunal tiene que ser profesor de la Escuela. El director del
Trabajo puede formar parte del tribunal. En el caso de haber dos codirectores, se procurard que solo uno
de ellos forme parte del tribunal.

El tribunal no se podra constituir sin la concurrencia de sus tres miembros. Si falta el presidente, el se-
cretario actuara como presidente, el vocal como secretario y el vocal suplente se incorporard al tribunal.
Si falta el secretario, el vocal actuara de secretario y el vocal suplente se incorporara al tribunal.

Exposicion y defensa del Trabajo
El estudiante tendrd que defender su Trabajo delante del tribunal en un acto publico, en un espacio ade-

cuado de la Escuela y con el soporte de medios adecuados para una correcta exposicién. En el acto de
defensa, el estudiante tendra que exponer los objetivos del Trabajo, los procedimientos utilizados y los
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resultados obtenidos. La defensa consta de dos partes: una parte de exposicion teérica de una duracién
maxima de 30 minutos y una parte de exposicién practica de 30 minutos como maximo. Si el Trabajo no
contiene parte de exposicion practica, el estudiante dispondra de 50 minutos para hacer la exposicién
que crea conveniente.

Cuando el presidente haya dado la palabra al estudiante para hacer la primera parte de la defensa del Tra-
bajo, ningin miembro del tribunal lo puede interrumpir hasta que haya completado la exposicién. En la
exposicion practica, si la hay, los miembros del tribunal podran pedir aclaraciones al estudiante. Después
de la exposicion total del Trabajo, los miembros del tribunal podran proceder a un turno de preguntas
al estudiante sobre su Trabajo, de una duracién maxima de 30 minutos. Finalmente, el presidente del
tribu-nal tiene la potestad de ceder la palabra a cualquier persona presente en el acto que, teniendo una
titula-cién académica oficial y homologada de un rango igual o superior a la titulacién a la cual aspira el
estudian-te que defensa el Trabajo, quiera hacer alguna pregunta al estudiante.

A continuacion, el tribunal se reunira a puerta cerrada para deliberar. Si el director del Trabajo no forma
parte del tribunal pero es presente en el acto de defensa, el presidente lo invitara a participar en la deli-
beracién con voz pero sin voto. En el caso de haber dos codirectores, el ofrecimiento del presidente sera
extensivo para los dos. Los miembros del tribunal procuraran calificar el Trabajo con un acuerdo de con-
senso. En el caso de discrepancia, se procedera a votacion y el resultado sera vinculante para todos los
miembros del tribunal. Sin embargo, cualquier miembro del tribunal podra hacer las observaciones que
crea convenientes en la hoja de observaciones de la documentacion oficial para evaluar el Trabajo.

En el caso de que el director o los codirectores no formen parte del tribunal y se crea conveniente pun-
tualizar algiin aspecto del Trabajo, el director o los codirectores podran hacer las observaciones que crean
pertinentes en la hoja de observaciones.

Después de deliberar, acto seguido el tribunal hard publica la resolucién y cumplimentara los tramites
administrativos necesarios para que, posteriormente, se pueda recoger en la secretaria de la Escuela la
documentacion que acredite la evaluacion.

Propiedad del Trabajo de Final de Carrera

Uno de los tres ejemplares impresos de la memoria del Trabajo sera para el director del Trabajo, o bien,
si es el caso, par a el avalador. Si la calificacion del Trabajo es una nota igual o superior a «Sobresaliente,
(9)», un ejemplar impreso de la memoria se incorporard a la Biblioteca de la Escuela y se conservara du-
rante quince afios. Pasado este tiempo, el documento se eliminara de acuerdo con la normativa vigente
sobre proteccion de datos. Los ejemplares restantes se devolveran al estudiante.

Complementariamente, la version digital en formato PDF de los Trabajos con una nota igual o supe-
rior a «Sobresaliente, (9)» se incorporara a los sistemas de difusion digital asociados a la Biblioteca de
la Univer-sidad de Vic, siempre que el estudiante haya firmado la correspondiente autorizacién. Las
versiones digitales de los trabajos que no hayan obtenido esta calificacién se devolveran al estudiante
conjuntamen-te con los volimenes impresos.

El'Trabajo de Final de Carrera es propiedad del estudiante que lo presenta. La propiedad puede ser com-
partida o cedida a otras personas fisicas o juridicas, siempre que esta circunstancia conste de for-ma
expresa por escrito. La Escuela se reserva el derecho de utilizacién interna del Trabajo, con el compro-
miso de citar obligatoriamente al autor. Para la utilizacién o reproduccion externa de un Tra-bajo sera
necesaria una autorizacion expresa por escrito del propietario o, si es el caso, de los propie-tarios. La
consulta del Trabajo alabiblioteca de la Escuela serd de acceso publico.
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Difusion delos Trabajos Final de Carreraen RECERCAT

Finalizada la defensa del Trabajo Final de Carrera, siempre que la nota del trabajo sea igual o superior
a «Sobresaliente, (9)», el estudiante podra dar su consentimiento para la difusién de su trabajo en RE-

CERCAT.

RECERCAT (Diposit de la Recerca de Catalunya) es un repositorio cooperativo de documentos digi-
tales que incluye la literatura de investigacion de las universidades y de los centros de investiga-ciéon de
Catalufia, como articulos aun no publicados (preprints), comunicaciones a congresos, informes de inves-
tigacion, working papers, proyectos de final de carrera, memorias técnicas, etc. Este proyec-to cuenta
con el patrocinio de la Generalitat de Catalunyay esta coordinado por el Centre de Super-computacié
de Catalunya (CESCA)y el Consorcide Biblioteques Universitaries de Catalunya (CBUC).

La Universidad de Vic participa en RECERCAT desde 2005 a través del Servicio de Biblioteca pu-bli-
cando la coleccién Documentos de Investigacion, los trabajos de investigacion de doctorado y, desde
2007, los Trabajos Final de Carrera de la Escuela Politécnica Superior que tienen una nota igual o supe-
rior a « Sobresaliente, (9)».

La difusi6n a través de RECERCAT hace visible la investigacion de los estudiantes y de la Universi-dad
de Vic. De esta manera se contribuye en la difusién de la produccién académicay de investiga-cién en la
red de formagratuita.

Todos los documentos incluidos en RECERCAT son de libre acceso y estan sujetos alalicencia Creative
Commons de Reconocimiento-NoComercial-SinObraDerivada. Esta licencia establece que se permite co-
piar, distribuir y comunicar puablicamente la obra siempre y cuando se cite al autor original y ala institu-
cién que lo ampara, y no se haga ningin uso con finalidades comerciales ni obra derivada.

Trabajos de Final de Carrera realizados en convenio con otras universidades

SielTrabajo de Final de Carrera se hace en convenio con otrauniversidad, los tramites de la propuestay
de la matricula tienen que seguir el mismo proceso que los Trabajos realizados en la Universidad de Vic.
Antes de tramitar las gestiones administrativas y académicas con la otra universidad, hay que hacer la
matricula del Trabajo en la propia universidad.

En este caso, es imprescindible que un profesor de la Escuela haga de avalador. El profesor avalador tie-
ne laresponsabilidad de hacer de enlace oficial en los trimites académicos y administrativos que pueda
haber entre las tres partes implicadas en el Trabajo: el estudiante, la Escuela y la otra universidad. Asi,
el profesor avalador estard en contacto con la secretaria académica de la Universidad y; si es el caso,
con la persona responsable de las relaciones internacionales de la Escuela para que se complemente la
docu-mentacién requerida por las dos universidades en convenio de cooperacion. Para la evaluacion
del Trabajo, el estudiante podra escoger entre dos opciones: hacer la defensa en la otra universidad o
bien defenderlo enla Escuela.

Sila evaluacion es en otra universidad que se rija por el sistema europeo de transferencia de créditos, el
European Credit Transfer System (ECTY), la calificacién obtenida, con la correspondiente certificacion
oficial serd reconocida automaticamente por la Universidad de Vic. Sino es asi, habrd que hacer los tra-
mites necesarios para reconocer y homologar el Trabajo segtin los acuerdos fijados en el convenio entre
las dos universidades. Dos ejemplares de la memoria del Trabajo, con los resiimenes correspondientes, de-
beran depositarse en nuestra universidad. Un ejemplar serd para la biblioteca de la Escuela y otro para
el profe-sor avalador. El resumen se tendra que escribir necesariamente en el idioma en que se haya re-
dactado la memoriay en inglés y se tendra que ajustar en las indicaciones expuestas en este documento
sobre las caracteristicas generales que tiene que tener el resumen del Trabajo.

Sielestudiante quiere defender suTrabajo enla Escuela, tendrd que seguir el procedimiento normal.
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Recomendaciones de matricula

Para cursarla asignatura:

Se recomienda haber cursado:

Tecnologias Industriales IT (2° curso)

Tecnologias Industrialesy (ir curso)

Disefio, Planificaciény Gestién de Sistemas
Productivosy Logisticos (2° curso)

Métodos Cuantitativos de Organizacién
Industrial ir curso)

Tecnologias de la Informaciényla
Comunicacién (2° curso)

Sistemas de Informacién parala Gestién (1r curso)

Métodos Cuantitativos de Organizacién
Industrial (1r curso / 1r cuatrim.)

Estadistica Industrial (1r curso / 1r cuatrim.)
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PROGRAMAS DE LAS ASIGNATURAS OBLIGATORIAS DE PRIMER CURSO

Métodos Cuantitativos de Organizacion Industrial

PROFESORES: CarlesTORRES FEIXAS
Joan Antén CASTEJON FERNANDEZ

OBJECTIVOS:

Dar al estudiante las herramientas para poder modelar problemas tipicos de organizacién industrial,
resolver y determinar las soluciones 6ptimas en cada situacion. Se estudiaran los sistemas de ayuda en la
toma de decisiones cuantitativas con el uso de modelos y soporte informatico.

PROGRAMA:
Moédulo 1: Introduccion ala programacién lineal
1.1 Modelos matematicos de investigacién operativa
1.2 Optimizacién
1.3 Formulacién de programas lineales
1.4 Solucién grafica de un programalineal
1.5 Andlisis grafico de sensibilidad
Moédulo 2: Resolucion de programas lineales
2.1 Introduccion
2.2 Soluciones bésicas
2.3 Formaestandar de un programalineal
2.4 Variables artificiales
2.5 Resolucién de programas lineales mediante el algoritmo del SIMPLEX
2.6 Método de las dos fases
2.7 Método del SIMPLEX Revisado
2.8 Implantacion del método SIMPLEX
Moédulo 3: Modificaciones de programas lineales
3.1 Dualidad en programacién lineal
3.2 Relaciones de dualidad
3.3 Lectura delasolucion Dual enla tabla 6ptima del programa Primal
3.4 Interpretacién econémica de la solucién Dual
3.5 Andlisis de sensibilidad
Moédulo 4: Programacién lineal entera
4.1 Introduccion
4.2 Algoritmo de Enumeraciény Aproximacién
4.3 Algoritmo de Ramificaciény Acotacion
4.4 Programacién entera mixta
4.5 Programacién o-1

Segundo cuatrimestre
Moédulo 5: Gestion de sistemas de colas. Elementos de teoria de colas
5.1 Origeny aplicaciones de la teoria de colas
5.2 Costes asociados aun sistema de colas
5.3 Objetivos de la gestion de sistemas de colas
5.4 Estructurabdsica de un sistema de colas
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5.5 La distribucién de Poisson
5.6 Ladistribucién exponencial
5.7 Nomenclatura de las medidas y parametros de funcionamiento en un sistema de colas
5.8 Denominacién de los problemas de Teoria de colas. Notacién de Kendall
5.9 Periodo transitorioy estado estacionario
Moédulo 6: Gestion de sistemas de colas. Aplicaciéon de los modelos de teoria de colas
6.1 Colas deterministicas.
6.2 Colas M/M/1
6.3 Colas M/M/C
6.4 Colas M/G/x
6.5 Colas M/D/1
6.6 Otros modelos de colas
Moédulo 7: Series temporales. Conceptos basicos
7.1 Concepto de series temporales
7.2 Informacion contenida en una serie temporal
7.3 Magnitudes stock y magnitudes flujo
7.4 Homogeneizacion de los datos
7.5 Representacion grafica
7.6 Notacion a utilizar para representar una serie temporal
7.7 Componentes de una serie temporal
7.8 Formas de combinar los componentes
7.9 Medias méviles
Moédulo 8: Series temporales. Andlisis clasico
8.1 Anilisis de la tendencia
8.2 Analisis de la estacionalidad
Moédulo 9: Series temporales. Analisis moderno.
9.1 Modelos “naive” o ingenuos

9.2 Modelos de medias méviles

9.3 Modelos de suavizado

EVALUACION:

La evaluacién se hara mediante pruebas tedricas y practicas que se realizaran alo largo del curso.
Durante el primer cuatrimestre se evaluaran de los temas 1 a 4 y la nota resultante representara el 50%
de la nota de la asignatura. Durante el segundo cuatrimestre se evaluaran de los temas 5 a 9. El examen
de junio serd solo del segundo cuatrimestre. La nota resultante representara el 50% restante de la asig-
natura. Estamedia solo se podrd hacer silas notas de cada uno de los cuatrimestres superan o igualan los
3’s puntos. En el caso que la asignatura no resulte aprobada mediante esta evaluacién continua durante
el curso, se tendra otra oportunidad en septiembre en la que se podrd conservar lanota del cuatrimestre

aprobado, si es el caso, de modo que el estudiante sélo tendrd que examinarse del cuatrimestre suspen-
dido.

BIBLIOGRAFIA:

Bazaraa, M. S., Jarvis, ]. J.: Programacion lineal y flujo de redes. México: Limusa, 1986

Prawda, J.: Métodos y modelos de investigacion de operaciones. México: Limusa, 1996.

Rios, S.: Investigacion Operativa. Optimizacion. Madrid: Editorial Centro de Estudios Ramén Areces,
1988

Hillier-Lieberman: Investigacion de operaciones. México. Ed.McGraw-Hill, 2002.

Winston: Investigacion de operaciones, aplicaciones y algoritmos. México: Grupo Editorial Iberoamérica,

1994
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Corominas, A., et al.: Métodes Quantitatius d’Organitzacid Industrial. Problemes no lineals. Barcelona: UPC,
1997

Camacho, A. Principios de investigacién de operaciones para contaduriay administracién. Ed.
Thomson, 1997.
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Tecnologias Industriales |

PROFESOR: Josep PRATAYATS

OBJETIVOS:

Presentar al estudiante los principios fisicos y técnicos de estas tecnologias que permiten al ingeniero
participar activamente en equipos de trabajo especializados con el fin de implementar, mejorar o utili-

zar procesos industriales.

Se presentan las diferentes tecnologias siguiendo el programa oficial de la asignatura y; al mismo tiem-
po, un cierto orden de continuidad en la exposicion. Se hard mas énfasis en aquellas tecnologias consi-

deradas mas comunes ala mayor parte de los procesos. Hemos rehusado incluir temas demasiado espe-
cializados mas propios del trabajo diario del ingeniero en un lugar bien determinado y sin olvidar que
la exposicion de algunos procesos citados en la asignatura se complementa en otras asignaturas de la

carreray de una manera especial en Tecnologias Industriales I1.

PROGRAMA:
1. ElSistema Eléctrico de Potencia
1.1 Produccién, transporte y suministro de electricidad

1.2 Lared trifdsica. Tensiones, intensidades y potencias en un sistema trifdsico
1.3 Medida de Potencias en sistemas equilibrados y desequilibrados

I.4 Suministro de Energia Eléctrica
1.5 Lineas para el transporte de potencia: parimetros
1.6 Transformadores monofasicos
1.7 Utilizacion de transformadores de potencia trifasicos
1.8 Otras conexiones para transformadores de potencia
1.9 Transformadores de medida
1.10 Obra: construccién de la caseta del transformador
r.11 Elmétodo del tanto por uno

2. Cablesy conductores para el transporte de energia
2.1 Conductores rigidos y flexibles

2.2 Aislamiento: termoplasticos, termoestables, papel impregnado

2.3 Armadurasy cubiertas
2.4 Caracteristicas eléctricas de los cables

2.5 Maquinaria parala fabricacién de conductores eléctricos aislados

2.6 Protecciones: seguridad basica contra el riesgo eléctrico
3. Maquinas Eléctricas

3.1 Maquinas eléctricas rotativas

3.2 Circuito magnético

3.3 Circuito eléctrico

3.4 Circuito mecanico

3.5 Circuito térmico
4.Maquinas herramientas

4.1 Fundicién

4.2 Conformacién por deformaciony corte

4.3'Trabajos con chapa

4.4 Soldadura

4.5Arranque de viruta

4.6 Rectificadoy abrasivos
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5. Mecanismos de levas

5.1 Clasificacién de los mecanismos de leva

5.2 Laleva de excéntrica

5.3 Lalevadearcos de circulo

5.4 Laleva de Bernstein

5.5 Obtencién del perfildelaleva

5.6 Velocidad de deslizamiento en el contacto leva-palpador
6. Toleranciasy ajustes

6.1Ajuste

6.2'Tolerancia

6.3 Sistema de tolerancias ISO

6.4 Ajustes

6.5 Influencia de la temperatura enlos ajustes
7. Materiales

7.1 Lista de materiales

7.2 Proceso de solidificacion

7.3 Iratamientos térmicos

7.4 Tratamientos térmicos de los aceros

7.5 Materiales plasticos: técnicas de transformacién
8. Hidraulica

8.1Pérdidas de cargalineal y singular

8.2 Punto de funcionamiento de unainstalaciéon hidraulica

8.3 Golpe de Ariete

8.4 Cavitacion: carganeta absoluta de aspiracién

8.5 Turbomaquinas: velocidad especifica

EVALUACION:

La asignatura se puede superar a partir de la prueba ordinaria o de la prueba extraordinaria.

Prueba Ordinaria:

Consta de dos examenes. La nota final es un promedio de la nota de los dos eximenes, sin que haga falta
llegar en ninguno de ellos a una nota de corte por tal de computar el promedio. La no superacién de la
asignatura en la prueba ordinaria implica presentarse de la totalidad del programa en la prueba extraor-
dinaria (no se guardan notas).

Examen de febrero: inicamente es un examen de tecnologia eléctrica (médulos 1-2-3).

Examen de junio: inicamente es un examen de tecnologia mecanica (médulos 4-5-6-7-8).

Prueba extraordinaria:

Consta de un inico examen, que tendrd lugar durante el mes de septiembre, y en el que se examinaran
delatotalidad de laasignatura (médulos del 1 al 8), tanto de teoria coémo también de problemas.
Eventualmente se pueden organizar actividades, fuera de horas de clase, previa consulta con el profesor
de la asignatura. Cada alumno puede organizar actividades para una sola vez durante el afio. Obtendra
una bonificacion del §% si han asistido a esta actividad menos de 10 estudiantes, 7% si han asistido en-
tre 10y 15 estudiantes, 10% si han asistido 16 o mas estudiantes.

BIBLIOGRAFIA:

Ras, E. Téoria de Lineas eléctricas. Barcelona: Marcombo

Ras, E. Transformadores. Barcelona: Marcombo

Sanjurjo Navarro Mdquinas Eléctricas. Madrid: McGraw Hill

Lasheras, José M. Tecnologia Mecdnica y Metrotecnia. Donostiarra

Norton, Robert Disefio de Magquinaria. McGraw-Hill

Smith, William Fundamentos de la ciencia e Ingenieria de materiales. Mc Graw-Hill
Mataix, Claudio Mecdnica de Fluidos y Mdquinas Hidrdulicas. Del Castillo
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Estadistica Industrial

PROFESORA: Malu CALLE ROSINGANA

OBJECTIVOS:

Presentar los métodos estadisticos de tratamiento de datos mas utilizados en la industria como herra-
mientas para la manipulacion de la informacién y la ayuda en la gestion y la toma de decisiones. Se pre-
tende dar un enfoque de la asignatura muy proximo alas necesidades reales de las empresas.

Para conseguir estos objetivos se dard un peso muy importante a la practica. Se plantearan varios casos
practicos que daran lugar a la posibilidad de presentar los correspondientes métodos estadisticos de
forma natural. En muchas ocasiones el estudio final de los casos planteados habra que realizarlo me-
diante la utilizacion de algin paquete estadistico.

PROGRAMA:
1. El papel de la estadistica enla mejora de la calidad
1.1 Evolucién del concepto de calidad.
1.2 Fases dela calidad.
1.3 Elimpacto de lavariabilidad sobre la calidad.
1.4 Métodos estadisticos parala mejora de la calidad.
1.5 Modelizacién de lavariabilidad.
1.6 Algunos conceptos basicos de probabilidad.
1.7 Algunos conceptos sobre inferencia estadistica.
2. Control estadistico de procesos
2.1 Gréficos de control paravariables
2.2 Grificos de control por atributos
3. Fiabilidad industrial
3.1 Conceptos generales
3.2 Fiabilidad con tasa de fallos constante
3.3 Elmodelo de Weibull
3.4 Andlisis de la fiabilidad de un sistema
3.5 Analisis de fiabilidad mediante arboles de fallos
4. Disefo de experimentos y regresion
4.1 Experimentos de un factor
4.2 Disefos factoriales a 2 niveles
4.3 Disefos factoriales fraccionales
4.4 Modelos de regresion lineal simple
4.5 Modelos de regresién lineal maltiple
4.6 Modelos de superficie de respuesta
5.Series temporales. Aplicaciones al controly la prevision.

EVALUACION

Elmétodo de evaluacidn serd el siguiente:

Se debera entregar una practica que consistira en el andlisis de un caso practico y en la que se tendran
que utilizar conceptos estudiados en la asignatura. Lanota de la practica representardun 20% de lanota
final de la asignatura. Esta practica es obligatoriayla asignatura no se puede aprobar sin haber aprobado
lapractica.

Se realizard un examen final que representara el §0% restante de lanota final
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BIBLIOGRAFIA:

Ansell, J.I. y Phillips, M.J. (1994), Practical Methods for Reliability Data Analysis,

ISBN- 019853664 X

Besterfield, D.H. (1995), Control de Calidad, Prentice Hall. ISBN- 9688805300

Box, E.P; Hunter, W.G. and Hunter, J.S. (1989) Estadistica para investigadores. Editorial Reverté, S.A.

Brewer, R.F. (1996) Desing of Experiments for Process Improvement and Quality Assurance. Engineers in
Business Series ISBN-0898061652

Drain, D. (1997) Statistical Methods for Industrial Process Control. Chapman and Hall, Solid State Science
and Engineering Series

Gomez, G,y Canela, M.A. (1994) Fiabilitat Industrial. Edicions UPC.

ISBN-8483010062

Hogg, V. and Ledolter, J. (1992) Applied Statistics for Engineers and Physical Scientists. Maxwell Macmillan
Int. Editions,

Kitsos, C.P.(1997), Industrial Statistics,1997 ISBN-3790810428

Lawson, J.; Madrigal, J.Ly Erjavec, J. (1992), Estrategias Experimentales para el Mejoramiento de la Calidad en
la Industria, Grupo Editorial Iberoamericana. ISBN-970625000X

Leitnaker, M.G. (1995), The Power of Statistical Thinking: Improving Industrial Processes. Engineering
Process Improvement Series, ISBN-0201633906

Montgomery, D.C. (1991), Control Estadistico de la Calidad, Grupo Editorial Iberoamericana.
ISBN-9687270799

Ott, E.R. and Schilling, E.G. (1990), Process Quality Control, Mc Graw-Hill.

ISBN-0070479240

Prat, A.y otros. (1997) Métodos estadisticos. Controly mejora de la calidad. Edicions UPC,
ISBN- 8483012227

GUIADE LESTUDIANT 2010-2011 - INGENIERIA DE ORGANIZACION INDUSTRIAL 29



Sistemas de Informacion para la Gestion

PROFESOR:Joan Ramon SOLA COTXARRERA

OBJECTIVOS:

Las empresas disponen de sistemas de informacién automatizados con los que los ingenieros trabajan
continuamente. El ingeniero en organizacion industrial ha de saber qué tipo de sistemas existen y en-
tender el funcionamiento de los mas relevantes asi como de la tecnologia que hace posible la comuni-
cacion entre ellos. Ha de conocer los conceptos mds importantes sobre los sistemas de informacién y
sobre las tecnologias de la informacion tanto para utilizarlos directamente como para relacionarse con
los responsables de sistemas.

PROGRAMA:

1-INTRODUCCIONALOS SISTEMAS DE INFORMACION
1.1 Informacion, datos, conocimiento.
1.2 Sistemas y Tecnologias de lainformacién
1.2.1 Sistemas de Informacién
1.2.2 Tecnologias de la Informacién yla Comunicacién (TTC)
1.3 Tipo de sistemas de informacion:
1.3.1 Sistemas de procesamiento de transacciones (TPS)
1.3.2 Sistemas de informacién Administrativa (MIS)
1.3.3 Sistemas de soporte ala presa de decisiones (DSS)
1.3.4 Sistemas de informacion interorganizativos (IOS)
1.3.5 Sistemas ERP, CRM y GIS
1.4 Desarrollo de sistemas de informacién
1.4.1 Modelaje de datos y procesos
1.4.2 El ciclo de vida
2-TECNOLOGIADELAS COMUNICACIONES
2.1 El sistema informatico (HW, SW, Comunicaciones)
2.2 Redes
2.2.1 Redes de drealocal LAN)
2.2.2 Redes de drea extendida (WAN)
2.2.3 Interconexién de redes
2.3 Internet
2.3.1 Historia
2.3.2 World Wide Web (WW W)
2.3.3 Funcionamiento de Internet
2.3.4 Internet alas empresas
3-MODELAJE DE LOS DATOS DE UN SISTEMA DE INFORMACION
3.1 Disefio conceptual de los datos (disefio l6gico y disefio fisico), elementos de disefio (entida-
des, atributos, interrelaciones)
3.2Tipo de interrelaciones
Binaria1:N, binaria 1:1, binaria N:-M
Reflexivar:1, 1:N,N:M
Ternariasy n-arias
3.3 Opcionalidades y atributos de interrelacién
3.4 Ejemplos
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4-BASESDEDATOSRELACIONALES
4.1 Descripcién del modelo relacional (estructuracion de los datos)
4.2 Conceptos
4.3 Restricciones de integridad
4.4 Traduccién del disenio conceptual de los datos al modelo relacional
4.5 Ejemplo de bases de datos relacionales con ACCESS
5.- ERP Enterprise Resource Planning
5.1Quéesun ERP
5.2 Médulos deun ERP
5.3 Implementacién deun ERP

EVALUACION:
La evaluacion de la asignatura de hara mediante un examen teéricoy la realizacion de trabajos practicos
desarrollados con las herramientas de software utilizadas.

BIBLIOGRAFIA:

AndreuR.,Ricart].E., Valor . (1996) Estrategia y Sistemas de Informacion Mc Graw-Hill).

Bolin B.A., Benjamin Ordéfez R., (1998) Lotus Notes. Manual de referencia. (Osborne McGraw-Hill)

Colet, Cornella, Escalé,... (1998) Sistemes d'informacid. Reptes per a les organitzacions. (Edicions Proa)

Cornella, Alfons (2000) Infonomia.com: la empresa es informacion. Version 1.0 (Ed. Deusto)

De Miguel A., Piattini M. (1993) Concepcion'y Disefio de Bases de Datos. Del modelo E/R al modelo relacional
(Ra-ma).

Garcia F., Chamorro A., Molina J.M. (2000) Informdtica de Gestion y Sistemas de Informacion (Mc Graw-
HillD).

Gil Pechuan, 1. (1997) Sistemasy Tecnologias de la Informacion para la gestion. (Mc Graw-HilD).

Laudon K., Laudon J. (2002) Sisternas de informacion gerencial. Organizaciony tecnologia de la empresa conec-
tada enred. (Prentice Hall).

Stair R., Reynolds G. (2000) Principios de Sistemas de Informacion (Thomson Learning).

Stallings, William (2000) Comunicacionesy Redes de Computadores. 6" edicion (Prentice Hall)
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Direccion Financiera

PROFESOR: Jestis VINYES VILA

OBJETIVOS:

El objetivo de la Direccién Financiera es presentar alos estudiantes cuales son las funciones propias del
departamento financiero de unaempresay como se llevan a cabo. Asi, porunlado se analizardn todas las
posibilidades de financiacion, comentando las ventajas y los inconvenientes de cada una, mientras que
por el otro se analizaran los diferentes proyectos de inversion y se seleccionaran los mas interesantes
paralaempresa. Finalmente se hara referencia a otras actividades relacionadas con la gestién financiera

de laempresa, como por ejemplo las relacionadas con la gestion de la tesoreria.

PROGRAMA:
Temar IntroducciénalaDireccién Financiera.
1.1 Direccién Financieray Funciones del Director Financiero.
1.2 LaInversionylaFinanciacién.
1.3 Analisis Financiero.
1.3.1 Los Estados Financieros.
1.3.2 Estructura Econémicay Financiera de la Empresa.
1.3.3 Andlisis de la Situacién Financiera.
Tema2 Financiacién Empresarial.
2.0 Elementos de Valoracién Financiera.
2.0.1 E1Porqué de este Apartado.
2.0.2 La Influencia del Tiempo enla Valoracion.
2.0.3 Leyes Financieras de Valoracion.
2.1 Financiacién Interna.
2.1.1 Concepto.
2.1.2 Beneficios Retenidos.
2.1.3 Amortizaciéon Econémica.
2.2 Financiacién Externa.
2.2.1 Financiacién Ajena.
Tema 3 Planificacién Financiera.
3.1 Aproximaciones alaPlanificacién.
3.1.1 Introduccién ala Planificacion.
3.1.2 Concepto de Planificacién Financiera.
3.1.3 El Plan Financiero a Largo Plazo.
3.2 Estados Financieros Provisionales.
3.2.1 Cuenta Resultados Previsional.
3.2.2 Presupuesto de Tesoreria.
3.2.3 Balance de Situacién Final Previsional
Tema 4 Andlisisy Seleccién de Inversiones.
4.1 Introduccion.
4.2 Proyectos de Inversion.
4.3 Proyectos de Financiacion.
4.3.1 Proyectos de Financiacién Ajena.
4.3.2 Proyectos de Financiacién Propia.
4.4 Proyectos Agregados.
4.5 Calculo del Coste de Capital.
4.5.1 Calculo del Coste de Capital de un Proyecto de Financiacién Ajena.

4.5.2 Calculo del Coste de Capital de un Proyecto de Financiacién Propia.
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4.5.3 Calculo del Coste de Capital de un Proyecto de Financiacién Conjunta.

4.5.4 Célculo Manual del Coste de Capital.
4.6 Criterios de Seleccion de Inversiones.

4.6.1 El Valor Actual Neto (VAN).

4.6.2 El'Valor Final Neto (VFN).

4.6.3 LaTasa Interna de Rentabilidad (TIR).

4.6.4 ElPlazo de Recuperacion (Payback).
4.7 Andlisis de Sensibilidad.

4.7.1 Andlisis de Sensibilidad del VAN.

4.7.2 Andlisis de Sensibilidad de laTIR.

4.7.3Analisis de Sensibilidad del VFIN.

METODOLOGIA:

El contenido tedrico de las diferentes materias que componen el programa sera explicado en el inicio
de cada tema. Para el estudio de aquellos apartados mas descriptivos, los estudiantes podran disponer
de apuntes fotocopiados; paralos mas practicos tendran que tomar apuntes o seguir alguno de los libros
recomendados en la bibliografia. Al final de cada tema, los fundamentos teéricos seran complementa-
dos conunagranvariedad de ejercicios practicos.

EVALUACION:

En primera convocatorialos estudiantes podran escoger entre la realizacién de dos examenes parciales,
conunvalor de § puntos cadauno, o hacer un examen final.

En segunda convocatoria todos los estudiantes deberan examinarse del contenido total de la asignatu-
ra.

Todos los eximenes tendran una parte tedrica que representara el 25 % de la nota del examen y el 75 %
restante se obtendra de la parte practica.

BIBLIOGRAFIA:

Amat, ]. Planificacion financiera. Barcelona: Gesti6 2000,1992 (2 edicidn).

Amat, Oriol Andlisis Economico-Financiero. Barcelona: Gestid 2000, (3 edicién) 1995.

Arroyo, A. ; Prat, M. Direccion Financiera. Bilbao: Deusto, 1993.

Borrell, M.; Crespi, R. Direccid financera de lempresa. Barcelona: Ariel, 1993.

Brealey, R.; Myers, S.; Marcus, A. Principios de direccion financiera. Madrid: McGraw Hill, 1996.

Brealey, R.; Myers, S. Fundamentos de financiacion empresarial. Madrid: McGraw Hill, 1995 (3 edicién).

Brigham, E.; Houston, J. Fundamentos de administracion financiera. Madrid: Paraninfo Thomson Learning,
20054 (10 edicién).

Duran, Juan José Economiay direccion financiera de la empresa. Madrid: Pirimide, 1992.

Fabozzi, F.J ; Modigliani, F.; Ferri, F.G. Mercados e Instituciones Financieras. Méjico: Prentice Hall, 1996.

Fabre, Ramon Seleccid d’Inversions. Vic: Eumo Editorial, 1993.

Fernandez, Matilde Direccion Financiera de la Empresa. Madrid: Piramide, (2aed.) 1992.

Ferruz, Luis Direccion Financiera. Barcelona: Gestién 2000,1994.

Gomez Bezares, Fernando Direccion financiera (teoria y aplicaciones). Bilbao: Desclée de Brouwer (2a ed.)
I99I.

Go6mez Bezares, Fernando Gestidn de Carteras. Bilbao: Desclée de Brouwer (2aed.) 2000.

Instituto Espanol de Analistas Financieros. Curso de bolsa mercados financieros. Barcelona: Ariel, 1998.

Losilla, M. (Coord.); Goxens, A.; Barenys, E.; Oses, J.; Rodriguez, F., Contabilidad Financiera (Volumeny
Introduccién) Madrid: Prentice Hall, 1999.

Mascareiias, J. ; Cachon, J.E. Activosy Mercados Financieros. Las Acciones. Madrid: Piramide, 1996.

Mascarefias, J.; Lopez]. Renta fija'y Fondos de Inversion. Madrid: Pirdmide

Moyer, R:C: McGuigan, J.; Kretlow, W. Administracién financiera contemporanea. Madrid: Paraninfo
(1aed.),2000.
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Parejo, J.A.; Cuervo, A.; Calvo, A; Rodriguez Saiz, L. Manual de Sistema Financiero Espafiol. Barcelona:
Ariel, (Wltimaed.).

Sudrez Suarez, Andrés Decisiones dptimas de inversion y financiacion en la empresa. Madrid: Piramide, 1995.
(17aedicion)

Urias Valiente, J. Andlisis de Estados Financieros. Madrid: McGraw Hill, 1992.
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Automatizacion de Procesos Industriales

PROFESORES: Marc FONT PALOMERA
JuliORDEIX RIGO

OBJECTIVOS:

En general, los procesos de fabricacion incluyen elementos como dosificadores, cintas transportado-
ras, manipuladores, hornos, robots, maquinas, herramientas, vehiculos guiados, etc. Estos elementos
precisan de unos dispositivos que permitan la interaccién entre ellos y su entorno para conseguir su au-
tomatizacién. Estos dispositivos son basicamente: controladores (autématas programables, ordenado-
res industriales...), actuadores (motores, contactores, electro valvulas...) y detectores (de proximidad,
fotocélulas, finales de carrera...).
Ademais, la competitividad ha sido y es un reto para la industria que hace imprescindibles, en muchos
casos, la automatizacion de los sistemas productivos para asegurar la calidad, el aumento de produc-
cidn, ladisminucién de costes y el aumento de la seguridad.
El curso da una vision global de la automatizacién industrial para que el estudiante adquiera conoci-
mientos sobre:
-Tecnologias utilizadas en la automatizacion: detectores, actuadores y autématas programables (PLC).
- Metodologia de programacion de autématas programables. Se utilizaran las redes de Petri como me-
todologia general, que permiten al programador desarrollar una programacion estructuraday flexible.

PROGRAMA:
Moédulo 1 Conceptos de electrénicay control parala automatizacién
1.1 Magnitudes analdgicasy digitales
1.2 Principios de dlgebralégica
1.3 Sistemas de representacion de datos
1.4 Dispositivos electrénicos basicos
1.5 Conversion analdgica/digital (A/D)y digital/analégica (D/A)
1.6 Interfacesdigitales de entradaysalida
1.7 Sistemasde control
Moédulo 2 Introduccién ala automatizacion industrial
2.1 Introduccién
2.2 Estructuray componentes
2.3 Automatismos cableadosy programables
2.4 Normasinternacionalesy estatales
2.5 Grado de proteccion
Médulo 3 Detectores industriales
3.1 Introduccién
3.2 Caracteristicasy clasificacién de detectores
3.3 Detectoreselectromecanicos
3.4 Detectores inductivos y capacitivos
3.5 Detectores magnéticos
3.6 Detectores fotoeléctricos
3.7 Codificadoresrotativos
3.8 Detectores de temperatura
3.9 Otrosdetectores
Médulo 4 Actuadores industriales
4.1 Introduccién
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4.2 Actuadores eléctricos

4.3 Preactuadores eléctricos

4.4 Actuadores neumaticos y oleohidraulicos

4.5 Preactuadores neumaticosy oleohidraulicos
Moédulo 5 Elautémata programable (PLC)

5.1 Introduccion

5.2 Arquitecturadel autémata

5.3 Lenguajes de programacion

5.4 Programacion de autématas TSX-Micro (Telemecanique)

5.5 Metodologia de programacion

5.6 Aplicaciones de las redes de Petri

BIBLIOGRAFIA:

Balcells, J. Romeral, J.L. Automatas programables. Barcelona: Marcombo, 1997.

Bolton, W. Mecatronica: Sistemas de control electronico en ingenieria mecdnica y eléctrica. Barcelona:
Marcombo, 2001.

Creus, A. Instrumentacio Industrial. Barcelona: Marcombo. 6a. ed., 1997.

Gajski, D.D. Principios de Disefio Digital. Madrid: Editorial Prentice Hall, 1997.

Mandado, E; Marcos, J.; Fernandez, C.; Armesto, J.1.; Pérez, S. Automatas Programables. Entorno y aplica-
ctones. Madrid: Thomson, 2005.

Pallas Areny, R. Adguisicion'y distribucion de seiales. Barcelona: Editorial Marcombo, 1993.

Automdtica e Instrumentacion. Barcelona: Cetisay Boixareu Editores, publicacié mensual.
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Organizacion del Trabajo y Factor Humano

PROFESOR: Jaume Miquel MARCH AMENGUAL

OBJECTIVOS:

La primera parte de la asignatura se dedica a dar una vision de la estrategia empresarial y tiene los si-

guientes objetivos:

1. Definir un marco de analisis que nos permita encontrar la informacién necesaria para abordar el pro-
ceso estratégico.

2. Analizar las alternativas estratégicas basicas, a partir de las cudles la empresa configura su viabilidad a
largo plazo.

3. Plantear el proceso de eleccion estratégica en base alas alternativas estratégicas y alos condicionados
organizativos que se desarrollan en la segunda parte de la asignatura.

4.En base a un caso prictico y articulos de autores de prestigio, desarrollar un proceso de discusién y
opinién que permita el trabajo.

La segunda parte de la asignatura que la denominamos soporte a la estratégica (Recursos Humanos

RRHH)y tiene estos objetivos:

1. Ver las principales escuelas de pensamiento organizativo.

2. Introducir al estudiante en la funcién de gestion de personas y ver como afecta al desarrollo y conse-
cucion de los objetivos empresariales.

3. Darunavisién general del comportamiento humano.

4. Desarrollar las habilidades personales que se han de tener para gestionar adecuadamente los RRHH.

5. Verlas funciones de los equipos de gestion de personas y sus estrategias.

PLAN DE TRABAJOY EVALUACION:

La asignatura estara formada por clases tedricas y practicas. Cada parte cumple uno de los objetivos ge-
nerales. La evaluacion se basard en un trabajo de estrategia de empresa que consistird en la elaboracion
de un plan de empresayun examen de desarrollo.

CONTENIDO:
Modulo 1 Empresay mercado como mecanismos de asignacion
1.1 Asignacion de recursos
1.2 Elmercado como mecanismo de asignacion
1.3 Laempresa como mecanismo de asignacién
Modulo 2 La formulacién del plan estratégico
2.1 Los objetivos empresariales
2.2 Estrategias genéricas
2.3 Estrategias especificas
Modulo 3 Implementacién estratégicay
3.1 Los primeros precursores
3.2 La tendencia estructural
3.3 La tendenciadel factor humano
3.4 Teorias integrativas
3.5 Autores de transicion
Moédulo 4 Los Recursos Humanos
4.1Funciones de los Recursos Humanos
4.2 Historia de los Recursos Humanos en Espana
4.3 Diseno del puesto de trabajo

GUIADE LESTUDIANT 2010-2011 - INGENIERIA DE ORGANIZACION INDUSTRIAL 37



4.4 E1Reclutamiento
4.5 Seleccion del personal
4.6 Laretribucion
4.7 Evaluacién del rendimiento
4.8 Lagestion de carreras
4.9 Laformacién
4.10 Plan de formacion
4.11 Coaching
4.12 Gestién del conocimiento
Modulo § Introduccién alagestién de los RRHH
5.1 Problemas delos RRHH
5.2 Los RRHH del Siglo X X1
5.3 Herramientas de RRHH
5.4 Elaprendizaje
5.5 La cultura organizativa
5.6 Analisis de las organizaciones
5.7 ;Por qué utilizar equipos?
5.8 El“empowement”
Modulo 6 Lamotivacién
6.1 Introduccién
6.2 Clasificacion de las teorias de la motivacion
6.3 Teorias de la Motivacion
6.4 Motivacién como constructo psicoldgico
6.5 Teoriadelajerarquia de lanecesidades de segun A.H. Maslow
6.6 Teoriabifracional o de los dos factores de Herzberg
6.7 Teoriade las necesidades adquiridas o aprendidas de McClelland
6.8 Teoriade Alderfer ERC
6.9 Modelo de Portery Lawler
6.10 Biografia de los principales autores
6.11 Los estudios de Hawthorne
Modulo 7 Elliderazgo
7.1 Elliderazgo
7.2 Elambito delliderazgo
7.3 Habilidades basicas de liderazgo
7.4 Maestrias de liderazgo
7.5 Niveles de cambio y liderazgo
7.6 Delavisiénalaacciéon
7.7 Trazar unitinerario paralavision
7.8 Crearun estado alineado
7.9 Anclaje espacial
7.10 Cultura frente a culto definicién de la organizacion
7.11 Cémo tratar con diferentes estilos de pensamiento
7.12 Elarte del Liderazgo
7.13 Cinco factores que definen abuenlider
7.14 Las Diez Causas principales del fracaso del Liderazgo
7.15 Los buenos y los malos directivos
7.16 McGregor: La teoria X/Y

Modulo 8 La comunicacién
8.1 Lacomunicacion
8.2 Las funciones y objetivos
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8.3 Tipos de comunicacién: funcionesy objetivos

8.4 Elementos esenciales de lacomunicacién

8.5 Facilitadores de la comunicacién

8.6 Problemas de la comunicacién Barreras comunicativas
8.7 Consejos para superar las barreras en la comunicacion
8.8 Desarrollo de lacompetencia comunicativa

8.9 Eldiscurso en publico

8.10. Lasreuniones

8.11 Co6mo organizar una reunion

8.12 Cémo actuar durante una reunion

8.13 Qué hacer después de lareunién

BIBLIOGRAFIA

Attaran, Mohsen. Nguyen, Tai T. “Design and implementation of self-directed process teams, Mana-
gement Decision, 37/7 (1999)

Ashness, D. and Lashley,C. (1995) “Empowering employees at Harvester Restaurants”. Personnel
Review 24(8), pp.17-31.

Baglioni, Guido Crouch, Colin (2000) Las Relaciones laborales en Europa el desafio de la flexibilidad Madrid:
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social.

Banc Mundial (1978-) Informe sobre el desarrollo mundial Washington: Banco Mundial.

Bonazzi, Giuseppe (1994) Historia del pensament organitzatiu Vic: Eumo Editorial.

Borderias, Cristina; Carrasco, Cristinay Alemany, Carmen (2003) Las Mugeres y el trabajo rupturas concep-
tuales Barcelona: Icaria DL.

Burawoy Michael (2000) E/ consentimiento en la produccion los cambios del proceso productivo en el capitalismo
monopolista Madrid: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social.
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Conger, J.A. and Kanungo, R.B. (1988), " “The empowerment process: integrating theory and practice”,
Academy of Management Review, No. 13

Erstad, Margaret. “Empowerment and organizational change”, International Journal of Contemporary
Hospitality Management, (1997).

Finkel, Lucila (1994) La organizacion social del trabajo Madrid: Piramide.

Lucas, Antonio (1995) La Participacion en el trabajo el futuro del trabajo humano. Buenos Aires: Lumen.

Miguélez, Faustoy Prieto, Carlos (1999) Las Relaciones de empleo en Espafia Madrid: Siglo XXI.

Mingione, Enzo (1993) Las sociedades fragmentadas una sociologia de la vida econdmica mds alld del paradigma
del mercado Madrid: Centro de Publicaciones. Ministerio de Trabajo y Seguridad Social.

Morgan, G. (1990) Imdgenes de la organizacion Madrid: RA-MA.

Navarro, Viceng (2000) Globalizacion econdmica, poder politico y estado del bienestar Barcelona: Ariel DL.

Petras, James F. (1999) E/ Informe Petras Hondarribia: Hiru DL.

Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (1990) Informe sobre el desarrollo humano Madrid:
Mundi-Prensa.

Lashley, Conrad. “Empowerment through involvement: a case study of tgi Fridays restaurants”,
Personnel Review. Vol.29. No. 6, (2000)
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International Journal of Contemporary Hospitality Management. Vol.15. No. 4, 1996, pp. 333-346
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Lashley, Conrad. (1995) “Empowerment through delayering: a pilot study at McDonald’s restaurants”.

International Journal of Contemporary Hospitality Management, Vol. 7 No. 2/3. pp. 29-35.
RECURSOS ENINTERNET:

Institut d’Estadistica de Catalunya <www.gencat.es/idescat>

Instituto Nacional de Estadistica <Www.ine.es>

Observatorio sobre el Desarrollo Social <www.socialwatch.org>

Observatorio Europeo de las Relaciones Laborales <www.eiro.org>
Organizacion Internacional del Trabajo <www:ilo.org>

Organizacién parala Cooperaciény el Desarrollo Econémico <www.ocde.org>
Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo <www.undp.org>
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Gestion de la Empresa

PROFESORA: Anna Maria PEREZi QUINTANA

OBJETIVOS:

- Ofrecer los fundamentos del Management Accounting entendido como el andlisis interno que pro-
fundiza en el calculo del movimiento de valores en la empresay constituye una herramienta relevante
paralagestion.

- Aprender a utilizar los diversos métodos de célculo de los costes segun los objetivos perseguidos por
el Controller (valoracion de existencias, toma de decisiones de explotacién, umbral de rentabilidad,
etc.).

- Profundizar en el aprendizaje del cdlculo del proceso interno de creacion de valor en la cadena de su-
ministro desde la perspectiva de los sistemas de Costes Completos, asi como en la determinacién de
las rentabilidades parciales o especificas, utilizando la hoja de calculo como programa informatico de
soporte.

- Analizar, dentro del campo de la Contabilidad de Gestidon, el método del Coste Variable, en el que se
fundamenta el proceso de la toma de decisiones de explotacién asi como el estudio del andlisis Coste-
Volumen-Beneficio, que permite el calculo del Punto Muerto de una empresa y la determinacién de
los diversos indices de gestion.

- Conocer el método que calculalos costes de los productos en base alas actividades que se llevan a cabo
enlaelaboracién del producto o servicio.

- Aprender a gestionar el proceso de Planificaciony Control, basado enlos principios de la Gestién por
Responsabilidades: estudio del proceso presupuestario yla posterior justificacién de las desviaciones.

- Utilizar la base matematica —algebra- y el soporte informatico —hoja de calculo- para la resolucién de
€asos practicos.

PROGRAMA:
1. Los conceptos fundamentales en la Contabilidad Interna.
» Ambitos internoy externo de la informacién contable.
* Contabilidad de Costesy Contabilidad de Gestién.
* Definicion de los conceptos Gasto, Pago, Coste e Inversion.
* Fases en la formacion del coste del producto: clasificacién, localizacién, imputacion y determina-
cion de resultados.
* Elcoste de los factores.
2.La Contabilidad de Costesy el sistema del Coste Completo o Full Cost.
* El coste de los materiales.
* El coste del personal.
* Los Costes Indirectos de Fabricacion: localizacidn, liquidacién e imputacién alos productos.
* Tratamiento algebraico de los costes mediante la utilizacién de la hoja de calculo.
3. El Grafocoste.
* Transformacién productiva.
* Operacién de produccion.
* Larelacion de prestacion: el proceso productivo.
* Actividad productivay circulacién econémica.
* Terminologia del grafocoste.
* Elgrafocoste como modelo contable.
4.LaContabilidad de Gestidn y el sistema del Coste Variable o Direct Cost: el analisis Coste-Volumen-
Beneficio.
* Fundamentosyjustificacion del sistema del Coste Variable.
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* El analisis Coste-Volumen-Beneficio: cdlculo del Punto Muerto y de los indices de gestion.
5.La Contabilidad de Gestidny proceso de toma de decisiones de explotacion.
* Fases l6gicas en el proceso de toma de decisiones.
* Decisiones de explotacién en baja capacidad productiva.
* Decisiones de explotacion en plena capacidad productiva
6. Elsistema de costes basado en las actividades (ABC, Activity Based Costing).
* Antecedentes del sistema ABC.
* Definicién del modelo ABC.
* Laactividad.
* Los generadores de costes (cost-drivers).
* Clasificacion de las actividades.
* Elmodelo ABCversus el model del Coste Completo.
* Ventajasy perspectivas del modelo ABC.
7. El proceso presupuestarioy el calculo y andlisis de las desviaciones.
* Planificaciény proceso presupuestario de laempresa.
* Presupuesto Maestro.
* Presupuestos operativos.
¢ Calculo y andlisis de las desviaciones.

EVALUACION:

La evaluacién continua se concreta en la entrega —a lo largo del cuatrimestre- de dos trabajos obligato-
rios (resolucion de casos practicos correspondientes a los temas 3 y 6) y un examen tedrico y practico

correspondiente al resto del programa de la asignatura.
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Complejos Industriales

PROFESOR: Manuel VILAR BAYO

OBJECTIVOS:

Laimplantacién de nuevas industrias requiere tener unos conocimientos sobre sistemas constructivos,
criterios de racionalizaci6n en la distribucién de espacios y trabajos previos que habra que realizar para
dejar el terreno en buenas condiciones.

La calidad en la realizacién de los trabajos, la seguridad en la obra y el aspecto final de la construccion
son elementos que también se tendran en consideracion, aunque la responsabilidad directa recaiga so-
bre el facultativo que ha proyectadoy dirige la obra.

PROGRAMA:

1.- Urbanismo industrial.

2.- Preparacién del terreno.

3.- Eledificio industrial. Aspectos estructurales.
4.- Eledificio industrial. Cerramientos.

EVALUACION:

Lanota final se obtendra del resultado de un examen a final de curso.

BIBLIOGRAFIA:

Diferentes textos legales que hacen referencia a las normativas aplicables: CTE, NTE, RAP, REBT,
AE, etc.

Argiielles, Ramon. La estructura metdlica, hoy. Madrid: Bellisco, 1987.

Bases de cdlculo, dimensionado de elementos estructurales. Madrid: Publicaciones de ENSIDESA, 1990.

Blanchere, G. La construccion industrializada, Barcelona: Gustavo Gili, 1977.

Chueca Pazos, Manuel. Tratado de topografia. Madrid: Paraninfo, 1996.

De Llorens, J.1., Soldevila, A. Construccid amb bloc de formigs Barcelona: Edicions UPC,1993.

Dominguez Garcia-Tejero, Francisco. Topografia general y aplicada. Madrid: Dossat, 1989.

Heredia. Arquitectura y urbanismo industrial. Madrid: Escuela Técnica Superior de Ingenieros Indus-
triales, 1981.

Manual de alumbrado Philips. Madrid: Paraninfo, 1988

Navarro, F. Instruments dexecucid de l'urbanisme. Barcelona: UPC,1994.

Revel, Maurice. La prefabricacion en la construccion. Bilbao: Urmo, 1973.

Resistencia de materiales, construccion metdlica y hormigon armado. Madrid: Escuela Técnica Superior de
Ingenieros Agrénomos.

Rodén, E. Tratado de construccion. Barcelona: Reverté, 1979.

Sutton, B.H.C. Problemas resueltos de mecdnica del suelo. Madrid: Bellisco, 1989.

Xiqués Llitj6s, J; Xiqués Triquell, J. Topografia i replantejaments. Barcelona: Edicions UPC, 1997.
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PROGRAMAS DE LAS ASIGNATURAS OBLIGATORIAS
DE SEGUNDO CURSO

Diseno, Planificacion y Gestion de Sistemas de Productivos y Logisticos

PROFESOR: Joan Antoni GARROTE MARTINEZ

OBJECTIVOS:

Dar al estudiante una vision de conjunto de la organizacion de sistemas de planificacion de los stocks y
de la produccién partiendo de una presentacion de diferentes entornos productivos y logisticos y pa-

sando por una intensa descripcion de la filosofia del just-in-time. A partir de aqui, entrar en detalle de ca-

da uno de los sistemas segun el plazo (largo, medio o corto) de la planificacién. Cerrar el ciclo logistico

con el aprovisionamiento y la distribucion. Presentar la teoria de las limitaciones.

PROGRAMA:

1. Introduccién ala gestion de stocks y el control de la planificacién. Entornos posibles.

2. Eljust-in-time.
2.1. Just-in-time. Principios y filosofia.
2.2. Control de la calidad total y mantenimiento productivo total.
3. Gestion de stocks.
3.1. Introduccién.
3.2. Gestion de stocks de demandaindependiente.
3.3. Gestion agregada de stocks.
3.4. Stocks de seguridad, puntos de pedido.
3.5. Distribuciény control de stocks.
4. Elplan maestro de produccion
4.1. Planificacién alargo plazo.
4.2. Forecasting.
4.3. Planificacién maestra.
5. Control delaactividad productiva.
5.1. MRP.
5.2. Extensionesyaplicaciones del MRP.
5.3. Gestion de capacidades productivas.
5.4. Planificacion de la capacidad a medio plazo.
5.5. Planificacion de la capacidad a corto plazo.
6. Control de laactividad productiva.
6.1. Control de laactividad productiva.
6.2. Gestién de compras.
6.3. Gestion de proyectos.
7. Logistica. Compras y Aprovisionamiento.
8. Logistica. Distribucion.
9. Relaciones control de produccién - aprovisionamiento - distribucién.
10. La teoria de las limitaciones.

BIBLIOGRAFIA:

Fogarty, Blackstone, Hoffmann. Production and Inventory Management. APICS.
Vollmann, Berry, Whybark. Manufacturing Planning and Control systems. APICS
Robert W. Hall Attaining Manufacturing Excelence. Dow Jones Irwin

Eliyahu M. Goldratt. Lz Meta.

Paul M. Schonsleben. Integral Logistics Management
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Tecnologias Industriales I

PROFESORES: JulitaOLIVERAS MASRAMON
Victor GRAUTORRE-MARIN

OBJECTIVOS:

Los contenidos se han enfocado paraser aplicados enla gestién productiva de laempresa.

Temas:

1. Conocer las principales tecnologias parala transformacién de energia.

2. Conocer laestructurade tarifas del sector energético.

3. Implantar criterios de eficiencia energética para utilizar racionalmente los recursos energéticos.

4. Diversificar las fuentes de aprovisionamiento dando entrada ales tecnologias energéticas basadas en
energias renovables.

5. Conocer las necesidades energéticas de la quimica industrial.

6. Aplicar sistemas de gestion medioambiental e introduccién al tratamiento de las aguas residuales.

SINTESIS:

Laasignatura se expone a partir de 2 bloques:

Bloque 1: Tecnologias de la Transformacion Energética
Bloque 2: Tecnologia Medioambiental

Los procesos industriales para la fabricacion de bienes comportan un importante consumo de energia.
La utilizacién racional de la energia es un factor de gran incidencia en la competitividad del producto y
afecta directamente al Medio Ambiente. La obtencion de fuerza motriz a partir de la electricidad (mo-
tores) es una de les electrotecnologias mas empleadas y que tienen una incidencia mayor sobre el con-
sumo energético en laindustria. Este concepto no es nuevo en Catalufia: el proceso de industrializacion
catalan se ha caracterizado por el ahorro yla racionalizacion de los recursos energéticos.

Los conocimientos ligados a la termodinamica, la mecanica de fluidos y la transmision del calor per-
miten disefar, desarrollar y mejorar un gran niimero de dispositivos y procesos industriales como por
ejemplo: hornos, calderas, intercambiadores de calor, columnas de destilacion, reactores quimicos, ma-
quinas térmicas (turbinas, motores de combustion interna...). La Ingenieria termodindmica trata todo
tipo de maquinas térmicas o plantas generadoras de energia mecanica o eléctrica, dispositivos de refri-
geracion, aire acondicionado, procesos de combustion, procesos de compresiony expansion de fluidos.
El conocimiento de les posibilidades que ofrece la aplicacion de las tecnologias eléctricas permite ac-
tualizar los procesos de trabajo de forma que las empresas sean mas eficientes y, a largo plazo, puedan
sobrevivir. Las electrotecnologias son una herramienta bésica para favorecer la disminucién de costes,
elaumento de productividad ylaliberacién de recursos.

En las tecnologias medioambientales se introducen los conocimientos basicos de dos tematicas de ac-
tualidad: la implantacion de sistemas de gestion medioambiental en la industriay el estudio de la depu-
racion de las aguas residuales.

Parte I) Los Sistemas de Gestién Medioambiental (SGMA) son instrumentos que permiten promover
mejoras continuas en el comportamiento ambiental de las empresas que producen efectos sobre el me-
dio.

Parte IT) El tratamiento de aguas residuales y la gestion de los sistemas de depuracion: la gestién de una
EDAR (estacion de tratamiento de aguas residuales) municipal o de una EDAR industrial, tanto si abo-
caaunsistema de colector publico o directamente a un curso fluvial, es una responsabilidad profesional
que necesita varios conocimientos. Es importante considerar: 1) la normativa vigente, 2) el dominio de
los procesos tecnoldgicosy 3) los parametros de control que dispone una EDAR.
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Los contenidos anteriores se complementan con un aspecto de gran importancia: la seguridad en los
procesos productivos.

EVALUACION:
Durante el curso se realizaran pruebas de control que abarcan progresivamente toda la materia del cur-
so:
- Pruebade controlvoluntario (fecha propuestaainicio del curso 08-09) enla que se libera materia
cuandolanota>3,5:
Mi1-M2:25% peso de laasignatura
M7-M8:30% peso de laasignatura
- 1" convocatoria - febrero/o09: seginlanota obtenida en la prueba voluntaria:
Mi1-M2:25% peso de laasignatura
M7-M8:30% peso de laasignatura
M3-M4-Mj5-M6: 45% peso de laasignatura
O bien examen global 100% peso de la asignatura
- 2" convocatoria: examen global 100% peso de la asignatura

PRACTICAS:
Intensificacion en temas especificos (Intervencion de especialistas y trabajos desarrollados por el
alumno).

PROGRAMA:
Presentacion de profesorado, de los contenidos, calendario, forma de evaluacion de la asignaturay las
fuentes documentales.

Bloque 1: Tecnologias de laTransformacion Energética
Modulo 1 Perspectiva Politicay Social
r.1Laenergia
1.2 Los problemas del sistema energético actual
1.3 Tecnologias para la transformacion de la energia
Mddulo 2 Perspectiva econdmica
2.1 Fuentes y suministro de energia
2.2 Elsector eléctricoy suregulacion. Tarifas
2.3 Elsector gasistico. Tarifas
2.4 Politicaenergética
2.5 Eleccién de suministro eléctrico o térmico
Modulo 3 Termotecnologias
3.1 Mecanismos de transmision de la energia térmica
3.2 Combustion
3.3 Herramientas para el anilisis de los ciclos termodinidmicos
3.4 Ciclos de potencia de turbinas de vapor
Modulo 4 Electrotecnologias
4.1Uso eficiente de la energia eléctrica
4.2 Calidad del suministro eléctrico
4.3 Nuevos materiales
4.4 Panorama general de las electrotecnologias
4.5 Tecnologias exclusivamente eléctricas
4.6 Tecnologias accionadas por mecanismos eléctricos
4.7 Vehiculo ZEV (Zero Emission Vebicle)
4.8 Energias Renovables
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Modulo 5 Introduccion a la Quimica industrial
5.1 La Industria Quimica
5.2 Procesos principales
Modulo 6 Implantacion de Criterios de eficiencia energética
6.1Lagestion delaenergia
6.2 Criterios de eficiencia energética
6.3 Utilizacion 6ptima de la energia enlaindustria
6. 4 Auditoria energética
6.5 Cogeneraciéon

Bloque 2: Tecnologia Medioambiental
Modulo 7 Sistemas de Gestion Medioambiental
7.1 Introduccién al concepto general de Medio Ambiente
7.2 Introduccién alos Sistemas de Gestion Medioambiental SGMA)
7.3 Normas de laserie ISO 14000
7.4 El Sistema Europeo de Ecogestion y Ecoauditoria (EMAS)
7.5 Etapas enlaimplantacién de un SGMA
7.6 Normas vigentes sobre SGMA
7.7 Gestion del sistema de ecogestiény ecoauditoria en cada Estado miembro dela Unién Europea
7.8 Organismos competentes
7.9 Entidades Certificadoras
7.10 Diferencias entre laISO 14001y el sistema EMAS
7.11 Como pasar delaISO 14001ala EMAS
7.12 Proceso para obtener la certificacion de un SGMA
7.13 Gastos en laimplantacion (validacién) de un SGMA
7.14 Ley 3/1998 de laintervencién Integral de la Administracién Ambiental (ITAA)
7.15 Analisis del Ciclo de Vida (ACV)
7.16 Productosy servicios ecoldgicos
7.17 Etiqueta ecoldgica
7.18 Distintivo de garantia de calidad ambiental
Modulo 8 Lagestion de las EDARS
8.1 Depuracion de aguas residuales: introduccion a las EDAR Estaciones Depuradoras de Aguas
Residuales
8.2 Caracterizacién de las aguas residuales
8.3 Legislacién vigente en materia de aguas residuales
8.4 Introduccidn a los sistemas de depuracion de aguas residuales: pretratamiento y tratamiento
fisicoquimico
8.5 Tratamiento secundario: tratamiento biolégico

BIBLIOGRAFIA:

Bloque 1: Tecnologias de laTransformacién Energética

Albalat, R. Termodindmica Aplicada. Barcelona: Ediciones UB, 2000

Agiiera, ]. Termodindmica Logica’y Motores Térmicos.Madrid. Ciencia 3, 6a ed., 1999. (Vol. I: Texto, Vol. 11:
Problemas resueltos)

Aucejo, A. Introduccid a’Enginyeria Quimica. Barcelona: ECSA,1999.

Austin G.'T. Manual de procesos quimicos en la industria. McGraw-Hill, 1992.

Boylle, G. Renewable Energy: Power for a Sustainable Future. Open University & Oxford University Press,
19906.

Calleja, G. Introduccion a la Ingenieria Quimica. Madrid: Sintesis ,1999

Coulson, J.M. Ingenieria quimica. Tomo I, 11y V. Barcelona: Reverté, 1988.
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Haywood Ciclos termodindmicos de potencia y refrigeracion. Mexic: Limusa, 1999.
Jutglar, L. Cogeneracion de calor y electricidad. Barcelona: CEAC,1996.
Marquez, M. Combustiony quemadores. Barcelona: Marcombo, 1989.

Mataix C. Turbomdquinas Térmicas. Ed. Dossat, 2000.

Miranda, A. Tirbinas de Gas. Barcelona. Ed. CEAC, 1998

Moran, M.J. Fundamentos de Termodindmica Técnica, Volumen I1. Barcelona: Reverté, 1993
Ortega, M. Energias Renovables. Madrid: Paraninfo, 1999

Rapin, P. J. Formulario del frio. Barcelona: Marcombo, 1999.

Rapin, P.J. Instalaciones Frigorificas. Barcelona: Marcombo, 1986.

Villares, M. Cogeneracion. Madrid: Fundacion Confemetal, 2000

Colleccib. Serie Electrotecnologies. McGraw-Hill1992.

Bloque 2: Tecnologia Mediambiental

APHA-AWWA-WPCEF. Standard methods for the Examination of Water and Wastewater. Publication offi-
ce: American Public Health Association, 1989.

Conesa, V. Auditorias medioambientales. Guia metodologica. Madrid: Mundi Prensa, 1995.

Hernandez, A. Manual de disefio de estaciones depuradoras de aguas residuales. Madrid: Bellisco, 1997.

Hunt, D et. al. Sistemas de Gestion Medioambiental. McGraw Hill. Interamericana de Espafia, 1996.

Johnson, G.P. Auditoria del sistema de gestion medioambiental. 1SO 14000. McGraw Hill, 1998.

Metcalt-Eddy. Ingenieria de aguas residuales. Tratamiento, vertidoy reutilizacion. McGraw Hill. 3aed., 1995.

Richard, B. Guia completa de las Normas 1SO 14000. Barcelona: Gestién 2000,1997.

Roberts, H. et. al. ISO 14001 - EMS Manual de sistema de gestion medioambiental. Paraninfo,1999.

Revistas: Energia, Ingenieria Quimica, Montajes e instalaciones, Infopower. Editorial Alcién.
Publicacionesde: ICAEN, IDAE
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Politica Industrial y Tecnolégica

PROFESOR: Victor GRAUYTORRE-MARIN

OBJETIVOS:

Tener una primera aproximacion a la Politica Industrial y sus objetivos. Conocer que agentes intervie-
nenenla PITy que herramientas puede usar cada uno de ellos, especialmente el estado, para conseguir
un mayor desarrollo econémico. Ser capaz de analizar situaciones (actuales o hipotéticas) bajola 6ptica
de la PIT, viendo las interrelaciones, efectos y consecuencias de las medidas aplicables. Conocer los
mecanismos de crecimiento de una economia empresarial y analizar los factores basicos para un buen
funcionamiento.

PROGRAMA:
Moédulo 1 Introduccién ala politica industrial y tecnolégica
1.1. Anilisis de los hechos a partir de la economia, la sociedad y la politica
1.2. ;Qué es la Politica Industrial y Tecnolégica?
1.3. Organismos que intervienen en la configuracion de una Politica Industrial y Tecnolégica
1.4. Medidas politicas aplicadas por el estado para regular la Politica Industrial y Tecnoldgica
1.5. Ejemplos y ejercicios practicos.
Médulo 2 El proceso de desarrollo econémico
1.I. Modelos econémicos.
1.2. Factores determinantes en el proceso de desarrollo
1.3. La experiencia de los paises subdesarrollados
1.4. Crecimiento cero. Economia sostenible
Moédulo 3 Los factores que inciden en el desarrollo
3.1. Fomento de la competencia.
3.2. Infraestructura. Poligonos Industriales. Promocién y localizacién. Deslocalizaciones.
3.3. Factor humano. Formacién. Relaciones de la Universidad y la Empresa.
3.4. El sistema financiero. Créditos y dotaciones para el financiamiento.
3.5. El sector publico. Privatizaciones.
3.6. La tecnologia. Innovacion Tecnolégica. La gestion del conocimiento.
3.7. La ética empresarial. La Responsabilidad Social Empresarial (RSE o RSC)
3.8. La nueva cultura empresarial.

EVALUACION:

La asignatura consta de varias actividades evaluables: examen acerca de los contenidos de los
modulos, realizacién de un trabajo individual, participacion en el forum ylectura de un libro.
Los pesos de estas actividades son:

Trabajo individual 20%
Participacién en el Forum 10%
Examen final 60% contenido de los médulos +

+10% cuestiones sobre el libro
Para aprobar es necesario obtener un minimo de 4 puntos en las preguntas acerca de los médulos.

BIBLIOGRAFIA:

Kotler, Philip; Maesincee, Juvit; Jatusripitak, Somkid. E/ Marketing de les Naciones. Una aproximacion es-
tratégica ala creacion de la rigueza nacional. Ed.Paidés, (1998)

Martinez Gémez, Javier; Mora Segués, Joan. Politica industrial'y tecnologica. Principios bdsicos. Ediciones
UPC (2004). Aula Politécnica/Organizacién de Empresas.

Drucker, Peter. Drucker esencial. Los desafios de un mundo sin fronteras. Edhasa (Marzo 2003)
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Rifkin, Jeremy. E/ fin del trabajo. Nuevas tecnologias contra sitios de trabajo: el nacimiento de una nueva era. Ed.
Paid6s (1996, 2004 novena edicion)

Castells, Manuel. La era de la informacion. Fin de milenio. Alianza Editorial (1998, 2006 cuarta edicién)

Salay Martin, Xavier. Economia liberal para no economistas’y no liberales. Ed. De Bolsillo (2005) / Economia
liberal per a no economistes y no liberals. Deria Editors (2005)

Helpman, Elhanan. E/ misterio del crecimiento econdmico. Antoni Bosch editor (2004)

Mosconi, Franco; Solé Parellada, Francesc; Chantiri Zamudio, Alejandro, Politica industrial’y tecnologica
II. Documentos. Ediciones UPC (2001). Coleccién Politext

El Atlas de Le Monde Diplomatique, ediciéon espanola. Ediciones Cybermonde S.L. (20006)

Maier, Corinne. Buenos dias, pereza (Peninsula). Bon dia, mandra (Edicions 62). (Noviembre 2004).
Original en francés: Bonjour Paresse (Editions Michalon)

Grass, Glinter; Goytisolo, Juan. Didlogo sobre la desmemoria, los tabiies y el olvido. Galaxia Gutenberg.
Circulo de Lectores (1999)

Cornella, Alfons //Rucabado, Sergi. Futuro Presente (el futuro es atreverse hoy).

1o1-Ideas-Fuerza para entender las proximas décadas. Ediciones Deusto, 2006 (Infonomia).

Subiray Claus, Antoni. Innovacid tecnologica y reptes industrials. (Parlaments: 9 ISBN 84-393-4790-1)

David Bornstein. Cdmo cambiar el mundo. Los emprendedores sociales y el poder de las nuevas ideas. Ed. Debate
(ArenaAbierta) abril 2005.

Cuadernos de Cristianismo y Justicia. (CyJ) de la Fundacién Luis Espinal.

Dossier La Vanguardia sobre Europa (nim.11 Abril/Junio 2004).
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Técnicas de Comercio Exterior

PROFESORA: FinaDAMIAN CASTELLV1

OBJETIVOS:

El objetivo principal de la asignatura es el de facilitar alos alumnos los conocimientos tedricos y practi-
cos que giran alrededor del mundo del comercio internacional. Se pretende que el alumno pueda estar
en condiciones de disefiar una politica de marqueting y sepa desarrollar una estrategia de expansion
hacia mercados internacionales.

PROGRAMA:
Tema1: Introduccién al comercio internacional.
Tema 2: Analisis de los mercados internacionales.
Tema 3: Fuentes de informacién internacional.
Tema 4: Estrategias de introduccion enlos mercados internacionales.
Tema 5: Analisis de los INCOTERMS. Incoterms del afio 2000.
Tema 6: Andlisis del transporte internacional:
-Laproteccion fisica de lamercancia
- Analisis de los distintos medios de transporte internacional
Tema 7: El seguro, en el transporte internacional de las mercancias.
Tema 8: Documentos necesarios, en las operaciones de comercio internacional.
Tema 9: El seguro de crédito alaexportacion. Analisis de las polizas CESCE.
Tema1o: Regimenes de perfeccionamiento.
Tema 11: Medios de cobro internacionales.
Tema 12: Mercado de divisas y riesgo de cambio.

EVALUACION:
Se realizard un examen final teérico (tipo test) y practico (ejercicios). El examen teérico y el examen
practico deben de aprobarse por separado.

BIBLIOGRAFIABASICA:

Diaz Mier, M. A. “Técnicas de Comercio Exterior I”. Editorial Piramide. 1996

Diaz Mier, M.A.y Hernando, J. M. “Técnicas de Comercio Exterior I1”. Editorial Piramide. 1996
Jiménez, G. “Guia de la CCI para los Fundamentos de Comercio Internacional”

Serantes Sanchez, Pedro «Andlisis prdctico de los diferentes medios de pago» ICEX. 2003

Varios autores. Comercio Internacional: Curso de Especialistas. ICEX. 1993

BIBLIOGRAFIARECOMENDABLE:

Enriquez,].J. “Transporte internacional de mercancias”. 1ICEX. 1995

Granell, F. “La exportaciony los mercado internacionales”. Hispano-Europea. 1989

Llamazares Garcia-Lomas, Olegario “La investigacion de mercados exteriores “. ICEX. 2002

Llamazares Garcia-Lomas, Olegario “Consorcios de exportacion”. ICEX. 1998

Nieto Churruca, A. Marketing internacional. Madrid. Editorial Piramide.1995

Serantes Sanchez, Pedro «E/ crédito documentario como instrumento financiero de la exportacion». ICEX.
2003

Serantes Sanchez, Pedro «Gestion financiera del comercio exterior». ICEX. 2001.

Varios autores. “INCOTERMS, El lenguaje comiin del comercio internacional”. ICEX. 2002

Varios autores. “CURSO SUPERIOR. Estrategiay gestion del comercio exterior”. ICEX. 1999
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Innovacion y Competitividad

PROFESORA:ANNABONFILLiTEIXIDOR

OBJECTIVOS:

Dar una visién amplia de los procesos de innovacion, de sus caracteristicas y su impacto en la competi-
tividad de las empresas. Identificar las dreas a gestionar en el proceso de innovacién. Conocer las me-
todologias y las herramientas existentes para la elaboracion de la estrategia tecnolégica de la empresa.
Reconocer la informacién como elemento generador de ventajas competitivas. Conocer practicas de
empresas.

PROGRAMA:

1. Competitividad, crecimiento econémicoy tecnologia
2.Lainnovacién

3. Elproceso innovador

4. Estrategia empresarial y estrategia tecnologica

5. Herramientas paralainnovacion (I): la creatividad

6. Herramientas paralainnovacion (ID): lavigilancia tecnolégica
7. Herramientas paralainnovacién (I11): la prevision tecnoldgica
8.Lagestion de proyectos de R+D

9. Laorganizacion de laempresa paralainnovacion

10. Laproteccion de lainnovacion: las patentes

11. Lainnovacién compartida: la cooperacién entre empresas

12. Las ayudas institucionales alainnovacionyala R+D

13. Los programas tecnolégicos internacionales

EVALUACION

- Documentacién de las sesiones: fotocopias, lecturas y transparencias

- Eldesarrollo de las sesiones incluira la preparaciény discusion de casos
- Metodologia de evaluacién

- Ejercicios practicos (20%)

-Treball (30%)

- Examen final (50%)

BIBLIOGRAFIA:

Butler, Jeff; Piccaluga, Andrea Knowledge, Technology and Innovative Organizations. Guerini e Associati,
1996.

Cornella, Alfons Infonomia.com. Ediciones Deusto, 2000.

COTEC. Innovacion tecnologica. Ideas bdsicas. Fundacién COTEC, 2001.

Escorsa, Pere; Maspons, Ramon De la vigilancia tecnologica a la inteligencia competitiva. Prentice-Hall.
Financial Times, 2001.

Escorsa, Pere; Valls, Jaume. Tecnologia e innovacion enla empresa. Edicions UPC, 2003.

OCDE. Manual de Frascati. Fundacién Espafola parala CienciaylaTecnologia, 2003.

OCDE. Manual de Oslo. 3* edicién, 2005.

Terré, Eugeni Guia per gestionar la innovacio. CIDEM, 1999.
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Direccion Comercial

PROFESOR: Jaume Miquel MARCH AMENGUAL

OBJECTIVOS:
Introduccién a los conceptos basicos del marketing. Andlisis del mercado y estudio de las diferentes
variables estratégicas de marketing. Se proporcionaran herramientas basicas para el analisis y la inter-

pretacién de informacién comercial.

PLAN DETRABAJOY EVALUACION:
La evaluacién se basara en un examen tedrico y diversos ejercicios practicos que deberan entregarse
durante el curso.

PROGRAMA:
Moédulo1 Introduccién al Marketing
1.1 El término «Marketingy
1.2 Conceptoy definicién de Marketing
1.3 Conceptos basicos del Marketing
1.4 Evolucién de la orientacion comercial de las empresas: Produccién, Producto, Venta, Marketingy
Sociedad
1.5 Situacion actual de la disciplina cientifica de marketing: El intercambio como objeto de estudio
1.6 Criticas al marketing
Moédulo 2 La Direccién Comercial
2.1 La Gestién de Marketing en laempresa
2.2 La funcién comercial
2.3 LaDireccién Comercial
2.4 Elproceso de marketing
2.5 Andlisis del sistema comercial
2.6 Eldiseno de estrategias de marketing
2.7 Situaciones especiales
Moédulo 3 Mercadoy Entorno
3.1 Mercado
3.2 Elentorno
3.3 Ladireccién del entorno
Moédulo 4 Anilisis de lademanda
4.1Demanda
4.2 Andlisis de las diferentes situaciones de lademanda
4.3 Explicacion de lademanda:la elasticidad
4.4 Analisis y prevision de lademanda: Cadenas de Markow
4.5 Otros métodos de analisis y prevision de lademanda
4.6 Formulacién matemadtica
Moédulo 5 Segmentacién de mercados
5.1 Introduccién: Concepto de Segmentacién
5.2 Principales utilidades de la segmentacion
5.3 Requisitos de la segmentacion
5.4 Criterios de segmentacién
5.5 Segmentacion segin los instrumentos comerciales utilizados
5.6 Tipo de estrategias de segmentacion
5.7 Métodosy técnicas de segmentacion
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Moédulo 6 Elcomportamiento de compradel consumidor
6.1 Elmercadoy el comportamiento de compra
6.2 Anilisis del modelo estimulo-respuesta del comprador
6.3 Elmovimiento de defensa del consumidor
6.4 Modelos de comportamiento de compra de los consumidores
Médulo7 Elcomportamiento de compraindustrial
7.1 Introduccién
7.2 Clasificacion de los compradores industriales
7.3 Diferencias con el comportamiento de compra del consumidor
7.4 Modalidades de compraindustrial
7.5 Figuras que intervienen en el proceso de compra industrial
7.6 Proceso de decisién de compra
Moédulo 8 Investigacion de mercados
8.1 Introduccién
8.2 Objetivos de lainvestigacion comercial
8.3 Ambito de aplicacién del analisis de mercados
8.4 Disefio de lainvestigacion
8.5 Fases de lainvestigacion comercial
8.6 Métodos de obtencién de informacion
Moédulo 9 Estrategia de producto
9.1 Concepto de producto
9.2 Cartera de productos
9.3 Clasificacion de productos
9.4 Estrategia de diferenciacién de productos
9.5 Identificacién del producto: marca, envase y etiqueta
9.6 Disenoy desarrollo del producto
9.7 Planificacién de nuevos productos
9.8 Proceso de adopciény difusién del producto
9.9 Ciclo de vidadel producto
9.10 Imageny posicionamiento del producto
Médulo1o Estrategiade Precio
10.1 Introducciény concepto
10.2 Condicionantes enla politica de fijacién de precios
10.3 Métodos de fijacion de precios
10.4 Estrategia de precios
Moédulo11 Estrategia de Promocion
11.1 Introduccién
11.2 Instrumentos de la Promocién
11.3 Eleccién del Mix de la Promocién
11.4 Objetivos de la Promocién
11.5 Elementos de la Promocion
Moédulo12 Estrategias de Distribucion
12.1 Introduccién al concepto de distribucién
12.2 Concepto de canal de distribucién
12.3 Protagonistas del canal de distribucion
12.4 Justificacion de los intermediarios
12.5 Funciones de los canales de distribucién
12.6 Estructuray seleccién de los canales de distribuciéon
12.7 Ventajas y desventajas de los canales
12.8 Los canales de distribucion enlos productos de consumo, productos industriales y de servicio
12.9 Modalidades de distribucién
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12.10 Disefno del canal de distribucién
12.11 Conflictos entre canales de distribucién
12.12. Dindmicade los canales

BIBLIOGRAFIA:
Grande, I. Direccion de Marketing, Fundamentos y Software de aplicaciones. McGraw-Hill, 1992.

Kotler, P. Marketing, conceptos y estrategias. Prentice Hall, 1991
Lambin, J. J. Marketing estratégico de mercado. Madrid: McGraw-Hill, 1995
Santesmases, M. Marketing, conceptosy estrategias. Madrid: Pirimide, 1993
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ASIGNATURAS OPTATIVAS

Tecnologias de Automatizacién Industrial

PROFESOR: JuliORDEIX RIGO

OBJECTIVOS:

El curso pretende dar una vision general de las diferentes tecnologias de automatizacion utilizadas en
la industria des del punto de vista de la organizacién industrial: Control numérico, robética industrial,
comunicaciones industriales, entornos de control y supervision de procesos y simuladores de proce-

sos industriales. Para consolidar los conocimientos se impartirdn sesiones demostrativas de las diversas

tecnologias.

PROGRAMA:
1 Introduccién alos sistemas de fabricacién flexible.
1.1 Fabricacién integrada por ordenador (CIM)
1.2 Caracteristicas y componentes.
2 Sistemas de almacenaje y transporte.
2.1 Introduccién.
2.2 Caracteristicas, tipos y aplicaciones.
3 Control numérico.
3.1 Introduccién.
3.2 Sistemas bdsicos de control.
3.3 Caracteristicas.
3.4 Sistemas de programacion.
4 Robéticaindustrial.
4.1 Introduccion.
4.2 Elmanipulador, sistemas de percepciony accionamientos.
4.3 Métodos de programacion.
4.4 Aplicaciones.
5 Controly supervision de procesos.
5.1 Introduccidn.

5.2 Tiposy caracteristicas de terminales convencionalesy tactiles.

5.3 Sistemas de controly supervisién de procesos (SCADA)
5.4 Aplicaciones.
6 Comunicaciones industriales.
6.1 Introduccién.
6.2 Estructura de comunicaciones
6.3 Buses industriales.
6.4 Gestion de lainformacion.
7 Modelaje y simulacién de sistemas de produccion.
7.1 Introduccién alas técnicas de simulacion.
7.2 Desarrollo de modelos.
7.3 Entornos de simulacién.

EVALUACION:
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La evaluacion de la asignatura sera continuada. Durante el curso se realizaran diversas pruebas, semina-
rios y trabajos.

BIBLIOGRAFIA:

Bolton, W. Mecatronica. Sistemas de control electronico en ingenieria mecdnica y electronica. Barcelona:
Marcombo, 2001.

Groower, M.P. Automation,Production, Systems, and Computer Integrated Manufacturing. New Jersey:
Prentice Hall, 1987.

Guasch, T. Piera, M. A.; Casanovas, J.; Fiqueras, J. Modelado y simulacion aplicacion a procesos logisticos de
fabricaciony servicios. Barcelona: Edicions UPC, 2002.

Ollero, A. Robotica. Manipuladores y Robots moviles. Barcelona: Marcombo, 2001.

Rembold, U,; Nnaji, B.O.; Storr, A. Computer integrated manufacturing and engineering. Ed Addison-Wesley,
1993-1996.

Torres, F. Pomares, J., Gil, P. Robots y sistemas sensoriales. Madrid: Prentice-Hall, 2002.

Automdtica e Instrumentacion. Barcelona: Cetisay Boixareu Editores. Publicacién mensual.
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Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién

PROFESORES: Albert BAUCELLS COLOMER
Joan Ramon SOLA COTXARRERA

OBJETIVOS:

Se dard una continuacidn a la asignatura de Sistemas de Informacidon para la Gestiéon. Concretamente

se profundizaran tres temas:
Ampliacién de los conceptos de base de datos relacionales

Ampliacién de los conocimientos de Internet en su aspecto practico y en el enlace con la creacion de

documentos Web con acceso abase de datos

Ver de forma detallada como determinar y especificar los requerimientos de un sistema de informa-
cidn, asi como adaptarlo a diferentes entornos de explotacién, diferenciados por las tecnologias de co-

municacion, los sistemas operativos el software de gestion de ase de datos.

PROGRAMA:
1 Base de datos relacionales
1.1 Conceptos sobre Sistemas Gestores de Base de Datos.
1.2 Lenguaje de definicion de datos y de manipulacién de datos: SQL
1.3 Utilizacién de un SGBD relacional.
2 Internet: XML/HTML
2.1 Creaciény procesamiento de documentos
2.2 Elmodelo de objetos de documentos
2.3 XML/HTML ylas bases de datos (consultas SQL, ejemplos PHP y MySql)
3 Desarrollo de sistemas
3.1 Andlisis de sistemas
3.1.1 Modelo conceptual
3.1.2 Modelo funcional
3.2 Disefo de sistemas
3.2.1 Interfaces graficas de comunicaciones
3.2.2 Entornos de desarrollo y explotacion

EVALUACION:

Se realizaran pruebas durante el curso, dentro de los distintos bloques que componen la asignatura.

BIBLIOGRAFIA:

Roger,s.Pressman Ingenieria del software un enfoque prdctico. sa. edicion:McGraw-Hill.
Rodriguez, Santiago et. Al. “Progracién de Aplicaciones Web”. Thomson, 2003.
Adoracion de Miguel, Diserio de Base de Datos Relacionales. Ra-Ma.

James R. Groff, Aplique SQL. McGraw-Hill.
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Gestion de la Calidad

PROFESORA: Merce MOLIST LOPEZ

OBJETIVOS:

—Organizar y gestionar los sistemas productivos y todos los procesos de la empresa para asegurar su

calidad

—Desarrollar el concepto de Gestion de la calidad Total (TQM; Total Quality Management)
—Aplicar técnicas que conduzcan ala optimizacion de la gestién de los procesos

—Conocer los sistemas de avaluaciony certificacion de la calidad.

—Aplicar técnicas de muestreo mas adecuadas para el control de la calidad

—Aplicarlas técnicas de control estadistica de calidad de procesos

CONTENIDOS
—La Gestion de la Calidad Total
Evolucién del concepto de calidad
Evolucion histérica del concepto de calidad
Costos de Calidad
—Herramientas de gestiéony mejora de la Calidad
Gestion de la Calidad Total
Lamejora continua
Reingenieria de procesos
Gestién basadaen procesos
Herramientas bésicas de la calidad
Brainstorming
Herramientas de gestién
Circulos dela Calidad
Brechmarking
—Despliegue funcional de la Calidad: QFD.
Metodologia paralaaplicaciéon de QFD
Planificacion de producto o servicio
Diagnostico a partir de QFD
—Analisis modal de falladas y efectos. AMFE
Elaboraciéndeun AMFE
Analisis y mejora de diseno conel AMFE
— Tipos d’AMFEControl de recepcién
Planes de muestreo por atributos
Muestreo de acceptacion por variables
—Calibraje
Exactitudy precision
Observaciones extremas y sesgo
Calibratge
Determinacién de incertidumbres
Repetibilidad y reproductibilidad
—Implantaciény control de procesos: SPC
Control estadistico de procesos
Grificos de control por variables
Procesos en estado de control
Grificos de medida individuales. Interpretacion
Eficiencia, capacidad
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—Sistemas de gestion de la calidad.
Certificaciény auditoria.
Normes ISO:9000

PRACTICAS:

Se realizaran practicas de determinados temas tedricos. Las sesiones de practicas se realizaran en el aula
de ordenadoresy en ellaboratorio

EVALUACION:

La evaluacién de los conocimientos tedricos y practicos adquiridos por el estudiante tendra en cuenta
diferentes items con diversos controles y ejercicios efectuados durante el cuatrimestre. Los ejercicios
tienen un peso del 20% y los controles incluirdn la exposicion escrita de aspectos teéricos (40%) y reso-
lucién de problemas practicos (40%).

BIBLIOGRAFIA:
Beltran, J. et. al. Guia parauna gestion basada en procesos.
Instituto Andaluz de Tecnologia. Govern de les Illes Balears. 2002.
Besterfield, Dale H. Control de calidad. Ed. Pearson. 2009
Colomer, M. A. Estadistica en el control de calidad. Universitat de Lleida, 1997.
Crosby, P. Hablemos de calidad. Madrid: McGraw-Hill, 1990.
Douglas, C. Montgomery. Control Estadistico de la Calidad. Meéxic: Grupo Editorial Iberoamérica, 1991.
Fernandez, M. A. Control, fundamento de la gestion por procesos'y la calidad total. Esic Ediciones, 1996.
Galgano, A. Calidad total. Madrid: Diaz de Santos. 1993
Jurant, J.M. Jurany el liderzago para la calidad. Madrid: Diaz de Santos, 1990
Juran, J. M. Furany la planificacion para la calidad. Madrid. Diaz de Santos, 1993
Juran, J.M.; Gryna, F. M. Manual del control de calidad. McGraw-Hill, 1993.
Juran, J.M.; Gryna, F. M. Andlisisy planeacion de la calidad. McGraw-Hill, 1994.
Juran, J.M.; Blanton Godfrey. Manual de Calidad. Ed. McGraw-Hill, 2001
Prat, A.; Tort-Martorell, X. Métodos estadisticos. Control y mejora de la calidad. Barcelona: UPC, 1997
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Marketing Industrial

PROFESOR:Ramon FABRE VERNEDAS

OBJETIVOS:

El curso tiene como objetivo ayudar a buscar informacién que permita estar al dia sobre las cuestiones

referidas a la asignatura. Por esto se dispone desde el primer dia de una pagina web donde se puede en-

contrar:

a) En el apartado de apuntes, un Manual de Marketing por temas que deberia ser el libro de referencia y
que deberiais adaptarlo poco a poco a vuestras necesidades hasta transformarlo en vuestro manual.
Cada punto del temario contiene las transparencias que permiten reconstruir las explicaciones de
clasey, porlo tanto, podréis recuperar en parte las explicaciones del aula.

b) Una serie de Herramientas de Prevision para tomar decisiones a partir de los datos disponibles.

©) Un Programa Guia para elaborar un Plan de Marketing,.

Y todo esto encaminado a la parte practica donde, en el supuesto de estar integrados en una empresa

que compite en el drea industrial con cuatro empresas mas, deberéis demostrar que os sabéis enfrontar

alacompetenciareal.

PROGRAMA:
1 Fundamentos de Marketing
1.1 Elpapel del Marketing
1.2 El Marketing yla direccion estratégica
2 Marketing estratégico
2.1Andlisis de necesidades y segmentacion de mercado
2.2 Atractivo del mercado de referencia
2.3 Analisis de competitividad
2.4 Estrategias de desarrollo
3 Marketing funcional (marketing-mix)
3.1 Creaciony desarrollo de nuevos productos
3.2 Distribucién
3.3 Precio
3.4 Comunicacién
3.5 Servicio
4 Plan de Marketing

EVALUACION:

Se tendra que presentar el Plan de Marketing confeccionado para poder competir. Esto obligara a tra-
bajarlainformacion que recibiréis (40% de la nota). Realizaréis un pequefo control tipo test para poder
matizary perfilar lanota (20% de la nota). Finalmente tendréis que defender oralmente las causas de los
resultados obtenidos enlacompeticién (clasificacion de 1a §: el 40% que falta de lanota de curso).

BIBLIOGRAFIA:

Carrio, J. Marketing estratégico. Barcelona: Marcombo, 1992

Kotler, PH. Direccion de Mercadotecnia: Andlisis, planificacion'y control. Mexic: Diana1992
Miguel, S.; Molla, A.; Bigne, J. Introduccion al Marqueting. Madrid: McGraw-Hill, 1994.
Urban, G.; Hauser, J. Design and marketing of new products. Londres: Prentice-Hall, 1992.
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COMPLEMENTOS DE FORMACION

Fundamentos de Electricidad y Electrénica

PROFESORA: M. Angels CRUSELLAS FONT

OBJETIVOS:

Que el alumno conozca un conjunto amplio de conceptos basicos de la electricidad y la electrénica que
le permitan la comprension de los diferentes conocimientos técnicos que se desarrollan alo largo de la
carrera.

PROGRAMA:
1 Circuitos eléctricos. Analisis de circuitos resistivos. Analisis de circuitos de corriente alterna
1.1 Conceptos basicos.
1.2 Leyes de Kirchhoff. Técnicas de analisis de circuitos resisitivos.
1.3 Analisis de circuitos de corriente alterna en estado estable
1.4 Anilisis de potencia en circuitos de corriente alterna
2 Dispositivos electrénicos basicos.
2.1 Eldiodo.
2.2 El transistor bipolar (B]'T).
3 Introduccién alaelectrénica digital.
3.1 Conceptos digitales basicos. Sistemas de numeracion.
3.2 Puertaslégicasy funcionesl6gicas basicas.
3.3 Circuitos combinacionales.

EVALUACION:

Elmétodo de evaluacion consiste en:

- Un examen final que representard el 70% de lanota final.

- Una coleccién de problemas, que el profesor asignard a cada alumno y que representard el 30% de la
nota final.

BIBLIOGRAFIA:

Boylestad, R. i Nashelsky, L. Electronica. Teoria de circuitos. México: Prentice Hall Hispanoamericana,
1989.

Floyd, T.L. Fundamentos de sistemas digitales. Madrid: Prentice Hall, 1997.

Hayes, J.P. Introduccion al disefio logico digital. Argentina: Addison-Wesley Iberoamericana, 1996.

Irwin, J.D. Andlisis bdsico de circuitos en ingenieria. México: Limusa Wiley, 2003.

Malik, N.R. Circustos electronicos: andlisis, diseto y simulacion. Madrid: Prentice Hall, 1996.

Ras, E. Teoria de circuitos: fundamentos. México: Marcombo Boixareu, 1988.

Storey, N. Electronica: de los sistemas a los componentes. Buenos Aires; Madrid: Addison-Wesley Iberoa-
mericana, 1995.
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Fundamentos de Mecanica

PROFESOR: Josep PRAT AYATS

OBJETIVOS:

Temario orientado a servir de enlace entre la mecanica basica que el estudiante ha visto alo largo de su
formacién y la mecdnica de maquinas que se encontrara en las diferentes Tecnologias Industriales. Se
procura combinar el rigor analitico y la descripcién concreta de los diferentes mecanismos. En el capi-
tulo de Dindmica Inversa (evaluacion de fuerzas) ocupa un lugar importante el equilibrado estatico y
dindmico de rotoresy de motores.

PROGRAMA:

"Tema-1: Mecanismos.
Maiquina y mecanismo. Elemento, miembro, pieza. Sistema mecdnico y cadena cinemadtica.
Momento de una fuerza y torsor. Enlace y par cinemadtico. Mecanismos de barras. Mecanismos
planos y mecanismos espaciales. Mecanismos de Levas. Juntas universales. Juntas homocinéticas.
Cuadrilatero articulado. Mecanismo piston-biela-manivela. Inversiones de un mecanismo. Cuadri-
latero de dos correderas. Excéntricas. Correderas circulares. Transmision por barras articuladas:
de barra a manivela; de barra a balancin. Obtencién de movimientos rectilineos con barras articu-
ladas. Justificacion de los engranajes. Perfil cicloidal. Perfil de evolvente. Relacién de transmision.
Clasificacion de los engranajes. Engrane de una rueda y una cremallera. Trenes de ejes fijos. Trenes
epicicloidales. Mecanismo diferencial. Trenes epicicloidales compuestos. Obtencién de diferentes
relaciones de transmisién.

Tema-2: Movilidad.
Posicion, desplazamiento, velocidad, aceleracion, sobreaceleracién. Punto material y sélido ri-
gido. Algebra de matrices. Referencias fijas y referencias méviles. Coordenadas generalizadas.
Velocidades generalizadas. Estado mecanico. Holonomia. Patin ideal. Redundancia. Arrastre.
Aceleracion de Coriolis. Centro instantineo de rotaciéon. Rodadura perfecta. Deslizamiento.
Determinacién de centros instantaneos de rotacion absolutos y relativos. Cinema de velocidades.
Cinema de aceleraciones. Determinaciéon de mecanismos equivalentes.

Tema-3: Pares Superiores.
Mecanismo Leva-palpador: justificacion. Definicién de especificaciones de movimiento del palpa-
dor. Obtencién de funciones de desplazamiento. Tipos de levas. Secuencia de disefio. Obtencién del
perfil de laleva. Ruedas dentadas. Perfiles conjugados y condicién de engrane. Generacién de perfi-
les conjugados. Paso, ancho, médulo. Normalizaciéon. Axoides. Ancho del diente. Deslizamiento en-
tre flancos de diente. Parametros intrinsecos de una rueda dentada. Paraimetros de funcionamiento.
Recubrimiento. Engrane sin holgura. Cremalleras. Tallado por cremallera. Tallado con pinén-corta-
dor. Tallado con fresadora-madre. Afeitado. Rectificado.

Tema-4: Dindmica de maquinas.
Tensor de Inercia. Momentos de Inercia. Productos de Inercia. Busqueda del Tensor de Inercia por
diferentes puntos de un sélido rigido. Rotor simétrico. Rotor estérico. Equilibrado estatico de un
rotor. Equilibrado dindmico de un rotor. Teorema de la cantidad de movimiento. Teorema del mo-
mento cinético. Sistemas multisélido. Andlisis dindmico directo. Andlisis dindmico inverso. Torsor
de las fuerzas de inercia de d’Alembert. Equilibraje de un cuadrilatero articulado. Equilibraje del
mecanismo pistén-biela-manivela. Método de las potencias virtuales. Teorema de los trabajos vir-
tuales. Fuerzas generalizadas.
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EVALUACION:
Se considera de una importancia capital haber seguido las explicaciones del curso (minimo 80% de las

horas), ya que garantizan al estudiante un minimo de conocimientos indispensables para la compren-
sion de materias que se impartirdn mas adelante. La asignatura se evalia por medio de examen final
tanto en la prueba ordinaria de junio como en la prueba extraordinaria de septiembre. Los examenes

constaran de preguntas cortas conceptuales y/o problemas.

BIBLIOGRAFIA:
Joaquim Agullé Mecdnica de la particulay del solido rigido. OK Punt.
Robert L. Norton Disefio de Maquinaria. McGraw-Hill.
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ASIGNATURAS DE LIBRE ELECCION
(Solo Grupo Vic)

Diseno Grafico 3D

PROFESORA:Carme VERNIS ROVIRA

OBJECTIVOS:

Proporcionar los conocimientos para trabajar en 3 dimensiones y preparar presentaciones fotorealisti-

cas.
Através delos ejercicios practicos se introducen los conceptos teéricos y las herramientas necesarias
perasu representacion.

PROGRAMA:
Introducciénal’AutoCad 3D
Modelos alambricos
Modelos de superficie
Modelos sélidos
Coémo trabajar enun espacio 3D
Proyecciones
Muiltiples ventanas graficas en mosaico
Sistemas de coordenadas
Modelos alambricos
Dibujary modificar objetos 2D en el espacio 3D
Ordenes de edicién 3D
Modelos sélidos
Figuras s6lidas primitivas
Sélidos de revolucién
Sélidos de extrusion
Operaciones boleanas
Unién, diferencia, intersecciéon
Cortesysecciones
Edicién de sélidos 3D
Propiedades fisicas de los s6lidos y las regiones
Configuracién de los puntos de vista en el espacio tridimensional
Vistas diedricas
Perspectivas paralelas
Perspectiva conica
Modos de visualizacién del espacio tridimensional
Espacio Papely salida de impresion
Conceptos: espacio trabajo-espacio papel
Construccién de un bloque con atributos: cajetin personalizado
Creaciény gestion de capas
Ventanas graficas flotantes, control de visibilidad.
Acotacion: creacion de estilos
Escalas de representacién
Configuracion de las fichas de presentacion
Estilos de trazado
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Impresién de dibujos
Render

Creacion de unaimagen modelada
Materiales: creaciény asignacién
Luces: luzambiente

Luz distante

Luz puntual

Luzde foco
Relacién entre laluzy el material
Asignacion de elementos de paisaje alaimagen renderizada
Creaciény edicion de Escenas

EVALUACION:
Se realizara durante el quadrimestre una pruebayun trabajo como sintesis de las practicas.
Paraaprobarlaasignatura se debe entregar la totalidad de les practicas senaladas como obligatorias y el

trabajo.

COMPONENTES DE LA EVALUACION:

Prueba: 4 puntos

Nota de las practicas de seguimiento del curso: 1,5 puntos
Trabajo: 4,5 puntos

BIBLIOGRAFIA:

Brian Matthews Disefio 3D con AutoCAD 2000. Madrid: Anaya.

John Wilson AutoCAD 2000 Modelado 3D. Madrid: Paraninfo.

José M. Auria, Pedro Ibafiez, Pedro Ubieto Dibujo Industrial conjuntos'y despieces Madrid: Paraninfo.
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Historia de la Ciencia: Ciencia, Tecnologia y Sociedad
(Solo Grupo Vic)

PROFESOR: Joaquim PLA BRUNET

Libre eleccién: 3 créditos (Bloque 1) / 4,5 créditos (Bloque I1)
Cuatrimestre 10. Lunes: de13a14 h/Martesy Jueves: de13a 15 h.

Laasignatura se divide en dos bloques complementarios.

Bloque y (3 créditos): Fundamentos metodoldgicos, recursos historiograficos y origenes de la ciencia
moderna.(Se imparte des del 28 de septiembre hasta el 12 de noviembre de 20009).

Bloque II (4,5 créditos): Ciencia y sociedad: profesionalidad de la ciencia y evolucién tecnoldgica (Se
imparte des del 16 de noviembre hasta finales del 1r cuatrimestre).

OBJECTIVOS:

(@) Exponer los origenes y los fundamentos de la ciencia.

(0) Analizar las caracteristicas que permiten que una disciplina se pueda calificar como cientifica.

(¢0) Presentar una visién panoramica del proceso de desarrollo del conocimiento cientifico y tecnologi-
co.

(@) Ofrecer al estudiante elementos que le permitan situar su actividad académica en relacién con la
evolucién del conocimiento cientificoy técnico.

(¢) Fomentar el pensamiento razonado, ponderadoy critico con laintencién de estimular el gusto por el
conocimiento yla curiosidad por el saber

PROGRAMA:
BloqueI
o.Fundamentos metodoldgicos, historiografiay recursos bibliograficos.
1. ;Qué entendemos por ciencia? ;Qué distingue la ciencia de las otras formas de conocimiento?
2. Ciencia antiguay ciencia grecorromana.
3. Laactividad cientificaalaedad mediana.

Bloque I1
4.Renacimientoy Revolucion cientifica del siglo X VII.
5.Lacienciaalailustracion. Elenciclopedismo. Ciencia, sociedad y Revolucion Industrial.
6.La ciencia en el siglo XIX: profesionalidad de la ciencia. La tecnologia: electricidad, maquinas,
energiay comunicaciones. La ciencia enla historia del pensamiento.
7.La ciencia en el siglo XX: actividad y aplicacion espectacular y generalizada de la ciencia y de la
tecnologia.

EVALUACION:

1. Exposiciones en clase, conun peso que puede variar entre el 20% y el 30% de lanota final.

2. Larecension de unlibro escogido para el estudiante, con unavaloracién del 20%.

3. Un ensayo sobre un tema, con unavaloracién del 20%.

4. Unexamen global, conunavaloracién que puede variar entre el 40%y el 30% de lanota final.

BIBLIOGRAFIA:

Se comentardy se dard en el punto o de fundamentos metodolégicos.
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