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"La ensefianza que deja huella no es la que se hace de cabeza a
cabeza, sino de corazon a corazon”

Howard G. Hendricks
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Resumen

El fracaso escolar es uno de los problemas mas frecuentes a los que se enfrenta
actualmente nuestra sociedad. Hoy, aln en dia, se puede observar en las aulas como
muchos jévenes no alcanzan los niveles minimos implantados por el sistema educativo.
Este aspecto, genera una preocupacion social presente, que merece un trato relevante,
partiendo de la base de que la educacién es el futuro de la poblacién y de un pais. Los
origenes y causas de este concepto son diversas e incluyen a diferentes partes, al mismo
tiempo que las consecuencias y las soluciones también son multitud, pero se debe trabajar
en ellas de forma conjunta. A través de esta investigacion se pretende dar respuesta a las
muchas cuestiones que surgen al respecto del tema del fracaso en los centros escolares.
Analizar a partir de una realidad como es el proyecto Passwork, todas las preguntas, a la
vez que sacar una serie de conclusiones y reflexiones veridicas sobre cudl es la verdad

alrededor del fracaso en las aulas.

Palabras clave

Fracaso escolar, sistema educativo, reinsercién, causas, jovenes

Summary

School failure is one of the most frequent problems that our society is currently facing.
Today, even today, it can be seen in classrooms how many young people do not reach the
minimum levels established by the educational system. This aspect generates a current
social concern, which deserves relevant treatment, based on the fact that education is the
future of the population and of a country. The origins and causes of this concept are diverse
and include different parts, while the consequences and solutions are also multitude, but
they must be worked on together. This research aims to answer the many questions that
arise regarding the issue of failure in schools. Analyze from a reality such as the Passwork
project, all the questions, while drawing a series of conclusions and true reflections on what

the truth about failure in the classroom is.
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School failure, educational system, reintegration, causes, youth
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0. Prélogo

La vida.

La vida son decisiones.

Considero que soy una persona muy afortunada. A lo largo de mi vida he podido elegir. Y
si, la Educacion ha sido una de mis grandes elecciones y decisiones. Hace mas de 7 afios
decidi entregarme a ella, una decision que me ha hecho crecer mucho, sobre todo, como
persona.

Ya siendo Educadora Infantil y a punto de ser Educadora Social puedo decir que he
elegido un gran camino. Un camino precioso, pero a la vez, complejo.

Digo complejo porgue no hay ninguna manera cierta de andar por él. No existe la férmula,
no existen instrucciones, ni receta, ni siquiera pautas a seguir para caminar sin caer o
simplemente, sin tropezar. No obstante, si existe una cosa, para mi, aquello mas
importante que debe tener cualquier persona que se quiera dedicar a este campo,
CORAZON.

A lo largo de estos cuatro afios he logrado entender un aspecto muy importante en la
Educacion. Es necesario desaprender. No es facil entender esto, y todavia menos cuando
nuestros esquemas estan ya creados en nuestra cabeza. Pero vi en mi una gran necesidad
de crecer, de avanzar, de CONSTRUIR. Es ahi cuando he tenido que desaprender mucho.
Desaprender para volver aprender. Y no solamente una Unica vez, varias. Sé qué alo largo
de mi vida seguiré aprendiendo y desaprendiendo, creo que la vida se trata de eso.

Y ahora si. Después de cuatro afios de carrera creo que empiezo a estar preparada para
crear, equivocarme, reflexionar, volver a crear, volver a equivocarme y seguir
reflexionando sin cerrar esa reflexion.

Después de cuatro afios creo que empiezo a estar lista para acompafiar sin socorrer y sin
crear dependencias.

Después de todo este tiempo, creo que estoy dispuesta a creer, a confiar y a aprender de
las personas.

Ojala pueda dar lo maximo de mi, ojala pueda dedicar mi vida a ello por mucha incerteza 'y
miedo que me dé.

Llegados a este punto, solo me queda una cosa: Enfrentarme a ello y seguir aprendiendo y

desaprendiendo.
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1. Introduccioén

En una sociedad y en una economia tan desarrollada y globalizada como en la actualidad,
encontramos todavia una serie de barreras y problemas que frenan el crecimiento de
algunos paises. Lo fundamental en estos aspectos, es darles la suficiente importancia a
estos y poder asi, solucionarlos. La poblacién es el arma mas poderosa de cualquier pais
0 nacién y dentro de ella, de la piramide de poblacion, el sector de los jévenes juega un
papel imprescindible, ya que son el futuro.

Con el objetivo de que estos joévenes en unos afos puedan liderar los progresos
y el crecimiento de un pais, precisan una gran educacién, de calidad y accesible a todas
las escalas. La educacion es el punto de partida de una persona y desde tiempo
inmemoriales se pone en practica para educar y ensefar a las nuevas generaciones. Esta
educacion, se ha ido transfiriendo, evolucionando y adaptandose hasta la actualidad, donde
sigue siendo la base del crecimiento de la poblacién joven. Es justamente en este punto,
cuando pueden surgir algunas dudas, ya que hoy en dia, parece ser y parece observarse
que no todos los jovenes saben cémo triunfar en este campo educativo. Y no solo no saben
como alcanzar el éxito, sino que llegan a fracasar, perdiendo en parte el camino a seguir.
Es entonces que inevitablemente, me surgen preguntas como: ¢ Por qué fracasan estos
jovenes?, ¢ Se esta trabajando en solventar este gran problema? y ¢ Cémo puede ser que
pase esto hoy en dia?

Justamente el hecho de que me haga estas preguntas al respecto y no obtenga unas
respuestas de estas, provoca que aparezca una clara curiosidad e interés sobre estas y
otras cuestiones relacionadas. En afadido, la tematica del fracaso escolar es un tema de
actualidad, muy presente en la sociedad, que ha provocado en mi la sensacion de querer
saber mas, informarme sobre ello, convirtiéndose en una preocupacién y una inquietud para
mi.

A lo largo de mi trayectoria, tanto académica como personal, me he cuestionado muchas
cosas sobre ello, de tal manera, que cuando llegé el momento de elegir un tema para
realizar el Trabajo Final de Grado, lo tenia bastante claro. Queria realizar una investigacion
sobre ello.

Me decanté finalmente por este tema porque es el que mas me motivo a la hora de realizar
un estudio tan determinante como este. Ademas, en tercero de carrera, realicé las practicas
en el Proyecto Passwork, un centro educativo que atiende a jovenes de entre 16 y 24 afios
que han abandonado de forma prematura los estudios.

Durante dichas practicas, inicialmente, me senti insegura y desubicada porque nunca habia
trabajado con jovenes; me faltaba informacién, experiencia y entender y comprender por

qué estaban alli. Asimismo, senti que algo estaba fallando para que los jovenes
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abandonaran los estudios, y, en muchos casos, llegaran al punto de perderse en el
camino, estando totalmente desorientados y perdiendo por completo el interés por la
educacion. En aquel momento, yo tenia muy poca informacion sobre el
fracaso y el abandono escolar. Sélo tenia clara una cosa, aquellos/as jévenes reunian
factores personales de vulnerabilidad social, pero ¢ Era solamente ese factor que les habia
hecho llegar hasta alli? ¢ Qué se entiende por vulnerabilidad social? Me surgieron diferentes
dudas.

Pude vivir este proyecto como un servicio Util para esta poblacién, no obstante, no llegué a
saber hasta qué punto Passwork transformaba al/a joven. Es por ello por lo qgue me planteé
descubrir el impacto que reciben los/as chicos/as después de pasar por dicho
proyecto. ¢Realmente existe un cambio?

Por otro lado, otro motivo por el cual escogi realizar esta investigacion fue porque pensé
que me aportaria mucho tanto personalmente como profesionalmente. El simple hecho de
estudiar y trabajar alrededor de este ambito social me proporcionaria una experiencia y
unos conocimientos mas extensos de cara a mi futura dedicacion laboral.

Ademas, después de realizar mis practicas, vi la posibilidad de poder desarrollar mi faceta
laboral con jovenes el dia de mafiana, pero a la vez, vi que, si queria trabajar con este
colectivo, necesitaba llenarme de informacion de una manera mas amplia. Debia conocer
mas a fondo la problematica social actual. La adolescencia, igual que la infancia, es un
colectivo vulnerable a los cuales hay que prestar especial atencion. Hay que saber qué esta
fallando en el sistema educativo para después, poder entender a los jévenes y el por qué
estan abandonando los estudios.

De esa forma, como futura Educadora Social, podré tener mas herramientas para poder

trabajar desde la prevencion.

Este trabajo, se caracteriza por ser basicamente un estudio de caso. Por tanto, inicialmente
vamos a poder observar una parte tedrica, exponiendo una serie de conceptos teoricos,
orientados a analizar el tema concreto del fracaso escolar, vislumbrando posibles
definiciones, causas, consecuencias y soluciones al respecto. Los mismos, fueron
desarrollados a través de la lectura y el aprendizaje de diferentes fuentes de informacion,
como libros, revistas o articulos.

Posteriormente, se presenta el marco practico, que trata de demostrar los conceptos
expuestos anteriormente en el marco teorico, a la vez que reflejar la realidad mediante los
resultados extraidos de métodos de trabajo de campo, como son los cuestionarios y

entrevistas.
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Por ultimo, se podra ver una triangulacién de los datos de ambas herramientas de analisis,

junto con la teoria, para poder extraer un conjunto de conclusiones definitivas al respecto

de la idea de mi trabajo.

10
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2. Objetivos

2.1 Objetivo general de mi investigacion

El objetivo general de mi Trabajo Final de Grado es el de encontrar respuestas a la
intrigante pregunta que me surge, sobre qué se esconde detras del fracaso escolar,
entendiendo previamente el significado real de este concepto. Por
consiguiente, pretendo conocer todos los factores que hay detrds de este problema
social, es decir los motivos que causan este inconveniente en las aulas, al mismo tiempo
que saber a cerca de todos los posibles origenes, analizando desde donde se dan
y cuales son los puntos de partida que dan inicio al fracaso en el sistema educativo. En
afadido, poder ser conocedora de posibles medidas, con el fin de ver si se puede evitar el
mismo. Asimismo, toda esté investigacion antes dicha, se pretende demostrar u/o explicar
a través del estudio de un caso real, un proyecto social como es Passwork.

2.2 Objetivos especificos

2.2.1 Objetivos en relacion al proyecto Passwork
> Conocer en qué consiste el Proyecto Passwork
> Conocer el perfil atendido en el Proyecto Passwork.
» Conocer el impacto social, educativo y laboral que reciben los jévenes después de
pasar por Passwork, a través de una investigacion del mismo.
> Descubrir si el proyecto Passwork es una posible solucién eficaz para los jévenes

que han fracaso en el sistema educativo.

2.2.2 Objetivos en relacion a la poblacion y sociedad

> Aportar datos de referencia sobre los jovenes que abandonan los estudios en
temprana edad.

> Exponer, partiendo de los resultados de analisis, algunas conclusiones, propuestas

o lineas de trabajo para este fenémeno del fracaso.

11
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3. Marco Teodrico

En este apartado, expondré los conceptos tedricos en referencia al campo de esta
investigacion, como es el fracaso escolar. Estos, se basaran la gran mayoria en referentes

0 autores que antes ya han estudiado o hablado sobre este campo antes dicho.

3.1 Introduccién educacion

Tal y como cita el diccionario de la Real Academia Espafiola de la Lengua, la educacién
trata de la “accién y efecto de educar o crianza, ensefianza y doctrina que se da a los
nifos/as y a los jévenes”. Por consiguiente, define educar como “dirigir, encaminar,
doctrinar, desarrollar o perfeccionar las facultades intelectuales y morales del nifio/a o del

joven por medio de preceptos, ejercicios, ejemplos, etc.”

Pero la educacién no se trata de un concepto o de una accion que haya surgido
actualmente, ni hace cientos de afos, sino que mas bien hablamos de épocas muy
antiguas, de miles de afios, cuando en la antigua Grecia y Roma ya se educaba a los/as
jovenes. Es cierto, que la educacién ha visto en ella una gran evolucion, tanto en las formas
como en los conceptos y en la cual, cada vez se han ido afladiendo mas fases y lo mas
importante, valor. Cabe decir, que la educacién no siempre ha sido considerada como
importante, y dependiendo de qué épocas y sociedades no se le dio la suficiente relevancia
que se debia. Por consiguiente, se empezaron a observar las primeras deficiencias

escolares, que originaron lo que se conocié como fracaso escolar en la educacion.

Hace mas de medio siglo, el no asistir a la escuela con regularidad, el fracasar o abandonar
los estudios, se veia como algo natural y normal, ya que era mas importante realizar tareas
en el campo, en el hogar y por tanto incorporarse a la actividad econdmica. En esta época,
la educacion primaria bésica era de caracter universal, pero en cambio la educacion
posterior; secundaria, superior y mas adelante universitaria, era solo para algunos

privilegiados/as, que podian permitirselo tanto en recurso econémico, como de tiempo.

Progresivamente, la sociedad entendié que el capital humano, constaba como una de las
mayores armas de crecimiento y prosperidad para un pais o nacién, ya que reportaba
grandes beneficios. Esto, sumado al hecho, de que la poblacion fue tomando consciencia

de la importancia de la educacion y del conocimiento, permitié una evolucién hacia una

! Diccionario de la Real Academia. Recuperado de https://www.rae.es/

12
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mayor escolarizacioén y un mayor acceso a la informacién. Este cambio de percepcion y de
entendimiento, se resumen, en palabras de Fernandez Enguita, Mena Martinez y Riviere
Gdmez en que “las oportunidades sociales de las personas dependen cada vez mas de su
cualificacion, del capital humano, de su capacidad de obtener, manejar e interpretar la
informacién, de utilizar y adquirir los conocimientos.” En otras palabras, la educacién coge
cada vez mas peso e imagen en el sistema social, muy vinculado al crecimiento econémico
y a las oportunidades. Por eso mismo, hoy en dia el acceso a segun qué tipo de educacion,
no sigue siendo facil y puablica, por lo que se deben paliar estas desigualdades. De esta
manera, se podria evitar una mala distribucion de oportunidades que desencadenan, hoy

aun en dia, en fracaso escolar, que se traduce en una razén primordial junto a la educacion.

3.2 Qué es el fracaso escolar

3.2.1 Definiciones

En la actualidad, el fracaso escolar se ha convertido en un tema relevante, ya que, como
veremos las tasas de este han aumentado de forma alarmante. Cabe decir, que definir un
término como fracaso escolar es, realmente, complicado, ya que se puede entender de

diferentes maneras y puntos de vista depende de como se mire y de quien lo narre.

Segun mi punto de vista, la mejor manera para establecer una definicién de este término,
es la que utilizan Fernandez Enguita, Mena Martinez, Riviere Gomez: “Es la situacion del
alumno gue intenta alcanzar los objetivos minimos planteados por la instituciéon —los de la
educacion obligatoria-, no acierta y se retira después de ser catalogado como tal; es decir,
después de ser suspendido con caracter general, certificado en lugar de graduado, etc.,

segun la terminologia peculiar de cada momento normativo o cada contexto cultural.”®

Contrastando la definicion anterior con la de Ander-Egg (1999) citado por Lara Garcia,
Gonzélez Palacios, Gonzélez Alvarez, De los Angeles y Martinez Gonzélez (2014) puedo
observar que aparte de los objetivos establecidos por el sistema educativo, se habla de
capacidades y de conocimientos dentro de estos objetivos. Es decir, que los alumnos que
no alcancen las comentadas capacidades, por consiguiente, no llegaran a cumplir los

objetivos minimos del sistema y, por tanto, esto se traduce en que acabaran fracasando.

2 Fernandez Enguita, Mariano., Mena Martinez, Luis., Riviere Gémez, Jaime (2010). Fracas i
abandonament escolar a Espanya. Barcelona: Obra Social Fundacio “La Caixa”, pag. 14-15

3 Fernandez Enguita, Mariano., Mena Martinez, Luis., Riviere Gomez, Jaime (2010). Fracas i
abandonament escolar a Espanya. Barcelona: Obra Social Fundacié “La Caixa”, pag. 18.
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Por lo que concierne a la definicion de Martinez-Otero Pérez (2009) citada en el estudio
antes comentado,* en esta se pueden ver términos adicionales como edad, nivel y
desarrollo. Este, narra que el fracaso escolar se traduce a través de unas malas
calificaciones, en las cuales influyen los términos antes nombrados. En otras palabras, la
institucion se marca unos objetivos segun la edad y el nivel del estudiante, a la vez que el
desarrollo de éste mismo, factores que determinan el conseguir los objetivos o no. Si estos
objetivos no alcanzados se ven reflejados en unas malas notas, esto significard que el

alumno ha fracasado escolarmente.

Otra forma de definir este concepto es la de Escudero Mufioz, (2005), que expone que el
fracaso escolar es una forma de exclusiéon educativa, que, a su vez, se convierte en una
exclusion social. Es decir, que un alumno o alumna fracase escolarmente, significa que

quedara excluido/a e incluso aislado/a, de la cotidianidad del sistema educativo.

Tal como he comentado, los alumnos que no consiguen llegar ni asimilar los limites de
contenido marcados por el sistema educativo, quedan excluidos de éste. Las diferentes
visiones sobre el fracaso escolar vienen justamente en este punto, cuando se debe
interpretar cuéles son justamente estos limites. Esta interpretacion, es relativa, ya que en
ocasiones se puede pensar que los limites se encuentran en no superar la educacion
obligatoria, en otras, en no llegar a la Universidad o en otras, en no llegar a un Grado Medio
u otra formacion especifica. Un buen ejemplo, seria el que volvemos a encontrar en
Fernandez Enguita, Mena Martinez, Riviere Gémez (2010), donde se explica que, en el
caso espafiol, el fracaso escolar se entiende como un alumno no consigue acabar la
Ensefianza Secundaria Obligatoria (ESO) y no consigue el titulo que certifica su superacion.
En afiadido, este fracaso como tal, implica al mismo tiempo, una descalificacion del

alumno/a, clasificandolo/a y cargando una culpa y responsabilidad sobre él o ella.

Por otro lado, es de vital importancia comentar el hecho de si nos encontramos frente a una
seleccién o eleccion, es decir, de quién toma la decision sobre el abandono o el fracaso
propiamente dicho. En el primero de los términos, podemos decir que es la propia institucion
quién determina que el alumno/a no puede continuar, y en el caso de la eleccién, es el

propio/a estudiante quién toma esta decision.

% Lara Garcia, Baudelio., Gonzéalez Palacios, Aaron., Gonzélez Alvarez, MA. De los Angeles.,
Martinez Gonzalez, MA. Guadalupe (2014) “Fracaso escolar: Conceptualizacion y perspectivas
de estudio”. Revista de Educacion y Desarrollo, pag. 30.
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3.2.2 Absentismo, abandono y fracaso

Es relevante aclarar la diferencia entre los conceptos de absentismo, abandono y fracaso,
que son muy comunes en este campo. Podemos hablar de absentismo cuando el alumno/a
en si, el cual esta matriculado/a en el estudio pertinente, deja de asistir de forma continua
o variable a las aulas y a las clases por un motivo propio y personal. Este absentismo, en
muchas ocasiones, conduce a lo que se conoce como abandono escolar, donde el/a
estudiante, por el motivo que sea, tanto propio o decisivo del centro, deja finalmente los
estudios. Cabe decir, que este abandono, suele traducirse finalmente, en fracaso. A su
vez, el propio fracaso de no alcanzar unos minimos objetivos puede conducir también al
absentismo y al abandono. En otras palabras, "el abandono puede ser, la consecuencia del
fracaso o de su anticipacion™. Es decir, que el/a estudiante puede ser que actlie con una
actitud de absentismo y de abandono porque no espera poder alcanzar los objetivos y tener
éxito, no quiere recoger mas fracaso. Estos/as, se anticipan al propio fracaso para poder

reducir e incluso eliminar cualquier dolor o esfuerzo consecuente.

En muchas ocasiones, se considera o bien que el abandono es lo mismo que el fracaso, o
que, el abandono es una causa 0 una consecuencia del fracaso, es decir, que se incluyen
uno dentro del otro. Es en este punto, cuando nos encontramos frente a una dicotomia, ya
que, si hablamos de fracaso, estamos hablando a la vez de abandono y que en la mayoria
de los casos, provienen de un absentismo. En conclusion, hablamos de fracaso sin haber

asistido a las aulas ni haberlo intentado.

En los diferentes sistemas educativos o0 sociedades del mundo, se habla y se le da
importancia de diferente manera al abandono y al fracaso. Por ejemplo, en Estados Unidos,
se centran en el abandono (drop out), ya que la sociedad es abierta y nos encontramos
frente a “un sistema educativo que permite que todos continien mucho tiempo mediante la
probabilidad de vias y oportunidades”.® En cambio, en las sociedades europeas, se centran
en el fracaso, ya que los sistemas educativos son pocos selectivos y los estudiantes realizan
los mismos estudios durante el periodo obligatorio, es una oferta dirigida para muy

pocos/as.

Dentro de estos conceptos de abandono o fracaso, podemos hablar de unos objetivos
individuales y de sociedad. Los primeros, trataran de conseguir 0 no conseguir estos

objetivos, es decir, de éxito o de fracaso. Pero al mismo tiempo, se observan unos objetivos

> Fernandez Enguita, Mariano., Mena Martinez, Luis., Riviere Gomez, Jaime (2010). Fracas i
abandonament escolar a Espanya. Barcelona: Obra Social Fundacié “La Caixa”, pag. 21.
® Ibidem, pag. 22.
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de sociedad que van muy ligados a los primeros, en otras palabras, si el alumno fracasa, la
sociedad, al mismo tiempo, también lo hace. Es, por tanto, que se puede extraer un fracaso
mdltiple, ya que, si el individuo no alcanza los objetivos escolares que se plantean en el
sistema educativo y sociedad, por consiguiente, la sociedad, la economia e incluso el propio

pais, pueden considerar también su fracaso.

3.3 El origen y el riesgo de fracaso

Tal y como hemos dicho anteriormente, el fracaso escolar, viene predicho por unos
resultados escolares de los alumnos que no alcanzan el minimo establecido o los objetivos
planteados por el sistema. En estos resultados, se ven reflejadas malas notas, desatencion,
indisciplina, desinterés, dificultad e incluso, absentismo escolar, y, por tanto, el fracaso en
el sistema se puede plantear como una decisién personal y progresiva.

En otros casos, puede que esta decision no sea tan personal, y que no solo dependa de los
resultados de las aulas, ya que se puede observar un éxito y un fracaso en el sistema
educativo que provenga de otra serie de factores. Entre estos, podemos encontrar
caracteristicas determinantes como el sexo, pertenecer a una familia desestructurada, el
origen social, o simplemente, la experiencia de la migracion. Es posible, que estos aspectos
tengan una gran importancia y peso, mas de lo que se piensa, en los resultados de los/as
estudiantes.

De esta manera, es importante que profundice sobre las caracteristicas nombradas

anteriormente.

3.3.1 El riesgo segun origen social

En el campo en el que estoy investigando, es importante saber que, tal y como definié en
su dia Pierre Bourdieu, el origen social, es decir, el capital econémico y cultural en el que
se mueve el alumno/a, es, sin duda, el factor con mayor relevancia a la hora de abandonar
los estudios: “Inicialmente, los padres son los responsables de proporcionar el referido
capital cultural, ensefiandoles actitudes, valores y conocimientos con los cuales se inicia el
recorrido escolar. De manera que, los padres proveen al nifio de cierto capital cultural,

transmitiendo actitudes y conocimientos.”.’

7 CHACON, Edixon., CHACON, Maria Auxiliadora., ALCEDO, Yesser., SUAREZ, Martin (2015)
“Capital cultural, contexto familiar y expectativas en la educaciéon media”. Accién Pedagdgica,
nro. 24, pag. 7
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Siguiendo la misma linea, cabe decir que segun los/as profesores/as, las causas del fracaso
escolar por parte de los alumnos/as, se deben a las actitudes de las familias y de los propios
alumnos o alumnas. Por tanto, se tiende a pensar que se puede controlar todas las causas
y factores del fracaso, pero, en este caso, el factor social juega un papel sobre el cual no
se puede establecer una medida de control. Es por ello, que es importante citar, que “la
probabilidad de acceso a la educacidn superior es seis veces mayor para los hijos de las
clases medias que para los de las clases trabajadoras.” De esta manera, podemos decir,
que la desigualdad econdmica es, sin duda, otro factor que lleva al fracaso del sistema
educativo, ya que, una nifia/o nacido en una familia de clase baja, tendr& menos
probabilidades de alcanzar el éxito académico respecto a un nifio/a que haya nacido en una
familia de clase alta. “Alrededor del 50% de las diferencias en el rendimiento escolar pueden

atribuirse a causas relacionadas directamente con el origen social.”

Asi pues, el nivel del riesgo de fracaso se puede medir a través de tres indicadores: el indice
de repeticion, el porcentaje de estudiantes que aspiran a un nivel de postsecundaria y los
resultados del programa PISA (Programa para la Evaluacion Internacional de los Alumnos),
gue es el que tendré como referencia para hablar del riesgo y del origen. En afiadido,
cuando el/a estudiante combine dos o mas indicadores negativos mencionados
anteriormente, aumentara el riesgo de abandono. A continuacién, se muestran unas tablas

con estadisticas de los tres indicadores dichos anteriormente y su origen social.

Tabla 1: Indicadores de fracaso escolar segtin la ocupacion de los padres

Ha repetit curs 18,4 30,1 a7 6 36,2
Mo aspira a un nivel
de postsecundaria 6.9 12,8 235 23.1
Puntuacic per sota
d'una desviacid tipica 10,4 16.6 276 28,8
44 8

I
a
n
m
P

i
3

Risc elevat de fracas 227

Fuente: Ferndndez Enguita, M., Mena Martinez, L., & Riviere Gomez, J. a partir de Informe PISA

(2003).

8 ARROYO GONZALEZ, Maria José., BERZOSA RAMOS, Ignacio (2017) “Atencién educativa al
alumnado inmigrante: en busca del consenso”. Revista de Educacion, 379, pag. 194.

% Fernandez Enguita, Mariano., Mena Martinez, Luis., Riviere Gomez, Jaime (2010). Fracas i
abandonament escolar a Espanya..., pag. 71.
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En primer lugar, antes de comentar lo datos numeéricos, es importante aclarar el término
“Coll Blanc”, también conocido como “White-collar worker” en expresion estadounidense.
Este, se refiere a aquellos trabajadores cuyo empleo es de oficina, de administracion o de
coordinacién de ventas, es decir, se refiere a aguel trabajador/a que requiere de un minimo
de estudios. En cambio, en referencia al término “manual”’, también conocido como
“trabajador de cuello azul”, se refiere a aquellos trabajadores que emplean su actividad en
talleres o fabricas. Dicho esto, una vez observados y analizados los datos nimeros de la
tabla 1, podemos ver como conclusién, que el riesgo de fracaso en los alumnos/as es mayor
en el caso de que los padres/familias no estén cualificados si hablamos de trabajadores de
oficina. En el caso de los trabajadores “manuales”, el riesgo de fracasos de sus hijos/as, es
practicamente el mismo. Se destaca, por tanto, que el factor de la ocupacion de los
progenitores influye de forma notable en el resultado académico de sus hijos/as.

Tabla 2: Indicadores del fracaso segun el nivel educativo de los padres/madres

CP PRIMARA  SECLNDARA PROFESSIONAL BADALLERAT

Ha repetit 482 KPR 25,5 24, 295 27,1 16,3
Mo aspira a prstsecundaria 398 238 33 13,0 131 8.2 3,1
Puniuacid per sota

d'una desviacid fipica 430 26,7 15,8 73 17,8 45 87
Risc eleval de fracas 62,9 46,2 31,8 310 350 331 202

Fuente: Ferndndez Enguita, M., Mena Martinez, L., & Riviere Gomez, J. a partir de Informe PISA

(2003).

Respecto a la segunda tabla observada, se puede ver de manera general, como existe una
gran relacién entre los estudios de los padres y el fracaso escolar, dicho en otras palabras,
a mayor nivel educativo de los padres, el rendimiento de sus hijos/as serd mayor. Tal y
como se muestra, un 48,2 % de los/as estudiantes que han repetido curso, los progenitores
no realizaron ningun estudio. En cambio, observando otro dato, se puede ver como
solamente el 16,3 % de los alumnos/as con progenitores que cursaron estudios superiores,
repitieron curso. Por tanto, se puede ver como hay una gran relaciéon entre el fracaso escolar

y los estudios de los padres y madres.
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Tabla 3: Nivel de estudios de los padres de los alumnos que abandonan la ESO

ESTUDI: MES ELEVATS FERCENTATE DELS GUE FERCENTATGE DELS (UE
DELE PARES ABANDIMEN L'ESO MO L' ABANDOMEN

Senze estudis 20,7 7.0
Obligatoria 56,4 41,3
Batxillerat 10,1 14,9
Professional 70 12,2
Superior 5,8 24,6

Fuente: Ferndndez Enguita, M., Mena Martinez, L., & Riviere Gomez, J. a partir de Informe ETEFIL

(2005).

En referencia a la Tabla 3, podemos ver como los datos mostrados son muy parecidos a la
Tabla 2, es decir, se sigue viendo como los estudios de los progenitores, influye en los
resultados académicos de sus hijos/as. En este caso, vemos como un 20,7% de los
alumnos/as que abandonan la ESO, sus progenitores no tienen estudios, mientras que, los
hijos/as de progenitores que tienen estudios superiores, solamente abandonan la ESO un
5,8%.

Una vez vistas estas tres tablas, puedo terminar exponiendo que el origen social de los
estudiantes influye muchisimo, ya que, como bien se ha mostrado, los padres/madres que
tienen mayor ocupacion, o bien, que tienen mas estudios, las posibilidades de que sus
hijos/as puedan sufrir fracaso escolar, son menores, por tanto, la posibilidad de abandono

escolar sera siempre mas baja.

3.3.2 El riesgo segun el género

A la vez que el indicador social, también existen otra serie de factores que analizar para
poder comprender el origen fracaso escolar en si, y uno de ellos puede ser el género.
Siempre han existido diferencias entre hombres y mujeres, por lo que a continuacién
podremos analizar si en este campo, también se pueden apreciar diversidades entre el

género que estudia.
Las chicas tienen mas éxito en el sistema educativo que los chicos. Tal y como se explica

los chicos, ahora mismo, fracasan mas que las chicas en los institutos, hecho que contrasta

con los informes de la OCDE que aseguran que las diferencias de género, “el 14 % de los
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chicos y 9 % de las chicas no consiguieron, en ninguna de las tres &reas evaluadas, lectura,

matematicas y ciencias, el nivel basico.”°

Este hecho tiene algunos motivos que lo explican, por ejemplo, tal y como dice Harris
(1998), la pubertad favorece mas a las chicas que a los chicos, es decir, ellas mantienen
mas la disciplina, la atencion y el orden de trabajo en gran medida que los hombres.
Ademas, en este campo entran otros temas a hablar, como pueden ser los procesos de
socializacién en roles diferentes, ellos, por norma general, presentan mas conflictos en la
secundaria que ellas. Y por ultimo, cabe decir que las chicas, tienen unas habilidades de
maduracién mas grandes gue los chicos, estas habilidades les ayuda a tener una aplicacion
mas amplia y generalizada en los procesos de aprendizaje (Gil-Verona et al., 2002).

En la siguiente tabla, se muestran algunos datos sobre el tema en el que me estoy
enfocando.

Tabla 1: Indicadores de riesgo de abandono segtn el sexo del alumno/a

DORA HOME
Ha repetit De cada sexe 420 58,0
Del grup 23,7 33,8
Mo aspira a postsecundaria De cada sexe 38,1 619
Del grup 10,8 182
Puntuacic per sota De cada sexe 43,3 56,7
d'una desviacid tipica Dl grup [ o1 7
Hisc elevat de fracas De cada sexe 42,7 57,3
Del grup 29.4 40,7

Fuente: Ferndndez Enguita, M., Mena Martinez, L., & Riviere Gomez, J. a partir de Informe PISA

(2003).

Tal y como podemos ver en la tabla, hay una diferencia notable entre los dos sexos, en este
caso, el sexo masculino tiene un mayor riesgo de abandono en el sistema educativo. La
tabla lo muestra claramente, el porcentaje de chicos que han repetido, no aspiran a la
postsecundaria o tienen puntuaciones bajas, es mayor al porcentaje de las chicas. Ademas,
es importante afiadir que los chicos, cuando abandonan los estudios, suelen hacerlo mas

temprano que las chicas y por consiguiente, seguramente no habran logrado conseguir

10 Gonzélez de Vega, Berta (2016, marzo 02) Otra brecha de género: el fracaso escolar
masculino. El Mundo. Recuperado 05 de enero 2020, de
https://www.elmundo.es/blogs/elmundo/mejoreducados/2016/03/02/otra-brecha-de-genero-el-
fracaso-escolar.html
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ningun titulo que los ayude a inserirse en el mundo laboral. Por lo tanto, puedo decir que el

abandono en los chicos es peor que el abandono en las chicas.

3.3.3 El riesgo segun la etniay la nacionalidad

En la actualidad, vivimos en una sociedad interconectada, en un mundo totalmente
globalizado y donde miles de personas viven en diferentes paises sin importar su pais de
origen. Este hecho al mismo tiempo trae consigo dificultades de idioma y de adaptacién,
que pueden afectar a las nuevas personas que pretenden iniciar un nuevo camino y vida

en estos paises.

Estas dificultades de las que hablabamos, todavia se pueden incrementar mas en los
jévenes que acaban de llegar y pueden traducirse por tanto en un problema de aprendizaje
y de comunicacién en los centros escolares. Este problema, puede finalizar en una
posibilidad mas elevada y en un riesgo para los estudiantes que provienen de otras
nacionalidades, tal y como se mostrara en la siguiente tabla.

Indicadores de riesgo de fracaso segtn el origen

Ha repaetit 28.3 3.7 353

Mo aspira a postsecundaria 14.3 266 15,0

Puntuacid per sota
d'una desviacid tipica 18.0 238 ar.6
[’

Risc elevat de fracas 34.1 40,9

Fuente: Fernandez Enguita, M., Mena Martinez, L., & Riviere Gémez, J. a partir del Informe PISA

(2003).

Observando los indicadores de la tabla, se puede ver cédmo los alumnos/as inmigrantes,
tienen mas posibilidad de fracasar en el sistema educativo que los/as estudiantes
nativos/as. También, se observa como los alumnos/as de segunda generacion, es decir,
aguellos/as con padres o madres inmigrantes, tienen un abandono un poco inferior a los

que no son nativos.

3.3.4 El riesgo de pertenecer en familias disueltas
Otro riesgo existente y muy importante en el fracaso escolar, es el de aquellos chicos/as

gue pertenecen a una familia disuelta, es decir, que pertenecen a familias donde hay una
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falta de unién. Tal y como define Avanzini Guy la falta de unién familiar o la desavenencia
de los padres, provoca que los alumnos/as bajen sus resultados académicos y que su
atencion desaparezca, ya que, las situaciones que viven en sus casas, hacen que se
sientan inseguros/as y frustrados/as, por consiguiente, el interés a los estudios disminuye

con creces.t

De esta manera, es importante tener en cuenta este factor a la hora de trabajar en este
campo, ya que hay muchas familias desestructuradas existentes en nuestra sociedad de
hoy en dia. La convivencia en familias que estdn mal estructuradas suele ser negativa. Por
ejemplo, cuando un nifio/a sufre un proceso de separacién o una pérdida de uno de los dos
progenitores, la convivencia pasa a ser de tipo monoparental, este proceso suele ser
doloroso para el alumno/a y, en consecuencia, el rendimiento académico suele empeorar.
En ello influyen cuatro aspectos: “la ausencia del progenitor, la presencia de padres con
experiencias traumaticas, el empobrecimiento econdmico relacionado con la disolucion de

la relacion marital y la presencia de otras fuentes de inestabilidad en la vida familiar.”?

Indicadores de riesgo de fracaso segtin el tipo de hogar

Ha repetit 27 4 342 337 36,8
Mo aspira a postsecundaria 13.9 17,2 16 a5
Puntuacic per sota

d'una desviacid tipica 17.6 19,4 235 349
Hisc elevat de fracas 33,2 394 a4 519

Fuente: Fernandez Enguita, M., Mena Martinez, L., & Riviere Gdmez, J. a partir del Informe PISA

(2003).

En referencia a la tabla observada, podemos ver como el tipo de hogar si que influye en
los/as estudiantes, ya que, tal y como se muestra los alumnos/as que viven en familias
nucleares, tienen menos riesgo de fracasar en el sistema educativo que un alumno/a que
viva solamente con una de las dos figuras, ya sea padre o madre. Por lo tanto, puedo decir
gue los hijos/as de familias que no estan estructuradas tienen mas dificultades para seguir
adelante con los estudios. Por ejemplo, se puede ver como el 33,2% de los de los hijos/as

que viven en hogares nucleares, tienen riesgo de fracasar, sin embargo, los hijo/as con

11 Avanzini, Guy (1982). El fracaso escolar (32 ed.), Barcelona: Editorial Herder.
12 Fernandez Enguita, Mariano., Mena Martinez, Luis., Riviere Gomez, Jaime (2010). Fracas i
abandonament escolar a Espanya..., pag. 87.
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otras circunstancias o dificultades familiares cuyos viven en otros hogares, es de un 51,9%,
es decir, un indice mucho mas elevado que un nifio/a que viva en nucleos considerados por

la sociedad, “normales”.

Una vez observados diferentes datos sobre los origenes y riesgos del fracaso escolar, debo
decir que existen varios determinantes que influyen mucho a la hora de fracasar o triunfar
en el ambito académico. Muchos de estos determinantes, no dependen de la propia
persona, sino que dependen de otros factores como los que hemos visto anteriormente. De
esta manera, puedo concluir el apartado diciendo que, por lo general, una persona que sea
de sexo masculino, provenga de familia mas bien obrera, pertenezca a una familia
desestructurada, sus propios progenitores no hayan estudiado y sea inmigrante, tendra
unas probabilidades altisimas de fracasar escolarmente. En cambio, si todos estos
determinantes son a la inversa, el/a estudiante, tendrd méas posibilidades u oportunidades
de alcanzar el éxito. Segun establece Avanzini Guy “La inteligencia de un nifio no puede
considerarse como un potencial constitucional que dependa exclusivamente de factores
innatos. La inteligencia esta penetrada de elementos culturales, favorables o desfavorables
a su desarrollo; por ello a veces se ha creido o sostenido que, lo que diferencia a los
individuos no es tanto su inteligencia de base como el medio en el que se hallan situados.”?
Haciendo referencia al parrafo anterior, debo remitirme diciendo que el éxito dependera de
muchos factores y que, en muchas ocasiones, no depende del mismo individuo sino de

muchos otros aspectos que lo rodean.

3.4 Las causas del Fracaso escolar

Una vez habiendo hablado de los tipos de riesgos en cuanto al fracaso junto a sus origenes,
ahora nos dispondremos a exponer y citar las causas directas de este. Las he dividido en
tres grupos principales, donde en cada uno de ellos, podemos observar un conjunto de

razones de los mismos.

3.4.1 Causas Socioculturales

Cuando hablamos de este tipo de causas, hago referencia a causas derivadas de la cultura
y del entorno que rodea a los individuos que fracasan.

El hecho de pertenecer a un barrio en especifico o0 alguna localizacion en concreto, que

conste de unas caracteristicas menos desarrolladas, deprimidas o marginales, provocaran

13 Avanzini, Guy (1982). El fracaso escolar (32 ed.), Barcelona: Editorial Herder, pag. 59.

23



¢, Qué se esconde detras del fracaso escolar? Trabajo final de Grado

en el/a estudiante unas consecuencias que, en algunos casos, conduciran al fracaso. En
otras palabras, la inteligencia y el nivel cultural de cualquier joven, puede verse dafiado o
desfavorecido por el lugar en concreto donde haya nacido, es decir, que este tipo de factor,
incide en las capacidades, mostrando una correlacion entre el fracaso escolar y el medio

sociocultural.

En el caso de encontrarnos frente a alumnos/as o jévenes inmigrantes o pertenecientes a
una raza diferente a la autéctona, también puede ser causa de fracaso, dicho de otra
manera, los estudiantes no tendran las mismas caracteristicas culturales, posiblemente no
hablen el mismo idioma y no compartan la misma forma de ver la vida ni el mismo nivel de
formacion. También, cabe afadir que algunas de estas razas, se ven sometidas u obligadas
a seguir las tradiciones de su cultura, y es por ello, que deciden abandonar el sistema
educativo antes de hora. Un buen ejemplo, podria ser la raza gitana, la cual suelen casarse
y formar una familia aun siendo muy jovenes, es por ello que el hecho de continuar
formandosey llevar esa vida es incompatible. O, en el caso de los/as inmigrantes que llegan
al pais a mitad de curso y teniendo un desconocimiento del idioma, sumandole, las malas
condiciones de vida que tienen al llegar, este hecho, también puede desencadenar al
fracaso.

3.4.2 Causas del individuo

En cuanto hacemos referencia a las causas propias del individuo, nos encontramos frente
a unas caracteristicas, sentimientos y capacidades determinantes de cada uno. Inicialmente
se puede dar un desinterés del mismo alumno/a, que no le agrade el hecho de estudiar y
de aprender, observandose, por tanto, una desmotivacion en éste mismo/a. Por otro lado,
también se puede hablar de una falta de capacidad para poder superar los niveles minimos
planteados por el sistema escolar. Por consiguiente, en ambos casos, los/as jovenes

tendran mas posibilidades de fracasar en el ambito escolar.

3.4.3 Causas Familiares

En cuestion a las causas familiares, podemos encontrar diferentes razones que impliquen
una mayor posibilidad para no alcanzar los objetivos en relacién a los estudios. El simple
hecho de que los progenitores o tutores pertenezcan a una clase social mas baja, que
desarrollen unas profesiones laborales con menos reconocimiento, que no estén activos a
nivel laboral, o que, su nivel de estudios sea inferior pueden afectar a sus hijos/as en el

factor de superar o no los estudios. Ademas, los mismos padres/ madres o tutores segun
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Su pensamiento y cultura pueden no ver necesario que sus hijos/as estudien ni consigan un
titulo.

Al mismo tiempo, también nos podemos encontrar frente a familias que no tienen una
estructura establecida y que ademas son problematicas. Podemos hablar de familias
monoparentales, sin ninguna figura de referencia o familias con otros problemas de fondo.

Estas condiciones en ninguno de los casos ayudaran a sus hijos/as de una forma positiva.

3.4.4 Causas Institucionales o del Sistema

Por ultimo y no por ello menos importante, es fundamental que hable de las causas
institucionales o del sistema. Estas causas, ya no dependen de los propios alumnos/as ni
de las propias familias, sino del sistema. Hoy en dia, la institucion juega un papel muy
importante en la educacidon de los nifios/as, es por ello, que cuando éste flaquea,
aquellos/as que tienen ciertas dificultades de aprendizaje o de motivacion por los estudios,
tendran mas facilidad de fracasar.

Primeramente, cabe decir que el sistema es muy rigido y por tanto, poco flexible, sin que el
estudiante tenga alternativa u otra opcion para realizar en el campo de los estudios. Es
decir, no busca la motivacién o el interés del individuo propio, simplemente se basa en un
curriculum. En afadido, los aprendizajes y conocimientos que se transmiten, sumado a la
manera de ensefar no son del todo actuales ni se adaptan a los tiempos de ahora. Nos
encontramos frente a una docencia clasica y arcaica, la cual no se ha renovado durante los
afos. Ademas, dentro de esta educacién no existe una atencién propia a las necesidades
de cada alumno/a por lo que carece de calidad y hace que muchos alumnos/as se acaben

excluyendo o apartandose del sistema.

Por otro lado, el hecho de hablar de un centro escolar u otro significa hablar de unas
caracteristicas u otras. En otras palabras, los centros constan de unas ensefianzas,
caracteristicas y de una imagen concreta, que se traducen en que vengan una serie de
alumnos/as u otros/as. Este factor, provoca una clara clasificacion de los jévenes que
estudian, que acaba por diferenciar a los centros y a los/as alumnos/as en buenos/as o

malos/as.

Por dltimo, también, en algunas ocasiones, existe una falta de trabajo en equipo entre el
centro educativo y otras instituciones como por ejemplo ayuntamientos, inspecciones o
servicios sociales. Es decir, no se lleva a cabo un trabajo colaborativo y en la misma linea
por parte de las dos partes, dejando de lado a los jévenes afectados, sin que se resuelva

su situacion y su problema.
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3.5. Consecuencias del Fracaso Escolar

Tal y como hemos podido ver el fracaso escolar, hoy en dia es un término conocido ante la
sociedad, ya que muchos jévenes lo han sufrido y lo siguen sufriendo en sus carnes. Es
justamente a partir de este tipo de fracaso tipificado en el sector de los estudios, donde se
derivan una serie de consecuencias que se manifiestan de diferentes maneras en los que
lo sufren. Estas consecuencias, tal y como podremos ver a continuacion, se dividen entre
las propias del individuo que fracasa en las aulas, como las consecuencias del entorno de
este (familia, sociedad, maestros).

3.5.1 Consecuencias en el alumno/a

La primera de las consecuencias en el alumno es el sentimiento de insatisfaccion por no
haber llegado a alcanzar los objetivos que el sistema educativo marcaba. Estos, a su vez
se sienten incompetentes, ya que ven que sus capacidades no son las necesarias para
poder aprender y superar los diferentes niveles que marca el sistema escolar. En otras
palabras, perciben en ellos mismos un bajo autoconcepto académico, que les conduce al

fracaso en este campo.

Por otro lado, en la misma linea que el anterior punto, se observa una disminucion notable
de la confianza en ellos mismos y en sus propias habilidades, que se derivan a su vez, una
autoestima muy baja y una falta de motivacion. Estos sentimientos consecuentes del
fracaso escolar son trasladados por parte de los individuos a los diferentes campos y
aspectos de la vida, es decir, que, a partir de este suceso, extrapolan la desconfianza,
desmotivacion, baja autoestima e inseguridades a cualquier acto futuro. Por tanto, el

fracaso en los estudios marca un punto y parte en los jévenes que lo sufren.

En consonancia, el fracaso escolar, conduce al abandono de los estudios a cualquier nivel,
debido a que los individuos creen, sienten y no se ven capaces de superar los objetivos
minimos que se marcan en los diferentes estudios. Podriamos hablar, por tanto, de un
sentimiento de desistimiento frente a estas situaciones, ya que sienten que no pueden
seguir avanzando y se ven limitados. Al mismo tiempo, el hecho de ver a sus comparieros
en las aulas, superando los estudios sin problemas, aun les hace sentir peores, mas
inferiores, con més limitaciones ya que no se sienten iguales. Esto conduce a una angustia

que padecen una gran cantidad de jovenes que fracasan en los centros escolares.
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Por ultimo, a la vez que se produce un abandono escolar, también se deriva un abandono
y una gran problematica en el sistema laboral. Si ya no se veian capaces de poder afrontar
el reto de estudiar, aun pero el hecho de afrontar un empleo laboral, que, a la vez, les aisla
mas del sistema. Muchos de los jévenes en estas situaciones, sienten marginacion social y

laboral, al ser diferentes y no poder aparentar ser como la mayoria.

3.5.2 Consecuencias para las otras partes implicadas

Por lo que concierne a las consecuencias en el entorno, primeramente, podemos observar
la insatisfaccion de los docentes en las aulas. Este fendmeno se debe, a que los profesores
se sienten mal y desmotivados, por ver como sus alumnos fracasan y no alcanzan los
niveles necesarios. En ellos, se encuentra un sentimiento de culpabilidad, por creer que no

son capaces de educar, ensefiar y transmitir los conocimientos de forma correcta.

Por otro lado, nos encontramos con las familias y concretamente con los padres, ya que
también sufren las consecuencias del fracaso escolar de sus hijos/as. Estos, se sienten
frustrados y desesperados por la situacion que amenaza a sus hijos/as, sin saber como
hacer para ayudarlos y resolver el conflicto. A su vez, se sienten tristes por el futuro que
espera a sus descendientes y esto genera un clima familiar tenso y negativo, que acaba,
en algunas ocasiones, en un conflicto mas grave con discusiones y castigos, por si ain no
fuera suficiente. En otras ocasiones, termina siendo un abandono por parte de los

familiares, es decir, ven a sus hijos/as como casos perdidos y no hacen nada al respeto.

3.6 Soluciones al Fracaso Escolar

Llegados a este punto, una vez vistas las causas y las consecuencias, nos planteamos la
tarea mas complicada, que es plantear una solucion. Justamente es a través de las causas
de este fracaso, a partir de la investigacion y analisis de estas mismas, que podemos

establecer una solucién u otra.

Como cualquier aspecto en la vida, todo problema siempre tiene una solucion, o al menos,
en ocasiones diversas. Por este motivo, el fracaso escolar, no va a ser una excepcion y
también consta de diferentes maneras que se puede afrontar y solventar. Justamente, cada
caso y cada alumno es un mundo, y por tanto, se deberan tomar una serie de medidas
resolutivas para cado caso en especial, que probablemente no aplicaran a las soluciones

6ptimas para otros casos.
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La primera de las soluciones para eliminar el fracaso escolar en los jévenes no es lo que se
conoce como propiamente una solucion, sino mas bien de una prevencion que significa no
tener que llegar al fracaso, y por tanto, al mismo tiempo es una solucién. Esta medida seria
la mejor de las propuestas, ya que se traduciria en erradicar casi por completo este
problema escolar. Para este tipo de prevenciébn comentada, se deberia analizar a los
alumnos de forma constante, con el objetivo de poder conocer a fondo a jovenes y saber si
tienen algun tipo de problema que pueda originar el fracaso escolar en alguno de ellos. De
esta manera, se podria trabajar en ellos, para evitar el desenlace del fracaso en los centros

escolares y buscar soluciones posteriormente tardias a este inconveniente.

La siguiente salida, seria recurrir a la psicéloga de cada centro escolar, que la misma hiciera
un estudio y analisis del caso, para poder determinar las causas exactas de este, y por
altimo, que marcara un camino a seguir para poder reconducir al alumno/a.

Otra de las soluciones, muy ligada a la primera pero incrementada, consistiria en que el
alumno con problemas escolares asistiera a un centro psicopedagogico para que pudiera
solventar los mismos. Tal y como dice Avanzini Guy estos centros “asumen tres funciones
unidas y solidarias: comprender el origen de los trastornos, establecer un diagnéstico y
ofrecer posibilidades de reeducacion.”®. Por tanto, a través de un equipo de médicos,
psicélogos, neuropsiquiatricos y pedagogos, se somete al alumno a una serie de pruebas
para identificar el origen de sus problemas. Conjuntamente se trabaja el entorno familiar,
para analizarlo y dar apoyo al analisis de las posibles causas. Una vez realizado el estudio,
se implanta un plan para que el alumno pueda readaptarse y volver a la senda del sistema

educativo de la mejor manera posible.

La siguiente propuesta va ligada al entorno familiar, concretamente al clima general de la
familia con la que reside el joven. En muchas ocasiones los malos habitos del propio alumno
o las malas tendencias que ha desarrollado, sin prestar atencién a los asuntos escolares,
son sinénimo de fracaso escolar. El hecho de tener algun referente que le ayude o le guie
en segun qué aspectos, una figura que pueda establecer unas pautas, controlar e incluso
le imponga unos habitos mentales o de salud, puede marcar la diferencia. Podemos
encontrarnos con entornos familiares que no dan importancia a la educacion de sus hijos o

hermanos, perjudicandolos y comprometiendo su propio éxito y futuro.

Por otro lado, otra de las propuestas para solucionar el fracaso, podria ser el hecho de

renovar la metodologia escolar, revisar los planes de estudio a la vez que los programas.

14 Avanzini, Guy (1982). El fracaso escolar..., pag. 179.
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En otras palabras, revisar el sistema escolar a fondo. Una de las soluciones més complejas,
pero quizds sea un motivo o causa mas de fracaso en algunos casos de jovenes. Muchas
veces no nos damos cuenta, pero hay alumnos que no comprenden las maneras de ensefiar
de los centros o que les cuesta entender la materia de algunas asignaturas y, por
consiguiente, se acaban rindiendo y fracasando en el sistema. Quiz4 sea momento de
analizar el problema de fondo, quiza el problema no siempre sea el alumno/a y sea el

sistema o la metodologia de ensefianza.

Por dltimo, una de las soluciones mas comunes, es que una vez que el alumno/a ya ha
fracasado en los estudios y se encuentre fuera del sistema, este recurra a alguna instituciéon
0 proyecto social que le ayude a encaminarse de nuevo en la educacion. Estos proyectos
estan normalmente financiados por organismos publicos, que tratan de frenar este fracaso
en las aulas, cada vez mas en auge. Dentro de este tipo de solucién, encontramos el

proyecto sobre el cual trata mi trabajo de investigacion, Passwork.
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4 Estudio del caso

A continuacion, dentro de este apartado se afiade todo el trabajo de campo, es decir, todos
los andlisis para contrastar con el marco teérico expuesto anteriormente. Como bien he
dicho, esta investigacién se basa en el estudio del fracaso escolar dentro del Proyecto

Passwork, es por ello que empezaré explicando en qué consiste éste mismo.

4.1 El Proyecto Passwork

Tal y como he expuesto en apartados anteriores, en este trabajo pretendo investigar el
fendmeno del fracaso escolar a partir del Proyecto Passwork, es por ello que creo necesario

explicar las caracteristicas de esta experiencia.

El Proyecto Passwork, se encuentra situado en la comarca del Barcelonés, concretamente
en el barrio del Clot, el cual pertenece al distrito de Sant Marti. Este mismo, es una
propuesta sociolaboral orientada a la formacion e insercion laboral de jévenes entre 16 a
24 afios que han abandonado el sistema educativo y que rednen factores personales de
vulnerabilidad social. El objetivo del proyecto es que los jovenes construyan un proyecto
profesional y de vida con un acompafiamiento tutorial que puede tener una duracién de

hasta dos afos.

Cabe decir, que Passwork es una propuesta disefiada por la Fundacion Adsis y la
Fundacion Exit, que se unieron incorporando la identidad de ambas organizaciones. Estas
dos entidades ya venian trabajando desde hace algunos afios con jovenes en situacion de
riesgo e implementando metodologias innovadoras en la implicacién del voluntariado

corporativo del mundo empresarial.

Por un lado, la fundacién Adsis es una organizacién no gubernamental que desde hace 50
afos trabaja para construir una sociedad més justa y solidaria mediante la promocion
integral de personas y grupos empobrecidos y excluidos. En especial, Adsis propone la
implicacion de jovenes y realiza, junto con otras personas y organizaciones, programas de

accion social, educativos y de cooperacion al desarrollo. (Proyecto Passwork).

Por otro lado, la Fundacion Exit tiene como objetivo la insercion de jovenes con fracaso
escolar y en riesgo de exclusion social en el mundo laboral a través de proyectos formativos
propios e innovadores que aporten un valor afiadido a las empresas y potencien el trabajo
en linea con otras entidades. De este modo, Exit pretende implicar en su proyecto a la

sociedad en general y al mundo empresarial en particular.
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Por tanto, tal y como he dicho anteriormente, el Proyecto Passwork que se presenta en este
trabajo, es una propuesta disefiada por la Fundacién Adsis y la Fundacién Exit. Es por ello,
que estas dos fundaciones se han unido para crear otro modelo de atencién sociolaboral
para los jévenes, manteniendo la misma filosofia e identidad propia de ambas

organizaciones.

Desde Passwork, se pretende facilitar y promover el retorno al sistema educativo reglado
postobligatorio, mejorar la ocupabilidad, facilitar la insercién laboral y la consolidacion en el
mercado de trabajo. Y, por ultimo, experimentar e identificar un modelo eficaz de

intervencion con los grupos de incidencia del proyecto que permita su replicabilidad.

Finalmente, es importante decir que para poder acceder al Proyecto Passwork, los jévenes
deben de tener 3 requisitos; tener entre 16-24 afos, ser beneficiario de Garantia Juvenil y
ser inscrito en la Oficina de Trabajo como Demandante de Empleo.

4.1.1 Estructura de trabajo

Tal y como se observa en la siguiente imagen, Passwork tiene una estructura y una
metodologia que llevan a cabo para atender a estos/as jovenes. El primer paso, es la
orientacion. Es cuando los jovenes asisten al Proyecto para preguntar e informarse sobre
él, en este primer punto se toman los datos y se les orienta sobre diferentes vias que pueden
tomar. El segundo paso, es la exploracion. El/la joven tiene la oportunidad de sondear o
examinar las diferentes opciones a partir de diversas experiencias que el mismo proyecto
les brinda. El tercer paso, es la formacion. Es cuando los/as chicos/as inician la formacion
que hayan escogido se trabajara de diferentes maneras que mas adelante explicaré. El
cuarto paso, son las practicas. Los/as alumnos/as las realizan en relacion a la formacién
gue han hecho. Por ultimo, una vez realizado todo esto, quedaran dos opciones; que el/a
joven regrese al sistema educativo, 0 bien, que encuentre un empleo. También existe la
opcién de que este joven decida iniciar otra formacién en el mismo proyecto. O incluso
también, existe la opcién de que un/a chico/a se inserte laboralmente, a su vez, que decide

iniciar otra formacién, ya sea Ciclo de Grado Medio, de Grado Superior u otras.
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4.1.2 Metodologia de trabajo

Primeramente, hay que explicar que el Proyecto Passwork ofrece diferentes formaciones.
En primer lugar, PFI (Programas de formacién e insercién), donde se les ofrece a los
jévenes diferentes cursos. Estos cursos son: Auxiliar de Comercio y Atencidn al Publico,
Auxiliar de Actividades de Oficina y en Servicios Administrativos Generales, Auxiliar de
Montajes de Instalaciones Electrotécnicas en Edificios y Auxiliar de Montaje y
Mantenimiento de Equipos Informaticos. En segundo lugar, también se ofrecen certificados
de profesionalidad (CP), los cuales existen: Monitor/a de Ocio, Camarero/a de Sala y
Cocina. Y, en tercer lugar, Passwork también brinda formaciéon a medida (FAM) en tres
sectores: Asesor/a de Belleza L'Oreal, Auxiliar de carroceria RACC y Desarrollo Web

Factoria F5.

Para formar a estos chicos/as participantes del Proyecto Passwork, se lleva a cabo una
enseflanza que se basa en las competencias. Estas competencias se dividen en dos

grandes bloques.

El primero es en competencias profesionales. Estas hacen referencia al conjunto integrado
de conocimientos, capacidades, destrezas, habilidades y comportamientos laborales;
considerados en un sentido muy amplio, que se ponen en juego en la ejecucion eficaz y
eficiente de una determinada actividad laboral. Es decir, desde el Proyecto se les ensefa
todo lo necesario para poder ejercer de aquella profesion que ellos/as hayan elegido para

formarse previamente.

El segundo gran bloque, serian las competencias transversales. Estas no se relacionan
Unicamente con la ocupacién o actividad laboral, sino que se pueden aprender, entrenar y
transferir desde muchos a&mbitos diversos de la vida. También forman parte de las

competencias profesionales, ya que, algunas competencias son clave e importantes a la
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hora de encajar en un puesto de trabajo. Para trabajar estas competencias, se realizan
diferentes actividades, como, por ejemplo, fotografia y teatro; con el objetivo de trabajar la
adaptabilidad, la comunicacion no verbal o aprender a reconocer puntos fuertes. U otro
ejemplo, podrian ser las actividades artisticas y expresivas, donde se pretende trabajar la

responsabilidad, la comunicacién, la adaptabilidad o la gestién de estrés.

4.1.3 Caracteristicas generales del/a joven atendido/a

Los/as chicos/as que se atienden en este proyecto, relne todas o algunas de las siguientes
caracteristicas:Deben estar en situacion de desempleo o inactivos; en el caso de los/as
chicos/as inmigrantes, deben disponer de una situacion regular en el pais, con permiso de
trabajo vigente. Los/as participantes tienen que presentar un nivel bajo de cualificacion
profesional; provenir de una situacion de abandono prematuro del sistema educativo, es
decir, que no tengan la titulacion de la ESO o solamente la ESO sin otra formacion
postobligatoria finalizada. En afiadido, deben tener poca o nula experiencia laboral;
presentar factores personales de fragilidad, es decir, responsabilidades familiares,
tutelados/as o ex-tutelados/as, medidas de justicia juvenil, etc. Por ultimo, presentar
factores socioeconémicos de vulnerabilidad, en otras palabras, falta de recursos
econdmicos para acceder y mantener una formacién profesional o para desplazarse entre
otras cosas. En definitiva, son jévenes que tienen en comun cuestiones como el fracaso
escolar y la fragilidad personal, que les impide participar de otros recursos formativos de
los territorios. Es por ello, que estos/as chicos/as necesitan realizar un trabajo muy
individualizado y de acompafiamiento constante, un elemento que el Proyecto Passwork

les puede ofrecer.

4.1.4 Algunas Experiencias de los/as participantes
Para poder entender mejor las caracteristicas del punto anterior explicado, se han realizado
unos pequefios relatos en relaciéon a algunas situaciones vividas de alguno/as jovenes que

han llegado a Passwork.

Joven 1:

Este joven de 17 afios es de origen marroqui, fue adoptado por una familia espafiola por
causas que desconozco. Vivid unos afios en un pueblo de Tarragona con sus padres
adoptivos, pero por X motivos, los tutores del menor, deciden irse a otra comunidad
autbnoma y dejar al menor solo en ese pueblo. El joven, entra a vivir en un CRAE, donde
lo orientan y lo ayudan a que siga estudiando, asi es como este joven conoce el Proyecto

Passwork y decide empezar un Certificado de Profesionalidad.
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Cuando entra en el proyecto, demuestra hacia los educadores y hacia el grupo tener una
actitud inadecuada. Se demuestra contestén, interrumpe constantemente y tiene algunas
faltas de respeto hacia sus compafieros. De repente, deja de asistir al proyecto, y dice que
abandona el curso. Se le convoca a una tutoria individual, y es cuando nos explica que en
tres meses cumple la mayoria de edad, por lo tanto, lo echan del CRAE, y no sabe ni tiene
dénde irse. Esta cuestion lo mantiene nervioso e inquieto. Finalmente, el equipo profesional

anima a que siga con el curso, a la vez, que intenta buscar soluciones.

Joven 2

Este joven de 19 afos es de origen marroqui. Llegé a Espafia hace un afio y desconozco
el medio que utilizé para poder llegar a la Peninsula. Sé que vive con su hermano mayor
en un barrio marginal de Barcelona y que sus padres viven en Marruecos. Todavia tiene

dificultades con el idioma, pero tiene mucha ilusion por aprender y seguir formandose.

Joven 3

Esta joven tiene 17 afios y nacioé en Honduras. Lleg6 a Espafia hace pocos meses con su
madre, ya que escapaban de una situacion complicada que tenian en casa. El padre de la
joven las maltrataba y tuvieron que marchar del pais. Cuando lleg6 a Espafia, la joven busco

recursos para poder seguir estudiando y encontré el Proyecto Passwork.

Joven 4
Esta joven tiene 16 afos, acabd la ESO, y no encontrd ninglin grado medio ni ninglin estudio
que le interesara. Tenia claro que le gustaban los nifios pequefos y decidié entrar al

Proyecto Passwork para cursar el certificado de profesionalidad de monitora de tiempo libre.

Una vez explicadas las diferentes experiencias de cuatro jévenes, si puedo sacar algo en
claro, es lo siguiente: Cada chico y cada chica que han llegado a las puertas de este
Proyecto llevan su propia mochila, es decir, traen puestas consigo mismos/as situaciones
o vivencias distintas que les han hecho llegar hasta alli. Cada uno/a de ellos/as han llegado
alli por una razén u otra. Es complicado definir un perfil especifico y claro del/a joven
atendido en el Proyecto, por lo que, ante todo, se debe hablar de forma general y global.
Cada joven es Unico y diferente, no puedo atreverme a etiquetar dicho perfil como tal.

No obstante, aunque todos/as sean distintos/as, hay algo en comun que les ha hecho llegar
hasta alli; el fracaso escolar en temprana edad. Este fenémeno puede haberse
desencadenado por diferentes causas. La situacion personal y familiar no les ha permitido
poder continuar; no han encontrado ninguna motivacioén para seguir los estudios porque no

existia motivacion, por tanto, podria deducir que detras hay una mala orientacion previa; o
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bien, pueden ser también menores extranjeros no acompafiados (MENA), de modo que son

chicos/as con muchas dificultades y una vulnerabilidad social muy alta.

Llegados a este punto ¢ Existen mas motivos/causas por los que los jovenes abandonan o
fracasan en el sistema educativo y llegan a Passwork? En este trabajo intentaré resolver
esta cuestién (igual que muchas otras ya planteadas en la justificacion de esta
investigacion), conociendo en profundidad el desencadenante que les hizo llegar hasta alli.
Ademas, pretendo contrastar una realidad, en este caso Passwork, con los autores de

referencia del marco tedrico.

4.2 Aspectos éticos

En este punto, nos centraremos hablar sobre los aspectos éticos de nuestro estudio

, ya gque este aspecto deberia ser uno de los objetivos principales de la investigacion.
Inicialmente es importante hablar sobre el tema que he elegido. Este tema se ha escogido
pensando en el derecho de todos los jévenes a la educacion, donde todos puedan aspirar
a las mismas opciones educativas y alcanzar el éxito que se planteen ellos mismos/as, sin
guedarse a medio camino. La educacion significa el futuro de los jovenes de un pais y por
tanto el futuro cercano de nuestra sociedad, por lo que deberia ser un pilar en cualquier

nacién del mundo y un tema por el que luchar sin freno.

Para poder desarrollar nuestro analisis, he utilizado una serie de recursos o métodos de
recogida de informacién, cualitativos y cuantitativos, tales como las entrevistas y
cuestionarios. Los mismos, se han realizado sin olvidar la ética de nuestra blusqueda,
teniendo en consideracion siempre el consentimiento de los entrevistados, la propia
privacidad, el anonimato o el secretismo. De esta manera, se pretende respetar siempre a
las personas que han participado en mi trabajo, para garantizar su comodidad.

En afiadido, es importante resaltar que las introducciones de ambos recursos de recogida
de informacién, se ha informado de la tematica de los mismos, ademas de la finalidad u
objetivos de estos y del trabajo en general. También, se debe comentar el aspecto de una
vez recogidos los datos, realizar una interpretacion de ellos lo mas objetivamente, de una

forma clara e imparcial, sin entrar y objeciones de ningun tipo.
Por ultimo, mencionar el hecho de que, una vez finalizada mi investigacion se ofrecera un

feedback o una copia de los resultados del estudio, para que las personas que han

participado en él puedan contar con ello.
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4.3 Metodologia de estudio

En este apartado me dedicaré a hablar sobre la metodologia empleada en esta
investigacion para poder lograr conseguir mis objetivos, asi como también que

herramientas he utilizado y por qué.

La metodologia ha sido en todo momento escogida para lograr los objetivos del trabajo de
final de grado. Concretamente, la investigacion se ha centrado en conocer el
Proyecto Passwork, el perfil de los jévenes atendidos, las necesidades especificas de estos
jovenes y conocer el impacto que reciben los jévenes es sus estudios, trabajos,
aprendizajes y competencias después de pasar por Passwork. Todo ello, sin olvidar de
analizar el fracaso escolar de los autores de referentes que he utilizado para realizar
dicho estudio, motivos sin los cuales no tendria cabida el trabajo sobre el
Proyecto Passwork.

Para realizar dicho estudio, la metodologia escogida ha sido la cualitativa y la cuantitativa.
No he querido centrarme sélo en una de ellas, ya que utilizando ambas he podido obtener

una informacién mas completa sobre el tema estudiado.

Gracias a la investigacion cualitativa y utilizandola con las entrevistas, he podido obtener
ideas, pensamientos, experiencias de personas muy cercanas al Proyecto que no hubiera
podido obtener con los cuestionarios. En ocasiones, he descubierto detalles que ni siquiera
conocia 0 no se me habian ocurrido sobre Passwork. La investigacion cuantitativa y los

cuestionarios me han permitido cuantificar esas ideas, pensamientos y/o experiencias.

Herramientas de recogida de informacién

Como en toda investigacion, es muy importante utilizar herramientas de forma adecuada y
no solamente utilizar una de ellas. Es muy importante poder realizar un trabajo de campo a
partir del uso de varias de ellas, ya que, de esta manera, podremos obtener un analisis mas
fiable, con méas exactitud y, en definitiva, con mas informacién. Por lo tanto, para
realizar esta investigacion, las herramientas de recogida de informacion utilizadas han
sido el cuestionario y la entrevista. Creo importante explicar el objetivo de cada
herramienta, asi como también, la preparacion de cada una de ellas en cuestion, para
después, poder recoger toda la informacion y finalmente, realizar el analisis de cada
herramienta. Es por eso que, en el siguiente apartado, encontramos en detalle cada una de

las herramientas utilizadas.
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4.3.1 Entrevista

Objetivo de la herramienta

En la entrevista se pregunta o se dialoga entre dos personas, el entrevistador y el
entrevistado, sobre el tema de interés. Con esta técnica he podido recoger informacion
gue hubiese sido imposible de obtener mediante otros medios como los cuestionarios.

En este caso, el objetivo que tenia acerca de la entrevista era poder obtener mas
informacion sobre los jovenes que participan en el Proyecto Passwork ya que, un
cuestionario, en algunas ocasiones puede llegar a limitar la informacién, la opinion, el
sentimiento u otros detalles de los que la persona quiera hablar o afiadir. En afadido,
también he querido recoger la vision y la opinion de dos de los educadores del centro sobre
los jévenes y la utilidad de este servicio.

Preparacion de la entrevista

Se ha realizado dos tipos de entrevistas. En primer lugar, a profesionales que trabajan en
el Proyecto Passwork; una profesional licenciada en psicologia y otro profesional licenciado
en ciencias politicas. En segundo lugar, a dos jovenes que han participado anteriormente
en el Proyecto. Ambas entrevistas han sido semiestructuradas, realizando una serie de
preguntas abiertas que el/a entrevistado/a debia de responder, pero permitiendo ampliar
las preguntas en el caso de que se considerara necesario. Al ser preguntas abiertas,
se ofrecié una mayor libertad a la persona entrevistada de responder su opinién con
sus propias palabras desde su propia experiencia. Esto me permitié obtener
mayor informacion acerca del perfil de los jovenes, sus necesidades, y el impacto que el
Proyecto Passwork ha tenido en sus vidas. Las preguntas realizadas en las entrevistas se
han planteado teniendo en cuenta los objetivos generales y especificos del trabajo de

investigacion y la informacién obtenida en el marco tedrico.

La estructura de las entrevistas realizadas a los jévenes que han pasado por el

Proyecto Passwork es la siguiente:

Preguntas personales

Preguntas familiares

Preguntas sobre antes del Proyecto Passwork
Preguntas sobre el Proyecto Passwork
Preguntas sobre después del Proyecto Passwork

Preguntas sobre la actualidad
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La estructura de las entrevistas realizadas a los profesionales del Proyecto Passwork es la

siguiente:

Preguntas personales

Preguntas sobre el perfil de los jovenes
Preguntas sobre antes del Proyecto Passwork
Preguntas sobre el Proyecto Passwork

Preguntas sobre después del Proyecto Passwork

4.3.2 Cuestionario

Objetivo del cuestionario

El cuestionario es una herramienta que mediante una serie de preguntas permite recoger
informacién estructurada, por tanto, esto me ha ayudado a conseguir datos necesarios para
poder realizar un analisis sobre un grupo de personas.

En este caso, mi objetivo ha sido poder medir la informacién cuantitativa; utilizando
preguntas cerradas donde el/a interrogado/aha tenido que decidir entre
las respuestas. Otro objetivo, aunque no tan principal, ha sido el de poder recoger
informacion cualitativa sobre estos mismos. Es por ello, que, dentro del cuestionario, he
realizado algunas preguntas de caracter abiertas, con posibilidad de contestar lo que los

participantes desearan con sus propias palabras.

Preparacion del cuestionario

En primer lugar, quiero mencionar que he realizado dos tipos de cuestionarios. El primero
de ellos, a jovenes que estan actualmente en el Proyecto Passwork; con la intencién de
conocer el perfil del/a joven, el perfil de su familia, y conocer un poco el motivo del fracaso
en el sistema educativo previo. El segundo de ellos, a jévenes que ya han pasado por el
Proyecto Passwork; con la intencion de poder conocer el impacto que han recibido éstos
después de pasar por alli,y saber si realmente fue un recurso util para ellos/as. En
definitiva, mi objetivo a través de los cuestionarios ha sido analizar qué piensan los jovenes

sobre el Proyecto Passwork y analizar su vida anterior y posterior a éste.
De esta manera, una vez decididos cuales eran los objetivos y las preguntas a las

que queria dar respuesta con mi investigacion, he tenido que decidir qué informacion

necesitaba recoger para conseguir responder a mis preguntas, y, por consiguiente, poder
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alcanzar mis objetivos. Asi pues, pensé en posibles preguntas con sus respectivas

alternativas de respuestas para poder dar respuesta a cada uno de los objetivos.

En cuanto a la estructura utilizada para realizar los cuestionarios, debo decir que segui la
misma que realicé en las entrevistas de los jovenes. No obstante, las preguntas fueron
distintas. En afadido, debo hablar sobre que aplicacion que he utilizado para realizar
dichos cuestionarios. He utilizado Google Drive. Gracias a esta herramienta he podido
acceder a una mayor muestra en un menor tiempo y con mayor facilidad. Creo que es muy
eficaz tanto a la hora de desarrollar el cuestionario, como para darle respuesta, como
para finalmente, analizar sus resultados, ya que sintetiza la informacion obtenida y realiza

graficos para cada una de las respuestas.

En la fase de recopilacion de las respuestas, Google Docs me ha permitido hacer difusion
del cuestionario por via whatsapp. De este modo, se ha hecho de manera muy cémoda, ya
gue los/as participantes han podido contestar en cualquier lugar, en cualquier momento y a
través de cualquier dispositivo electronico.

Finalmente, una vez recibidas las respuestas necesarias, se cerr0 el cuestionario y se
procedié a realizar el andlisis cuantitativo de los datos obtenidos. He utilizado las
estadisticas y graficos que facilita Google Docs para el total de la muestra estudiada,
pero también he exportado los datos de las encuestas a Excel (ver anexos) para poder

analizar la informacién con mas detalle.

4.4 Cuestionarios

4.4.1 Anélisis de los cuestionarios
En este punto, analizaremos los datos extraidos de los cuestionarios pasados a los alumnos

que estan y a los que han pasado por el proyecto.

Cuestionario realizado a jovenes que actualmente estan en el Proyecto Passwork
Primero de todo, vamos a empezar a analizar los resultados de los cuestionarios realizados

a jovenes que actualmente estan en el Proyecto Passwork.

Analizando la muestra que ha contestado al cuestionario, de los 30 jévenes que han
contestado, 11 de ellos son mujeres, 17 hombres y 2 de ellos prefieren no especificarlo.

Con lo cual, un 36,7% de los encuestados son mujeres mientras que el 56,7% son hombres.
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En referencia a las edades de la muestra, un 53,3% de los jovenes tienen entre 16 y 18
afios, un 36, 7% tiene edades comprendidas entre los 19 y los 21 afios, y el 10% tiene mas

de 21 afos. Ninguno de los jovenes encuestados tiene hijos.

Si analizamos los estudios que tienen finalizados los jovenes que participan en el Proyecto
Passwork, comprobamos que sélo 2 de ellos tienen Bachillerato, 10 personas la ESO, 4
jévenes certificados de profesionalidad y 9 Programas de Formacion e insercion (PFI).

La mayoria de los jévenes encuestados vive en Barcelona. Otras ciudades en las que viven
los jovenes son Sabadell, Molins de Rei, Hospitalet de Llobregat, Santa Coloma de

Gramanet y Badalona.

Analizando el pais donde nacieron los jovenes encuestados, destacan Marruecos con casi
el 50% (14 de los 30), Espafia con 36,66% (11 jovenes) y luego con 1 joven en cada pais
tenemos Argelia, Argentina, Paquistan, Ecuador y Paraguay.

Las familias de los jovenes provienen en un 57% de Marruecos, un 23% de Espafia, y de
nuevo tenemos residualmente de Argelia, Argentina, Paquistan, Ecuador y Paraguay.
Destacar que sélo 7 de las familias de los 11 jovenes que nacieron en Espafia provienen

de Espania.

La mitad de los jovenes de la muestra vive con sus padres o al menos uno de ellos, 1 vive
con algun familiar diferente a los padres, 2 de ellos con su tutor legal, 5 en centros de
menores y los 7 restantes comparten piso con amigos, comparieros de piso o0 en un piso de
una fundacién. Si analizamos si trabajan los padres o tutores legales de los jévenes, 14 de
los 30 trabajan los 2, lo que representa un 47% de la muestra, un 40% trabaja sélo 1 de

ellos, y hay 2 que no trabajan ninguno de los dos.

10.-4Tu padre, madre, familiar o tutor/a legal trabaja?

30 respuestas

® Si
® No

Uno/a trabaja y otro/a no

@ Jubilacion
W @ me tutor legal es el director del piso
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En cuanto al trabajo que realizan los padres o tutores legales de los jévenes, destacan los
de dependientes, trabajar el campo, cocineros, personal de limpieza o mecénico. También
hay un pescador, un comercial, un barrendero, un vigilante de seguridad, una cuidadora,
un abogado o un transportista. Analizando los estudios que tienen completados las 30
familias de los jovenes, 4 de ellas no tenian estudios, 8 de ellas tenian hasta primaria, 4 de
ellas hasta la ESO, 6 bachillerato, 1 Ciclo Formacién de Grado Superior y 3 de ellas estudios

universitarios.

A la pregunta a los jévenes encuestados de cual fue el motivo para que abandonaran los
estudios, podemos ver las respuestas en el siguiente grafico resumen.

¢ Por qué motivo abandonaste los estudios?

Necesitaba trabajar

Cambio de lugar residencial

Falta de motivacién

Tenia problemas mas importantes
Habia repetido curso

No me sentia cémodo en clase

Sacaba malas notas aunque me esforzaba

En primer lugar, aclarar que la respuesta a esta pregunta era multiple, es decir, cada
encuestado podia seleccionar tantas respuestas como €l quisiera. Por este motivo si
sumamos el nimero de veces que seleccionaron cada respuesta, el nimero es mayor a 30
gue son los jovenes que contestaron el cuestionario. También comentar que alguno de los
jovenes contesto a la pregunta diciendo que ellos no habian abandonado los estudios.

La falta de motivacion fue seleccionada por 12 jévenes como motivo para abandonar los
estudios, esto representa al 40% de los jovenes encuestados. Le sigue el motivo de que
necesitaban trabajar, seleccionado por 9 de los 30 (un 30%). A continuacion, encontramos
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el hecho de que 7 de los jovenes tenian problemas mas importantes fuera del centro

escolar, y 6 de ellos habian repetido curso.

Por altimo, encontramos que 5 jévenes dejaron los estudios por que tuvieron que cambiar
su residencia a otra ciudad o pais, otros 5 encuestados no se sentian comodos en clase y

otros 5 dejaron los estudios porque sacaban malas notas, aunque se esforzaron.
En el siguiente grafico se pueden observar los resultados a las respuestas a si faltaban
muchos dias a clase. La mitad de ellos nunca faltaba a clase, mientras que un 26,7% faltaba

aveces, un 6,7% faltaban bastantes dias, un 3,3% falta muchos dias, mientras que el 13,3%

faltaba siempre.

14.- ;Faltabas muchos dias a clase?

@ Nunca

® Aveces
Bastantes

@ Muchas

® Siempre

30 respuestas

Entre aquellos jévenes que dejaron de asistir a clase, 19 jovenes creen que fue culpa suya,
4 creen que fue por culpa de su entorno familiar, 7 del sistema educativo, y 7 fue por culpa
de los profesores del centro escolar. (El resultado suma mas porque la pregunta era de

respuesta multiple, podian contestar varias respuestas cada encuestado).

Vamos a analizar ahora los resultados de las preguntas sobre el Proyecto Passwork.

Un 30% de los jovenes encuestados conocié Passwork a través del antiguo centro escolar,
un 40% (12 de los 30) por medio de algun familiar, amigo o conocido. Otros medios a través
de los cuales los jovenes conocieron el Proyecto fueron asistentes sociales (2 personas),

el SOC (3 personas) y educadores sociales (3 personas).

La pregunta 17 del cuestionario, que trata sobre cuéles fueron los motivos por los que los

jévenes se decidieron a ir al Proyecto Passwork, es de respuesta multiple, motivo por el
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cual el numero de respuestas es mayor al nimero de encuestados, ya que cada uno de

ellos puede seleccionar mas de un motivo.

Los motivos mas comunes son que vieron una oportunidad de retomar sus estudios,
seleccionado por la mitad de los jovenes encuestados y que vieron una oportunidad para
que después de él, pudieran encontrar un empleo (seleccionado por 14 jovenes). También
destaca la oportunidad de obtener un certificado de profesionalidad (9 jovenes) y no tener
terminada la ESO y la oportunidad de obtener un PFI, ambos motivos seleccionados por 5

jévenes.

Mencionar que sélo uno de los jovenes selecciond el motivo de que sus padres, familiares
o tutor legal le obligaron. Y este mismo joven también seleccion6 como motivos la
oportunidad de retomar sus estudios, de obtener un PFI y una oportunidad para encontrar
trabajo después de pasar por el proyecto. Asi que podemos concluir que, aunque fuera
obligado, veia los beneficios y oportunidades que Passwork le podia dar.

En el siguiente grafico se puede apreciar que esta aportando el Proyecto Passwork a los

jévenes encuestados.

18.- ;Qué te esta aportando el Proyecto Passwork? Puedes marcar varias opciones.

30 respuestas

Aprendizajes practicos (redactar
un cur....

20 (88,7 %)

Aprender un oficio al que me

2 04
gustariad... 16.(53,3 %)

Crecimiento personal (estoy

0/
aprendiendo... 17 (56,7 %)

Me permite llevar una rutina y un

an o
orden. .. 1240 %)

No me aporta nada 1(3,3 %)

0 5 10 15 20

Un 66,7% afirma que Passwork le aporta aprendizajes practicos como pueden ser saber
redactar un curriculum o buscar empleo. Mas de la mitad de los jovenes afirma que pueden
aprender un oficio al que les gustaria dedicarse y les ayuda a crecer personalmente,
aprendiendo a ser puntual, organizado, comunicativo y responsable, entre otras. Por altimo,
un 40% de los encuestados afirma que gracias al proyecto pueden llevar una rutina y un

orden diario. Sélo un joven afirma que no le aporta nada.
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La dltima pregunta del cuestionario trata de averiguar cuan util creen los jévenes que el

aprendizaje que estan adquiriendo en Passwork es para su futuro.

19.- Por ultimo, ;Crees que el aprendizaje que te esta brindando Passwork es Util para tu
futuro?

30 respuestas

@ Muy atil

® Uil
Poco atil

@ Nada til

En el grafico vemos como un 60% de los jévenes creen que esos aprendizajes seran muy
utiles para su futuro, y un 30% adicional seran muy utiles. El 10 % restante (sélo 3 jévenes
encuestados) creen que el aprendizaje sera poco o nada Uutil.

Cuestionario realizado a jovenes gue ya han pasado por el Proyecto Passwork

A partir de aqui, vamos a analizar los resultados de los cuestionarios realizados a jovenes
que ya han pasado por el Proyecto Passwork. Analizando la muestra que ha contestado al
cuestionario, de los 30 jovenes que han contestado, el 56,7% de ellos son mujeres y el
43,3% hombres. En referencia a las edades de la muestra, la mitad tiene edades

comprendidas entre los 19 y los 21 afios, y la otra mitad tiene mas de 21 afios.

A partir de ahora, empezamos el andlisis de las preguntas relacionadas con el Proyecto

Passwork.

Todos los jévenes creen que hubo un cambio personal, educativo y laboral a mejor después
de pasar por Passwork. En el siguiente grafico podemos observar el resumen de qué cosas
permitié el paso por el Proyecto. La pregunta esta formulada como de mdltiple respuesta,

de ahi que las respuestas suman mas de trenta.
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4.-;Qué te permitio el paso por el Proyecto Passwork? lg

30 respuestas

Continuar estudiando después de

13 (43,3 %)
pasar p...

Encontrar un trabajo 15 (50 %)

Encontrar un frabajo y seguir
estudiand. ..

Sclamente obtener un certificade
de pro...

Obtener un certificado de
profesionalid. ..

1(3.3 %)
14 (46,7 %)

Ninguna de las anteriores

Un 50% de los jovenes afirma que el paso por el Proyecto Passwork les permitié encontrar
un trabajo. También destacan que les permiti6 continuar estudiando; y obtener un
certificado de profesionalidad y adquirir habilidades y capacidades, respuestas
seleccionadas por 14 y 13 jévenes encuestados, respectivamente.

Con respecto a los aprendizajes que realizaron en Passwork, destacan aprender un oficio
(afirmado por el 86,7% de los jovenes), aprender a redactar un curriculum (76,7%),
aprender a ser mas comunicativo y a ser mas seguro de si mismo (70%), aprender a
resolver los conflictos que puedan surgir en la vida (63,3%), aprender a ser mas
responsable (60%). También encontramos entre los aprendizajes adquiridos en el proyecto,

ser mas organizado (43,3%), ser mas asertivo (36,7%) y ser mas puntual (33,3%).
Todos los jovenes encuestados que pasaron por el Proyecto Passwork volverian a pasar
por él si pudieran retroceder en el tiempo, recomendarian Passwork a conocidos, amigos,

familia u otros y creen que fue Gtil y enriquecedor para ellos.

Por dltimo, vamos a analizar qué hacen los jovenes encuestados en la actualidad.
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9.- Actualmente, ;Qué haces?

30 respuestas

@ Estudio
@ Trabajo
Estudio y trabajo
@ Ninguna de las anteriores

Como se puede observar en el grafico anterior, un 46,7% de los jovenes trabaja en la
actualidad, mientras que un 23,3% sélo estudia y un 23,3% estudia y trabaja.
Un 83,3% de los encuestados cree que su situacion actual se debe al Proyecto Passwork.

4.4.2 Categorizacion de los cuestionarios

En este apartado, mostraré la categorizacion de los datos que han sido el resultado de los
cuestionarios que he realizado a los jovenes que actualmente estan en el proyecto
Passwork y a los jévenes que pasaron por él pero que ahora ya no estan. Para poder
observar una mejor categorizacion de los resultados de estos mismos, he decidido
establecer dos tablas, una para cada caso de alumno, los que estan y los que estuvieron.
En estas tablas, se pueden ver una serie de categorias principales, con sus consecuentes
subcategorias, en relacion a las iniciales y, por altimo, una explicacién de estas. Por ultimo,
es importante, comentar el hecho de que he decidido marcar las subcategorias en
diferentes colores, que se relacionan con las preguntas de los cuestionarios que hemos
pasado a los jovenes, tal y como se puede ver en los anexos. Por tanto, cada subcategoria
tiene relacién con una o varias preguntas de los cuestionarios, que me han servido para

elaborar estas tablas de categorias.
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Categorizacion de los jovenes que actualmente estan en el Proyecto Passwork

CATEGORIAS COLOR SUBCATEGORIAS EXPLICACION

Hace referencia a la formacion que tienen

los padres de los jovenes, por tanto, a uno

Estudios _ _
de los posibles origenes sociales que
pueden desencadenar al fracaso.
Se refiere al pais de nacimiento de los
. padres del alumno, el cual podria ser otro
N Origen _ _
Familia tipo de riesgo.

Se vincula a la ocupacién laboral que
constan los padres del joven del proyecto y
Ocupacion el campo al que se dedican, hecho que
puede influir en el resultado académico de
los/as hijos/as.

Se refiere al nivel de estudios finalizados
Estudios gue tiene el joven que llega al proyecto.

Se vincula con el lugar de residencia del
alumno, tanto en poblacién, barrio como
Residencia con quien reside. Entornos los cuales
Joven pueden llegar a ser posibles indicadores de

riesgo.

Hace referencia al pais de nacimiento u
Origen origen del joven, el cual podria influir y

ocasionar fracaso.

Los motivos que cree el alumno/a de por
Motivo qgué abandond los estudios y dejo de asistir

0 no al propio centro.

La creencia del joven sobre de quien cree

Culpa gue fue la culpa para dejar de ir a las clases.

Se refiere a cdmo conocié la solucién, en
Fracaso Solucién este caso el proyecto y el motivo por el que

Escolar decidio ir y empezar en él.

La aportacion que cree que le ha brindado
Futuro el proyecto y la creencia que tiene de si

éste, le ayudara para su futuro.
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Categorizacion de los jovenes que ya han pasado por el Proyecto Passwork

CATEGORIAS | COLOR | SUBCATEGORIAS EXPLICACION

Los cambios que el joven noté,

tanto si son para bien o para mal
Cambio al pasar por el Proyecto

Passwork.

Los aprendizajes que le reporto

Aprendizaje el paso por el proyecto.
Proyecto El hecho de si el alumno volveria
Passwork Opinién a pasar por el proyecto y si lo
(Pasado) recomendaria a los demas

Si el joven considera que
Passwork es de utilidad e influye
Valoracién en el futuro de los jovenes que

pasan.

La posicién actual del joven que
ha pasado por el proyecto, tanto
en aspecto laboral como en el
Presente Reinsercién sistema educativo. Es decir, si
existe realmente reinsercion

después de fracasar.

4.5 Entrevistas

4.5.1 Analisis de las entrevistas

Joven con seuddénimo Noa:

Noa tiene 20 afios, vive en Barcelona, concretamente en un barrio de Badalona y naci6 en
Espafa, aunque su familia proviene de Marruecos. Actualmente vive con su padre, su
madre, su hermana y sus sobrinos. Cuenta que su padre, cuyo estudio finalizado es la
Universidad en Marruecos, es transportista de materiales de acero, a su vez, realiza tareas
de limpieza de éstos mismos materiales. Su madre, sin estudios realizados, no trabaja.

La joven confiesa que abandond los estudios porque no encontraba nada que le motivara
y le apasionara para estudiar. Ella empez6 bachillerato y lo dejé el primer afio porque no le
llenaba. “Por mucho que estudiara lo suspendia todo...”- Explica. Sigue contando que

después empez6 un grado medio de Personas en Situacion de Dependencia pero que
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también lo dejo y volvio a intentar bachillerato, aunque volvié a ser otro fracaso. “Dije: Hasta
agui he llegado, no sé qué hacer con mi vida y lo volvi a dejar’- Declara la joven. Noa dice
gue faltaba mucho a clase porque por mucho que se esforzara estudiando pasando las
noches en vela, no aprobaba y se vino abajo. Pensé que no valia la pena perder su tiempo
en esforzarse si no estaba aprobando ni haciendo nada. Ademas, la joven, cuenta que
sentia que no aportaba absolutamente nada y por eso empezd a faltar bastantes
dias, hasta que dej6 de ir. Expone que las tres veces que dejé el curso a medias se repitid
de la misma manera. A su vez, manifiesta que el hecho de dejar de asistir fue su culpa, y
en el caso del bachillerato, también fue por culpa de los profesores, ya que ella pedia una
y otra vez que le explicaran las cosas que no entendia y no lo hacian. Por tanto, Noa pensoé
que aquello no le aportaba nada y dejo de ir hasta decidir no continuar. Sentia mucha rabia
porque los profesores no le quisieran volver a explicar bien las cosas. Asimismo, cuenta
gue si no hubiera faltado a clase hubiese seguido el mismo camino de ahora, es decir,
volver a probar con otros estudios comprobando si le encajaban. La joven, perdida en el
sistema educativo, conocié Passwork gracias a su primo, que en ese momento estudiaba
alli. Le gusto el Proyecto y los cursos que ofrecia, ella estaba interesada en el de monitora
de tiempo libre, de esta manera, decidi6 dar el paso e ir a informarse. Finalmente, cansada
de estar en casa y con actitud de querer emprender su vida y estudiar algo nuevo, empez6
su recorrido en Passwork. Este recurso le hizo descubrir lo que realmente queria hacer, lo
gue realmente le gustaba. Ella antes estaba muy perdida y gracias al curso
gue Passwork le brindd, pudo darse cuenta de lo que le apasionaba. También declara
gue en el proyecto aprendié disciplina, comparfierismo, estar mas atenta a lo que el
profesorado le decia, a no ser tan distraida y a ser mas responsable y ordenada con sus
cosas. “Yo antes me distraia con una mosca y era muy desordenada”. La joven dice haber
aprendido mas cosas en Passwork que en bachillerato o en el grado medio. Dice que en el
proyecto se sinti6 muy cémoda, tanto con los profesores como con los compafieros de
clase. Expone que el hecho de sentirse tan cémoda se debi6 a que el equipo
de Passwork le hizo sentir mucha confianza. “Aunque hubiese profesores que no los tuviera
en ninguna clase, yo pasaba al lado de ellos y me saludaban, me daban los buenos dias,
aunque yo no les dijera nada, ellos venian a mi’-dice Noa. Aquello le gusto
mucho, y cuenta también, que cuando la veian mal se preocupaban por ella. En el instituto
era diferente, ya que los profesores, pasaban por su lado y no le decian nada, no les
importaba su estado de animo, directamente si alguien estaba mal, le decian que se fuera
de clase. La joven concluye diciendo que encontrarse con profesores que se interesaran
por ella le gust6 mucho. Asimismo, la chica habla sobre el sistema educativo
actual expresando que es muy malo, ella no entiende por qué un profesor no detiene la

clase cuando algun alumno/a no entiende alguna cosa. Dice que cuando un profesor no le
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explica a su alumno algo que no ha entendido, lo esta dejando de lado y puede provocar
gue éste mismo piense que no sirve para nada. Noa afirma haber tenido un cambio
después de pasar por Passwork, ya que cuando terminé las practicas se fue a trabajar a
Francia, después volvib a Espafiay contindo trabajandoen el sector textil, dice
gue Passwork le ayudd mucho a impulsarse en el mundo laboral. También aclara no haber
tenido ninguna experiencia negativa dentro del Proyecto, dice haberse espabilado
muchisimo mas, e incluso, haber realizado un cambio personal. La joven antes veia las
cosas muy mal, todo lo veia de forma muy negativa, pero actualmente, es mucho mas
positiva. Ella, si pudiera retroceder en el tiempo, no dudaria ni dos veces en volver
a Passwork. “jY lo aprovecharia mucho mas!”- Exclama Noa. Declara que le hubiese
gustado hacer también el curso de cocinera y de moza de almacény que, sin duda,
recomendaria el proyecto a otras personas. Por ultimo, Passwork fue muy Gtil para Noa,
ya que ella antes estaba muy perdida y ni siquiera tenia fe en los profesores. Entrar en el
proyecto y ver que podia establecer confianza con ellos, le ayudé mucho. Actualmente la
joven esta parada a causa del COVID-19, pero trabaja en el sector textil y de canguro con
el objetivo de ahorrar para poder costearse el grado medio de auxiliar de enfermeria el
curso que viene. Finalmente, Noa dice que su situacibn actual se debe al
Proyecto Passwork “Me hizo cambiar la mentalidad, hizo que me espabilase

y descubrir que puedo hacer las cosas. Si quiero algo... jPuedo lograrlo!”.

Joven con seudénimo Matias:

Matias es un joven de 18 afios que vive en Barcelona, concretamente en el barrio de la
Trinidad Vella. El y su familia nacieron en Pakistan y emigraron hacia Espafia. Actualmente
vive con su padre, su madre y sus hermanos, cuyos ningunos de éstos trabajan. Respecto
a los estudios finalizados de sus progenitores, cuenta que su padre realiz6 hasta la
Universidad en Pakistan y su madre terminé lo equivalente a la ESO en el pais de origen.
Matias confiesa que dejo los estudios porque no le gustaba lo que estudiaba. El joven,
después de terminar la ESO, decidié hacer un grado de mecénica, pero una vez iniciado, se
dio cuenta que no le llenaba. En ese momento, quiso volver a su instituto e inscribirse para
realizar Bachillerato, pero ya era mitad de curso y €l no tenia el nivel suficiente. Desde su
mismo instituto lo derivaron a Passwork, donde inicié el curso de monitor de tiempo libre.
El joven explica que cuando estaba cursando el Grado Medio no se sentia bien, veia que
no era lo suyo, aun asi, no faltaba demasiado a clases. Un dia, por decisién propia, decidio
ir a direccion y comunicar que no queria continuar. Una vez informado sobre qué
consistia Passwork y viendo que le gustaba lo que ofrecian, empezé un nuevo camino
alli. Realizé el curso de monitor de tiempo libre y el de entrenador y actualmente, esta

haciendo un Grado Medio de Auxiliar de Enfermeria. Matias destaca mucho
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que Passwork le aportd conocer a muchas personas, sentirse bieny ser capaz de
presentarse delante de los demds y que todo fuese muy bien. Actualmente el joven no ha
dejado de asistir a Passwork, algunos dias de la semana asiste y recibe ayuda por parte
del equipo para realizar las tareas del Grado. “Eso me facilita mucho el trabajo”- explica el
joven. Ademas, aflade que aprendié muchas cosas educativas, sobre todo a soltarse mas
con la gente y a relacionarse con otro tipo de personas. “Yo antes no hablaba demasiado
con la gente, era mucho mas introvertido’-confiesa. Passwork le ha ayudado a salir de su
propio mundo y ver el mundo de fuera. Asimismo, cuenta que el aprendizaje que le brind6
el Proyecto fue muy util para su futuro, ya que le ensefié muchas cosas que podra transmitir
a otras personas el dia de mafiana. Matias confiesa que después de realizar el curso de
monitor, tuvo un cambio personal y educativo puesto que contindo estudiando y
encaminando su vida. Passwork le permiti6 sacarse dos cursos y le ayudé a redirigir su
vida. También asegura que si pudiera retroceder en el tiempo volveria a Passwork y que
sin duda lo recomendaria a otras personas. Por ultimo, el joven confiesa que el proyecto
fue muy util para su vida porque aprendié cosas que no sabia, cosas que no habia
aprendido en su vida. A su vez, explica que le ayudaron mucho en la orientacién y en la
inscripcion del grado medio. “Gracias a ellos consegui la beca y eso es mucho. Me han
ayudado en muchas otras cosas, la situacion que tengo ahora se la debo a Passwork.”-
acaba diciendo orgulloso.

Profesional con seuddnimo Carla:

Carla tiene 34 afos, es licenciada en psicologia,y forma parte del equipo del
Proyecto Passwork desde marzo del afio 2016. La profesional explica que en el Proyecto
hay un amplio abanico de jévenes que oscilan entre los 16 y 24 afios. Asimismo, dice que
participan jovenes espafioles y de otros paises, y que, actualmente tienen un proyecto
con casi 30 menores extranjeros no acompafnados. Los jévenes vienen derivados de los
institutos, de los servicios sociales, de las oficinas del SOC del Barcelonés o de otras
fundaciones. Ademas, cuenta que la gran mayoria no tienen la ESO, aunque algunos
jévenes si que la tienen, e incluso, existen aquellos/a que tienen estudios de su pais de
origen, pero no estan homologados ni tramitados. Carla afiade que en el proyecto también
participan jovenes de justicia. Respecto al perfil que tienen las familias de los jévenes que
acuden al Proyecto Passwork, empieza diciendo: “Es una pregunta muy dificil de
contestar, pero siempre contesto en marco general’. La psicologa expone que existen
familias de aqui o de otras nacionalidades, pero que el porcentaje mas elevado son familias
vulnerables o en situacion de riesgo, aunque “hoy en dia estamos todos en riesgo’-
afade. Algunas familias estdn acompafiadas por los servicios sociales, son familias

desestructuradas o que no tienen herramientas para vivir el dia a dia. Carla declara que en
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muchos casos son familias que estan perdidas con llamadas diciendo “No sé qué hacer con
mi hijo/a”. Aun asi, asegura que esta hablando de forma general y que realmente, hay una
gran variabilidad existente. En afadido, la profesional cuenta que los jovenes llegan por
diferentes vias; j6venes tutelados/tuteladas, jévenes que vienen desde las oficinas del
SOC, jovenes que han abandonado el instituto, jévenes que vienen porque ven cursos
interesantes de manera gratuita y quieren aprovecharlo, jovenes que llegan de su pais y
quieren aprender, jévenes con motivacién por un curso porque no siguen la formacién
reglada actualmente, e incluso, hay madres y padres que no saber qué hacer con sus
hijos/as y se ponen en contacto con el proyecto. ContinGa explicando, que estos jovenes,
en la gran mayoria, vienen de manera voluntaria, aunque existe un tanto % que pueden
venir obligados/as por su familia nuclear, por justicia, o bien, porque los educadores/as del
piso tutelado les dicen que tienen que hacer un plan de trabajo y un curso. Carla cree que
los jovenes abandonan los estudios por varios motivos; porque no quieren seguir la
formacion reglada, porque dicen que en el instituto les han dicho que no valen, porque no
les gusta estudiar, porque en el instituto son un nUmero o porque quieren cursos rapidos y
trabajar. A su vez, ella piensa que los jévenes abandonan los estudios porque quiza no
todos ellos/as tienen el perfil de formacion reglada. “Quizas es culpa de la educacion actual,
también del poco seguimiento durante el afio escolar, cuando hay un conflicto te expulsan,
y jlisto! Sin saber qué ha pasado ni mediar... Creo que falta mas intervencién y mas
profesionales que trabajen conjuntamente”- manifiesta la psicéloga. Al mismo tiempo,
Carla expone varios aspectos que Passwork aporta a estos jévenes. Dice que, gracias al
proyecto, los jovenes entran dentro de una metodologia de competencias y una formacion
de seguimiento individualizada y diaria, se les acompafia en sus evoluciones, tanto
académicas como también de proyecto vital. También, se les aporta el hecho de que
compartan aula con otros jévenes, mezclando otras culturas y religiones. Estudiar lo que
mas les motive, que tengan un plan de trabajo y unos objetivos a corto plazo. Ademas, la
psicéloga cuenta que en Passwork realizan actividades variadas como fotografia, teatro,
yoga y otras. Y, por ultimo, acercarlos al mundo laboral, les demuestran la realidad que hay
en el mercado y les ensefian sus derechos y sus deberes. Por lo que concierne a lo que
pueden aprender en el proyecto, Carla asegura que los jovenes pueden aprender mucho y
enriquecerse personalmente. Pueden hacer desde un PFI para regresar al sistema
educativo como un CP o FAM para acercarse al mundo laboral. Ademés, aprenden a
compartir, a convivir y a marcarse sus propios objetivos. Carla, cree que el proyecto es Uutil
para el futuro de ellos/as. “Creo que es un proyecto que impulsa y activa a los y las jévenes
que vienen de una etapa en su mayoria mas parados/as y apaticos/as. Impulsa, mueve. y

el movimiento es bueno y sano para ellos/ellas.”- Responde.

52



¢, Qué se esconde detras del fracaso escolar? Trabajo final de Grado

En referencia al cambio que hay en los y las jovenes una vez que han pasado por Passwork,
la psicologa habla en términos generales. Explica que hay cambios personales (tomas de
decisiones, salir de ellos/as, coger fuerza e impulsarse). Existen porcentajes positivos de
retorno al sistema educativo, y también, a nivel laboral hay inserciones. Aunque Carla,
asegura gue lo mas importante es que desde el proyecto les dan “alas” para que vuelen
solos/as, se les brinda un crecimiento personal importante para que tiren para adelante y
tomen sus decisiones. Segun la profesional, los y las jovenes, si pudieran retroceder en el
tiempo, si que volverian a pasar por Passwork. “Yo creo que si, en un % elevado. Por
tutorias que hago y regresos de jévenes de la primera licitacion, dicen que Passwork les ha
cambiado la vida, otros/as que tienen un gran recuerdo, otros/a dicen que es el primer titulo
oficial que se han sacado...”- cuenta Carla. Por lo que dice la psic6loga, algunos/as de los
jévenes que han pasado por Passwork, actualmente que siguen en formacion. Dice haber
algun caso que este afio se esta preparando para superar el examen para entrar a un Grado
Superior, con intencién a posteriori, de acceder a la Universidad. También hay otros casos
que han cursado un Grado Medio y estan trabajando, o incluso, jovenes que tienen ya
contrato laboral. Para finalizar, Carla confirma que el Proyecto Passwork es un proyecto
de reinsercion tanto educativo como laboral. Dice que los datos de la primera licitacion los
muestran y los actuales también. Por tanto, la situacién actual de los jovenes que han
pasado por el proyecto es gracias a éste mismo. “creo que lo mas importante es que es un
proyecto de acompafiamiento de 360 grados. genera movimiento y mueve y remueve, y se

convierte en decisiones y avances de los y las jovenes”- Finaliza la psicéloga.

Profesional con seudénimo Paco:

Paco tiene 41 afios y es licenciado en ciencias politicasy forma parte del equipo
de Passwork des del afio 2018. Primeramente, el profesional facilita datos concretos de
todos los jévenes que acuden a Passwork, segln la base de datos del proyecto, de 16 a 18
afos se atienden a 572 jévenes y a 136 de 19 a 24 afios. De estos, 493 no tienen la eso,
150 si que la tienen y 65 tienen estudios no homologados. Cabe decir, que 373 de ellos/as
son de espafoles/as mientras que 334 son de otros paises. De estos 334, 202 de
Marruecos. También facilita los datos de derivacion de éstos mismos, en los que destacaria
la DGAIA, los Institutos, las oficinas del SOC y por supuesto, la iniciativa propia de éstos/as
jovenes. En referencia al perfil que tiene la familia de los jovenes, Paco dice que respecto
a las familias que han crecido en un entorno familiar en Barcelona, por lo general, se
caracterizan por no haber podido acompafar y apoyar el proceso de sus hijos/as por
diversos motivos. En cambio, respecto a las familias de los jévenes que han migrado, es
diferente, ya que son los jovenes solos que han migrado y no tienen constancia precisa de

sus situaciones de origen. Aun asi, cuenta que, por lo general, viene de entornos humildes

53



¢, Qué se esconde detras del fracaso escolar? Trabajo final de Grado

y migran buscando mejorar sus condiciones de vida. En alusién al motivo del por qué
llegan al Proyecto Passwork, Paco dice que contemplaria tres casuisticas. La primera son
aguellos/as jovenes que tienen previsto hacer una formacidén que no empieza hasta dentro
de unos meses o0 no han podido entrar en la formacién a la que se preinscribieron y quieren
aprovechar el tiempo, cubriendo este con alguna formacion que complete de alguna manera
su proyecto. La segunda, es porque se ven forzados/as a cursar alguna formaciéon
por la familia o lainstitucion. En ocasiones aprovechan bien el recurso y en
otras, simplemente van para cumplir con sus obligaciones para evitar las consecuencias de
no hacerlo. Por ultimo, la tercera, serian aquellos jovenes que no tienen la ESO (ni les
interesa, ni les preocupa tampoco...) y no tienen manera ni proyecto para acceder a la
Formacion Profesional. Buscan obtener alguna titulacién que les abra opciones en su futura
busqueda de empleo (preferiblemente que dure poco, a diferencia de un Grado Medio). En
general, su edad les hace verse lejos del mercado laboral y van probando diversos ambitos
a la espera de que les llegue el momento de llevar a cabo una busqueda activa de
empleo. “Esta casuistica es la mas habitual’- Acaba afiadiendo Paco. En sugerencia a si
los jovenes van voluntariamente u obligados, el profesional cuenta que van buscando una
alternativa, alguna opcién que complete las necesidades de éstos en esos momentos, y en
ocasiones, es la familia, justicia o la DGAIA que lo impone, y en otras, es el propio joven.

Paco cree que los jovenes abandonan los estudios por diferentes motivos. Explica que
puede ser por una combinacion de factores que deriva en una desmotivacion y falta de
interés. Dice que los jovenes tienen enfoques muy cortoplacistas y no son capaces de ver
la utilidad que puede tener para ellos tener estudios en el futuro. Por tanto, dice que estos
elementos que derivan en desmotivacién pueden venir, en parte, por la propuesta que el
sistema educativo les ofrece y que no se adapta a los jévenes, pero, en la opinién de Paco,
se debe en mayor medida a un entorno social que no potencia ni aprecia el valor de una
formacion para mejorar las opciones al enfrentarse al mercado laboral y les mete prisa para
hacerlo. En respecto a la culpa dice que él hablaria de responsabilidad, de su entorno
social, de la propuesta educativa y finalmente, de las propias decisiones de los jévenes.

Haciendo hincapié a lo que el Proyecto Passwork aporta y ensefia a éstos jovenes, Paco lo
explica detalladamente: “Como decia antes, algunas personas llegan a Passwork con una
intencién muy utilitarista, simplemente para rellenar el tiempo de formacion que se les exige
y otras personas vienen con un proyecto profesional mas o menos definido, asi que sus
puntos de partida son muy diferentes. Por esto, la predisposicion de cada uno es muy
importante para asimilar lo que el proyecto puede aportar. De base, hay unas competencias
técnicas que pueden adquirir relacionadas con diversos sectores profesionales, pero lo
interesante de este proyecto es que se trabajan otros elementos paralelamente a estas

competencias. Hablamos de proyectos profesionales, para los cuales hacen falta mucho
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mas que conocimientos técnicos de una profesion. En la misma linea las personas que
llegan con un proyecto profesional mas bien definido tienen, en general, un capital
competencial mas desarrollado y hay elementos del proyecto que no aportan demasiado,
pero que son importantes para personas que estan en otro momento de desarrollo. En todos
los casos, el enfoque novedoso en relaciébn al proceso formativo (tanto por el trato
con educadores, como por la propuesta) es un elemento positivo para ellos, que les hace
cambiar un poco sus miradas. El proyecto mismo se ha ido adaptando a los perfiles de
jévenes que han ido llegando, en relacion a lo que se tenia previsto en su formulacion
original. El proyecto se concibi6 con una vocacién clara a la insercién laboral,
pero los jévenes que han ido llegando, en su mayoria entre los 16 y los 18 han obligado a
centrar mas la atencion en la parte educativo-formativa, ya que nos hemos encontrado a
personas mas alejadas del mercado laboral de lo previsto. Se trata ahora (en mi opinion)
mas bien de un proyecto que genera una alternativa a jévenes que salen del sistema
educativo y no encuentran una opcién que les guste en él, mas que un proyecto que
gestione aproximaciones inminentes al mercado laboral... Por esto, el proyecto se esta
convirtiendo en una escuela de nuevas oportunidades, vinculado mas directamente con la
educacién secundaria, que con el mercado laboral. El proyecto ha atraido mas a jovenes
“expulsados” del sistema educativo que a jovenes a punto de insertarse en el mercado
laboral”. El profesional dice que todos los aprendizajes que Passwork brinda a estos
jévenes son Utiles para su futuro ya que les sirve para completar un momento vacio en el
gue no tenian muchas alternativas ni ideas. De esta forma, pueden poner en orden sus
ideas, planificar su proyecto y todo desde una perspectiva y un trato muy favorecedor.

En referencia al cambio personal, educativo y laboral que los jovenes tienen después de
pasar por el Proyecto, Paco dice que el hecho de que vean un trato diferente por parte de
los/as educadores/as del proyecto, (es un trato mas adulto y de igual a igual, con el que
creo que en general se sienten comodos y les hace crecer), les ayuda mucho. Ademas,
desde el Proyecto se les pide que tengan unas actitudes mas adultas, mas adaptadas a su
nueva situacion (ya que muchos/as vienen con actitudes de instituto). Este crecimiento, en
relacion, sobre todo a sus habilidades de relacién, adaptacion a nuevos contextos y
responsabilidad, Paco cree que es el aporte mas importante para poder acercarse al mundo
laboral... paralelo a suformacion técnica. En afiadido, uno de los aspectos mas importantes
gue se trabajan desde la perspectiva de los educadores es en la autoestima y en la
motivacién. Muchas de las personas que pasan por Passwork vienen con un historial de
“fracaso” a nivel académico y una pérdida de confianza en sus propias capacidades,
desde Passwork se intenta poner en valor las capacidades que cada persona tiene y que

no habian sido valoradas hasta el momento”- finaliza Paco.
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Por otra parte, el profesional dice estar seguro de que la mayoria de los/as chicos/as
volverian a pasar por Passwork, porque supone una experiencia novedosa que les aporta
crecimiento en diferentes areas. Les sirve mucho para conocerse a ellos/as mismos/as en
nuevos contextos. Paco explica que en general, los jovenes que han salido
de Passwork siguen un buen ritmo de inserciones encontrando trabajos. “Hay un caso
excepcional de una chica que curs6 un Grado Superior después de Passwork y ahora
trabaja en una empresa auditora, el resto trabaja en puestos de baja cualificacion.”- dice el
profesional. Finalmente, en relacion a si la situacion actual se debe al Proyecto Passwork,
Paco contesta que algunos resultados en cuanto al retorno al sistema educativo son
aceptables y se pueden evaluar directamente. No obstante, dice que en lo que se refiere a
la relacion directa de incidencia del proyecto en las inserciones la cosa es mas dificil de
cuantificar. En su opinion, si que hay una relaciéon directa en algunas inserciones y una
indirecta en la mayoria de los casos. “La situacion actual de los/as jovenes se debe
a elllas mismos/as (para mal o para bien), pero Passwork, ha sido una herramienta para

canalizar algunas de sus potencialidades” Termina diciendo Paco.

4.5.2 Categorizacion de las entrevistas

En este apartado, me dedicaré a categorizar los datos que han sido el resultado de las
entrevistas que hemos realizado a los jovenes que pasaron por él pero que ahora ya no
estan y a los profesionales del centro. Para poder observar una mejor categorizacion de los
resultados de los mismos, he decidido establecer dos tablas, una para cada tipo de clase,
exalumnos y profesionales. En estas tablas, se pueden ver una serie de categorias
principales, con sus consecuentes subcategorias, en relacion a las iniciales y finalmente,
una explicacion de estas. Por Gltimo, es importante, comentar el hecho de que he decidido
marcar las subcategorias en diferentes colores, que se relacionan con las preguntas de las
entrevistas que he pasado a los jovenes, tal y como se puede ver en los anexos. Por tanto,
cada subcategoria tiene relacion con una o varias preguntas de las entrevistas, que me han

servido para elaborar estas tablas de categorias.

56



¢, Qué se esconde detras del fracaso escolar? Trabajo final de Grado

Categorizacion de los jovenes que ya han pasado por el Proyecto Passwork

CATEGORIA | COLOR SUBCATEGORIAS EXPLICACION

Hace referencia a la formacion que tienen los
padres de los jévenes, por tanto, a uno de los
Familia Estudios posibles origenes sociales que pueden

desencadenar al fracaso.

Origen familia Se refiere al pais de nacimiento de los padres
del alumno, el cual podria ser otro tipo de
riesgo.

Ocupacion Se vincula a la ocupacion laboral que constan
los padres del joven del proyecto y el campo

al que se dedican, hecho que puede influir en

el resultado académico de los/as hijos/as.

Estudios Se refiere al nivel de estudios finalizados que

tiene el joven que llega al proyecto.

Residencia Se vincula con el lugar de residencia del
alumno, tanto en poblacion, barrio como con
quien reside. Entornos los cuales pueden

llegar a ser posibles indicadores de riesgo.

Joven Origen joven Hace referencia al pais de nacimiento u
origen del joven, el cual podria influir y

ocasionar fracaso.

Motivo Los motivos que cree el alumno/a de por qué
abandond los estudios y dejo de asistir o no

al propio centro.

Culpa La creencia del joven sobre de quien cree que

fue la culpa para dejar de ir a las clases.

Fracaso Solucioén Se refiere a como conocid la solucién, en este
Escolar caso Passwork; el motivo por el que decidio

empezar en él; y quién le impulso entrar.

Cambio Los cambios que el/la joven notd, tanto si son
para bien o para mal al pasar por el Proyecto

Passwork.
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Proyecto
Passwork
(Pasado)

Aprendizajes

Los aprendizajes que le report6 el paso por el

proyecto.

Opinién

El hecho de si el alumno volveria a pasar por

el proyecto y si lo recomendaria a los demas

Presente

Valoracién

Se asocia con una valoracion general sobre
la experiencia que tuvo el joven en el
proyecto; si el joven considera que Passwork
es de utilidad e influye en el futuro de los
jovenes que pasan; cOmo se sintié respecto
al trato de los profesionales; o la relacion con

sus companeros/as.

Reinsercion

La posiciéon actual del joven que ha pasado
por el proyecto, tanto en aspecto laboral
como en el sistema educativo. Es decir, si
existe realmente reinsercion después de

fracasar.

Categorizacion de los profesionales del Proyecto Passwork

CATEGORIAS

COLOR

SUBCATEGORIAS

EXPLICACION

Perfiles
atendidos

Perfil del joven

Se refiere a los perfiles que se atienden en

el Proyecto Passwork, desde la mirada que
tienen los profesionales y algunos datos

actuales que puedan facilitarme.

Perfil de la familia

Se vincula con las caracteristicas de las
familias de los jovenes atendidos, siempre,

desde la perspectiva del profesional.

Incorporacion

a Passwork

Decision

Se relaciona con la entrada en el Proyecto;
si los jovenes lo han hecho por iniciativa
propia; si han entrado obligados; si alguien
les ha ordenado la entrada. Y, también

quiénes los derivan.

Motivos/Causa

Se asocia a los motivos del por qué los
jovenes han llegado al Proyecto. Cual ha

sido la causa o0 quien tiene la
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responsabilidad de que el/a joven haya
fracasado o abandonado los estudios en

temprana edad.

Ensefianza en

Passwork

Aprendizaje

Se conecta con todo aquello que aprende
los/as chicos/as, tanto a nivel personal

como a nivel profesional.

Futuro

Se conecta con el futuro de los/as joévenes,
es decir, si realmente todos los
aprendizajes que el proyecto les brinda
pueden llegar a ser Utiles el dia de mafiana,
ya sea a corto o largo plazo.

Después de
Passwork

Cambios

Se relaciona al cambio educativo, laboral o
personal que el/a joven puede llegar a
tener una vez que pasa por el Proyecto
Passwork. Si realmente el Proyecto les ha

ayudado a mejorar, a avanzar, a crecer...

Valoracion

Se asocia a si los profesionales consideran
si los/as jovenes repetirian la experiencia
de pasar por Passwork de nuevo. También
hace referencia a si los profesionales creen
que el cambio/crecimiento/mejora que los
chicos/as hayan podido hacer, sea gracias
al Proyecto. En definitiva, se relaciona a si
realmente  Passwork  permite  una
reinsercion. Siempre desde la vision del

profesional.
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4.6 Discusion de resultados

Después de realizar el analisis de los datos obtenidos por las diferentes herramientas
utilizadas: cuestionario y entrevista; haber realizado la categorizacion organizando toda la
informacidn obtenida por los temas que van a dar respuesta a mis preguntas, es importante
gue, a partir de la técnica de la triangulacion, contraste las diferentes visiones que se han
obtenido a través de las diferentes herramientas de recogida de informacion.
En total, las categorias que voy a analizar son las siguientes:

Entorno familiar

Perfil del joven

A\

El fracaso escolar

\4

Incorporacion al Proyecto Passwork

A\

Momento presente

4.6.1 Entorno familiar

Respecto a la categoria de entorno familiar, he podido ver que su origen es
mayoritariamente extranjero, destacando principalmente el pais de Marruecos. De donde
provienen mas de la mitad de las familias. A su vez, también se muestran origenes en
paises sudamericanos y Espafia. Este hecho, demuestra que el origen o procedencia de
las familias, aumenta la posibilidad o el riesgo al fracaso en las aulas por parte de los hijos
de las mismas, tal y como confirma el informe PISA, narrando que aproximadamente la

mitad del rendimiento en las aulas esta ligado al origen social.

Principalmente esto, se puede deber a varios factores que desencadenan en sus hijos, tales
como el idioma, los conocimientos del sistema escolar, el nivel econémico y la cultura de la
familia. En muchos casos, nos encontramos con familias acabadas de llegar, que
desconocen el funcionamiento de las escuelas, institutos y en general del sistema educativo
del pais, y por tanto, este factor les dificulta a la hora de orientar a sus propios hijos. A este
aspecto, hay que afadirle el idioma, ya que las familias gran parte de las veces, no saben
comunicarse con los centros escolares y por consiguiente no tienen informacion al respecto
de sus hijos en las aulas. En afiadido, cabe comentar que parte de las familias no disponen
de los recursos suficientes para poder brindarle a sus hijos una educacion de calidad y
apoyarles en este camino, practicamente un tercio de los casos. Hecho contrastado con un
estudio, donde parafraseando a Shavit y Blossfeld, los hijos de las clases medias tienen
seis veces mayores probabilidades de acceso a la educacién superior que los hijos de las

clases trabajadoras. Por Gltimo y no por ello menos importante, también se debe resaltar el
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hecho de la cultura, ya que, en algunas de estas, la parte educativa no es tan importante y
no es valorada por parte de la familia, que dan un especial hincapié a la parte laboral o al
trabajo. Es por ello, que muchos jévenes dejan de estudiar para trabajar y poder colaborar

econdémicamente a su propia familia.

Por lo que se refiere, al aspecto laboral y de estudios de las familias, podemos extraer que,
en practicamente la mitad de los casos, los padres trabajan y en la otra mitad o solo trabaja
uno de ellos o ninguno. Entre estas profesiones, destacan las conocidas como “de cuello
azul”, aquellas que hace referencia a las faenas mas manuales. Un buen ejemplo de estas,
son las de dependientes, trabajar el campo, cocineros, personal de limpieza, mecéanicos,
pescador, comerciales, barrenderos, vigilantes de seguridad, cuidadoras o transportistas,
entre otras. En alusién a los estudios de los progenitores, se ha observado como casi la
mitad o no tiene o tienen hasta primaria y la otra mitad constan de la ESO, grados superiores
o0 estudios universitarios, que en muchas ocasiones se realizaron en sus paises de origen
(Marruecos, Pakistan). Por consiguiente, este acontecimiento indica que la ocupacion
laboral en el nucleo familiar y los estudios de los mismo, influyen claramente en el riesgo o
como causa del fracaso escolar en sus hijos. En afiadido, tal y como refleja el informe PISA
de 2003, este suceso de fracaso en los hijos se ve incrementado cuando los progenitores
de los mismos no tienen estudios o bien solo tienen estudios primarios. Por ultimo, este
informe también muestra cdmo el riesgo a fracasar aumenta a medida de que los padres

constan de entornos laborales poco valorados y manuales.

Finalmente, es importante comentar el aspecto de la estructura familiar, ya que este mismo
en muchas ocasiones afecta al rendimiento del alumno en las aulas. Esto se debe
mayoritariamente a que hacemos frente a familias que no tienen una estructura establecida,
es decir, familias monoparentales o familias con otro tipo de probleméaticas, donde hay que
anadir, la falta de figuras de referencia. Por consiguiente, nos encontramos con familias

vulnerables o en situacion de exclusién social.

4.6.2 Perfil del joven

En cuanto al perfil de los jovenes que fracasan en el sistema escolar, primero es preciso
hablar sobre las edades de estos. Los alumnos que llegan al proyecto tienen

mayoritariamente de 16 a 18 afos, seguidos de los que comprenden las edades de 19 a 21
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y, por ultimo, el grupo m&s reducido, con muy pocos casos, los jovenes mayores de 21

anos.

Por lo que concierne al género, es importante destacar que hay mas chicos que chicas en
el centro. Este acontecimiento, es confirmado por el informe de la OCDE, donde se dice
gue los chicos fracasan de una mayor manera que las chicas, practicamente se doblan las
cifras. A este hecho se le afiade, que segun los estudios que hemos contrastado, la etapa
de la adolescencia favorece a las chicas, ya que son mas disciplinadas, ordenadas y
atentas; estas maduran antes que ellos. Esto conlleva, a que el sexo masculino tenga un

mayor riesgo de fracaso y en afiadido un fracaso anterior o mas temprano en edad.

Por lo que respecta a la procedencia de los jovenes, podemos destacar que
aproximadamente la mitad de estos son espafioles, mientras que la otra mitad provienen
de paises del exterior, acentuando el pais de Marruecos por encima de los demas. A su
vez, también se muestran otras procedencias como Argentina, Ecuador, Paraguay o
Pakistan, entre otras. Este fendmeno, por tanto, trae con €l posibles dificultades de idioma
y de adaptacion en las aulas y en el sistema escolar, ya que tienen dificultades de
comunicacion y por consiguiente, nos encontramos con probleméticas de aprendizaje y de
riesgo al fracaso. Un buen ejemplo, es el nuevo proyecto que ha iniciado Passwork, donde

se atienden a mas de treinta jovenes MENA.

En referencia a los estudios de los jovenes que fracasan, podemos extraer que casi un 70%
de estos no tienen los estudios minimos obligatorios, ya que se quedan a mitad del camino
y por tanto solo constan de estudios primarios. En otros casos, se observa que constan de
estudios secundarios obligatorios, de grado o incluso alguna excepcién, de bachillerato,

pero cabe decir que, en algunos casos, se abandoné a mitad de curso.

Hay que resaltar el aspecto sociocultural de estos jovenes, es decir, aquellos derivados al
entorno que rodea al alumno/a. La mayoria de los alumnos que han fracasado viven en
Barcelona, aunque lo hacen en barrios con niveles sociales mas bajos, como por ejemplo
Torre Baro6, Trinitat Vella, ElI Carmel, Santa Coloma o San Adrian del Besds, entre otros.
Por lo que se puede ver que el riesgo a fracasar tiene una relaciéon directa con la
procedencia o el entorno donde viven y con quién se relacionan. EI mismo hecho de residir
en un barrio u otro, tiene afectaciones directas en el individuo y en su rendimiento
académico, ya que el nivel cultural puede verse desfavorecido, al vivir en zonas menos
desarrolladas y marginales. Ademas, el simple efecto que un joven vea que sus amistades,

familiares o vecinos no dé importancia a los estudios, crea un condicionamiento en él para
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hacer lo mismo que ellos, entrando en un circulo. Por tanto, nos encontramos frente a un

fendmeno cultural y de forma de vida, ya que dan mas relevancia a otros aspectos.

Para finalizar, un aspecto fundamental en cuanto al fracaso es el tipo de hogar donde
residen los jévenes. La mitad de los alumnos que fracasan viven con sus padres, mientras
que la otra mitad viven con solo uno de ellos (familia monoparental) o reside con algun
familiar, con tutores legales, en centros de menores (CRAE) o vive con amigos. Este hecho
constata la correlacién entre el tipo de hogar y el fracaso, donde el pertenecer a una familia
desestructurada o disuelta, aumenta el riesgo de fracasar en el sistema educativo.
Principalmente, se debe a la falta de unién familiar, que desencadena en inseguridades o
frustraciones del joven, que acaba por significar una falta de interés en los estudios y una

disminucion del rendimiento en las aulas.

4.6.3 El fracaso escolar

En cuanto al fracaso en el sistema educativo, como todo, siempre existe una causa o una
serie de estas que provocan el mismo. En el caso de mi investigacion, he podido apreciar
gue principalmente se observan las debidas al individuo, al sistema escolar o a la familia.
Los individuos que fracasan en muchas ocasiones, tal y como ellos mismos comentan, son
la causa principal de su propio fracaso, ya que expresan que los estudios no les motivan,
no les interesan, no les apasiona, no les llena o no saben que estudios elegir. Cada uno de
los jévenes consta de unas caracteristicas y capacidades propias que determinan de gran

manera su éxito en el sistema escolar.

Al mismo tiempo observamos que también existen otras causas de fracaso en los jovenes,
como que tienen otros motivos mas importantes que resolver, no tenian el nivel necesario
o el hecho de que quieren o prefieren trabajar. Los jévenes en estas situaciones tal y como
cita un profesional del proyecto, tienen enfoques cortoplacistas, despreocupandose por la
educacion y sélo centrandose en la busqueda de empleo. En muchas ocasiones, los
individuos que han fracasado solo buscan una titulacién o cursos rapidos que les abran las
puertas a futuros empleos. En otras de ellas, los jévenes aun se ven lejos del mercado
laboral y van probado diversos estudios, sin saber hacia dénde dirigirse vy

despreocupandose por el futuro.

A su vez, comentan que estos siempre acudian de forma regular a las aulas, pero que
posteriormente al perder las ganas o la motivacion, dejaban de asistir a estas. Tal y como
se refleja, la mitad de los jévenes del proyecto Passwork no faltaba a sus clases en los

centros, mientras que la otra mitad o no asistian nunca, bastante o en ocasiones.
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Por otro lado, también he observado que otra causa del fracaso, se encuentra en la propia
familia del alumno. Fundamentalmente, se debe a que las figuras de referencia no
acompafian ni apoyan en el proceso educativo a sus hijos, los cuales se quedan solos en
muchas ocasiones sin rumbo ni camino a seguir. El entorno social de los alumnos no
potencia ni aprecia el valor de una formacion para mejorar las opciones al enfrentarse al
mercado laboraly les presiona para hacerlo lo antes posible. Tal y como he citado
anteriormente, la estructura familiar, el nivel de estudios de los progenitores, sumado al tipo
de profesion que desarrollan, determina también el camino a seguir o la referencia que
toman como ejemplo los hijos, normalizando la situacién. Los mismos jovenes, en algunas
situaciones, se les presentan diversas propuestas en su entorno y acaban optando por la

gue conlleve menos esfuerzo y tenga un resultado a corto plazo.

Ademas, también hay que destacar el factor econdmico en las familias de estos jovenes,
ya que no disponen muchas veces de los recursos necesarios para poder facilitarles a sus
hijos una educacion de calidad.

Es de importante relevancia, mencionar como causa directa del fracaso, el papel que juega
el sistema educativo en los alumnos. Gran parte de ellos, relacionan su fracaso con el hecho
de suspender asignaturas, que en muchas ocasiones conlleva a repetir curso y perder el
interés y las ganas por estudiar, desencadenando una gran frustracion. Otro factor
determinante citado por los alumnos es que no se sienten cémodos en las aulas, ni
valorados por el profesorado. Incluso se comenta que los educadores no mostraban interés
por querer ayudar o explicar los conceptos no entendidos en mas de una ocasion. En
afiadido, los profesionales del proyecto Passwork, también causan en parte al sistema
educativo ya que narran que dicho sistema no esta preparado ni adaptado para todos los
perfiles de jovenes y que por tanto excluye a una parte de ellos. Esta causa, se suma al
elemento de que no hay seguimiento en las aulas, y que cuando un alumno empieza a tener
problemas y existe un riesgo de fracaso, este no es atendido debidamente para no acabar
excluido del sistema. Este componente se ve contrastado, por parte del fundamento tedrico,
donde se expone un sistema educativo muy rigido, poco flexible y con una metodologia o
ensefianza arcaica y clasica. Por tanto, no existe una flexibilidad en el sistema escolar y
hay parte de los alumnos que lo forman, que no se les tiene en cuenta, sin prestarles la
atencidn necesaria y por consiguiente, excluyéndolos del mismo, condenandolos a una

marginacion social y laboral.
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Para finalizar, cabe exponer que el fendmeno de la culpa del fracaso se divide entre las
mismas partes que causan este mismo. Tal y como se muestra en los cuestionarios y
entrevistas a alumnos y profesionales de Passwork, la culpa principal se les atribuye a los
jévenes, muy seguido del sistema educativo o del profesorado y, por ultimo, dejando a la

familia o al entorno social en el Ultimo lugar de culpabilidad.

4.6.4 Incorporacion al Proyecto Passwork

Una vez que los jovenes han fracasado en el sistema educativo o han abandonado en
temprana edad sus estudios, estos encuentran soluciones tales como el Proyecto Passwork
para reconducir sus vidas.

La gran mayoria de los alumnos que fracasan en las aulas, dan con este proyecto a través
de algun familiar o conocido que les habla de él, mediante el antiguo centro de estudio, por
la derivacién de las oficinas del Servei d’'Ocupacié de Catalunya (SOC), la Direccio
d’Atenci6 a la Infancia i la Adolescéncia (DGAIA) o a través de algun asistente social que

les guia y les ayuda a encaminarse de nuevo.

En cuanto al aspecto del motivo por el que los jovenes deciden acudir a proyecto como
Passwork, observamos que principalmente se debe a tener nuevas oportunidades para
retomar los estudios, seguido de encontrar un empleo y por ultimo, la oportunidad de
realizar cursos para obtener certificados de profesionalidad o titulos. Asimismo, tal y como
comentan algunos jévenes sus motivos serian fundamentalmente, querer reemprender sus
vidas, estudiar cosas nuevas y orientarse sobre el camino a tomar. Los profesionales del
centro explican al respecto que el motivo principal es el de la reinsercion laboral y educativa,
ya que el proyecto representa una alternativa a jovenes que salen del sistema educativo y

Nno encuentran una opcién que les guste en él.

En referencia a la aportacion del proyecto en los jévenes que acuden a su centro, podemos
comentar varios aspectos. Los alumnos de dicho proyecto, tanto los que todavia van como
los que ya han pasado por él, citan que les ha aportado en gran medida, unos aprendizajes
practicos. Al mismo tiempo, también resaltan el gran crecimiento personal que han tenido,
viendo en ellos unos profundos cambios personales, educativos, destacando competencias
como la seguridad en ellos mismos, la confianza, el positivismo, la disciplina, el
comparierismo, la responsabilidad, la organizacion o la comunicacion. Justamente, en

alusién a la ultima competencia, hay jovenes que comentan que empiezan a ser mas
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extrovertidos y este hecho, les permite salir de sus propios mundos donde estén aislados y
ver el mundo real de fuera.

Otros alumnos comentan que aprendieron a través de Passwork a realizar un oficio,
obteniendo un certificado de profesionalidad de estos oficios y aumentando, por tanto, sus
posibilidades de encontrar un empleo en el futuro. Incluso se llega a comentar que en el
proyecto se aprenden mas cosas que lo aprendido en bachillerato o en el grado medio.

En agregado, otros jovenes también aclaran que el proyecto les ha aportado y permitido
continuar o reemprender sus estudios, ya que empezaron a sentirse mas comodos y mejor
atendidos por los profesionales del proyecto. Por consiguiente, este factor, les ayudé a
impulsarse de nuevo y espabilarse, ya que veian con mejores ojos y mas facil el camino a

recorrer.

Por otro lado, los profesionales del centro, en el mismo camino de lo dicho, realzan los
aportes a los alumnos en cuanto a cambios educativos o personales, competencias,
conocimientos técnicos, a que encaminen sus vidas, a que impulsen de nuevo sus
proyectos vitales o que se fijen unos planes de trabajo y objetivos a seguir. En otras
palabras, tal y como cita uno de los profesionales, se pretende dar alas a estos alumnos
para que vuelven solos, haciendo hincapié en las capacidades que cada persona tiene y

gue no habian sido valoradas hasta el momento.

Por dltimo, en relacién a la utilidad, la posible recomendacién a conocidos o el hecho de si
volverian a pasar por el proyecto Passwork, todos responden afirmativamente al respecto
de ellos, destacando la gran utilidad que brinda este proyecto a la sociedad y a los alumnos

que acuden al mismo.

4.6.5 Momento presente

Por lo referido al momento presente de los alumnos que fracasaron y han pasado por
Passwork, puedo comentar que practicamente todos han mejorado su situacion respecto al
pasado. Casi la mitad de los jovenes que asistieron al proyecto Passwork, se encuentra
realizando algin empleo laboral, y la otra mitad estudiando o bien desarrollando las dos
cosas, estudiando y trabajando al mismo tiempo. Solo un 5% de los alumnos que fracasaron
y asistieron a Passwork, no se encuentra en la actualidad estudiando o trabajando, una tasa
que se traduce en un signo de reincorporacion al sistema educativo y social. En la misma
linea de estos datos mostrados, los profesionales del centro creen que la tasa de reinsercion
tanto educativa como laboral después del proyecto es muy elevada, ya que es Passwork
les acompaiia durante el camino, les permite cambiar su vida y crecer en todos los sentidos.

Los profesionales creen que, si hay una relacion directa entre el nimero de reinserciones y
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las tareas que se desarrollan en el proyecto, pero que, a su vez, el cambio se debe a los
mismos jovenes y que Passwork mas bien, actia como una herramienta para ensalzar sus

potencialidades.

Justamente debido a estos datos, el 90% de los alumnos que han ido a Passwork, subraya
la gran utilidad de este proyecto y los grandes beneficios obtenidos tanto personales como
técnicos. Los alumnos no dudan en comentar que no dudarian ni dos veces en volver y que
incluso lo intentarian aprovechar ain méas de lo que lo hicieron, al igual que los
profesionales que dicen que los jovenes guardan un gran recuerdo de su paso por el

proyecto y creen que la mayoria volverian.
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5. Conclusiones

En relacidon con lo investigado

Llegados a este punto, mi intencién es poner todas mis preguntas encima de la mesa e
intentar dar respuesta a todo aquello que, desde un inicio, ha sido para mi, el motivo de
esta investigacidon. De esta manera, después de realizar un marco tedrico con los
respectivos autores de referencia, de haber realizado cuatro entrevistas y sesenta
cuestionarios, y después de haber realizado un contraste de todos estos datos; puedo

extraer una serie de conclusiones al respecto de todo lo trabajado e investigado

En primer lugar, quiero hacer hincapié al término “Fracaso Escolar’. Una vez realizado este
trabajo, puedo decir que éste mismo, tiene un significado mucho mas profundo de lo que la
sociedad puede llegar a concebir. El fracaso escolar va mucho mas alla de lo que la gente
puede creer o percibir, es decir, detras de éste se esconde una realidad oculta de la cual
no hay conciencia ni conocimiento suficiente, tanto a nivel social como institucional. La
poblacion sabe de su existencia como es l6gico, pero no sabe lo profundo que puede llegar
a ser este aspecto, su crecimiento hoy en dia, ni sus causas. Tal y como expongo, la gran
mayoria de las familias, conocen este concepto, ya que alguna vez lo han escuchado, ya
sea en la calle o por algin conocido o familiar que ha podido sufrir este tipo de fracaso en
las aulas. El problema reside en que, como no les afecta directamente a ellos, no se
preocupan por €él, ni en saber que hay detras del mismo, a quien le afecta ni las causas de
éste. En este caso, podemos hablar de un problema de empatia social, ya que hasta que
no les llegue a ellos este inconveniente, es decir, hasta que no afecte a sus hijos, no toman
consciencia y tampoco le dan la importancia o el valor suficiente para saber mas de él.

Por otro lado, las instituciones pertinentes tampoco le dan la consideracién necesaria ni
mucho menos, ya que sino las tasas de fracaso y abandono escolar no llegarian a las cifras
de las que hablamos en la actualidad. La realidad es que se toman algunas acciones, pero

no las suficientes o mas bien, las eficientes.
Siendo la educacion el futuro del desarrollo de cualquier pais, no tiene mucho sentido que

las organizaciones pertinentes no tomen las medidas necesarias para frenar o extinguir este

problema social.
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Ademas de ser una falta de consciencia tanto por parte de las personas como de las
instituciones relacionadas, ¢ Qué mas se esconde detras de éste, para poder responder a

la pregunta inicial y al motivo de este analisis?

Primeramente, puedo extraer que detras de él, se encuentra una gran senda de emociones
y sentimientos que no solo afectan al alumno/a que fracasa, sino a otros implicados, como
la familia, profesorado e incluso al sistema educativo. Entre este tipo de emociones que se
desencadenan del fracaso, resaltan las negativas, como la frustracion, la tristeza, la
inseguridad consecuente o la debilidad, debido a que los jovenes principalmente se sienten
perdidos, sin rumbo ni camino a seguir, mirando hacia un futuro que en ese momento ya no
existe porque el sistema los ha expulsado del mismo. Justamente este es el fracaso a flor
de piel, significando que los alumnos o, mejor dicho, ya ex alumnos, se sienten solos,
excluidos, apartados, sin saber qué hacer, hacia donde ir, a quien recurrir, pendientes de

gue un sistema que en parte ya no cuenta con ellos, los rescate.

Pero ademas de toda esta parte emocional, detras del fracaso se encuentra basicamente
una mezcla de tres factores segun lo analizado; el factor del individuo, el entorno familiar y
el factor del sistema. Podria decir, que estos factores, son en realidad la causas o motivos

que han dado origen al surgimiento del fracaso en los jovenes.

La familia es sin lugar a duda uno de los origenes y a la vez causas de este tipo de fracaso
en los jovenes. Es importante decir que al final estamos hablando que la mayoria de los
casos de adolescentes, en muchas ocasiones hacen lo que ven y cogen como referencia a
figuras a las que seguir. En practicamente todos los casos, vemos a progenitores sin
estudios obligatorios, con estudios minimos y que llevan a cabo empleos de baja categoria,
mas bien, trabajos manuales, de peor calidad, poco valorados y mal remunerados. ¢, Como
un joven, va a priorizar los estudios, ante todo, rompiendo con lo que a su parecer es

normal?

Ademéas, como vemos, el hecho de tener profesiones laborales con baja remuneracion
desencadena problemas econémicos en el completo de la familia, por lo que se traduce en
no poder pagar unos estudios. Esto, en muchas ocasiones conlleva a que los jovenes den
prioridad al empleo antes que, a la formacién, ya que, ésta no les va a dar beneficios

econdémicos a corto plazo.

A esta mala situacion econdmica, cabe afadirle que una parte de los alumnos que fracasan,

sus familias son de origen extranjero, por lo que desconocen el idioma, la cultura o el
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sistema social, educativo o laboral, aspectos que aun complica més la permanencia de sus

hijos en la educacién.

Por si no fuera suficiente, a la vez que no saben como dirigir o encaminar a sus hijos dentro
del sistema escolar, vemos que las familias no tienen estructuras soélidas y que, en muchos
casos, las familias estan disueltas y no estan unidas, por lo que se incentiva alin mas el

riesgo al fracaso.

No es una, ni dos, ni tres, los posibles factores familiares que pueden determinar el fracaso
en el individuo, si ya de por si hay jovenes gue ya tienen problemas para poder tener éxito
en el sistema, ¢Coémo van a poder prosperar este tipo de alumnos? Al final los hijos en
muchas ocasiones son un fiel reflejo de sus familias y es realmente complicado que puedan
mejorar las situaciones que les preceden, sin que rompan con lo que ven. Es por ello, que
el individuo que consta de unas caracteristicas familiares comentadas debe esforzarse de
mayor manera para poder tener éxito en el sistema, sin que antes se quede a medio camino,

debe realmente desearlo y ser méas fuerte que el entorno que lo rodea.

Por otra parte, al final quien fracasa es el alumno, por lo que gran parte de la culpa la
deberia de asumir el mismo, ya sea por los motivos, causas u origenes que sean, que
desencadenan en no querer adaptarse al sistema, sin mostrar interés alguno por los
estudios o0 bien que no se adapte al mismo. Inicialmente, tal y como he expuesto, los
adolescentes crecen con unas condiciones econémicas malas, que los llevan a vivir en
barrios precarios, en ocasiones marginales, que hace que se rodeen de un entorno malo,
valga la redundancia. Estos jovenes, ven gue sus amigos, sus vecinos y la gente del barrio
no prosigue en los estudios y que empiezan a trabajar prematuramente en busca de dinero
rapido a través de trabajos pesados. No hace falta saber lo que sigue a continuacién, ya
gue estos pretenden imitar los comportamientos que ven de su entorno social, siguiendo
con lo que les parece normal y tomar la mejor opcion, a la vez que la mas rapida segun su

punto de vista.

Al mismo tiempo cabe decir que no todas las personas constan de las mismas capacidades
intelectuales y sin que sea un hecho raro, hay algunos individuos que tienen mas problemas
en sus estudios y les cuesta mas entender algunos conceptos, pero no por ello se debe
fracasar en la educacion. Este aspecto, se traduce en querer de verdad, en ponerle mas
interés y mas ganas para poder continuar el camino del sistema educativo, pero en

ocasiones hay jovenes que no estan dispuestos a ello. Piensan que no son capaces de
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poder alcanzar esos niveles, que no es su camino y que no es lo que deben realizar, cuando

es mas bien un inconveniente de perspectiva y de interés en triunfar.

Asimismo, encontramos el factor del sistema, donde gran parte del concepto de fracaso
escolar responde a éste, ya que hablamos de un sistema educativo muy antiguo, ineficiente,
con poca evolucién y con una metodologia que actualmente no se adapta a las necesidades
de una parte de los alumnos. En otras palabras, podriamos definirlo como un sistema
educativo poco flexible y que se dedica a clasificar a los alumnos en grupos o clases, segun
las valias y capacidades. Al final, este se dedica a categorizar a los alumnos por nimeros
segln sus capacidades y si no se supera el minimo establecido, el alumno se queda
apartado y renegado del sistema escolar. Ni tan siquiera se realizan seguimientos a
alumnos que se pueda percibir que tengan problemas o inconvenientes para seguir el ritmo
normal de las clases, mas bien el sistema es estricto, claro y seleccionador, o vales 0 no
vales y en caso de que pertenezcas a la ultima opcion, cierra la puerta al salir, gracias.
¢ Como un sistema educativo que es la base de un pais puede ser uno de los sistemas a
los que menos incidencia e importancia se le da? Y es que asi se traducen las politicas,
economias y sociedades de hoy en dia, se centran en lo que se quiere, dejando de lado lo

importante, un error de enfoque.

En este aspecto, nos deberiamos preguntar, por tanto, cual es realmente el objetivo de
nuestro sistema educativo, si pretende educar y ensefiar o mas bien crear a jévenes que
sepan memorizar pero que pasados unos meses ya no se acuerden de la mitad de los
conceptos. ¢ Qué intencion es la que hay realmente detras de la educacion? Quizas es que
muchos estemos engafiados, familia, sociedad, incluso el profesorado, quizas solo se

busque el ensefiar a aprobar sin aprender.

Ademas, sinceramente el pais en el que estamos no tiene una gran cultura educativa, pero
a la vez se pretende inculcar a los nifios la valoracién e importancia que debe tener la
educacién a seguir. Pero ¢Coémo los jévenes van a valorar un sistema, en el que ni los
propios docentes o profesionales que imparten clases no estan valorados por este? Unos
maestros que deberian de ser la piedra angular de cualquier sociedad, ya que tienen como
funcion educar a las futuras generaciones, pero que en realidad se les valora como una

profesién mas e incluso como una profesion mas bien baja.

Paralelamente, nos encontramos frente a la metodologia que se imparte en las aulas,
metodologia impuesta por el sistema educativo. Esta, dista mucho de lo que deberia ser

una metodologia de calidad, apta y adaptada a todos los casos. Desde que somos
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pequeiios en los colegios, nos imparten todo tipo de asignaturas, que me parece bien tener
una base educativa, pero cuando nos hacemos mas grandes aun seguimos aprendiendo
las mismas materias iniciales. No puedo entender a quien no se le ocurre el hecho de que
cada individuo tiene sus preferencias, gustos, especialidades y capacidades para segun
qué aspectos, y en cambio, para otros es mas bien contrario. De esta manera, la Unica
conclusion extraida, es que por el camino se pierden alumnos brillantes, ya que
posiblemente sean genios en matematicas, pero sean unos negados para las lenguas. El
mismo sistema se encarga de apartarlos, ya que no aprueban o superan el nivel necesario
en todas las asignaturas del curso que estan realizando. Y asi seguiremos, pidiéndole a los
peces que vuelen y a las aves que naden, hasta que alguien se dé cuenta, de que hay

genios en materias concretas, que no tienen por qué serlo en otras.

Pero aun y todo, en esta vida todo tiene una solucién y aunque muchos alumnos quedan a
un lado de nuestro sistema y lejos de las aulas educativas, siempre se les puede reconducir
en su camino. Para estos casos, existen los recursos psicologicos, de proyectos o
instituciones que se dedican a acompafiar y tratar a los jovenes que han fracasado en los
centros escolares. Cabe decir, que resulta extrafio, que haya programas para reconducir
laboral y educativamente a los alumnos que han fracasado, pero no parece que haya
programas de prevencion para evitar el fracaso, al final se trata de un problema de recursos

y en gue destinarlos.

Dentro de estos programas 0 proyectos para reorientar a los jovenes, se encuentra el
modelo del Proyecto Passwork. A lo largo de este trabajo y conociendo de primera mano
este proyecto, he podido ver como Passwork hace posible la reinsercion de estos jévenes.
Aunqgue para mi, lo mas valioso son todos aquellos aprendizajes que acaban adquiriendo
gracias a los grandes profesionales que trabajan en el centro. Estoy hablando de un
proyecto que ensefia una competencia técnica a los chicos y chicas que pasan por alli, que
previamente han escogido ellos/as en base a sus intereses, pero también estoy hablando
de un proyecto que ensefia otro tipo de competencias; aquellas realmente importantes para
saber ir por la vida. Competencias que, tal vez, no han tenido oportunidad de aprender en
otras instituciones o en sus propios hogares. Asimismo, orientan a los jovenes, los
acompafian a redirigir sus vidas y sus caminos, algo que va mucho mas alla de ensefar
cualquier asignatura de colegio. Me pregunto qué hubiese pasado si antes de llegar al
fracaso, estos jovenes hubiesen tenido la oportunidad de poder formarse o especializarse

en asignaturas de sus intereses o0 que se les dieran bien.
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Siguiendo la misma linea, creo que hay un gran trabajo detras de este proyecto. Hablamos
de jévenes que han fracaso en el sistema, por tanto, ya han sufrido las consecuencias que
conlleva el hecho de fracasar; sentimientos de frustracién, inseguridad, baja autoestima o
desanimo son algunas. De esta manera, el equipo que trabaja para acompafiar a éstos

mismos tiene doble trabajo; reinsertarlos y lograr que levanten cabeza.

A pesar de todo esto, es importante resaltar el hecho de que, aunque los jévenes se
reinserten en el sistema y acaben volviendo a estudiar o a trabajar en el futuro, las tareas
gue desarrollaran, mayoritariamente, serdn de baja cualificacion. Por tanto, puedo decir que
el fracaso escolar se puede “solucionar” para que no llegue mas lejos, pero el dafio ya
estara hecho, ya que, el problema se origind antes. De esta manera, vuelvo a mencionar la

prevencion. ¢No seria mas facil prevenir desde el primer momento?

Limitaciones ala hora de realizar la investigacion

Como en toda investigacion, existen sus limitaciones, y, en este caso, yo me he encontrado
con algunas de ellas. Para comenzar, debo decir que el fendmeno del fracaso escolar es
muy amplio, existe muchisima informacion y muchisimos estudios sobre ello. Por tanto,
centrarme en algo, no ha sido facil. A su vez, considero que este trabajo ha sido solamente,
una minima muestra de lo que vivimos actualmente en nuestra sociedad, puesto que, para
realizar una investigacion y ver con mas exactitud lo que esta pasando en referencia a este
problema, deberia de haber cogido una muestra muchisimo mas grande de la poblacion.
Asi pues, puedo decir, que mientras iba realizando este trabajo, podia ir viendo lo extenso
gue es este tema, y que, aunque estuviera realizando una investigacion acerca de un
colectivo muy concreto, me faltaba mucho para aproximarme y poder desvelar qué esta
pasando realmente en el mundo. Ademas, me iban surgiendo otras inquietudes, me estaba
aproximando a la realidad de Espafia, no obstante, ¢ Qué pasa con la realidad de los otros
paises? ¢Qué pasa con la Educacién de los paises mas desfavorecidos? Me hubiese
gustado ir mas alla, pero teniendo en cuenta que en cada pais el sistema educativo es
diferente y sabiendo la magnitud de este fenébmeno, me harian falta muchos afios para

realizar una investigacion de este calibre y aproximarme a la realidad.

Otro aspecto por comentar son los cuestionarios que he realizado a los jovenes. Con la
situaciéon que estamos viviendo del COVID-19 no fue fécil conseguir cuestionarios. Es cierto
que he realizado una muestra de 60, no obstante, si lo comparamos con los jévenes que

han pasado por Passwork, es una muestra muy pequefia.
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Asimismo, y muy relacionado con el punto anterior, realizar las entrevistas por teléfono ha
sido otra limitacién que he tenido, ya que, tal vez, no han podido expresarse de la misma

forma que lo hubieran hecho si las hubiese realizado presencialmente.

Finalmente, y algo que quiero destacar mucho, una limitacién que he tenido a la hora de
realizar este trabajo ha sido mi parte emocional. El tema del fracaso escolar me llega mucho
al alma; saber que hay nifios que no son acompafiados y no tienen referentes, me frustra
muchisimo; saber que hay familias que no tienen recursos para brindarles una buena
educacion a sus hijos/as, me entristece; saber que en muchas ocasiones esto acaba en
fracaso, me duele, me remueve y me come por dentro. Por esta razon, ser objetiva a lo
largo de esta investigacion ha sido complicado. Muchas veces me descarrilaba y tenia que
volver a centrarme, teniendo en cuenta Unicamente los autores de referencia y los

resultados de los cuestionarios y entrevistas.

Propuestas de trabajo

¢ Recomendaciones? ¢ Futuras lineas de trabajo? ¢ Propuestas?

No sé muy bien como llamarle a este subapartado, pero si que sé que debo incluirlo dentro
de mis conclusiones, ya que ha sido gracias a realizar mi investigacién que me han ido

surgiendo todas estas propuestas o0 mas bien, la propuesta.

Prevenir, prevenir y prevenir, esa es mi propuesta, recomendacion o futura linea de trabajo.
Sigo sin saber como llamarlo, s6lo sé que hay que prevenir. Hay que evitar todo el dafio

que ocasiona este fendbmeno.

Prevenir desde el Sistema Educativo

¢ Como? Empezando por el Sistema Educativo y empezando desde la educacion inicial, es

decir, desde el ciclo infantil.

Me gustaria mencionar una frase de la psicopedagoga y maestra infantil Mari Carmen Diez
Navarro: “Una escuela saludable como un lugar donde se puede estar tranquila, mostrarse
como uno es, dejarse afectar por los afectos, hablar, escuchar, aprender, inventar,

encontrarse con los demas, disfrutar. Y una escuela enferma como un lugar donde hay
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miedo, inseguridad, despersonalizacion, rigidez, individualismo, repeticiébn, malestar,

sufrimiento.”®

Realmente, se deberia de empezar por el principio; por entender la educacion infantil libre
y respetando a la infancia. La escuela, deberia de ser un lugar donde se pueda y se quiera
vivir; deberia de ser un lugar donde expresarse; un lugar donde se tienen en cuenta todas
las individualidades, donde se sepa que cada persona es Unica y tiene necesidades
distintas; donde se tenga en cuenta el ritmo de cada infante y se pueda huir de la sociedad

de la inmediatez, de las prisas.

Los aprendizajes no deberian de ser elegidos por los adultos, deberian de ser elegidos por

la infancia, a través de sus intereses y motivaciones.

Por lo contrario, nos encontramos con escuelas que, desde la infancia, se clasifica por
“mejor y peor” por un “0” o por un “10”. Nos encontramos con poca flexibilidad y con pocos
recursos que impiden el cambio y la adaptacion a las nuevas generaciones. Nos
encontramos a profesionales que no se reciclan, que no se ajustan a las necesidades del
momento. Es complicado, al final los colegios educan asi, como las administraciones lo han

dictaminado.

En definitiva, propongo modificar las leyes y las politicas actuales buscando una innovacion.
Una innovacién que ayude a que los profesionales tengan las herramientas suficientes para
cambiar todo esto, para educar desde el principio de otra forma, para hacer crecer a la

infancia desde dentro para fuera y no desde fuera para dentro.

Propongo que exista una innovacion, donde el papel de los educadores sociales no esté en
los centros para jovenes que ya hayan fracasado, sino que estén en colegios e institutos

para prevenir este fenébmeno.

Propongo que se haga un seguimiento mensual, semestral o anual de los progresos de
los/as alumnos/as. Pero no de sus “notas”, sino de sus limitaciones, de sus sentimientos,
de sus emociones, de sus frustraciones, de sus inseguridades... De todo aquello
verdaderamente importante para el bienestar de éste mismo. Asimismo, que se les preste

especial atencion a aquellos/as que presentan algunos riesgos de fracasar.

15 Diez Navarro, Mari Carmen (2007). Mi escuela sabe a naranja, Barcelona: Grad, pag. 19.
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Propongo orientar sin haber fracasado. Orientar desde el principio. Que haya mas
conocimiento sobre posibles oficios, que haya mas practica. Que los aprendizajes sean

realmente Utiles.

Prevenir desde la familia

La familia es un elemento fundamental e importantisimo. No obstante, en ocasiones éstas
mismas no tienen las herramientas suficientes para acompafar a sus hijos/as. Existe una

falta de conciencia social muy grande que afecta a gran parte de ellas.

Si desde la escuela se detectan futuros riesgos, hay que trabajarlos con la familia,
realizando un trabajo conjunto para que el riesgo no acabe siendo un hecho.

Propongo brindar a las familias los suficientes conocimientos para que logren acompafiar a

sus hijos/as y puedan ser buenos referentes para ellos/as.

Propongo que la educacion sea una prioridad para aquellos nifios/as de familias inmigrantes
que acaban de llegar y no sepan para donde tirar.

Propongo que se les informe de una forma extensa a la familia sobre el sistema educativo

y sobre la importancia de formarse.

En definitiva, propongo ofrecer las herramientas necesarias para que estas familias sepan

dirigir a sus hijos/as.

Prevenir desde la sociedad

Al fin y al cabo, no es solamente el modelo educativo que esta fallando, no es solamente
una familia desestructurada o poco formada, el hecho va mucho mas alla. Se requiere un

cambio a nivel social muy profundo.

Aungue cambiemos el sistema educativo y aunque las familias estén méas concienciadas;
las desigualdades seguiran existiendo. Asi pues, una nifia que Unicamente tenga posibilidad
de vivir en un barrio marginal y con pocos recursos, no tendra las mismas oportunidades

que una que viva en un barrio rico.
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De esta manera, se puede ver cdmo el fendbmeno va muchisimo més alla, y, sobre todo, se
puede ver como el fracaso es responsabilidad de todos nosotros y no solamente del

maestro con su forma de ensefiar o de la familia despreocupada por su hija. Va mas alla.
Es por todo esto, que propongo mucha mas conciencia social. Realizar trabajo conjunto,

mirando desde todas las perspectivas, creando una sociedad equitativa, donde todos

podamaos convivir y participar de la misma forma.
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6. Reflexiones y perspectiva de futuro

Realizar este trabajo ha sido un gran reto para mi. Desde el principio sabia que seria un
tema muy extenso, pero hasta que no estaba adentrada en él, no supe la magnitud que
tenia. A su vez, soy consciente que esta investigacion no es representativa respecto al
fracaso escolar en Espafia, ni tan solo a nivel de Catalufia. Es por eso que mientras

realizaba dicho estudio me surgian inquietudes de saber e investigar mas sobre ello.

Quiero afadir que me ha gustado mucho realizar las entrevistas a los profesionales del
Proyecto Passwork. Poder descubrir como ven ellos un tema que lo viven de primera mano
ha sido magnifico. He admirado cada una de sus ideas o0 maneras de ver a los jovenes; es
admirable ver la gran tarea que tienen con ellos. Poder realizar observaciones y ver el papel

del educador social en este proyecto, hubiese estado muy bien.

Ahora, a un paso de ser Educadora Social, veo que gran tarea tendré como profesional y

veo que no sera facil.

Es hora de reflexionar sobre como deberia de ser, es hora de juntar todos aquellos
conocimientos, tanto los que he adquirido de la Educacion infantil, como los que me ha
podido brindar la carrera de Educacién Social y construirme como profesional, poniéndolo

en practica.
Quiero ser una Educadora Social que no solamente ensefie a los nifios y nifias, sino que
también, quiero mirarlos, respetarlos, comprenderlos, escucharlos, atenderlos,

acompafarlos y quererlos.

Quiero que sepan mirarse por si solos, que respeten su identidad; sus diferencias y las de

los demas. Que tengan un lugar; donde estar, donde ser.

Quiero incentivar la libre expresion, los deseos y los intercambios entre todos y todas.
Quiero ser la guia de sus procesos, acompafarlos; no poseer sus caminos.

Y si, constantemente me refiero al colectivo de la infancia. Porque en esta carrera me he

dado cuenta de que, todo empieza desde abajo, y yo, quiero estar alli; abajo. Al pie del

cafon.
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Ojala.

Ojala pudiera cambiar el mundo. Ojala las propuestas dichas con anterioridad estuvieran

en mi mano.
Algo que he aprendido durante estos cuatro afios, es que como Educadora Social no puedo

lograr cambiar el mundo. Sin embargo, puedo lograr cambiar el mundo de algunas

personas; y eso, ya es mucho.
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¢QUE SE ESCONDE DETRAS DEL FRACASO
ESCOLAR?

INVESTIGACION DE UN CASO REAL:
EL PROYECTO PASSWORK

ANEXOS
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¢, Qué se esconde detras del fracaso escolar?

ANEXO 1: Cuestionario a alumnos que estan actualmente en Passwork

Trabajo final de Grado

El siguiente cuestionario se desarrolla en relacidn a un trabajo final de grado, que se trata de un

estudio de caso, concretamente del Proyecto Passwork. Por lo tanto, tiene la finalidad de analizar
el impacto social-educativo y laboral que provoca el Proyecto en los jévenes.

DATOS GENERALES

e o o N

........:b

¢Con qué género te sientes mas identificado?

Mujer

Hombre

Prefiero no decirlo
Otro

¢Cual es tu edad?
16-18 afos

19-21 afios

Mas de 21 afios

¢Tienes hijos?
Si
No

éQué estudios tienes finalizados?
Primaria

ESO

Ciclo formativo grado medio
Ciclo formativo grado superior
Certificado de profesionalidad
PFI

Bachillerato

Otro

¢En qué ciudad vives?

En el caso de que la respuesta a la pregunta anterior sea Barcelona ¢En qué barrio vives?

¢En qué pais naciste?

DATOS FAMILIARES

e e 0 0 0 0 ©

¢De qué pais proviene tu familia?

éCon quién vives actualmente?
Con mis padres

Con uno de mis padres

Con mis abuelos

Con mi pareja

Con algun familiar distinto a los anteriores

Solo
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Con mi tutor/a legal

Con mi amigo/a

En un centro de menores
Otro

. ¢Tu padre, madre, familiar o tutor/a legal trabaja?

Si

No

Uno/a trabaja y otro/a no
Otro

11. En caso afirmativo ¢De qué trabaja tu padre/madre/familiar/tutor/a legal? Escribe el oficio
o las funciones que realizan.

Hasta primaria

Hasta la ESO

Hasta bachillerato o similar (Bup, Cou...)
Hasta ciclo formativo grado medio
Hasta ciclo formativo grado superior
Hasta la carrera (Universidad)

No tienen estudios

Otro

ANTES DE PASSWORK

Sacaba malas notas aunque me esforzaba

No me sentia cbmodo/a en clase

Habia repetido curso

Tenia problemas mas importantes fuera del centro escolar

No podia continuar pagando los estudios

Falta de motivacion

Cambio de lugar residencial (me fui a vivir a otro pais o ciudad)
Necesitaba trabajar

Otro

Nunca

A veces
Bastantes
Muchas
Siempre

De mi mismo/a
De mi entorno familiar
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De los profesores del centro escolar
Del sistema educativo
Otro

EL PROYECTO PASSWORK

16.

=
~N

¢Coémo conociste el Poyecto Passwork?

Antiguo centro escolar

Por medio de algun familiar, amigo/a o conocido
Asistente social

INEM (paro)

Otro

. é¢Por qué motivo decidiste venir al Proyecto Passwork? Puedes marcar varias opciones.

Mis padres, familiares o tutores me obligaron

Vi una oportunidad de retomar mis estudios

No tengo terminada la ESO

Vi una oportunidad de obtener un certificado de profesionalidad

Vi una oportunidad de obtener un PFI

Vi una oportunidad de preparar la prueba de acceso a grado medio

Vi una oportunidad para que después de él, pudiera encontrar trabajo
Otro

. ¢Qué te estd aportando el Proyecto Passwork? Puedes marcar varias opciones.

Aprendizajes practicos (redactar un curriculum, buqueda de empleo...)
Aprender un oficio al que me gustaria dedicar
Crecimiento personal (estoy aprendiendo a ser mas puntual, organizado/a,

comunicativo/a responsable...)

e Me permite llevar una rutina y un orden diario
e No me aporta nada
e Otro
19. Por ultimo, éCrees que el aprendizaje que te estd brindando Passwork es util para tu
futuro?
Muy util
o Util
e Poco util
e Nada util

85



¢ Qué se esconde detras del fracaso escolar? Trabajo final de Grado

PASS

WORK

PROYECTO PASSWORK

El siguiente cuestionario se desarrolla en relacion a un trabajo final de grade, que se trata de un estudio de caso,
concretamente del Proyecto Passwork. Por lo tanto, tiene la finalidad de analizar el impacto social-educativo v
laboral que provoca el Proyecto en los jévenes.

DATOS GEMERALES

Descripecion {opcicnal)

1.- ;Con qué género te sientes mas identificado? *
Mujer
Hombre
Prefiero no decirlo

Otra...

2.- jCual es tu edad? *

16-18 afios

19-21 afios

Mas de 21 afios
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3.~;Tienes hijos? *
si

NO

4.-;Qué estudios tienes finalizados? *
Primaria
ESO
Ciclo formativo arado medio
Ciclo formativo de grado superior
Certificado de profesionalidad
PFI
Bachillerato

Otra...

5.- ;En qué ciudad vives? *

Texto de respuesta corta

4.~ En el caso de que la respuesta a la pregunta anterior sea Barcelona, ;En qué barrio vives? *

Texto de respuesta corta
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7~ ;En qué pais naciste? *

Texto de respuesta corta

DATOS FAMILIARES

Descripcion (opcicnal)

8.-;De qué pais proviene tu familia? *

Texto de respuesta corta

2.- ;Con quien vives actualmeante? *

Con mis padres

Con uno de mis padres

Con mis abuelos

Con mi pareja

Con algan familiar distinto a los anteriores

Solo

Con mi tutor/a legal

Con mi amigo/a

En un Centro de Menores

Otra...

Trabajo final de Grado
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10.-;Tu padre, madre. familiar o tutor/a legal trabaja? *
Si
Mo
Uno/a trabaja v otro/a no

Otra...

11.- En caso afirmativo ;De que trabaja tu padre/madre/familiar/tutor/z legal? Escribe el oficic o ¥
las funciones que realizan

Texto de respuesta larga

12.-;Que estudios finalizados tiene tu padre. madre, familiar o tutor/a legal? *

Hasta primaria

Hasta la ESD

Hasta bachillerato o similar (Bup, Cou...)
Hasta ciclo formativo grado medio
Hasta ciclo formativo de grado superior
Hasta la carrera (Universidad)

Mo tienen estudios

Otra...
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AMTES DE PASSWORK

De=rxipcitn {opcianal)

13.-z Por qué motivo abandonaste los estudios? (Pusdes marcar varias opciones) *

Sacaba malas notas aungues me esforzaba

Mo me sentiz comoda 2n clase

Habia regetido curso

Teniz problemas més imgortantes fusra del cemtro escolar

Me podia continuar pagando los estudios

Faltz de miotivacicn

Cambio de lugar residencial {me fui a vivir & otro pais o ciudad)
Mecesitaba trabajar

Otra...

14.- ; Faltabas muchos dias a clasa? *

Nunca
Aveces
Bastantes
Muchas

Siempre

15.- En &l caso que dejaras de asistir a clase ;De quieniss crees que fue la culpa? Pusdes marcar
varias opciones

De rmi mismo

De mi entorno familiar

D& los profesores del centro escolar
Dl sistema educativa

Otra...
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EL PROYECTO PASSWORK

Descripcion (opeicnal)

16.- ;Como conociste el Proyecto Passwork? *

Antiguo centro escolar

Por medio de algin familiar, amigo/a o conocido
Asistente social

INEM (Paro)

Otra...

17.- ;Por qué motivo te decidiste venir al Proyecto Passwork? Puedes marcar varias opciones. *

Mis padres, familiares o tutores me obligaron

Wi una oportunidad de retomar mis estudios

Mo tengo terminada la ESO

Wi una oportunidad de obtener un certificado de profesionalidad

Wi una oportunidad de obtener un PFI

Wi una oportunidad de preparar la prugba de acceso a grado medio
Vi una oportunidad para gue después de &1, pudiera encontrar trabajo

Otra...
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18.- ;(Qué te esta aportando el Proyecto Passwork? Puedes marcar varias opciones.

Aprendizajes practicos (redactar un curriculum, bdsqueda de empleo...)

Aprender un oficio al que me gustaria dedicar

Crecimiento personal (estoy aprendiendo a ser mas puntual, organizado/a, comunicativo/a, responsable...)
Me permite llevar una rutina v un orden diario

Mo me aporta nada

Otra...

19.- Por ultimo, ;Crees que el aprendizaje que te esta brindando Passwork es Otil para tu future?
Mury Citil
Uil
Poco (til

Nada Uil

iMuchisimas gracias!

Descripcion {opcicnal)
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ANEXO 2: Cuestionario a alumnos que han pasado por Passwork

El siguiente cuestionario se desarrolla en relacién a un trabajo final de grado, que se trata de un
estudio de caso, concretamente del Proyecto Passwork. Por lo tanto, tiene la finalidad de analizar
el impacto social-educativo y laboral que provoca el Proyecto en los jévenes.

DATOS GENERALES

e o o N

¢Con qué género te sientes mas identificado?
Mujer

Hombre

Prefiero no decirlo

Otro

¢Cual es tu edad?
16-18 afos

19-21 afios

Mas de 21 afios

Un cambio a mejor
Un cambio a peor
No hubo cambio

Continuar estudiando después de pasar por Passwork

Encontrar un trabajo

Encontrar un trabajo y seguir estudiando a la vez

Solamente obtener un certificado de profesionalidad

Obtener un certificado de profesionalidad y adquirir habilidades y capacidades
Ninguna de las anteriores

A

Aprendi un oficio (monitor/a de tiempo libre, peluquero/a...)
Aprendi a resolver los conflictos que me puedan surgir en la vida
Aprendi a redactar mi curriculum

Aprendi a ser mas comunicativo/a

Aprendi a ser mas asertivo/a

Aprendi a ser mas organizado/a

Aprendi a ser mds responsable

Aprendi a ser mas seguro/a de mi mismo/a

Aprendi a ser mds puntual

Otro

Si pudieras retroceder en el tiempo ¢ Volverias a pasar por Passwork?
Si
No

¢Recomiendarias el Proyecto Passwork a conocidos/as, amigos/as, familia u otros?
Si
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e No

Finalmente ¢ Crees que el Proyecto Passwork fue Util y enriquecedor en tu caso concreto?
Si
No

EN LA ACTUALIDAD

Actualmente ¢ Qué haces?
Estudio

Trabajo

Estudio y trabajo

Ninguna de las anteriores

e o o o O

10. ¢éCrees que tu situacion actual se debe al Proyecto Passwork?
Si
No
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PASS

WORK

PROYECTO PASSWORK

El siguiente cuestionario se desarrolla en relacion a un trabajo final de grado, que se trata de un estudio de caso,
concretamente del Proyecto Passwork. Por lo tanto, tiene Ia finalidad de analizar el impacto social-educativo v
laboral que provoca el Provecto en los jovenes.

DATOS GEMERALES

Descripcion (ocpeional)

1.- ;Con qué genero te sientes mas identificade? *
) Mujer
(") Hombre

() Prefiero no decirlo

() otra..

2.- ;Cual es tu edad? *

() 1618 AlDS
() 1921 A0S

() MAS DE 21 AROS
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EL PROYECTO PASSWORK

Descripcitn {opcianal])

3.-En tu caso concreto, ; Hubo wn cambic personal, educative o laboral después de pasar por sl *

Proyecto Passwok?
Un cambso & mejor
Un cambio & peor

No hubo cambio

4 -p0ué te permitio el paso por el Provecto Passwork? *
Caontinuar estedizndo después de pasar por Passwork
Encontrar un trabajo
Encontrar un trabajo y seguir estudiando & la vez
Solamente obtener un certificade de profesionalidad
Obtener un certificado de profesionalidad y edquirir habilidades y capacidades

Ninguna de las anteniores

5.-Marca solaments aguello gus aprendiste en Passwork (Pusdes marcar varias opoiones)

Aprendi un oficio (monitor/a de tiempa libre, palugquera/a.)
Aprendi a resolver bos conflictos que me puedan surgir en la vida
Aprendi a redactar mi curmiculum

Aprendi a ser mas comunicativo/a

Aprendi & ser mas asertivo/a

Aprendi @ ser mas orgenizada/a

Aprendi @ ser mas respanseble

Aprendi a ser mas seguro/z de mi mismo/z

Aprendi & ser mas puntua

Otra...
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&.-5i pudieras retrocedsr an el tismpo, jMolverias a pasar por Passwork? *
5i

NO

7.-iRecomendarias el Proyecto Passwork a conocidos, amigosdas familia u otros? ©
i

NO

8.-Finalments ;Crees que el Proyecto Passwork fue Util v enriguecedor en tu caso concreto? *
si

NO

EM LA ACTUALIDAD

De=cripcifn {opcianal]

%~ Actualments, ;Oué haces? *

Estudio
Trebajo
Estudio y trabajo

Ninguna de las antenores

10.- Crees gue tu situacion actual se debe al Proyecto Passwork? 'L

3l

NO

iM UCHISIMAS GRACIAS!

Descripeitin {opcdanal)
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ANEXO 3: Entrevistas a los jovenes y a los profesionales

ENTREVISTA JOVEN 1

1. ¢Cuantos afios tienes?
20 afios

2. ¢Con qué género te sientes mas identificado?
Femenino

3. éQué estudios tienes finalizados?

4. ¢En qué ciudad vives? En el caso de que sea Barcelona, éen qué barrio de Barcelona vives?

5. ¢éEn qué pais naciste?
Espana
PREGUNTAS FAMILIARES

6. ¢De qué pais proviene tu familia?
Mis padres provienen de Marruecos

7. éCon quién vives actualmente?

8. ¢Tu padre, madre o tutor/a legal trabajan? En caso afirmativo, comenta el oficio o las
funciones que realizan.

El que actualmente trabaja es mi padre y de transportista y limpieza. Basicamente el trabajo que
hace el, es traer materiales de acero de una empresa ajena y luego la lleva a la suya donde ahi
proceden a la limpieza de ciertos materiales

9. ¢Qué estudios finalizados tiene tu padre, madre, familia, o tutor/a legal?
Mi padre tiene finalizado la Universidad en Marruecos, pero mi madre no ha estudiado asi que no
tiene estudios.

10. é¢Por qué motivo abandonaste los estudios?

Basicamente porque no encontraba nada que me motivase y me apasionara para estudiar. Empecé
el bachillerato, lo dejé el primer afio porque no me llenaba, por mucho que estudiase lo suspendia
todo... Después empecé un grado medio de Personas en Situacion de Dependencia y también lo
dejé. Volvi al bachillerato de nuevo, y alli ya si es cuando dejé las riendas sueltas. Dije, hasta aqui he
llegado, no sé qué hacer con mivida y lo volvi a dejar.

11. ¢Faltabas muchos dias a clase? é¢Por qué razén?

Si, faltaba bastante. Porque por mucho que me esforzara estudiando pasando las noches en vela,
veia que no los aprobaba y me vine abajo.Y dije: “éPara qué estar perdiendo mi tiempo y
esforzandome, si al fin y al cabo no vale la pena? No estoy aprobandoy no estoy haciendo
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nada...” Ademas, sentia que no aportaba absolutamente nada, entonces empecé a faltar hasta que
directamente dejé de ir. En las tres ocasiones, me pasé exactamente lo mismo, tanto las dos veces
gue intenté hacer bachillerato como en la vez que entré en el grado medio. Empecé a faltar hasta
que dejé deiir.

12. En el caso que dejaras de asistir a clase éDe quién/es crees que fue la culpa?

13. Si no hubieras faltado a clase écomo crees que hubiese seguido tu camino?
iQué buena pregunta! Nunca lo he pensado, pero yo creo que hubiese seguido el mismo camino, es
decir, dejarlo todo y volver a probar con otros estudios a ver si encajaba.

14. ¢{Cémo conaociste el Proyecto Passwork?

Lo conoci a través de mi primo porque yo estaba perdida en los estudios y le pregunté que estaba
haciendo él, me explicd que estaba estudiando en Passwork y le pregunté de que trataba. Me gusté
lo que me dijo y decidi dar el paso de ir alli para informarme. Me pasé el nimero, contacté con el
Proyecto y me dieron un dia y una hora para ir a informarme.

15. é¢Por qué motivo decidiste ir al Proyecto Passwork? ¢Fue tu decision o fue obligado?

Fue mi decision propia la verdad, porque ya estaba cansada de estar en casa. Queria emprender mi
vida, estudiar algo nuevo y ver a qué lugar voy. En la primera entrevista nos explicaron que era el
Proyecto Passwork y me interesé mucho como lo explicaban y que es lo que se estudiaba alli. Me
interesé mucho la de monitora de tiempo libre.

16. ¢Qué te aporté el Proyecto Passwork?

Sobre todo me hizo ver lo que me gustaria estudiar en un futuro, porque yo en ese entonces, estaba
muy perdida y no sabia qué hacer. Y dije “Voy a probar por hacer lo de monitora de tiempo libre” y
una vez que empecé, me di cuenta que era lo que me gustaba y lo que realmente yo queria hacer.
17. ¢Qué aprendiste en el Proyecto Passwork?

Pues yo creo que aprendi disciplina, compafierismo, estar mas atenta a lo que me decian los profes,

no ser tan distraia ( Pero sobre
todo compafierismo, ser mas responsable con mis cosas y mas ordenada.

18. éCrees que el aprendizaje que te brindé Passwork es ttil para tu futuro?

Si, sin duda. Sinceramente aprendi muchas mas cosas en Passwork, que en bachillerato y en el
grado medio. Aprendi mucho, fue algo que me gusté muchoy, ademas, estaba muy cémoda... Tanto
con los profesores como con los comparieros de clase.

e (Y eso? {Me podrias decir por qué te sentias mas comoda en Passwork?

Yo creo que fue por los profesores que habia, me hacian sentir confianza y me sentia cémoda.
Aunque hubiese profesores que no los tuviera en ninguna clase, yo pasaba al lado de ellos y me
saludaban, me decian “buenos dias”, aunque yo no les dijera nada ellos venian a mi. Eso me
gustaba mucho y si me veian mal también se preocupaban por mi,
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i ReneeicenGUeNEVaYASUSRIUSIBIASeN - n contrarme con profesores que se interesan

por mi me gustd mucho de Passwork.

DESPUES DEL PROYECTO PASSWORK

19.-En tu caso concreto, ¢Hubo un cambio personal, educativo o laboral después de pasar por el
Proyecto Passwork? ¢En qué sentido?

e Bueno pero tal vez te fue bien entrar en Passwork para adquirir competencias éNo?

20. ¢{Qué te permitio el paso por el Proyecto Passwork?
Basicamente en Passwork no tuve ninguna experiencia negativa. Solamente en Pere Tarrés porque
llegué tarde a un examen y no me dejaron entrar. Al principio lo cogi como algo muy negativo, me
sentd muy mal, pero después, hablé con la profesora y me dejé hacerlo.

21. Si pudieras retroceder en el tiempo, ¢Volverias a pasar por Passwork?
Si si, no lo dudaria ni dos veces la verdad. Y lo aprovecharia mucho mads iMira tu por donde! En vez
de solamente hacer lo monitora de tiempo libre, también hubiese hecho el de moza de almacén vy
el de cocinera. No sé, me hubiese gustado.

e jPero si todavia estas a tiempo!!!

22. {Recomendarias el Proyecto Passwork a conocidos, amigos/as familia u otros?

Por supuesto, no dudaria.

23. ¢Crees que el Proyecto Passwork fue util y enriquecedor en tu caso concreto?

Si, fue muy util para mi. Entre que estaba perdida y no tenia fe en los profesores... Entrar en el
Proyecto y ver que podia establecer confianza con los profesores me ayudé bastante. éSabes qué
pasa? Que después de pasar por un bachillerato y un grado medio y ver lo que habia, me hizo perder
mucho la fe con todo y después de pasar por Passwork... La verdad es que me marcoé todo mucho.

24. Actualmente, ¢ Qué haces? ¢Estudias, trabajas?

25. ¢Crees que tu situacidn actual se debe al Proyecto Passwork?
Si, yo creo que se debe al Proyecto Passwork.
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ENTREVISTA JOVEN 2

1. ¢Cuantos afios tienes?
18 afos

2. ¢Con qué género te sientes mas identificado?
Masculino

3. ¢Qué estudios tienes finalizados?

4. ¢En qué ciudad vives? En el caso de que sea Barcelona, éen qué barrio de Barcelona vives?

5. ¢éEn qué pais naciste?
En Pakistan

PREGUNTAS FAMILIARES

6. ¢De qué pais proviene tu familia?
Mis padres provienen de Pakistan

7. éCon quién vives actualmente?

8. ¢Tu padre, madre o tutor/a legal trabajan? En caso afirmativo, comenta el oficio o las
funciones que realizan.
No trabaja ninguno.

9. ¢Qué estudios finalizados tiene tu padre, madre, familia, o tutor/a legal?
Mi padre la Universidad y mi madre la ESO

10. é¢Por qué motivo abandonaste los estudios?

Porque antes de entrar a Passwork yo estaba haciendo un grado medio de mecanica, pero me di
cuenta de que no me llenaba, que no me gustaba. Pensé en volver al instituto e inscribirme en
bachillerato, pero ya era mitad de curso, ademas yo no tenia el nivel. Asi que fui buscando cursillos y
desde mi Instituto antiguo me derivaron a Passwork.

11. é¢Faltabas muchos dias a clase? ¢Por qué razén?

La verdad es que no faltaba mucho, lo que pasaba era que no era un grado para mi, no me sentia
bien, veia que no era lo mio, lo que se hacia alli no me gustaba y por eso no quise hacerlo. Un dia
fui a direccidn y dije que o queria continuar y ya esta.

12. En el caso que dejaras de asistir a clase ¢De quién/es crees que fue la culpa?

13. Si no hubieras faltado a clase écomo crees que hubiese seguido tu camino?
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(No le hice esta pregunta ya que él no dejo de asistir...)

14. ¢{Cémo conociste el Proyecto Passwork?
Por mi antiguo instituto.

15. ¢Por qué motivo decidiste ir al Proyecto Passwork? ¢Fue tu decision o fue obligado?
Primero porque alli hacian el curso de monitor y era era el que yo queria hacer, me gusté cuando
me explicaron en qué consistia y decidi por mi mismo ir alli.

16. ¢ Qué te aporté el Proyecto Passwork?

iMuchas cosas la verdad! A parte de aprender cosas en Passwork, también conoci a muchas
personas, muchos comparieros y es otro punto eso. Me siento muy bien por conocer a tanta gente
y que tanta gente me conozca. Eso es lo que mas me llevo de Passwork, la gente es diferente... En
dos dias fui capaz de presentarme y todo fue bien.

Ademas, actualmente me estan ayudando mucho en las tareas del Instituto y eso la verdad que me
facilita mucho el trabajo.

17. ¢Qué aprendiste en el Proyecto Passwork?
De passwork aprendi muchas cosas buenas educativas, sobre todo

Aprendi
también a hablar con otro tipo de gente. No sé...

18. éCrees que el aprendizaje que te brindé Passwork es ttil para tu futuro?
Muy util para mi futuro. Me han ensefiado muchas cosas, todo lo que aprendi en el curso de monitor
de tiempo libre lo puedo transmitir en mi futuro a otras personas y eso es mucho.

DESPUES DEL PROYECTO PASSWORK

19.-En tu caso concreto, ¢Hubo un cambio personal, educativo o laboral después de pasar por el
Proyecto Passwork? ¢En qué sentido?

20. {Qué te permitio el paso por el Proyecto Passwork?
Sacarme dos cursos, el de monitor de tiempo libre y el de entrenador. Y me ayudd mucho
a encaminar mi vida.

21. Si pudieras retroceder en el tiempo, ¢Volverias a pasar por Passwork?
Si.

22. {Recomendarias el Proyecto Passwork a conocidos, amigos/as familia u otros?
Por supuesto.

23. éCrees que el Proyecto Passwork fue util y enriquecedor en tu caso concreto?
Si, la verdad es que si, fue muy util.
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24. Actualmente, ¢{Qué haces? ¢Estudias, trabajas?
Actualmente estoy estudiando el Grado Medio y asisto a Passwork algunos dias a la semana para

hacer deberes. Ademas, me gusta mucho el deporte y lo préctico con regularidad.

25. ¢Crees que tu situacion actual se debe al Proyecto Passwork?

Si, me han ayudado en muchas cosas, me ayudaron a orientarme e inscribirme en el grado medio,
gracias a ellos consegui la beca y eso es mucho. Me han ayudado en muchas otras cosas, la situacion
gue tengo ahora se la debo a Passwork.

ENTREVISTA PROFESIONAL 1

Buenos dias / Buenas tardes,

Soy una estudiante de cuarto del Grado de Educaciéon Social de la Universidad de Vic. La
siguiente entrevista se desarrolla dentro de mi trabajo final de grado, que se trata de un
estudio de caso, concretamente del Proyecto Passwork. Mi trabajo tiene la finalidad de
analizar el impacto social-educativo y laboral que provoca el Proyecto en los jovenes.

Para realizar dicho estudio, es muy importante realizar entrevistas tanto a los jévenes como
a sus educadores/as para conocer en profundidad los aspectos analizados.

En ningln momento quiero que te sientas incémodo, motivo por el cual si no quieres
contestar alguna pregunta, puedes no contestarla. Aprovecho para comunicarte que la
entrevista es totalmente andnima, y que en ningin momento aparecera tu nombre.
Finalmente, agradecerte el tiempo que destinas a la contestacion de la entrevista.

Preguntas Personales
1. éCuantos afos tienes? 34

2. ¢Con qué género te sientes mas identificado? Mujer

Perfiles jovenes

3. éQué perfil tienen los jovenes que acuden al Proyecto Passwork? (edad, nacionalidad,
procedencia, estudios)

4. ¢Qué perfil tiene familia de los jovenes que acuden al Proyecto Passwork? (edad,
nacionalidad, procedencia, estudios)
Es una pregunta muy dificil de contestar, pero siempre contesto en marco general.
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Tenemos familias de aqui o de otras nacionalidades, el porcentaje mas elevado son familias
vulnerables o en situacién de riesgo. Pero hoy en dia “estamos todos en riesgo”. Familias
acompanadas por servicios sociales, familias desestructuradas o que no tienen
herramientas para vivir el dia a dia... Son familias en muchos casos pérdidas, con llamadas
de que no sé qué hacer con mi hijo/a, pero es hablar en GENERAL. Hay gran variabilidad en
este proyecto.

5. éPor qué motivo llegan al Proyecto Passwork?

Por diferentes vias, Jovenes tutelados/tuteladas (educadores/as de piso), jovenes que
vienen desde oficinas del SOC, jévenes que viene por abandono instituto, llamadas de
profesorado de instituto, madres y padres que no saber qué hacer, jévenes que vienen
porque ven cursos interesantes de manera gratuita y quiere aprovecharlo, jovenes que
llegan de su pais y quieren aprender, jovenes con motivacidn por un curso porgque no sigue
la formacién reglada actualmente...

6. ¢Crees que los jovenes van voluntariamente o van obligados?

EN SU GRAN MAYORIA vienen de manera voluntaria, por supuesto hay un % que pueden
venir obligados/as por su familia nuclear, por justicia, porque educadores/as del piso les
dicen que tienen que tener un plan de trabajo y un curso, pero son cursos que deciden
ellos/as en hacer ( proceso de orientacion).

Antes de Passwork

7. éPor qué motivo crees que los jévenes abandonaron los estudios?

Es una pregunta amplia. Muchos vienen porque dicen que no siguen la formacion reglada,
otros/as porque no les gusta estudiar, porque quieren cursos mas rapidos y trabajar, porque
en el instituto son un niumero, porque dicen que les han dicho no valen...

8. ¢De qué o quién/es crees que es la culpa de que los jévenes abandonen los estudios?
Es una pregunta también amplia, pero quizds no todos los y las jovenes tienen perfil de
formacion reglada, quizas es culpa de la educacién actual, también del poco seguimiento
durante el afio escolar, cuando hay un conflicto te expulsan, iy listo! Sin saber que ha
pasado ni mediar... creo que falta mas intervencion y mas profesionales que trabajen
conjuntamente.

PROYECTO PASSWORK

9. ¢Qué les aporta a los jovenes el Proyecto Passwork?

Les aporta entrar dentro de la metodologia de las competencias, dentro de una formacién
de seguimiento individualizada y diaria de su evolucidn tanto académica como también se
acompafia en proyecto vital. En compartir aula con jévenes de edades entre 16-24, de
mezclar con otras culturas y religiones. De estudiar lo que mads les motive en estos
momentos y que tengan un plan de trabajo y unos objetivos a corto plazo. De realizar
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actividades variadas, como fotografia, teatro, yoga, y otras... pero siempre enfoque
competencias. De acercarles al mundo laboral, de mostrarles la realidad que hay en el
mercado, y de enseiiarles sus derechos y sus deberes.

10. ¢Qué pueden aprender en el Proyecto Passwork?

Pueden aprender mucho, y enriquecerse personalmente. Desde un PFI para hacer regreso
al sistema educativo, como un CP O FAM para acercarse al mundo laboral, o bien para ver
un curso que le aproxime, para después tomar decisiones. Aprender a compartir, a convivir
y @ marcarse sus propios objetivos.

11. é{Crees que el aprendizaje que les brinda Passwork es util para su futuro?

Si, creo que es un proyecto que impulsa y activa a los y las jovenes que vienen de una etapa
en su mayoria mas parados/as y apaticos/as.

IMPULSA, MUEVE /Y ELMOVIMIENTO ES BUENO Y SANO PARA ELLOS/ELLAS.

DESPUES DEL PROYECTO PASSWORK

12.-En general, ¢{Hay un cambio personal, educativo o laboral en los jovenes después de
pasar por el Proyecto Passwok? ¢En qué sentido?

Siempre hablo en temas generales (siempre existen excepciones). Cambios personales,
tomas de decision, salir de ellos/ellas, coger fuerza e impulsarse.

Tenemos porcentajes positivos de retorno al sistema educativo, y también a nivel laboral
hay inserciones, pero lo mas importante es que les damos “alas” para que vuelen solos /as,
crecimiento personal importante para tirar para adelante y tomar sus decisiones

13. Si pudieran los jovenes retroceder en el tiempo, é{Crees que volverian a pasar
por Passwork?

Yo creo que si, en un % elevado. Por tutorias que hago y regresos de jovenes de la primera
licitacion, dicen que Passwork les ha cambiado la vida, otros/as que tienen un gran
recuerdo, otros/a que dicen que es el primer titulo oficial que se han sacado, otros/as han
traspasado informacién y tenemos amigos y amigas.

14. En el caso de que sigas en contacto con algun joven que ya haya terminado su paso
por el Proyecto Passwork, ¢ Qué hacen en la actualidad? éEstudian, trabajan?

De todo, tenemos jovenes que siguen formacion. Alglin caso que este afio superar examen
Grado Superior, para entrar (PAU) UNIVERSIDAD. Inicié Passwork con CP2 Monitor/a de
tiempo libre , y ahora cerca de la universidad, casos que han cursado Grado Medio y estan
trabajando. Jévenes que tienen contrato laboral.

15. ¢Crees que su situacion actual se debe al Proyecto Passwork? ¢Se podria decir que el
Proyecto Passwork permite una reinsercion tanto a nivel educativo como laboral de los
jovenes?

Es un proyecto que acompaiio tanto académicamente (junto con los centros adscritos como
personalmente). Si es un proyecto de reinsercion tanto educativo como laboral. Los datos
de la primera licitacion los muestran y los actuales también.
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PERO CREO QUE LO MAS IMPORTANTE ES UN PROYECTO DE ACOMPANAMIENTO DE 360
GRADOS Y GENERA MOVIMIENTO Y MUEVE Y REMUEVE, Y SE CONVIERTE EN DECISIONES Y
AVANCES DE LOS Y LAS JOVENES

Muchisimas gracias por destinar parte de tu tiempo en responder la entrevista.
GRACIAS
Miriam

ENTREVISTA PROFESIONAL 2

Buenos dias / Buenas tardes,

Soy una estudiante de cuarto del Grado de Educacion Social de la Universidad de Vic. La
siguiente entrevista se desarrolla dentro de mi trabajo final de grado, que se trata de un
estudio de caso, concretamente del Proyecto Passwork. Mi trabajo tiene la finalidad de
analizar el impacto social-educativo y laboral que provoca el Proyecto en los jovenes.

Para realizar dicho estudio, es muy importante realizar entrevistas tanto a los jévenes como
a sus educadores/as para conocer en profundidad los aspectos analizados.

En ningin momento quiero que te sientas incdbmodo, motivo por el cual si no quieres
contestar alguna pregunta, puedes no contestarla. Aprovecho para comunicarte que la
entrevista es totalmente andnima, y que en ningin momento aparecera tu nombre.
Finalmente, agradecerte el tiempo que destinas a la contestacion de la entrevista.

Preguntas Personales

1. ¢Cudntos afos tienes? 41
2. ¢Con qué género te sientes mas identificado? Masculino.

Perfiles jovenes

3. éQué perfil tienen los jovenes que acuden al Proyecto Passwork? (edad, nacionalidad,
procedencia, estudios)
Te puedo pasar datos concretos de todxs Ixs jovenes, obtenidos de nuestra base de datos:

Estos jovenes vienen derivados por Oficinas del SOC (82); Servicios Sociales (19); Justicia Juvenil (7); DGAIA (141); IES +
UECs (100); Otras entidades (85); Iniciativa propia (221) y otros (53).

4. ¢Qué perfil tiene familia de los jovenes que acuden al Proyecto Passwork? (edad,
nacionalidad, procedencia, estudios)
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En el caso de jévenes que han crecido en un entorno familiar en Barcelona y han pasado
por el sistema educativo espafiol, por lo general, son familias que por diversos motivos no
han podido acompanar y apoyar el proceso de sus hijxs.

En el caso de jévenes que han migrado solos no tenemos una constancia precisa de sus
situaciones de origen, pero si sabemos que son, en general, de entornos humildes y migran
buscando mejorar sus condiciones de vida.

5. éPor qué motivo llegan al Proyecto Passwork?

Yo contemplaria 3 casuisticas:

1. Tienen previsto hacer una formacién que no empieza hasta dentro de unos meses o no
han podido entrar en la formacién a la que se preinscribieron y quieren aprovechar el
tiempo, cubriendo este con alguna formacidn que complete de alguna manera su proyecto.
2. Se ven forzadxs a cursar alguna formacion por familia o institucion. En ocasiones
aprovechan bien el recurso y en otras simplemente van para cumplir con sus obligaciones
para evitar las consecuencias de no hacerlo...

3. Jévenes que no tienen la ESO (ni les interesa, ni les preocupa tampoco...) y no tienen en
su, proyecto de ninguna, manera de acceder a la Formacion Profesional. Buscan obtener
alguna titulacién que les abra opciones en su futura busqueda de empleo (preferiblemente
gue dure poco, a diferencia de un Grado Medio). En general, su edad les hace verse lejos
del mercado laboraly van probando diversos ambitos a la espera de que les llegue el
momento de llevar a cabo una busqueda activa de empleo. Esta casuistica es la mas
habitual.

6. ¢Crees que los jovenes van voluntariamente o van obligados?

Van buscando una alternativa, alguna opcién que complete sus necesidades en ese
momento. Estas necesidades pueden tener origen en cada unx o pueden ser impuestas por
otras personas (familia, justicia, DGAIA...)

Antes de Passwork

7. éPor qué motivo crees que los jovenes abandonaron los estudios?

Por una combinaciéon de factores que deriva en una desmotivacion y falta de
interés... tienen enfoques muy cortoplacistas y no son capaces de ver la utilidad que puede
tener para ellos tener estudios en el futuro.

Estos elementos que derivan en desmotivacién pueden venir, en parte, por la propuesta
qgue el sistema educativo les ofrece y que no se adapta a Ixs chicxs, pero, en mi opinion,
se debe en mayor medida a un entorno social que no potencia ni aprecia el valor de una
formacién para mejorar las opciones al enfrentarse al mercado laboral y les mete prisa para
hacerlo.

8. ¢De qué o quién/es crees que es la culpa de que los jovenes abandonen los estudios?
Yo hablaria de responsabilidad y esta, en ultima instancia, es de Ixs jévenes, que tienen
varias propuestas en su entorno y optan por la que a primera vista entrafia menos esfuerzo.
Como decia en el punto anterior, la propuesta educativo y, sobre todo, su entorno social,
son elementos muy importantes en las decisiones que toman, pero finalmente, las
decisiones las toman Ixs jovenes.
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PROYECTO PASSWORK

9. ¢Qué les aporta a los jovenes el Proyecto Passwork? Y 10. {Qué pueden aprender en el
Proyecto Passwork?

Como decia antes, algunas personas llegan a Passwork con una intencion muy utilitarista,
simplemente para rellenar el tiempo de formacidn que se les exige y otras personas vienen
con un proyecto profesional mas o menos definido, asi que sus puntos de partida son muy
diferentes. Por esto, la predisposicién de cada unx es muy importante para asimilar lo que
el proyecto puede aportar.

De base, hay unas competencias técnicas que pueden adquirir relacionadas con diversos
sectores profesionales, pero lo interesante de este proyecto es que se trabajan otros
elementos paralelamente a estas competencias. Hablamos de proyectos profesionales,
para los cuales hacen falta mucho mas que conocimientos técnicos de una profesion.

En la misma linea las personas que llegan con un proyecto profesional mas bien definido
tienen, en general, un capital competencial mas desarrollado y hay elementos del proyecto
que no aportan demasiado, pero que son importantes para personas que estan en otro
momento de desarrollo. En todos los casos, el enfoque novedoso en relacidén al proceso
formativo (tanto por el trato con educadorxs, como por la propuesta) es un elemento
positivo para ellxs, que les hace cambiar un poco sus miradas.

El proyecto mismo se ha ido adaptando a los perfiles de jovenes que han ido llegando, en
relacion a lo que se tenia previsto en su formulaciéon original.

. Se trata ahora (en mi opiniéon) mas bien de un proyecto que genera una
alternativa a jévenes que salen del sistema educativo y no encuentran una opcién que les
guste en él, mds que un proyecto que gestione aproximaciones inminentes al mercado
laboral...

Por esto, el proyecto se esta convirtiendo en una escuela de nuevas oportunidades,
vinculado mas directamente con la educacién secundaria, que con el mercado laboral.

11. {Crees que el aprendizaje que les brinda Passwork es util para su futuro?

Es util, porque en su curriculum aparece una formacion, pero, sobre todo, es util porque les
ha servido para completar un momento que era un vacio en el que no tenian muchas
alternativas ni ideas y han podido poner en orden sus ideas, planificar su proyecto y todo
desde una perspectiva y un trato muy favorecedor.

DESPUES DEL PROYECTO PASSWORK

12.-En general, ¢{Hay un cambio personal, educativo o laboral en los jovenes después de
pasar por el Proyecto Passwok? ¢En qué sentido?
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En afiadido, uno de los aspectos mas importantes que se trabajan desde la perspectiva
de Ixs educadorxes es en la autoestima y en la motivacion.

, desde Passwork se intenta poner en valor las
capacidades que cada persona tiene y que no habian sido valoradas hasta el momento.

13. Si pudieran los jovenes retroceder en el tiempo, é¢Crees que volverian a pasar
por Passwork?

Estoy seguro de que la mayoria volverian a pasar por Passwork, porque supone una
experiencia novedosa que les aporta crecimiento en diferentes areas. Les sirve mucho para
conocerse a elllxs mismos en nuevos contextos.

14. En el caso de que sigas en contacto con algun joven que ya haya terminado su paso
por el Proyecto Passwork, ¢Qué hacen en la actualidad? ¢Estudian, trabajan?

En general, de los que sigo sabiendo algo, estdn trabajando, no necesariamente en trabajos
relacionados con las especialidades formativas que siguieron en Passwork, pero si
manteniendo un buen ritmo de inserciones (aunque sea enganchando unas con otras y no
cosas muy duraderas) Hay un caso excepcional de una chica (que se identificaria en
la casuistica 1 que decia al principio) que cursé Grado Superior después de Passworky
ahora trabaja en una empresa auditora, el resto trabaja en puestos de baja cualificacién.

15. ¢Crees que su situacion actual se debe al Proyecto Passwork? ¢Se podria decir que el
Proyecto Passwork permite una reinsercion tanto a nivel educativo como laboral de los
jovenes?

Los resultados en cuanto a retorno al sistema educativo son aceptables y se pueden evaluar
directamente, en lo que se refiere a la relacidn directa de incidencia del proyecto en las
inserciones... la cosa es mas dificil de cuantificar. En mi opinién si que hay una relacién directa en
algunas inserciones y una indirecta en la mayoria de los casos.

La situacion actual de Ixs jovenes se debe a ellxs mismxs (para mal o para bien), pero Passwork, ha
sido una herramienta para canalizar algunas de sus potencialidades.

Muchisimas gracias por destinar parte de tu tiempo en responder la entrevista.
GRACIAS
Miriam
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¢ Qué se esconde detras del fracaso escolar? Trabajo final de Grado

ANEXO 4: Graficos de resultados del cuestionario a alumnos que estan actualmente en

Passwork

DATOS GEMERALES

1.- ¢Con que génera te sientes mas identificado?

20 respus=stas

P Muyer
@ Hombre
i Prediero mo deciria

Mujer
1 [38.7%])

2- 1 Cual es tu edad?

20 respus=stas

B 518 antas
B 1521 aros
i Mas de 21 ancs

3.-;Tienes hijos?

20 respusctas

® s
® Ho
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4 -p0ué estudics tisnss finalizados? Q
2] respusctas

18 (80 %)

4[13,3%)

3.~ LEn gue ciudad vives?
20 respusctas

1{33%) 133 %}

Eanl Adna de Besas barceicna

&.- En el caso de que la respuesta a la pregunta anterior sea Barcslona, (En gué barrio vives?
20 respusctas

La sagrera \Ronda guinarda Torme: del Banos
Besos Guinarda Fablenou Sant pere mes bam
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¢, Qué se esconde detras del fracaso escolar? Trabajo final de Grado

7.- (En qué pais naciste? Q
20 respuestas

100

A

B0 %) 6 (20 %)

DATOS FAMILIARES

8.-; De gus pais proviens tu familia?

2] respuestas
&
& ) BIET %JH %)
4
310 %)
2 BT %)

T %) 123 %)1 (33 %) 1(33 %) 1§33 %) T3 %) {33 %)1 (3.3 %)
a

Andalucia Argentina De maruecos Exspana Marruecos. Pakistan ML ..

%.- (Con quisn vives actualmenta?

11 (36,7 %)

a0 2,5 5.0 TS5 10,0 12,5
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¢ Qué se esconde detras del fracaso escolar? Trabajo final de Grado

10.-4Tu padra, madre. familiar o tutora legal trabaja?
20 respusctss

» s

® o

@ Unala trabaja y otrafa no

B Jubilcién

I me tulor legal e of direcior del piso

11.- En caso afirmativo §De qué trabaja tu padreimadreifamiliartutor’a legal? Escribe el oficio o las
funcionas gue realizan
20 respuestas
i padre trabaja su campo ¥y mi madre le ayuda -
Dependienta
Abogado
Wao trabajan
i madre limpia pisos y casaes
e padre trabajo si campo y mi madre le ayuda
Educador y trabajador social
Cocina

Técrica de reporting

12.-;Qué estudios finalizados tiens tu padre, madre, familiar o tutorfa legal?

20 respusctas

® Hastypnmara

B Hasta la ES0

i Hasta bachileraio o similar [Bup, Cou...
@ Hasta ciclo fomatiio grado medic

i Hasta ciclo formativo de grado superiar
B Hasta la carrern (Universidad|

B Ho tienen estudios

@ Le faitan asignaturas para completar ..

1wy
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¢ Qué se esconde detras del fracaso escolar? Trabajo final de Grado

AMNTES DE PASSWORK

13.-zPar qué motive abandonasts los estudios? (Pusdes marcar varias opcionas)

20 respus=stas
CaELaLI N fusan :.. ||.|J|.- 5 (16,7 %)
ME ESIorz iy 5:15?%:
Haliiz repefdo curso) 6 (230 %)
s a2
Mo podia coninuar pagando) 40 5 7 (233 %)
Carnbio de uururi;r::ﬂj 12 i )
- rh ; 5{16.7 %)
-~ frmefuia v o (30 %)
Faltaba o veces por probilemas) A
(3.3 %)
peErsanale. 1033 %
Yo no abandone los esludios) . :,3'3 5
me sagque |, - ""':I
Problemas smocion:s 143,3 %)
a0 25 5.0 T3 10,0 12,5
14.- jFaltabas muchos dias a classe?
30 respusctas
#® hunca
& Aveces
i Bastanies
B Muchas
B Sempre
153.- En &l caso que dejaras de asistir a clase ;De guisnies crees gue fus la culpa? Pusdes
rmarcar varias opcicones
27 r=spusstas
De mil mismo, 15 (T4 %)
D= mi entoeno famniliar 4148 %)
L¥ 5 oles £
e bos. profesorss del ceving (258 )
esoodary
Dl sisiema educalio| Ti2sH %)
& fimal de ourso: deje de asisar 1037 %)
por mil.... Wi
Hurca o deje 1{3,7 %)
b L 0 18 20
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¢ Qué se esconde detras del fracaso escolar? Trabajo final de Grado

EL PROYECTO PASSWORK

16.- Como conociste el Proyvecto Pasawork?
20 respus=stas

@ Anbiguo certo escolar

® Por medic de algan familiar, amigoda...
i Assleris sooal

B INEM [Faro)

B Educador soci

® Soc

§ s0C

® EI500

N

17.- ;Por qué motive te decidiste venir al Proyecto Passwork? Puedes marcar varias
opciones.
20 respusctas

Mis padres, famiiares o fulones
me obi....

15 {50 %)
Wo fengo terminada b ES0 5 [16,7 %)

Wi ura aporiunidad de ablener un

9§30 %)

oaril... )

56,7 &)

i una oporunidad de preparar la

prueh. .. 2 {57 %)

Fara hacer cursos y aprender la

Ienguaje
Pues hacer un curso

o 3 ik 15

18.- ;Que te esta aportands el Provecto Passwork? Pusdes marcar varias opciones.
2] respusctas

Aprendizapes practioas (redactar

20 (i, T )
{11 g

aprender un oficio al que me 16 (533 %)
gustariad... T
Crecimiznin personal [astay 17 56T %)

aprendend. .. v
Me permite levar una ruting ¥ un 12 (40 %]
orden.... '

Mo me anorta nada 13,3 %)
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¢ Qué se esconde detras del fracaso escolar?

19.- Por dltimo, ;Crees gue el aprendizaje que te esta brindando Passwork es Otil para tu
futura?

2] respusctag

& Moy cal
® ni

i Poco aal
i Hada ohl

iMuchisimas gracias!

Trabajo final de Grado
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¢, Qué se esconde detras del fracaso escolar?

ANEXO 5: Excel de resultados del cuestionario a alumnos que estan actualmente en

Trabajo final de Grado

Passwork
1.- ;Con qué s . .| 6-En © caso . .| 8.-;De qué . . |10.-: Tu padre, 11.- En caso 12.-; Qué estudios . . ) .
oo | 21008 |3 s 3. 0ot |5 508 "deuera |- £ | ™ o scom | | atmn Do |nazotostoneta| 15501 046 oo shnoncstolos |1 atas
sientes mas hijos? | tienes finalizados? " respuestaala * proviene tu familiar o trahajatu padre, madre, ) _
identificado edad? vives? pregunta naciste? familia? actualmente? tutor/a legal |padre/madrefamiliar’| familiar o tutorfa opciohes) clase?
Electricista (Pa03) |, 1-cta cicio formativo
1 tdujer 16-18 afios [le] Primaria, ES0 Barcelona El Carmel Argentina Argentina | Con mis padres Si Contahle de labaratorio de grado superir Hahia repetido curso Munca
{marmaj
Primaria, ESO .
A " - ' " ) Undfatrabajay ! Sacaha malas notas aungue me esforzaba,
2 Mujer 18-21 afins MO Certificado de Barcelona Badalona Espafia Marruecos | Con mis padres dtraa no Transpotizta Hasta la ESO Falta te mofivacicn, Mecesitaha frabsjar Aveces
profesionalidad
. ; . } ) Unoiatrahajay . . . Camhbio de lugar residencial {me fui avivira
3 Hombre 19-21 afios MO ESO Barcelona G uinardd Marruecos | Marruecos | Can mi amigofa dtroia o Agricultor Hasgta primaria otro pais o ciudad) Munca
Wi padre es vidilanta Yono abandone los estudios me sague la
4 tdujer 16-18 afios [le] Primaria, ES0 Barcelona El Carmel Espafia Espafia Caon mis padres Si de saguridady mi Hasgta primara Eoo 4 Munca
madre frega escaleras.
Sacaba malas notas aungue me esforzaba,
. o - . . Con uno de mis ) L ) Mo me sentia cdmodo en clage, Habia .
5 Haormbre 16-18 afios MO Primatria Barcelona | Trinitat nova Empafia Ezpafia padres Si Tecnica de reparting Hasta la ESO repetido cursn, Tenia problemas mas Siempne
impaortantes fuera del centro escolar, F alta de
6 Muer  |19-21 afies|  NO Prirmaria Barcelona | SoMALOIOMA | mooing | Espafia | Con mis padres gi Barrendero Hadta primaria | 1°012 Problemas més importantes fuera del | gy o
de gramanet centro escolar
Sacaha malas notas aungue me esforzaba,
i i Mo me sentia cdmodo en clase, Habia
7 hujer 16-18 afios ile} Primaria, ESO, PFl | Barcelona La pau Espafia Andalucia | €O ;Qgrg: ms i Dependienta Hasta primaria repetido cursn, Tenia problemas mas Bastantes
importartes fuera del centro escolar, F altade
- A . . (.:.Dn a!gL_'ln . . Hasta bachillerato o Mo e sentia cormodo en clase, Faltade
8 Haormbre 16-18 afios MO Primaria, ESO Barcelona Sant Andreu Empafia Egpafia  |familiar diginto a Si Cuidando a personas | _ L ' Averes
” similar (Bup, Cou.. ) mativacian
los anteriores
) ) Sacaba malas notas aungue me esforzaba,
_ ) _ ) ) Coh mis padres, Undatrabaia y Le faltan asignaturas Mo me sentia comodo en clase, Tenia
9 Mujer 16-18 afios Rle} ESO Barcelona I'Eixample Espana Espafia Madrey trofa no Abogado para corpletar 12 | peoplemas mas importantes fuera del certra Aveces
padrastro carrera escolar, Falta de motivacion, Faltaba a
- . - Con uno de mis B Lirmpieza oe ofinas, A
10 Harrkre 16-18 afios MO Primnatia, ESO Barcelona Call blant Paraguay Paraguay padres Si tespachos Mo lose Falta de motivacidn Aveces
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Trabajo final de Grado

1.- ;Con qué s i .| 6-Enelcaso i . | 8.-:De qué . _, 0.-iTupadre, 11.- En caso 12.; Qué estudios i . . i
género te 2.- ;Cud 3.;Tienes| 4.-;0ué estudios A.- ,_,En qué de que la 7.- ,,El] qué pais 9. ,,Cl_]n quién mare, afimmativo ;De qué | finalizados tiene tu 13.-,,F'ur_ qu?e motivo ahmdunam_e los [14.- ,,Faltidlas
sientes mas estu? hijos? | tienes finalizados? c!uda\';l respuesta ala pais . proviene tu vives ., familiar o trabaatu padre, madre, estudios? (Pue!:les marcar varas muchos l:j:as a
identificado | edad? vives? pregunta naciste? familia? | 2ctualmente? | yuoriolegal | padre/madrefamiliar/| familiar o tutorra opciones) clase?
Maowiva en . .. .
; Sant Adhia | Barcelona, pero ) ) _ ) Mi padre Mo me sentia eomodo en clase, Habia )
" Hombre | 16-18 afios O FFI de Beshs | dentrode Sart | Espafa Espafia | Con mis padres Si mantenirmiento de Hasta la ESO repetido curso, Falta de motivacion, Siempre
Adrid estoy en grias Problema emocional
) " N . Conuno de mis | Unafa trabaja | Mi madre limpia pisos A . Cambio de lugar residencial {me fui a vivir a
12 Mujer 16-18 afios 0] Prirmaria Barcelona | Tore del Bard | Marruecos | Maruecos patres trafa no ¥ tasas Motienen egudios ottr pals o ciudad) Bastantes
6| romoe |[MEEZ 4 Bachillerato Barcelona | Barceloreta | Marruecos De | Enun Certrode) Lnoa trabaja y cl:rjnpidrentw:ar?ngdar:fe Hadta bachillerato o Hahia repetido cursa Munca
afins Marmecos henores otrofa no P Zyuda similar (Bup, Cou...) "
W és de 21 De | EnunCentrode| Unoatrabgja y| MiRadrerabaim s 1o o chilersto o )
14 Hambre . MO Bachillerato Barcelona Barceloneta Marruecos campoy mimadrele | 7 Habia repetido curso Munca
afiog Marmecos henores otrofa no ayua similar (Bup, Cou...)
Priraria, ¥ tarnbién Soy ex-tutelada.
) . he hecho forrmacion Calle rarndn y Wi en un piso ) ) ) ) )
15 Mujer 18-21 afiog MO de curan de asisterte | Barcelona Cajal 83 PRL Marruecos [ Maruecos |ga una fundacisn Mo Mo trabajan Motienen egtudios Mecesitaba trabajar Munca
personal el curso de con atras chicas
16 Hormbre 18-21 afiog o] Cemﬂlcadq de Barcelona | Santacoloma | Marruecos | Maruecos En un Certro de Si Edlucador v_trabajador Mo lo g Mecesitaba trabajar Munca
profesionalidad Menores social
Tenia problemas masimportantes fuera del
M Cettificado de ' « Madre cocinera y mi ) centro escolar, Falta de motivacion, Cambio
17 Hormbre 19-21 afios o] profesionalidad Barcelona |Ronda guinardo| Marruecos | Maruecos Compafieros Mo hadre juvelado Mi padre laESQ de lugar residencial (me fui @ ¥ i ir  otro pais Munca
0 ciudad), Mecesitaba trabajar
18 Harmbre 19-21 afios 0] Primaria, PFI Barcelona La sagrera Marruecos Le Con mi amiga’a Si Educadar Ffi Tenia problemas méas importantes fuera del Aveces
' marruecos certro escolar, Necesitaba trabajar
19 Hormbre 18-21 afios MO FFI Barcelona Sart pere mes Argelia Argelia comcgr:igr]éss de Jubilacidn Soldador Hasta bachillerato o | Camhio de lugar residencial fme fui avivir a Munca
haix 75 o o ppiso similar (Bup, Cou.) | ofro pais o ciodad), Necestaba trabajar
. " ; Solo, Conmi | Unofa trabajay Fadre trabaja N - :
20 Harmbre 19-21 afios 0] ES0, PFI Barcelona |Randa guinardo| Marruecos | Maruecos tutoria legal trofa no comercial Hasta primaria Mecesitaba trabajar Munca
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1.- ;Con gué I . .| 6.- En el caso . . | 8.-:De qué . . |10.-;Tu padre, 11.- En caso 12.; Qué estudios . . B .
género te 2. iCud 3.z Tienes| 4.;0ué estudios - ¢_,En que de que la 7. ¢,Er'1 que pais 9. ¢,C|_Jn quien madre, afinmativo ;Dequé | finaizados tiene tu 13.-¢,Pur_ qu?e motivo ahmdunast_e los |14.- LFaItidJas
sientes mas estu'? hijos? | tienes finalizados? m_uda'lil respuesta ala pais . | provienetu vives ) familiar o trabaiatu padre, madre, estudios? (Pue_des marcar vanas muchos e!?las a
identificado | edad? Vs pregunta naciste? familiaz | actvalmente? | qyorsjena | padre/madre/familiar| familiar o tutor/a opciones) clase?
. N Paseode la . ) . : Hasta bachillerato o A
a Hombre | 16-18 afiog R} Primatia Barcelona 7003 franca Espafia Ecuador | Con mis padres Si Tienda de caprabo simiar (Bup, Cou. ) Falta de moth acidn Muchas
Prefiera na . En pisa . Hagtala carrera
2 decirla 16-18 afos [ ES0O Barcelona Fondo Marruecos | Maruecos compartida Si Educadora Uriversidad) Munca he abandonado el curso AvBCES
" N " ) Unofa trabaja v " N
23 Hombre | 16-18 afios MO Prirnaria, PFI Barcelana Pablenou Ezpafia Marruecas | Caon mis padres dhroda no Dependienta Hasta primatia Sacaba malas natas aungue me esfarzaba Munca
2 Hombre 16-18 afios [ Primaria Barcelona HDS”“?' San Ecuador Ecuador | Con mis padres Si M ecanica/repostera Has_ta bachillerato o Falta de moth acidn Siempre
PauiGuinarda similar {Bup, Cou...)
' : M e padre trabajo si B L
2% | muer |MEEI] g PFI Barcelona | Barcslofieta | Maruecos De | BnunCentrode)Unwatabaa Y| oonn o vimadrele | Hasta primaria | |01 Problemas masimporiantes uera del |-y oo
anos Martecos Menares otrofa no ayuda centro escolar
26 Prszzrﬁum 18-21 afios [ FFI Barcelona | Pubilla Casas | Marruecos | Marrueccos [ Con mi amigofa Unﬂ?;}:iﬂa ¥ Yo juego futbol Motienen egudios | Mecesitaba trabajar, Para cambiar papeles Munca
27 Hormbre 16-18 afios i Primaria Barcelona Besos Espafia Marmecos | Gon mis padres Si Dependienta Hasta primaria Falta de motiacidn Munca
" ) ) ’ Unofa trabaja v . Lo
28 Hombre | 16-18 afiog R} PFI Barcelona Clot Pakistan Pakistan | Con mis padres dtroda no Cocina Mg Falta de moth acidn Averes
20 Muisr 16-18 afins MO curso de energia R — rraling de rei R — En un Certrode r:;%?:;g?;l educadar social Hagtala carrera Cambia de lugar residencial {me fui a vivir a MUACE
I renovables Menares del piso Universidad) otro pais o ciudad)
. N M Cetificado de Conmitutora | Unoia trabaja y . " . .
30 Mujer 19-21 afos [Sle] profesionalidad Barcelona | Sabadell Mord | Marruecos | Marmuecos legal whrola no pescador Motienen egudios Mecesitaba trabajar A vECES
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¢, Qué se esconde detras del fracaso escolar?

Trabajo final de Grado

. L. 19.- Por dltimo,
15[;{;2 ?I[][;assig:;:?g:: d::::zt;;a 16.- ¢ Cdmo conociste el 17.- ¢Por qué motivo te decidiste venir a Proyecto 18.- ¢ Quéte esta aportando el Proyecto Passwork? Puedes marcar ¢Crees queel
Ina? g dq > . Proyecto Passwork? Passwork? Puedes marcar varias opciones. varias opciones. aprendizaje que te
culpa? Puedes marcar varias opciones esta brindando
1 De mi mismo Far mel_:lm de algunfgm|l|ar, Vi Hna oportunidad de retomar mis estudios, Vi una | Aprendizajes practicos (redactar un curriculum, bdsqueda de emplen. ) Moy atil
amigafa o conocido oportunidad de preparar la prueba de acceso a grado medio
) . . i una oportunidad de retornar mis estudios, Vi una Aprendizajes practicos (redactar Hn eur _culum, bu_sq_ueda de emplea..),
2 De mi mismo, Del sisterna educativo Por medio de algun familiar, oportunidad de obtener un certificado de profesionalidad, 4 Aprender un oficio al que me gustaria dedicar, Lrecimiento persona| (estoy Muy il
' amigafa o conocido ; ' aprendiendo a ser mas puntual, organizadao’a, comunicativo/a,
una oportunidad de obtener un PFI
responsable. )
3 Del sistema educativo S0C i una oportunidad de retomar mis estudios render un oficio al que me gustaria dedicar Muy il
p q g ¥
Crecimiento personal (estoy aprendiendo a ser mas puntual, organizadofa, .
4 B s0C Pues hacer un curso comunicativofa, responsable. ) util
- . . i una oportunidad de retornar mis estudios, i una Aprendizajes practicos (redactar un curriculum, bisqueda de emplea.. )
5 D?D':I :g;ser:uorlegE;I;Tlci:i?;neus?o?:lla[rlle?e Par medio de algdn familiar, | opotunidad '3!9 abtener un certificado de profesionalidad, | sgrender un oficio al que me gustaria dedicar, Crecimiento personal (estoy Mo il
R sisterma educative ' amigafa o conocido una oportunidad de preparar la prueba de acceso a grado aprendiendo a ser mas puntual, organizadao’a, comunicativo/a, ¥
medio, ¥ una oportunidad para que después de él, pudiera responsable. ), Me permite llevar una rutina y un orden diatio
. Faor medio de algin familiar, ) . . . Aprendizajes practicos (redactar un curriculum, blsgueda de emplen..), .
6 De mi mismo amigo/a o conocido i una oportunidad de retomar mis estudios Aprender un oficio al que me gustaria dedicar Moy atil
. Faor medio de algin familiar, %1 una oportunidad de retomar mis estudios, Vi una Aprendizajes practicos (redactar Hn eur _culum, husqugda de empleo...), .
7 De mi mismo - ; - Aprender un oficio al que me gustaria dedicar, Me permite llevar una rutina Moy atil
amigafa o conocido oportunidad de abtener un PFI S
y un orden diario
Wi una oportunidad de retornar mis estudios, Vi una Aprendizajes practicos (redactar un curriculum, bisqueda de ermpleo.. ),
or medio de algln familiar, | oportunidad de obtener un certificado de profesionalidad, Vi| Aprender un oficio al que me gustaria dedicar, Crecimiento personal (esto .
8 De los profesores del centro escolar R dio de algin famili P idad d ob flicado de profesionalidad, o ficio al g 9 fa dedi Crecimi p ! ¥ Muy il
P amigafa o conocido una apertunidad para gque después de él, pudiera encontrar aprendiendo a ser mas puntual, organizadao’a, comunicativo/a, ¥
trabajo responsable.. ), Me permite llevar una ruting ¥y un orden diario
De mi entorno familiar, De los profesores ’ fici al (= dedi Crecimi |
g [ e enme escolar Dol asterms educatne. | gucador soci Vi un operturidad da rstomar mis estudos, Viuna | 1S e S e comimean, | i
Afinal de curso deje de asistir por mi oportunidad de obtener un certificado de profesionalidad P P 01 ' '
cuenta porgue no me sentia cdmoda, los responsable..)
i una oportunidad de retornar mis estudios, Vi una Aprendizajes practicos (redactar un curriculum, bisqueda de ermpleo.. ),
10 De mi migmno De mi entoma familiar Antiqua centro escalar oportunidad de obtener un certificado de profesionalidad, | Aprender un oficio al que me gustaria dedicar, Crecimiento personal (estoy MUY il
' 9 una oportunidad para que después de él, pudiera encontrar aprendiendo a ser mas puntual, organizadofa, comunicativa/a, ¥
trabajo responsable. ), Me permite llevar una rutina y un orden diario
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15.- En el caso que dejaras de asistir a
clase ;De quién/es crees que fue la
culpa? Puedes marcar varias opciones

16.- ; C dmo conociste el
Proyecto Passwork?

17.- ; Por qué motivo te decidiste venir al Proyecto
Passwork? Puedes marcar varias apciones.

18.- ; Qué te esta aportando el Proyecto Passwork? Puedes marcar
varias opciones.

19.- Por altimo,
iCrees que el
aprendizaje que te
esta brindando

Por una escuela de adultos

Wi una oportunidad de retomar mis estudios, Mo tengo

Aprendizajes practicos (redactar uncurriculum, busqueda de emplen...),
Aprender un oficio al que me gustaria dedicar, Cracimiento personal (estoy

" Del sistemna educativo mezc.lclgrot: :\;?ﬂrrn;ac:ﬁon ¥ terminada la ESS, Wi una oportunidad de obtener un PFI aprendiendo a ser mas puntual, organizado’a, comunic ativosa, Wy il
P 1 responsable. ), Me permite llevar una rutina y un orden diario
§ ) ) ) Aprendizajes practicos (redactar uncurriculum, busqueda de emplen...),
12 De mi mismno, De mi entormo familiar, Del Asistente social teerli::c?aulgoggglde‘cilL?r?arEgjonrza:lirlasde;?:ﬁ?eNCIESEEEE; de Crecimiento personal (estoy aprendiendo a sar mas puntual, organiz ado'a, Muy Uil
sistema educ ativa él,' pudiera ncantrar trahajo comunicativo/a, responsable. ), r\.gl;aaﬂsrmﬂe llevar una ritinay un orden
13 Da mi mismo Antiguo centro escolar ¥iuna oportunidad para que despuesde &l, pudiera Aprender un oficio al que me gustaria dedicar 1Ml
encontrar trabajo
14 De mi mismo Antiguo centro escolar ¥iuna oportunidad para que despuesde el pudiera Aprender un oficio al que me gustaria dedicar 1Ml
encontrar trabajo
Por medio de alaun familiar Aprendizajes practicos (redactar un curriculum, blsgueda de emplea...),
15 amignda o c%nocido ' FPara hacer cursosy aprender 1a lenguaje Crecimiento personal (estoy aprendiendo a sar mas puntual, organiz ado'a, Mada Uil
g comunicativ o/a, responsable..)
16 Da mi mismo Antiguo centro escolar Wi una oportunidad de obtener un PFI Aprendiz ajes practicos (redactar un curriculum, husqueda de ennpleo...) Uil
Wi una oportunidad de ohtener un cerificado de Aprendizajes practicos (redactar uncurriculum, busqueda de emplen...), )
17 Da mi mismo La educadora profesionalidad, ¥i una oporttunidad para que despues de &l | Aprender un oficio al que nne gustaria dedicar, Me permnite llev ar una ruting Uil
pudiera encontrar trabajo y un orden diario
Wi una oportunidad de ohtener un cerificado de )
13 Da mi mismo Soc profesionalidad, Vi una opottunidad para que despuss de &l,|  Aprendizajes practicos (redactar un curriculumn, busqueda de emplen...) LMl
pudiera encontrar trabajo
Mis padres, familiares o tutores me ohligaron, Yi una Aprendizajes practicos (redactar uncurriculum, busqueda de emplen...),
Da mi mismo, De los profesores del centro } oportunidad de retomar mis estudios, Vi una oportunidad de| Aprender un oficio al que me gustaria dedicar, Cracimiento personal (estoy .
19 Antiguo centro escolar ) ] . . - . ] N~ Iy il
escolar ohtener un PFI, Vi una oportunidad para gue despues de g, aprendiendo a ser mas puntual, organizado/a, comunic ativo/a,
pudiera encontrar trabajo responsable..), Me permite llevar una rutina y un orden diario
Wi una oportunidad de ohtener un certificado de )
20 e mi mismo Antiguo centro escalar profesionalidad, Vi una oportunidad para que despaes de &l,]  Aprendizajes practicos {redactar un curriculumn, busgueda de emplen..) I_Hil

pudiera encontrar trabajo
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¢, Qué se esconde detras del fracaso escolar?

15.- En el caso que dejaras de asistir a
clase ;De guién‘es crees que fuela
culpa? Puedes marcar varias opciones

16.- ; Camo conociste el
Proyecto Passwork?

17.- ¢ Por qué motivo te decidiste venir al Proyecto
Passwork? Puedes marcar varias opciones.

18.- ¢ Qué te estd aportando el Proyecto Passwork? Puedes marcar
varias opciones.

19.- Por altimo,
¢ Crees gque el
aprendizaje que te
esta brindando

Crecimiento personal (estoy aprendiendo a ser mas puntual, organizadofa,

Fal De mi mismo Antiguo centro escolar Ma tengo terminada la ESD S Mfuy il
comunicativofa, responsable. )
2 N o de Par redio de algdn familiar, i una oportunidad para gue después de &l pudiera CAprgn_dm?Jes pract|TDSS(tredactar udn CLém culum, h'usquetdalde emp_leoa..)f, Muy dtil
unca lo deje amigoa o conacido encontrar trabajo recimiento personal (estoy aprendiendo a ser mas puntual, organizado/a, uy Ot
cornunicativofa, responsable. )
Por edio de algdn familiar,| % una oportunidad de retomar mis estudios, Mo tengo Crecimiento personal (egoy aprendiendo a ser mas puntual, organizadod, .
3 De los profesores del centro escolar ; : ) S Poco til
amigofa o conocido terminada la ES0 comunicativ oda, responsable. )
Aprendizajes practicos (redactar un curriculum, bisqueda de emplea.. ),
2 De mi mismo Far medm de algdn fgmmar, i una opartunidad de retomar mis estudies Cremmn_anto_ perzonal (egtoy aprendiendo A gef mas puntua!, arganizadofa, Muy il
amigofa o conocido corunicativofa, responsable.), Me permite llevar una ruting y un arden
diario
Aprendizajes practicos (redactar un curriculum, blsqueda de emplec. ),
% De mi mismo Antigua centro escolar i una oportunidad para que después de él, pudiera Aprender un oficio & que me gustaria dedicar, Crecimiento personal (estoy Muy il
encontrar trabajo aprendiendo a ser mas puntual, organizadofa, comunicativo/a,
responsable.. ), Me permite llevar una rutina v un orden diario
% De mi misma For medm de alglin fgmmar, Ma tengo terminada la ESD Ile permite llevar una rutina y un orden diario Chil
amigofa o conocida
Aprendizajes practicos (redactar un curriculumm, blsqueda de emplea. ),
5 D& i rizma, De los profesores del centrof Por medio de algdn familiar, Wi una oportunidad de obtener un certificado de Aprender un oficio &l que me gustaria dedicar, Crecimiento personal (estoy Muv il
escalar amigofa o conocido profesionalidad aprendiendo a ser mas puntual, organizado’a, comunicativo/a, ¥
responsable ), he permite llewar una ruting y un orden diario
il De los profesores del centro escalar Antiguo centro escolar i una oportunidad de retomar mis estudios Crecimiento personal (estoy_aprpnmendo a ser mas puntual, organizado/a, Mfuy il
comunicativ odfa, responsable. )
i una oportunidad para gue después de &l pudiera Aprendizajes practicos (redactar un curriculumm, blsqueda de emplea. ), .
2 educadora del centro encontrar trabajo Aprender un oficio al que e gustaria dedicar Muy il
3 Diel sisterna educativao Asigente social Viuna oportunidad para que después de él, pudiera Mo e aporta nada Poco til

encontrar trabajo

Trabajo final de Grado
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¢ Qué se esconde detras del fracaso escolar? Trabajo final de Grado

ANEXO 6: Graficos de resultados del cuestionario a alumnos que han pasado por
Passwork

DATOS GEMERALES

1.- ;Con gue genero te sientes mas identificado?

30 respuestas

@ Mujer
® Hombre

@ Prefiero no decirlo

Mujer
17 (56,7%)

2.- ;Cugl es tu edad?

30 respuestas

@ 16-18 AHOS
® 15-21 AHOS
@ MAS DE21ANOS
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¢ Qué se esconde detras del fracaso escolar? Trabajo final de Grado

EL PROYECTO PASSWORK

3.-En tu caso concreto, | Hubo un cambic personal, educative o laboral despues de pasar por
el Proyecto Pasawok?

20 r=spue=stas

@ Un cambia a mejor
. Uni cambia a peor
) Mo hubo camies

4.-pQus te permitio el paso por el Proyecto Passwork?
20 respus=stas

Continuar estudianda despues de 19 (43,3 %)
pasar p... '
Encantrar un faboyo 18 (B0 %)
Ereconirar un rabajo w seguir
esbudiand...
Solamente obiener un certficado
de pro..
Gbéener un cerificado de
14 (286, T %)

profesionaiid... i

5 (16,7 %)

133 %)

Ninguna de s antenanes

5.-Marca solamente aguello gus aprendiste sn Passwork (Pusdes marcar varias opcicnes)
20 respus=stas

SR L L (L LS

. 26 (86,7 %)
liernpa ..
Aprendi a redactar mi

curriculum

10 {633 %)
23 (7B.T %)
21 (70 %)

Aprandi 2 ser s asertivals 11 (38,7 %)

13 (43,3 %)

Agrerdi o ser mas

responsatle 18 (60 %)

21 (70 %)
Aprendi & ser mis puntual 10 (33,5 %)
13,3 %)
13,3 %)
13,3 %)
13,3 %)
13,3 %)

Aprendi @ ser s respeioaso
can las de...

Aprendi & dicer NO y no
swrpre dicer 5.

o 10 20 3b
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¢ Qué se esconde detras del fracaso escolar? Trabajo final de Grado

4.-5i pudieras retrocedsr en el tismpo, jMolerias a pasar por Pasawork?

] respusctas

® s
@ O

7.-iRecomendarias el Proyecto Passwork a conocidos, amigos/as familia u otros?

3 respusctss

®si
@ O

8.-Finalmente ;Crees que el Proyecto Passweork fue dtil y enriguecador en tu caso concreto?

20 respuestas
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¢ Qué se esconde detras del fracaso escolar? Trabajo final de Grado

EM LA ACTUALIDAD

7.- Actualmente. ;Qus haces?

20 respuestas

@ Esludio

. Trabajo

@ Estudio y Iabagp

@ Kinguna de las ankeriones

10.- Crees que fu situacion actual se debe al Proyecto Passwork?

20 respusstas

® s
@ O

iMUCHISIMAS GRACIAS!
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ANEXO 7:

¢ Qué se esconde detras del fracaso escolar?

Excel de resultados del cuestionario a alumnos que han pasado por Passwork

Trabajo final de Grado

3.-Entu caso concrao, " " 7. ¢ Recomendarias g.-Findmente
. . E.-5i pudieras 0.- Crees que
1.- i Con qué i Hubo un cambio retroceder en o el Prowecto iCreesqueel a. tu Situacin
génerote  |2.- ;iCudles| persond, educativo o d.- ¢ Qué te permitid el paso por el . . X X Passworka Proyecta Passwork i
N . . 5.-Marca solamente aqudlo que aprendiste en Passwork [Puedes marcar vanas opoiones) tiermpo, . . Actualmente, | adual s2 debe
sientes mas | tuedad? laboral después de Froyecto Passeork? . conocdidos, fue atil ¥ .
. . ivolverias = pasar . i " & Qué haces? al Proyecto
identificado? pasa por & Proyedto arnigosfas familia u | enriqguecedor en tu
por Passwork? Fasswork?
Fassvok? otros? caso concreto?
1 Mujar 1031 Al0s Un cambio a mejar Continuar estudiands después de pasar | Aprendi un ofizio (monftaria t.:le tlemp.o libra, peluﬂuerda..;). Aprendi 3 rao'hre.r laz conflictos que i i i Estudio g
por P azauwark me puedan surgic en la wida, Aprendi aser mas sequrasa de mi mismosa
2 tujer 1821 AlOS Un cambio a mejor Encontrar un trabajo Aprendi un oflcl.o(monrto.r.l’a de tiempo libre, peluq,.lem’:a...), Aprendi a'rsohrer'los confll?{os. e g g g Trabajo g
me puadan surgir en lawvida, Aprendi a redactar mi curriculum, Aprendi aser mas comunicativesa
Aprendi un oficio{monitorfa de tiempo libre, peluqueroda...), Aprendi a redactar mi curriculum,
. MAS DE 21 . . . Aprendi a ser mas comunicativela, Aprendi aser m& asertiveda, Aprendi a ser mis organizadoa, - - - .
3 Mujer ANDS Un eambic a mejor Encontrar untrabaje Aprend a ser mas responsable, Aprend a ser mas sequrefa de mi mimo/fa, Aprendi aserm&s sl sl sl Trabajo O
puntual
) WS DE 21 ) ) ) Aprendi un ofl'clo(moanor.l’ta de tiempo IlPre. pelu?uero.l’a....). Aprandi a redac‘tar’ml curriculum, ; , , , Ninguna de las
4 hdujer o Un cambio a mejor Encontrar un trabajo Aprandi a ser mas comunicativofa, Aprendi a ser m& asertivada, Aprendi a ser mas segurofa de mi sl sl sl n NO
ANDS . PR . . : . anteriores
mismoia, Aprendi d dicer NO yw nosiempre dicer =i Por solo los de mas.
) MAS DE 21 ) ) Obterer un certificads de profesion alidad Aprendi un o‘fici.o(moni‘to.r.l’a detiemPo libre, peluq.uerm:a...). Aprendi arsohrer'los confli.ctos. que . . . ) .
g hdujer I Un cambio a mejor L .~ . me puedan surgir en 1a wida, Aprendi a redactar mi curiiculum, Aprendi a ser m& comunicativ oia, sl sl sl Trabajo 8l
ANOS w adquirir habilidades v capacidades . . .
Aprendi asermas aerthiola
. . . Aprendi un oficio {menitorfa de tiempo libre, peluquercia...), Aprendi aresobrer los conflictos que .
E Hombre 1821 AlOS Un cambio a mejor Encertrar un tra:alj:\:r:zegulr estudiando me puedan surgir en la wida, Aprendi aredactar mi curficulum, Aprendi a ser m& comunicativoda, g g g ?;ubdal.ooy g
Aprendi aser mas asertivela, Aprendi a ser mas responsable )
Aprendi un oficio (meniter'a de tiempo libre, peluquerafa...), Aprendi aresobeer los conflictes que
7 Mujer 1021 AROs Un cambic a mejar Encentrar untrabaje me puedan surqlr en la \flda. Aprendl aredactar |:n| curficulum, Aprend a ser mas‘ comunlcatnro."a.a i i i Trabaje 4
Aprend aser mas organizadoéa, Aprendi a ser mas responsable, Aprendi a ser mas seguroda de mi
mismeda, Aprendl a ser mas puntual
Aprendi un oficio (monitor’a de tiempo libre, peluquera/a...), Aprend a redactar mi curriculum,
g hdujer 1921 ANOS Un cambio a mejor Encontrar un trabajo Aprendi a ser m& comunicative/a, Aprendi aser m& responz able, Aprendi azer mi& sequroda de sl sl sl Trabajo NO
mi mismosa
MAS DE 21 A di un ofici itorfa de ti libre, pal ofa.., Ay di hrer | riflicts . B B . :
=] Mujer I Un cambio a mejor Encontrar un trabajo prendi un oficio (monitorfa de |e|.'npo ! re. peluquercfa...) p'ren |ar§o erlos conflictos que sl sl sl Trabajo sl
AMOS me puedan suragir en 13 wida, Aprendi 3 cer maz organzadua
ot tudiands d i d Aprandi un oficio (manitar’a de tiempa libre, peluquersfa...), Aprandi aresobeer los corflictas que
0 hdujer 1921 ANOS Uncambio a mejor antinuar es uorh?a:gmﬁlfues = PEI e puedan surgir en la wida, Aprendi aredactar mi curficulum, Aprendi a zer m& comunicativ oia, sl sl sl Estudio sl
P Aprendi 3 ser mas segurofa de mi miEmada
M Mujer 1a21 A0S Un cambic & mejor C ontinuar estudiande después de pasar | Aprendi un oficio {monitora de tiempo libre, peluql.!em’a...),.Aprend'l arezoher los conflictos que & & & Trabaje o
por P asamark me puedan surgir en la wida
1=z Hombre MAS”DE21 Un cambic a mejar Solamente ob‘ten.erun. certificado de [ Aprendi a redac‘tar}mlcurrlc!.llum. Aprendi asermaJs comunl}ca‘tlvo."a.AprencﬁJa s.ermas asertivola, 5 5 5 Trabajo &
ANOS profesionalidad Aprendi aser mas resporsable, Aprendi @ ser mas segureda de mi mismofa
Aprendi un oficio (monitor'a de tiempo libre, peluquerada...), Aprendi aresaheer los corflictos que
- . . Obtener un certificado de profezionalidad | me puedan surgir en 13 wida, Aprendi a redactar mi curiculum, Aprendi 3 ser ma comunicatiofa, 4 i i Estudio v :
13 B i B - . N
Hombre 1821 ANDS Un cambio a mejor w adquirir habilidades y capacidades  |Aprendi a ser mis organizada’a, Aprendi a ser mas responsable, Aprendi 3 ser mis segurofa de mi sl sl sl trabajo sl
mismo/a, Aprendi 3 ser mas puntual
i Hombra MAS”DE21 Un cambio a mejar DhtenerL.u? cerhfl.cado de pro‘fes!onalldad Aprend a resolver los corrfllcto's q.ue me puedan surglrenl'a\rlda.Aprencﬁ aser mas segqurofa de i i i Trabajo g
ANOS w adquirir habilidades v capacidades mi mismoda, Aprendi a ser mis puntual
C ontinuar estudiande después de pasar
por Paszwoik, Encontrar un trab ajo, Aprendi un oficio (meniter'a de tiempo libre, peluquerafa...), Aprendi aresobeer los conflictes que
15 Hembre MAS D E24 \Un cambio a mejor Encentrar un trabajo v sequir estudiande | me puedan surgir en la wida, Aprendi a redactar mi currficulum, Aprend a ser m& comunicativ ofa, 3 5 3 Estudio v &
ANOS d alawez, Obtener un certificado de Aprendi a sermis asertivofa, Aprendi a ser mis organizadofa, Aprendi a ser mas responsable, trabajo
profesionalidad y adquirir b abilidades ¢ Aprend a ser mas segurofa de mi mEmala
capacid ades
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¢ Qué se esconde detras del fracaso escolar?

Trabajo final de Grado

3-Entu caso concreto,

7 -i Recomendarias

&.-Finalmente

1 & Con gué &Hubo un cambio Vl C r:t‘;i;ep;ec:eer:sel el Proyecto &Crees que el a. 1t0|:sci:tr|i:2igﬁe
gérerote |2 iCU3l es| personal, edocativoo 4.4 QUA te pemitid &l pazo por el - . X Faszwork 3 Froyecto Pazswork .
; - . 3 -Marca solamerte agquello que aprend ste en Passwork [Fuedes marcar varia s opciones ) tiempo, . s Actualmerte, | actual se debe
sientes mas tu edad? |laboral después de Prowe cto Pazswork? UNIVERSITAT DE VIC R N conozidos, Fue il y il -
N e AMolveras a pasar| . L . &Euéhaces? al Proyecto
idertificado? pasar por &l Proyecto amigossas familia u | enrigquecedor en tu
P asswok? UNIVERSITAT CENTRAL [ por Fasswork? tre? cans & coreta? Passwork?
Aprendi un oficio (monitor/a detiempolibre, peluquerada...), ﬁer\E MNP A fictos que
MAS DE 21 : . Continuar estudiande después de pasar | me puadan surgir en la wida, Aprendi a redactar mi curmiculum, Aprendi @ ser mas comunicativa/a, "
18 Hombre Afios Un cambio 3 mejor por Pasawork Aprendi @ ser mas asertivo/a, Aprendi a ser mas organizadod, Aprend @ sermas responzable, sl i sl Estudio i
#prendi 3 ser mas sequro/a de mi mismala
Aprendi un oficio (monitorfa detiempo libre, peluquerada...), Aprendi a resolver |os conflictos que
7| o [MSEER | Uncamsio smejor | CoTinaT Sudnds s depasar | mepueian vl vea v s o syt a o mis omeiomer | g i | i
Aprendi @ ser mas seguro/a de mi mismo/a
Encontraruntrabajo, Obtener un " : . : " " . B
13 Hombre 19-21 AR0S Un cambio a mejor cert ﬁc;:;il?:azr:sfesloanaal ic?::d‘;:dqumr Aprendi un oficia (monlwl;-::ﬂ:n;eranzzrllrl:‘r:s. zeeslgltqnlg;r‘;!:.r-ﬁ%.rxﬁrﬁ; a redactar mi cumiculum, 5 s s Trabajo s
habilidades y ¢apaddad
19 hjer MAS DE 21 Un eambio 2 mejor Encontrar un rabajo Aprendi unoficio (monitorsa de iempo Iibre.peluquemfa...),ﬂgrencﬁ a ser mas comunicativad, 5 3 5 Trabaje 3
Al g Aprendi a ser segurods de mi mizmoafa
Continuar estudiandoe después de pasar
. - . N por Passwork, Obtener un certificado de : N N " . . Estudio v
20 Mujer 19-21 AH0S Uncambio a mejor profesionalidad v ad quinrhabilidades ¥ Aprendi un oficio (monitor/a de iempo libre, peluquerc/a...), Aprendi a redactar mi cum culum si si si rabajo MO
capacidades
MAS DE 21 Encontrar untrabajo, Obtener un Aprendi un oficio (monitorfa detiempolibre, peluquerada...), Aprendi a resolver |os conflictos que
21 Hombre Af0S Un cambio a mejor certificade de profesionalidad vad quinr | me puedan surgir en la wida, Aprendi a redactar mi cumculum, Aprendi a ser mas comunicativoda, 5l al i Trabajo al
habilidades v capa cidades #Aprendi a ser mas organizado/a, Aprendi a ser mas responsable
22 Hombre 19-21 AHOS Un cambio a mejor Encontrar un trabajo sprendi a ser mas seguro/a de mi mismoda, Logistica sl sl sl Trabajo sl
#prendi a resolver |os conflictos que me puedan surgir en |a vida, Aprendi a redactar mi Hi da I
23 hujer 19-21 AH0S Un cambio a mejor Encontrar un rabajo curm culum, Aprendi @ ser ma3s comunicative/a, Aprendi 3 ser mas organizade/a, Sprendi a ser mas si si si inguna de 13 HO
antariores
responsable, Aprendi @ ser mas s=gureds de mi mismed, Aprendi @ s2rmas puntual
Continuar estudiandoe después de pasar
por Paszwork, BEncontrar un trabajo, Aprendi un ofid o (menitor/a de fempo libre, peluquerada...), Aprendi a resolver|os conflictos que
. - . N Encontrar un trabaje v seguirestudiandoe | me puedan surgir en la wida, Aprendi aredacarmi curmiculum, Aprendi @ sarmas e municativeda, Estudio v
2 Mujer 13-21 #fios Un cambic 3 mejor ala wez, Obtener un cariicado de fprendl 3 ser mas asertivo/a, Aprendi @ sarmas organizadesa, Aprendi @ ser mas responsable, &l sl i trabajo sl
profesionalidad yadquirrhabilidades y | Aprendi a ser m3s seguro/a de mi mismoda, Aprendi 3 ser m3s puntual, Aprendi 3 creer mas enmi
capacidades
s Continuar estudiandoe después de pasar
b OE 21 . N por Passwork, Obtener un certificado de Aprendi un oficio (monitara de tiempo libre, peluquercda...]), Aprendi a redactar mi cumiculum, .
23 Hombre Aflos Un cambic 3 mejor profesionalidad yadquirr habilidades Aprendi @ sermas organizade/a, Aprendi @ ser mas responsable, Aprendi a sermas puntual &l sl i Estudi sl
capacidades
Continuar estudiands después de pasar | 60 i (manitor/a de tiempo libre, peluquercia...), Apre ndi a resolver |as conflictos que
por Passwork, Encontrar un trabajo, - : g A A . B Pyl
Encortrar un rabajo v seguirestudianda me puadan Surgir en Ia vida, Aprendi a'redaaar'ml cumculum, Aprendi @ ser mas comunicativofa, Estudio y
26 hujer 19-21 AH0S Un cambio a mejor " rendi @ ser mas azertivo/a, Aprendi a ser mds organizado A, Aprendi @ s2rmas responsable, si si si © si
[ 0 bt rtifcado d traks
r:f:si‘;zaiidad n:;u:irﬁhabﬁd:d:s Aprendi a ser mas segurada de mi misme/a, Aprendi @ ser mas puntual, Aprendi @ ser mas abajo
P - yacic?ades ¥ respetuoso con los demas
Continuar estudiando después de pasar Aprend un oﬁcl.o (mon@rfa detlen;pollbne. peluq_uero’.i‘a...). Aprendi a resol\ner'l os conﬂlf:to; que
) MAS DE 21 ) . por Passwork, Obtener un certifcade de me puadan surgir en la \m_:Ia.ﬂpren i a'redaaar'ml cumgulum. Aprendi a ser mas comunicativofa, )
a7 Mujer AR0S Uncambio a mejor mfesionalidéd adquirir habilidades Aprendi @ ser mas asertivo/a, Aprendi a ser mas organizadod, Aprend @ sermas responzable, si si si Estudia si
P ca;racidqades ¥ Aprendi @ ser mas segurosa de mi mismada, Aprendi @ ser mas puntual, Gracias a Pasawork gané
confianza en mi misma
Continuar estudiando después de pasar
A5 DE #1 por Passwork, Encontrarun trabajo Aprendi un oficio (monitorfa detiempo libre, peluquerada...), Aprendi a resolver |os conflictos que Estudio y
28 Hombre Py Un cambio a mejor sequir estudiando a la wez, Obtenerun | me puedan sungir en I3 vida, Aprendi a ser mas comunicative &, Aprendi @ sarmas responsable, 51 51 51 wabai 51
certi ficade de profesionalidad y ad quidr #prendi 3 ser mas seguro/a de mi misma/a abajo
habilidades v capacidades
Encontraruntrabajo, Obtenar un - . . . . - . .
23 Hombre  [19-21 2H0S|  Uncambio a mejor cert ficade de profesionalidad yad quir | *Prendi un oficio monitarda de tiempo libre, peluguero/a...), Aprendi = redactar mi cumiculum, 5i 5i 5i Trabajo 5i
habilida des v capa dd ades #Aprendi @ s=r mas comunicativosa, Aprendi a ser mas responzable
habiidades y ¢apdddad
Continuar estudiando despuds de pasar | . o) oG (manitorda de tiempo libre, peluquerada...), Aprendi @ redactar mi currieulum,
. MAS DE 21 . N por Passwork, Obtener un certificado de : = PR - .
a0 Mujer AR0S Uncambio a mejor profesionalidad v ad quinrhabilidades ¥ Aprendi @ ser mas responsable, Aprendi @ sarmas seguro/ade mi mismod, Aprendi a ser mas si si si Estudia si

capacidades

puritual
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UVIC

UNIVERSITAT DE VIC
UNIVERSITAT CENTRAL

ANEXO 8: Autorizacion para la utilizacion de los datos obtenidos de la investigacion DE CATALUNYA

Sefor/a Daniel Saez Quetglas como responsable del Proyecto Passwork, autoriza que se
puedan hacer servir los datos recogidos a partir de los cuestionarios y entrevistas, con la
finalidad exclusiva de realizar el Trabajo Final de Grado en Educacidn Social de la Facultad

de Educacién, Traduccion y Ciencias Humanas de la Universidad de Vic.

Por mi parte, como investigadora de la recerca, me comprometo a: “respetar los derechos
fundamentales de las personas, sean jévenes o adultos; pedir el consentimiento de las
personas que colaboren o participen en el trabajo; respetar la esfera privada de todas las
personas, grupos o instituciones que participen o estén relacionadas con el trabajo; utilizar la
informacidn obtenida solamente con finalidades académicas y dar cuenta de los resultados

del trabajo a las personas, grupos o instituciones colaboradoras”.
Firma

DANIEL SAEZ QUETGLAS - DNI 37336845W

Firmado digitalmente por
DANIEL SAEZ QUETGLAS - DNI
37336845W

Fecha: 2020.04.13 18:58
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