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Resum

El software lliure esta tenint ultimament un pes cada cop més important en les empreses, pero
encara ¢€s el gran desconegut per a molta gent. Des de la seva creacio als anys 80 fins ara, hi ha
hagut un creixement exponencial de software lliure de gran qualitat, oferint eines per a tot tipus
de necessitats, eines ofimatiques, gestors de correu, sistemes de fitxer, sistemes operatius.... Tot
aquest moviment no ha passat desapercebut per a molts usuaris i empreses, que s'han aprofitat

d'ell per cobrir les seves necessitats.

Pel que fa a les empreses, cada cop n'hi ha més que en petita o gran mesura, utilitzen software
lliure, ja sigui per el seu menor cost d'adquisicid, o bé per la seva gran fiabilitat o per que és
facilment adaptable o per no establir cap lligam tecnologic, en definitiva per tenir més llibertat.
En el moment de la creacié d'una nova empresa, on es parteix de zero en tota la tecnologia
informatica, és el moment menys costos d'implementar l'arquitectura informatica amb software
lliure, és quan l'impacte que té sobre I'empresa, usuaris i clients és menor. En les empreses que

ja tenen un sistema informatic, caldra establir un pla de migracio, ja sigui total o parcial.

La finalitat d'aquest projecte no ¢€s la de dir quin software és millor que l'altre o de dir quin s'ha
d'instal-lar, sin6 el de donar a coneixer el mon del software lliure, mostrar part d'aquest
software, fer alguna comparativa de software lliure amb software propietari, donant idees i un
conjunt de solucions per a empreses, per qué una empresa pugui agafar idees d'implementacio

d'algunes de les solucions informatiques exposades o seguir algun dels consells proposats.

Actualment ja hi ha moltes empreses que utilitzen software lliure. Algunes només n'utilitzen
una petita part en les seves instal-lacions, ja que el fet de que una empresa funcioni al 100%
amb software lliure, tot i que n'hi comenca ha haver, de moment ho considero una mica arriscat,

perd que en poc temps, aquest fet sera cada cop més habitual.
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Summary

Lately, free software is having, day alter day, a very important weight in most of the companies,
although is unknown for a lot of people. Until its creation in the 80’s till nowadays, free
software had had an exponential growth in quality, tools for all types of needs, office
automation tools, mail systems, file systems and operating systems. All this movement has been
unnoticed for a lot of users and companies, who have taken advantage of all this to cover their

necessities.

About companies, every time there are more of them using in some measure free software,
because of its lower price of acquisition, or for its big trustworthy, or because of its
adaptability, or for not to have a technology dependence; in short, to have more freedom. When
a new company is born, and there’s no computer science technology, is the moment when the
companies have cheaper cost to establish computer architecture with free software, and also is
when the impact is lower in users and clients. Companies who have a computer system

working, would be necessary to establish a half or total migration.

The purpose of this project is not to say what software is better than other, or say which one to
install, but to be acquainted with the world of free software, show a part of this software, to
compare free software and commercial software, giving ideas and solutions for companies. A
company could take some implementation ideas of computer science solutions, that had been
exposed, or to follow some proposed advices.

Nowadays, there are a lot of companies using free software. Some of them, only use a little part
in their installations, the fact that a company is running 100% with free software, although is

usual, now I consider it a little risky, but in a short time, it would be more usual.
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1. Introduccio

En els inicis de la informatica, practicament tot el software era lliure, el software en si,
no tenia valor. Els grans ordinadors de les universitats, en els anys seixanta i setanta,
venien del fabricant amb un conjunt de software incorporat, el seu codi font i cap
restriccié per a poder-lo modificar, millorar .... D'aquesta manera, el programari estava
sotmes a un procés de millora continuada amb les diferents aportacions que anaven fent
els usuaris. Era habitual i totalment normal, que la gent es creés els seus propis
programes, modifiqués programes que venien amb les maquines, adaptés o millorés
programes que els hi passes altres usuaris i un cop creats, adaptats o modificats, els
mateixos usuaris els distribuien, fins i tot els remetien al propi fabricant del hardware,

que a criteri propi el podia incorporar o no en el nou maquinari ...

Es podria dir, que en els seus inicis, no es donava tanta importancia al software i si més
importancia al hardware, possiblement per 1'alt cost del hardware, o per un tipus de

filosofia diferent a 'actual.

Va ser cap a finals dels anys setanta, quan les empreses hi van veure el negoci, van
observar que amb el programari, al igual que qualsevol producte manufacturat, materia
primera... , s'hi podia fer negoci, per tant, va ésser llavors quan el programari es va
comengar a vendre i de mica en mica, accedir al codi del programa i altres llibertats,
que fins aquell moment eren totalment comuns i habituals, van anar desapareixent

progressivament i amb elles les llibertats dels usuaris.

El 1983, Richard Stallman, conscient de la situaci6 de la pérdua de llibertats que anava
experimentant el mon del programari, va abandonar la seva feina als laboratoris
d'intel-ligéncia artificial del MIT (Massachusetts Institute of Technology) , per
comencar un projecte dirigit a construir un sistema operatiu lliure. Aquest projecte,
pocs mesos després, el va portar a crear la Free Software Foundation, una organitzacio
que ha estat una de les principals, per no dir la principal difusora de la filosofia del

software lliure durant els ultims vint anys.
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El software lliure t€¢ un caracter notablement social des del seu procés de creacid, pel
paper protagonista que tenen els voluntaris. Davant d’aquest, el programari propietari,
cada vegada més en mans de grans multinacionals, ha demostrat ser poc sensible amb
les economies menys afavorides, per a les quals el preu de llicéncia es fa inassolible;
amb els mateixos usuaris, que moltes vegades han sofert preus desorbitats o han hagut
de pagar per pegats que solucionen problemes del mateix programari que han comprat;
o amb les llengiies minoritaries, que 1’han arraconat amb l'argument que no "sén
rendibles". El software lliure esta basat en la cooperaci6 i la transparéncia i garanteix
una se¢rie de llibertats als usuaris. Aquests aspectes, al costat del fet que el seu
desenvolupament ha estat paral-lel al d'Internet, ha causat que sigui abanderat per un
gran nombre d'usuaris que tenen una concepcié llibertaria de 1'is de les noves

tecnologies.

Quan es pensa en la societat de la informacio i en apropar les noves tecnologies a totes
les empreses, no només cal pensar en els costos de les infraestructures de comunicacio i
magquinari sind també en els costos del programari. El preu del programari propietari
per a un ordinador personal per poder accedir a la societat de la informacio, oscil-la
entre l'equivalent a 400 1 800 euros per ordinador —cost d’un Windows XP i un
Microsoft Office, depenent si la versio és professional. Una suma totalment inassolible
per a moltes empreses i que condueix a la pirateria o a l'obsoletisme de la
infraestructura informatica de les empreses, causant una perdua de competitivitat en el

corresponent sector empresarial.

Per a la majoria d'empreses, el cost del programari és important, ja que es parla d'una
quantitat important de diners. Molts empresaris tenen una visid erronia i no s'adonen de
la importancia que té aquest, ja que no ho veuen com a una eina productiva de la seva
empresa, causant una perdua d'innovacié empresarial 1 un endarreriment evolutiu
respecte a les empreses del mateix sector. En l'administraci6 publica, el problema
encara s'agreuja més, degut a que la bossa economica per financiar el programari
sorgeix de diners publics, esdevenint (o almenys hauria de provocar) certa vocacid de

consum responsable de les noves tecnologies per part de les administracions.
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L'adaptacié del programari és un altre tema important. El programari propietari
habitualment es ven en forma de paquet estandard, que moltes vegades no s'adapta a les
necessitats especifiques d'empreses i administracions. Una gran part de la industria del

programari es basa en desenvolupar projectes on es requereix programari personalitzat.

Gracies a la disposicié del codi font, el software lliure permet personalitzar els
programes i tot el que sigui necessari fins que cobreixi exactament les nostres
necessitats. La personalitzacié és una area molt important, on el software lliure pot

respondre molt més bé que el programari propietari i a uns costos molt més raonables.

Actualment el software més important i utilitzat, estd creat per multinacionals

americanes esdevenint una situacié de monopoli per part de constructors nortamericans.

Aix0 implica una imposicid d'estandards propietaris, increment del preu final

injustificat i en molts casos un software de dubtosa qualitat.

El software lliure constitueix una gran optativa al software propietari, ja que aquest,

habitualment, esta creat per programadors voluntaris d'una gran qualitat.

Tal i com es mostrara en aquest projecte, el software lliure, no només és recomanable
pel fet economic de poder reduir costos i limitar la dependéncia tecnologica de les

empreses, sind també per la seva major seguretat, fiabilitat i capacitat evolutiva.
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2. Objectius
Les principals finalitats d'aquest projecte son dues:

1.- Donar a conéixer el software lliure 1 poder aprofundir en ell. Es definira que és el
software lliure, com va sorgir, la seva historia, les seves caracteristiques, distincio de
diferents tipus de programari, les diferents organitzacions que participen i el defensen,
de que esta compost, avantatges i desavantatges, legislacid, llicéncies , de quines eines

de software lliure es disposa ...

En definitiva es tracta d'aprofundir en l'anomenat software lliure, que per a molts és
desconegut o confls, ja que molta gent el desconeix o no el distingeix entre els molts
tipus de programaris existents, que aquest projecte sigui una eina de formacio i
coneixement del software lliure i permeti clarificar aquest moén tan desconegut per a

molts, que cada dia se'n parla més i que esta prenent protagonisme en la nostra societat.

2.- El segon objectiu és la recerca d'informaci6 de diferents eines de software lliure i
moltes d'elles poder analitzar-les, de forma molt generalitzada, i mostrar-ne els
resultats, per tal de donar solucions de software lliure per a empreses, sense centrar-ho
en cap tipus d'empresa ni de sector empresarial, intentant generalitzant-ho, de tal
manera que una empresa en pugui treure conclusions de la seva viabilitat i que si aixi
¢és, pugui disposar de les diferents opcions que es proposaran i les eines per fer-ho.
Tanmateix, s'oferira protocols/guies, consells a seguir per tal de que una empresa que ja
disposi del seu software propietari ... pugui fer una migracié guiada, pausada i fiable

cap a software lliure.

Aix0 permetra a les empreses, facilitar la seva eleccid de si és o no viable migrar la

seva empresa parcial o totalment a software lliure.

Aquest projecte disposara d'una guia de software lliure per a empreses, alguns dels
programes estaran implementats 1 provats, donant una visid analista i objectiva del

software en qliesti6. Analitzant i avaluant el seu funcionament, dels avantatges i

10
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desavantatges que pugui tenir, basant-lo en la informacié recopilada i de les proves que

s'hagin pogut fer d'implementacio.

11
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3. Software Lliure

3.1. Definicio.

Que és el software lliure ?

Per assabentar-nos del que parlarem, caldra primer de tot saber el significat del terme

software lliure.

Hi ha una gran desconeixenga o confusio d'aquest terme, ja sigui per I'adjectiu en qiiestio

o per la confusié amb altres tipus de software.

Free = Freedom # gratis
El Software Lliure és un terme que fa referéncia a la llibertat, cal pensar en lliure com a
llibertat. Aquest terme ha donat peu a confusions en els anglosaxons, ja que free en
angles té dos significats, el de lliure de llibertat i el de lliure de gratuitat.
Tal i com va definir Richard Stallman, creador del projecte GNU's, el software lliure ve
determinat per quatre llibertats que sempre s'han de complir per tal de que un programa
sigui considerat de software lliure:

1. Llibertat per executar el programa amb qualsevol proposit i per temps il-limitat.

2. Llibertat d'estudiar com funciona el programa i adaptar-lo a les propies

necessitats. L'accés al codi font €s una precondicio per aixo.

3. Llibertat de distribuir copies de manera que pugui ajudar als altres.

4. Llibertat de modificar el programa, i publicar les millores al public de tal

manera que tota la comunitat se'n beneficia. L'accés al codi font és una

12
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precondicio per aixo.

Un programa esdevé software lliure si els usuaris disposen de totes i cadascuna
d'aquestes llibertats. Amb aix0 s'esta incitant a que qualsevol usuari pot agafar un
programa de software lliure i distribuir-ne copies, tant si és amb o sense modificacions,

vendre-les o senzillament donar-les a qualsevol persona i a qualsevol lloc.

Aix0 permet a l'usuari utilitzar-lo de forma particular, en 1'empresa, donar-li al seu vei ...
sense haver de demanar permis ni explicacions a ningu, ja que la paraula que descriu en
la seva totalitat al software lliure és la LLIBERTAT de fer del software lliure el que a tu
et sembli. Per tant la llibertat d'utilitzar un programa significa la llibertat per a qualsevol
persona o organitzacié d'utilitzar-lo en qualsevol tipus de sistema informatic, per a
qualsevol tipus de treball i sense tenir 1'obligacié de comunicar-ho al seu desenvolupador

o0 a alguna entitat especifica.

Cal deixar clar que un programa, pel sol fet de ser gratuit, no significa que sigui lliure,
com pot ser el cas del Internet Explorer, o el Outlook express, que son gratuits, pero que
no tenen res de software lliure, ja que no en pots veure el seu codi, per tant no el pots

modificar ni millorar.

Tot i que, tal i com es veura més endavant, hi ha un tipus de llicéncies especifiques per al
software lliure, les quals poden venir per 'autor o llicéncies propies del software lliure.
Per exemple, un programa de software lliure sempre ha d'anar acompanyat tant dels
fitxers binaris com del codi font de programa, de tal manera que l'usuari en pugui veure
el seu contingut, pugui modificar-lo ... , per tant el fet de poder accedir al codi font del

programa és una condici6 indispensable pel software lliure.

Software lliure no significa no comercial, un programa lliure ha d'estar disponible per
1"as comercial, desenvolupament comercial i distribucié comercial. El desenvolupament
comercial de software lliure ha de deixar d'ésser inusual. El software Iliure no és una eina
d'estar per casa, sind que és una eina molt potent i fiable, tant per a PIMES com per a

grans empreses, saben que al darrera d'aquest hi ha grans empreses que hi donen suport.
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Podem posar el cas de varies empreses que estant generant i venen software lliure, com

per exemple Novell, RedHat, Mandrake, Suse ...

Tampoc hem de caure en la confusio que pel sol fet de ser software lliure només és per
Linux, aix0 €s mentida, ja que hi ha molts programes de software lliure que son per altres
plataformes, inclos per Windows, com ¢és el cas de Mozilla, OpenOffice, Abiword .. que

estan disponibles per Windows.

Un altre tema que pot preocupar a les empreses o usuaris final és:

Que passa amb el suport?

Actualment i cada cop més hi ha moltes empreses que donen suport de software lliure,
com ¢s el cas d'1BM, Novell, RedHat, Oracle, Dell, HP ... Per tant, la por de no utilitzar
software lliure deixa de tenir sentit, per qué hi ha moltes empreses importants darrere el
software lliure que poden donar-hi suport. En el moment que adquireixes una llicéncia
d'un programa lliure o una subscripcid, habitualment, ja hi va el suport técnic inclos, a
diferéncia del programari propietari, que acostuma a oferir el suport técnic com un servei

addicional, que evidentment cal pagar.

3.2. Mapa conceptual del software lliure

En el diagrama 3.2, mapa conceptual del software lliure, es mostra de forma molt
intuitiva i esquematica tal i com esta format conceptualment el software lliure. En el
diagrama es responen les quatre preguntes basiques i alhora principals del software

lliure, que son les segiients:

Que és ?

Que acumula ?
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Que distribueix ?
Que defensa ?
Aquestes quatre preguntes queden respostes en el diagrama 3.2, i a la vegada es va
ramificant de tal manera que es va ampliant, formant la gran majoria de conceptes
basics que hi ha en el software lliure.
Tal i com es pot veure en el seglient esquema, es va desglossant el terme software
lliure, de tal manera que van sorgint tots els seus components, des de les diferents

distribucions, llicéncies, estandards ... del qual esta format.

També hi podem trobar des de qui ho desenvolupa i qui I'utilitza, saber una mica qui i

que hi ha al darrera “d'aix0” que anomenen software lliure.
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3.3. Terminologia de software

Hi ha molts termes que fan referéncia al software els quals creen conflictes o confusi6 en
els seus termes. Un d'aquests termes es 1'Open Source, el qual esta estrictament lligat al
software lliure, ja que tots dos fan referéncia al mateix tipus d'objectiu, perd on hi ha
moltes discrepancies és en la filosofia del concepte, ja que un dona més émfasi en el fet
que el software sigui lliure, en contra l'altre fa més eémfasi en el fet de que el software
sigui de codi obert. Més endavant s'entra més a fons en el tema de I'Open Source, tot i que
hi ha molta gent que no diferéncia els dos termes, ja que l'objectiu no deixa de ser el
mateix. A continuacié s'enumeren i descriuen els diferents tipus de software que hi ha, i

que moltes vegades es confonen:

+ Freeware:
Sén programes gratuits, perd no es pot accedir al seu codi font. Per tant no en
pots veure el seu contingut, funcionament, no el pots modificar ni molt menys
redistribuir-lo.

« Shareware
Soén un tipus de programes que no gratuits, perd que habitualment els pots
utilitzar durant un cert periode de temps. Aquest tipus de programes soén un
esqué per atraure compradors, el que fan és deixar provar el programa durant
un temps abans de comprar-lo. Solen tenir una vigéncia limitada, o poden
retallar-ne la seva funcionalitat, fins i tot, continuament et remarquen el fet que
et registris pagant la corresponent quantitat de diners que val el producte.

+ Domini public — Public Domain

No es protegeix la propietat intel-lectual, 1'autor ens esta dient que renuncia a
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tots els drets respecte a aquell programa. En aquest cas si el propietari

proporciona el codi font, llavors es podria considerar software lliure.

« Careware - Charityware

Es semblant al shareware, ja que pel fet de poder utilitzar el programa es
demana una petita contribucid, que no ¢és obligatoria, per tal de poder contribuir

al seu desenvolupament.

«  Copyleft

Potser, aquest no és un tipus de software diferent, ja que esta englobat pel
software lliure. El Copyleft és un tipus de software lliure amb una llicéncia
aplicada que es diu copyleft, la qual obliga a que les seves modificacions i
posteriors distribucions continuin essent lliures. Més endavant s'explicara en

més detall.

« Propietari

Es el software que tothom coneix, el qual no és lliure ni se'n disposa del seu

codi font.

Aquests son, actualment, la majoria de tipus de software més coneguts, els quals entre
ells poden tenir moltes coses en comu, com per exemple el Freeware i el software
lliure, habitualment,son gratuits (no sempre), el software lliure i el software de domini
public en un cas sempre es disposa del codi font i de I'altre també es sol disposar del
codi font, i aixi es poden trobar diverses caracteristiques comunes entre diferents

varietats de software.
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3.4. Historia del software lliure

En els tltims anys s'ha sentit a parlar molt del software lliure, donant la sensacio que €s
quelcom nou, alguna cosa innovadora per fer front al software propietari. Doncs en
contra del que molta gent es pensa el software lliure és un tipus de programari que fa
anys que existeix. Es parlar del naixement del moviment del software lliure a finals de

1983 principis de 1984.

En els inicis de la informatica el panorama estava dominat per grans empreses
d'informatica, les quals, basicament es dedicaven a la venda de hardware i per que
aquest funcionés, subministraven un software associat, sense donar-li la importancia
que se li dona ara. El software era una peca que ja anava associada al hardware, ja que
el que es venia era el hardware, el software quedava en segon terme, llavors no hi havia
una consciéncia comercial de venda de software, va ser més tard, al 1969 IBM va
anunciar que a partir del proper any, el software es vendria per separat del hardware, ja
que fins aquell moment IBM venia el hardware, i el software venia juntament amb el

hardware, com una part d'aquest, fins i tot n'oferia el codi font.

Aquest acte va ser el detonador per qué altres empreses el prenguessin d'exemple, i a
mitjans de I'any 1970 ja era habitual que totes les empreses d'informatica venguessin el
software separat del hardware, va comengar llavors un nou model comercial de la

informatica.

En la década dels 80 va sorgir un moviment, van aparc¢ixer d'una manera més o menys
organitzada, projectes que anomenaren de software lliure. Va ser llavors quan van
sorgir els fonaments étics, legals i podriem dir fins i tot economics, que han anat

madurant fins al dia d'avui. Es en aquesta década quan neix el terme Software liure.

Si a alguna persona se li pot donar el mérit de ser el creador del moviment software

lliure, aquest sens dubte és Richard Stallman.

A principis de 1984 Richard Stallman, el qual treballava de programador a I'empresa
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MIT AI Lab (Massachusetts Institute of Technology), va abandonar la seva feina per

comengar el projecte GNU.

El nom de GNU ve donat per l'acronim recursiu GNU's Not Unix, aquesta era una
metodologia molt utilitzada pels hackers, ja que en definitiva, Richard Stallman era
considerat un hacker, pero no el que ara es considera equivocadament un hacker, “com
aquell qui trenca barreres de seguretat”, sind el que llavors es considerava, o ells
mateixos es definien per , “aquell qui esta enamorat de la programacié i que gaudeix
emprant-la de manera intel-ligent”, o com Richard Stallman defineix en el seu llibre
Free Software and free society: un hacker és qui estima la programacié i gaudeix

adquirint coneixements.

Richard Stallman en el 1983, va emetre un e-mail, conegut com el “GNU manifesto”,
per donar a coneixer el pla inicial del projecte GNU. Tot seguit es mostra la totalitat del

e-mail original (traduit al castelld):

>From Csvax:pur-ee:inuxc!ixn5c!ihnp4 !'houxm!
mhuxi!eagle!mit-vax!mit-eddie ! RMSEMIT-0Z

From: RMS$MIT-0OZ@mit-eddie

Newsgroups: net.unix-wizards,net.usoft
Subject: new UNIX implementation

Date: Tue, 27-Sep-83 12:35:59 EST
Organization: MIT AI Lab, Cambridge, MA

iUnix Libre!

Iniciando este di de Accidén de Gracias voy a escribir un
sistema de software

completo compatible con Unix llamado GNU (siglas de Gnu No
es Unix), y lo

distribuiré libre a quienes puedan usarlo. Contribuciones
de dinero,

programas y equipos son muy necesitadas.

Inicialmente, GNU constard de un nucleo de sistema
[kernel] mas todas las

utilidades necesarias para escribir y ejecutar programas
en lenguaje C:

editor, interface de comandos [shell], compilador C,
enlazador,

ensamblador, y algunas otras cosas. Después de esto se
adicionarad un
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formateador de texto, un YACC, un juego tipo imperio, una
hoja de céalculo,

y clentos de otras cosas. Esperamos proporcionar, en el
futuro, todas

aquellas cosas Utiles que normalmente vienen con un
sistema Unix, y

cualquier otra cosa que sea util, incluyendo
docuementacidén en-linea e

impresa [hardcopy].

GNU tendrd la capacidad de correr programas Unix, pero no
sera idéntico

a Unix. Haremos todas las mejoras que son convenientes,
basados en nuestra

experiencia con otros sistemas operativos. En particular,
planeamos tener

nombres de archivos més largos, numeros de versidn para
archivos, un sistema

de archivos a prueba de caidas, quizads extensiones para
nombres de archivo,

soporte para despliegue en terminal independiente, y
posteriormente un

sistema de ventanas basado en Lisp a través del cual
muchos programas Lisp

y programas Unix corrientes podrédn compartir una pantalla.
Tanto C y Lisp

estarédn disponibles como lenguajes de programacidén del
sistema. Tendremos

software de red basado en el protocolo chaosnet
desarrollado en el MIT,

muy superior a UUCP. Quizds también hagamos algo
compatible con UUCP.

cQuién soy yo?

Soy Richard Stallman, inventor del original y muchas veces
imitado editor

EMACS, ahora en el Laboratorio de Inteligencia Artificial
del MIT.

He trabajado a fondo en compiladores, editores,
depuradores, interpretes

de comandos, el Sistema Incompatible de Tiempo compartido
y el sistema

operativo Maquina Lisp. Abri el camino para el soporte de
despliegue

en terminal independiente en el ITS. Ademas he
implementado un sistema de

archivos a prueba de caidas y dos sistemas de ventanas
para maquinas Lisp.

Porqué debo escribir GNU

Considero que la regla de oro exige que si yo quiero un
programa debo
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compartirlo con otras personas que también lo quieren. No
puedo,

conscientemente, firmar un acuerdo de confidencialidad o
un acuerdo

de licencia de software.

Para que yo pueda continuar utilizando las computadoras
sin violar mis

principios, he decidido reunir suficiente software libre
de manera que

podré continuar sin necesidad de utilizar algun software
que no sea

libre.

Cémo puedes contribuir

Estoy pidiendo donaciones de maquinas y dinero a los
fabricantes de

computadoras. Estoy pidiendo donaciones de programas y
trabajo a las

personas.

Un fabricante de computadoras ya ha ofrecido proporcionar
una maquina.

Pero podriamos utilizar més. Una consecuencia que puedes
esperar si

donas méquinas es que GNU se ejecutard en ellas muy
pronto.

La maquina preferiblemente debe ser capdz de operar en un
area

residencial, y no requiere sofisticados sistemas de
energia o refresco.

Los programadores pueden contribuir escribiendo una copia
compatible de

alguna utilidad Unix y dadndomela. Para la mayoria de
proyectos, tal

trabajo distribuido seria muy dificil de coordinar; las
partes escritas

independientemente no trabajarian juntas. Pero para la
tarea particular

de reemplazar Unix, este problema esta ausente. El mayor
nimero de

caracteristicas técnicas de la interface son corregidas
para mantener

compatibilidad con Unix. Si cada contribucién trabaja con
el resto de

Unix, probablemente trabajard con el resto de GNU.

Si obtengo donaciones de dinero, puedo contratar algunas
personas por tiempo

completo o a tiempo parcial. El1 salario no serd alto, pero
estoy buscando

personas para quienes el ayudar a la humanidad sea tan
importante como el

dinero. Veo esto como una manera de permitirles a las
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personas consagradas

dedicar completamente sus energias trabajando en GNU
ahorrandoles la

necesidad de ganarse la vida de otra manera.

Para mas informacidén, contécteme
Correo Arpanet:
RMS@MIT-MC.ARPA

Usenet:
.!mit-eddie!RMS@OZ
...!'mit-vax!RMS@OZ

US Snail:
Richard Stallman
166 Prospect St
Cambridge, MA 02139

En el “GNU manifesto”, tal i com es pot apreciar, Richard Stallman encara no tenia clar
que era el software lliure, ell tenia una idea que més endavant s'aniria gestant com a

software lliure.

Després de la publicacié d'aquest e-mail, durant el 1984, Richard Stallman, juntament
amb algun col-laborador, comencen a treballar amb el famods editor GNU Emacs. Calia
crear tota una base per aquest projecte, i es van anar creant una série d'eines semblants
a les que hi havia amb Unix, com l'editor i posteriorment el compilador GCC. Aqui

s'estava gestant la creacié d'un sistema operatiu totalment lliure.

Inicialment per distribuir el software que anava creant, va posar un servidor FTP, pero
degut a que molta gent no disposava d'Internet, va decidir que mitjangant el pagament
de 1508, els hi gravaria els programes en una cinta i els hi remetria. D'aquesta manera

va ser com es va comencar a distribuir el software lliure.

El problema va sorgir amb el X Window System, un sistema gestor de finestres, quan
desenvolupadors en la MIT van entregar aquest sistema com a software lliure amb una
llicencia permissiva. Aquesta va ser rapidament adoptat per varies companyies, que van

afegir el sistema X als seus sistemes Unix propietaris, una mica modificats o encoberts,
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sense donar-ho a con¢ixer. Segons com es miri es podria dir que és software lliure, pero

per altre costat s'estan perdent llibertats sobre el software.

La fita de GNU era donar llibertat als usuaris, per tant havien d'utilitzar termes de
distribuci6 que impedissin que el software lliure GNU es transformés en software

propietari, d'aqui en sorgi el metode/llicéncia Copyleft, anteriorment explicada.

El Copyleft utilitza la llei copyright, perd li dona la volta per servir pel contrari del
proposit usual: en lloc de ser un mitja de privatitzar el software, es transforma en un

mitja de mantenir lliure el software.

El 1985 Richard Stallman funda la Free Software Foundation, entre moltes funcions,
s'encarrega de recollir fons i recursos per al desenvolupament del projecte GNU i com a

amo de la propietat intel-lectual generat en el projecte.

El 1990, intentant cobrir una manca abismal del projecte, decideixen treballar en un
Kernel que en dirien GNU Hurd, d'aquesta manera podien construir un sistema operatiu

complet, pero aquest kernel mai va estar prou preparat per posar-se en productivitat.

Va ser el 1991 , quan un estudiant finlandes d'informatica en la universitat de Helsinki
de tant sols 21 anys, anomenat Linus Torvalds va fer la revolucié amb la creaci6é d'un
nou kernel lliure que el va batejar amb el nom de Linux, gracies a Linux podem veure
funcionar el sistema GNU en l'actualitat. Aquesta versio es va anomenar GNU/Linux,,
per expressar la seva composicié com a combinacio d'un sistema GNU amb Linux com

a nucli.

Durant els segiients anys William i Lynne Jolitz van alliberar el 386BSD 01, que amb
el temps s'anirien constituint amb projectes com: NetBSD, FreeBSD i OpenBSD.

Posteriorment, al 1993 comencen a apareixer noves distribucions com el FreeBSD 1.0,
NetBSD 1.0, Debian GNU/Linux, RedHat Linux, aixi com la fundacié de I'empresa

Ada Core Technologies, pels desenvolupadors de GNAT, que amb els anys s'aniria
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convertint en I'empresa lider del mercat de compiladors Ada.

Entre els anys 1994 1 1998, és pot dir que hi va haver un boom en el software lliure, es
va alliberar 1'Apache, versié 0.6.2, que podriem dir que és el producte estrella del
software lliure. Neix el projecte KDE, que tindria algun problema de llicéncies, ja que
el seu component fonamental, la biblioteca Qt, no era software lliure, en aquella época.
Miguel de Icaza anuncia el projecte GNOME, serios competidor del KDE, perd amb

l'objectiu que fos completament software 1liure.

Al 1998 hi ha un grup de gent que es desmarca de la comunitat de software lliure , per
crear el terme Open Source Software, creada per Chris Peterson, Todd Anderson, John
Hall, Larry Augustin, Sam Ockman i Eric S. Raimond, els quals creen la Open Source
Iniciative. Aquest nou moviment ve donat per la confusiéo que hi ha en el terme Free

Software, ja que no el creuen apropiat per a les empreses.

Aquesta iniciativa no va ser vista amb bons ulls per part de Richard Stallman, ja que ell
considerava que el software perdia notacions de llibertat, i donava peu a ser utilitzat per
les empreses de qualsevol manera, 'Open Source es centra en el potencial de realitzacid
de potent software d'alta qualitat, pero esquiva les idees de llibertat, comunitat i

principi.

En part, aquesta iniciativa va ser incentivada per la lliberalitzacié del navegador

Netscape.

En el 1998 hi comenca a haver un gran interés de certes empreses en el software lliure,
com IBM, SUN, ADAPTEC, HP .... També apareixera una nova distribucié de Linux,
Mandrake.

En aquesta época és quan Microsoft, identifica a GNU/Linux i el software lliure com

un clar competidor i comenga a planejar com combatre'l.

Els inicis dels 2000, ha servit per que aparegués una gran quantitat de software lliure,
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com noves versions de KDE, GNOME, l'aparici6 de KNOPPIX, Mozilla, Ximian, i un
dels més importants, va ser al 2002, amb la publicacié de OpenOfiice.org 1.0, la qual es

va convertir en la referéncia ofimatica en el mon del software lliure.

Durant aquests darrers anys, hi ha hagut moltes institucions publiques i diferents
empreses que s'han plantejat migrar de Microsoft a eines de software lliure, com ha

estat el cas de 'ajuntament de Munich, I'administracié d'Extremadura ...

3.5.Tipus de llicencies en el software lliure

3.5.1. Introduccio

Encara que pugui semblar una incongruéncia, ja que en el moén del software lliure
sempre s'esta parlant de llibertat i d'evitar la propietat intel-lectual (Copyright), ha
calgut I'is del copyright per tal de fer front a I'apropiacio indeguda i poder protegir les

llibertats del software 1liure.

Fonamentalment el que diferencia el software lliure de la resta de software, és el tipus
de llicéncia en que els seus autors la publiquen. Les condicions o restriccions que
s'imposen en una llicéncia només poden ser precisades pels propis autors, que segons la
normativa de propietat intel-lectual son els propietaris de 'obra. Aixi doncs, la propietat
de 'obra sera del/s seu/s autot/s, ja que la llicéncia no suposa traspas de propietat, sind

tant sols, el dret d'as i de distribucio.

Actualment existeixen centenars de tipus de llicéncies, per tant la gran majoria d'autors
utilitzen aquestes llicéncies ja existents, pero, l'autor de l'obra és totalment lliure de
crear la seva propia llicéncia, posar-hi o treure-hi les restriccions que ell cregui
apropiades. L'autor és, tant l'arquitecte de la seva obra com l'arquitecte de la seva

llicéncia.
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La forma general de fer un programa de software lliure és mitjancant el Copyleft, el
qual requereix que totes les modificacions i versions derivades del mateix siguin també

software lliure.

La manera més simple de fer un programa lliure es posar-lo en domini public sense
copyright. Aixo permetria que la gent comparteixi el programa i les seves millores, si €s
que aixi ho desitgen, perd també permetria a qui volgués cooperar, convertir el

programa en software privat, podent fer canvis i distribuir-ho com a software privat.

La intenci6 del projecte GNU, és la de donar a tots els usuaris la Ilibertat de redistribuir
i canviar software GNU. Si l'intermediari pogués coartar la llibertat, podrien haver-hi
molts usuaris, perd aquests usuaris no tindrien llibertat, aixi doncs, en lloc de posar
software GNU sota domini public, es fa amb “Copyleft”. Copyleft significa que
qualsevol que redistribueixi el software, amb o sense canvis, no podra restringir a ninga
la llibertat de copiar-lo, redistribuir-lo o canviar-lo. Copyleft garanteix que I'usuari

mantingui la seva llibertat.

Per assignar a un programa la llicéncia de copyleft, el primer que s'ha de fer és donar-li
un copyright, llavors se li afegeixen clausules de distribucid, que son un instrument
legal que li dona a qualsevol el dret d'utilitzar, modificar i redistribuir el codi font del
programa o de qualsevol programa derivat d'aquest, perd0 només si els termes de
distribucié no es canvien. D'aquesta manera s'aconsegueix que el codi i les llibertats es

tornin legalment inseparables.

Els desenvolupadors de software privat utilitzen el copyright per treure la llibertat als
usuaris, GNU utilitza aquest copyright per garantir la seva llibertat. Per aixd van

canviar el nom de “copyright” per “copyleft”.

Copyleft és un concepte general, hi ha moltes maneres d'entrar en detalls. En el projecte
GNU, les clausules especifiques de distribucié que s'utilitzen estan incloses en la
Llicéncia Publica General de GNU, la Llicéncia Publica General Reduida de GNU i la

Llicéncia de Documentacié Lliure de GNU.
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A continuacid es detallen algunes d'aquestes llicéncies de software lliure , no es fara

referéncia a totes, sind només a les més importants:

3.5.2. Tipus de llicéncies

3.5.2.1. GNU GPL

La Llicencia Publica General del Projecte GNU (GPL), és la llicéncia més utilitzada en
el mon del software lliure. Va ser creada per la Free Software Foundation, com a
llicéncia de tot software GNU, transformant-se a la llarga en un tipus de llicéncia a

I'abast de tothom.

Una caracteristica important de GPL és el seu comportament viric (Copyleft), qualsevol
modificacid en el programa determina que aquest ha de continuar essent GPL, aixi es
garanteix que el programa segueixi creixent, mantenint-lo lliure, que tothom es

beneficii dels canvis dels altres, 1 els altres es beneficiin dels teus canvis.

Aquest tipus de llicéncia moltes vegades, fins i tot, s’ha anomenat llicéncia Copyleft.

Permet la distribucio dels binaris i del codi font, permeten poder realitzar modificacions
sense cap tipus de restriccio, només que tot el codi que s'hi integri també sigui lliure, €s
a dir, codi llicenciat sota GPL. Aix0 implica que no es poden utilitzar llibreries de

software propietari, ni cap eina de software propietari o que no sigui lliure.
Molts desenvolupadors consideren aquesta llicéncia molt beneficiosa per als seus

interessos, ja que obliga als seus competidors a publicar també les seves modificacions,

en cas de redistribuir el software.
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3.5.2.2.GNU LGPL

Inicialment, aquesta llicéncia de la Free Software Foundation va ser pensada per
englobar les llibreries de software lliure, (Library General Public License), pero més
tard va ser modificada per esdevenir la llicéncia menor de la GPL, canviant la

nomenclatura de Library per Lesser, que significa menor en anglés.

Aquesta és un tipus de llicéncia no gaire recomanada per a seguidors de software lliure,

ja que permet la utilitzacié de programes lliures amb programes propietaris.

Aquesta llicéncia es va crear per la potenciaci6 de llibreries lliures, perd aquest no va
ser 'efecte esperat, llavors va ser quan la Free Software Foundation va decidir canviar
el terme Library per Lesser, desaconsellant la seva utilitzacid, excepte en casos molt

puntuals i especials. El navegador Mozilla esta sota aquesta llicéncia.

3.5.2.3. BSD MODIFICADA

La BSD (Berkeley Software Distribution), la unica restriccid que té, és la de donar
credit als autors, mentre que permet tant la distribucié dels fitxers binaris com del codi
font. També permet realitzar qualsevol modificacio i incorporar-lo en qualsevol altre

programa.

Es considera la llicéncia més lliure que hi ha, ja que només té la restriccio de donar
credit de l'autor. Molta gent veu en aquesta llicéncia un perill, perqué no garanteix la
llibertat de versions futures de programes, degut a que no genera més software lliure,
no ¢és una llicéncia Copyleft. Per contra, hi ha gent que veuen en ella la maxima
expressio de la llibertat, argumentant que en definitiva, és pot fer el que es vulgui amb

el software. Un exemple de llicéncia BSD és el FreeBSD.
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3.5.2.4. X11

Es un tipus de llicéncia molt semblant a la llicéncia BSD modificada, perd afegint-hi

una petita clausula que permet canviar el tipus de llicéncia.

Sota aquesta llicéncia es distribueixen treballs derivats de X windows, les Xfree86 ...

3.5.2.5. GNU FDL

La llicencia GNU FDL (Free Document License) ha estat creada per englobar tot el

tema de documentacio i text en general.

Serveix tant per manuals d'aplicacions, apunts, transparéncies, manuals d'usuari ...
Tot i que no s'utilitza massa, degut a que hi ha una clausula que impedeix modificar

certes parts de la documentacio.

3.5.2.6. Llicéncia d'Apache

Es la llicéncia sota la que es distribueix la major part dels programes derivats del

projecte Apache, és molt semblant a la llicéncia BSD.

3.5.2.7. Llicéncies varies

Hi ha moltes altres llicéncies, molt menys conegudes i utilitzades, les quals a continuacid

se n' anomenen algunes:

«  Zope Public License 2.0
«  Sleepycat
« eCos License 2.0

« IBM Public Licese v 1.0
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« Affero General Public License ...

3.5.3. Llicéncies lliures compatibles amb GPL

Hi ha molts tipus de llicéncies diferents, algunes de les quals son compatibles amb
GPL, és a dir, que poden ser utilitzades conjuntament segons la FSF. Tot seguit se'n

mostren algunes:

« The GNU General Public License (GNU GPL).

« The GNU Lesser General Public License (GNU LGPL)

« The license of Guile

« The license of the run-time units of the GNU Ada compiler.

+ The X11 license.

- Expat license.

« Standard ML of New Jersey Copyright License.

»  Public Domain.

« The Cryptix General License.

+ The modified BSD license.

« The license of Zlib.

« The license of the iMatix Standard Function Library.

«  The W3C Software Notice and License.

« The Berkeley Database License (aka the Sleepycat Software Product
License).

«  The OpenLDAP License, Version 2.7.

« The License of Python 1.6a2 and earlier versions.

« The License of Python 2.0.1, 2.1.1, and newer versions.

« The license of Perl.

« The Clarified Artistic License.

« The Artistic License 2.0

» The Zope Public License version 2.0.

« The Intel Open Source License (as published by OSI)
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» The license of Netscape Javascript.
« The eCos license version 2.0

+ The license of Vim, Version 6.1 or later

Tanmateix, hi ha molts altres tipus de llicéncies que no sén compatibles amb GNU.

Totes aquestes dades han estat extretes de la FSF.

En aquest capitol s'han mostrat les diferents llicéncies de software lliure que hi ha, ja
que la diferéncia de software lliure amb software propietari €s el tipus de llicéncia que
el defineix. D'aqui la importancia d'escollir la llicéncia més optima pel programa que es

vulgui llicenciar com a software 1liure.

3.6. Patents

Amb el software lliure es té accés a veure 'API que una aplicacid exporta i com esta
implementat, si sorgeixen problemes sempre es pot utilitzar un API de tercers o fins i tot

crear-lo de nou.

El software lliure garanteix el respecte als estandards en els formats, protocols i interficies

per la seva propia filosofia.

L'estratégia del software propietari €s la de trencar constantment els estandards, no pel fet

d'innovar, sind pet fet de poder monopolitzar el mercat.

Clars exemples d'aquests fets son els documents .DOC, extensié dels documents de Word,
que és un format totalment secret, en contraposicié del format RTF, que és un estandard

public d'emmagatzematge de text amb format enriquit .
Un altre exemple és el format MP3 que esta sotmeés a una patent o al igual que el format

.GIF que té un copyright, i que ara Compuserve ha comencat a notificar que s'ha de pagar

pel seu us.
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La pressio realitzada per la BSA ha fet que la EPO hagi proposat a la comissioé europea la
legalitzacio de patents de software, amb la finalitat que Europa sigui més competitiva, aixo
no és més que un intent d'establir per llei, el monopoli efectiu sobre el mercat informatic i

evitar que s'aprofiti de les avantatges del software lliure.

Pero les patents no només afecten al software, sind que també afecten al maquinari, ja que
moltes empreses patenten el seu maquinari obstruint i ocultant el seu funcionament, accés,

creacio de drivers ...

Com diu Richard Stallman, totes les patents cobreixen una idea, idea que un podria fer
servir per desenvolupar programari. Aquesta és un greu i perillos obstacle pel

desenvolupament de programari.

3.7. Desenvolupament de software lliure

3.7.1. Introduccio

El desenvolupament del software lliure sempre ha estat lligat a una minoria de
programadors, que moltes vegades de forma anonima han contribuit al
desenvolupament de molt software lliure, aix0 ha fet que es mistifiqués una mica,
potser per incredulitat o pel desconeixement de la seva procedéncia, creant la falsa
aparenga d'un mon obscur, emparant-se amb topics incerts de la cultura del hackers 1

ordinadors.
S'ha creat una comunitat que crea software lliure, no per motius economics, sind per

altres motius aliens a l'economia, quelcom que els motiva a fer software lliure, en

dedicacio total, en minoria i a temps parcial la gran majoria d'ells.
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3.7.2. Perfil i motivacions dels desenvolupadors

Molta gent ens preguntem qui desenvolupa el software lliure, doncs generalment solen
ser gent jove, que s’hi incorporen a l'edat del 18-25 anys, al que equival a I'edat

universitaria.

Des de sempre el software lliure ha estat estretament lligat a institucions educatives
superiors, d'aqui que la gran majoria de desenvolupadors siguin adolescents

universitaris o grups estudiantils.

Segons un estudi de Rishab A. Ghosh; Ruediger Glott; Bernhard Krieger; Gregorio
Robles (2002). Free and open source software, donen dades aproximades de la
dedicacio en hores setmanals dels desenvolupadors de software lliure. La segiient taula

3.7.2 resumeix els valors d'aquests estudis.

Horas semanales ‘ Porcentaje
Menos de 2 horas 22.5%
Entre 2 v 5 horas 26,1%
Ertre 5y 10 horas 21,0%
Ertre 10 v 20 haras 14,1%
Ertre 20 v 40 horas o.2%
Mas de 40 horas 7, 1%

Taula 3.7.2 Dedicacio hores/setmana dels desenvolupadors de software lliure

Si analitzem la taula 3.7.2, hi ha el 80% dels desenvolupadors que hi dediquen molt
menys d'una jornada laboral, aixo ens indica que no ho fan com una activitat

professional sind com a tasques en el seu temps lliure.

També ens podem preguntar, que els porta a realitzar aquestes tasques, €s a dir, que els
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esta motivant, sembla ser doncs, que el que majoritariament els motiva €s el fet de
compartir coneixements i habilitats, i una part no tant important, la de poder participar

en una nova forma d'operacio.

A molts els pot motivar el fet que participen en projectes que estan plantant cara

tecnologicament a grans companyies del sector.

3.7.3. Economia

3.7.3.1. Introduccio

L'impacte en el mén economic i social del software lliure pot tenir un gran efecte degut
a que moltes empreses utilitzen solucions propietaries, i aquest nou model, genera
molts canvis, des de un canvi en la manera de realitzar els negocis, fins un canvi social

cap una societat del coneixement lliure.

Hi ha molts models de negoci que estan explorant al voltant del software lliure, des de
fa anys s'estan provant variants de models de negoci, habituals en la industria, que sén
viables amb software lliure i que intenten explotar noves possibilitats que ofereix el

software lliure.

En aquest apartat s'ofereix una panoramica dels models més habituals.

3.7.3.2. Externament subvencionats

Pertanyen aquesta categoria tots aquells grups o companyies que desenvolupen
software a partir d'organitzacions que financen el projecte, amb la finalitat d'obtenir el

producte esperat, el que es podria definir com un patrocinador.
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En funci6 de la font d'inversio es pot agrupar de la seglient manera:

Subvencié publica: Un cert grup d'individus rep uns diners per desenvolupar un
cert projecte, quedant justificada la inversio total dels diners al projecte en qiiestio.
Habitualment aquestes subvencions provenen d'institucions publiques, universitats,

etc.

Subvencions per cobrir necessitats: Aqui hi trobariem interessos dels inversors,
ja que habitualment és una empresa o organitzacié que té una certa necessitat, una
nova versié o millora del seu producte i per aquest motiu subvenciona a una altra
empresa per que ho porti a terme, com és el cas de Corel que va donar una injeccio

de diners al projecte Wine, per aixi poder portar els seus productes a Linux.

Subvencions indirectes: També ens trobem amb companyies que subvencionen
diferents projectes per poder-se beneficiar indirectament d'aquell producte, per
exemple O'Reilly & Associates, subvencionen als més importants desenvolupadors
de Perl per qué el llenguatge segueixi viu i aixi poder vendre els seus llibres sobre

aquesta tematica.

3.7.3.3. Internament subvencionats

Les institucions que desenvolupen o mantenen software lliure per vendre serveis o

productes relacionats amb aquest software, les podem desglossar en diferents tipus:

+ El millor coneixement aqui sense restriccions:

La companyia actua com una consultora, justificant-los-hi que tenen
un ampli coneixement sobre els productes en que es basa el seu
negoci. Per exemple, LinuxCare, €s una empresa especialitzada en
consultoria per sistemes GNU/Linux, al igual que en venda de

suport.
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El millor coneixement aqui amb restriccions:

Molt semblant a I'anterior pero, aqui 'empresa pot crear restriccions,
com pot ser el cas de patents, secrets de negoci o varis per prevenir

la fugida dels seus clients.

El millor codi aqui sense restriccions:

La companyia desenvolupa software lliure i ven consultoria i
manteniment, perd juga amb l'avantatge, respecte a les altres
empreses, que és la primera de coneixer el software, cosa que les
empreses competidores trigaran un temps en estudiar i congixer
aquest software. Un exemple és el cas de Abysoft, desenvolupador

del editor de texts Abiword, que ofereix els seus serveis.

El millor codi aqui amb restriccions:

Semblant a [l'anterior, perd l'empresa posa uns limits a l'hora
d'utilitzar el seu codi per fer negoci, com pot ser el cas d'impostos ...,
per exemple Aladdin amb el seu motor de GhostScript Postscript

compatible.

Llicéncies especials:

Es poden establir excepcions a la llicéncia del producte lliure. Per
exemple, SleepyCat distribueix la base de dades DMB sota llicéncia
GPL, pero pot proporcionar una llicéncia diferent per poder integrar

el seu motor en projectes propietaris.
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+  Venta de la marca:

Només el fet que una empresa pugui arribar a tenir molt renom, ja €s
un avantatge sobre els seus competidors, ja sigui per merits propis o
altres, com ¢és el cas de RedHat, que només cotitzar a borsa, va

obtenir uns nivells altisims gracies al seu renom.

3.7.3.4. Desenvolupament sense subvencions

Aquests desenvolupaments poden ser distribucions GNU/Linux com Gentoo o Debian,

FreeBSD, NetBSD .. i milers de projectes, portats a terme per voluntaris de tot el mon.

3.7.3.5. Software d'ds intern

Moltes empreses es creen software lliure propi, per tal de tenir-lo adaptat a la seva
empresa o perque el fet de comprar-lo és molt costés. Tanmateix no té perque
desenvolupar-lo la mateixa empresa en si, sind que pot atorgar-ho a una altre empresa
exigint que sigui software lliure per tenir tots els drets sobre aquell software, i no haver
d'estar lligat a I'empresa que li ha desenvolupat el software. També pot publicar el codi

1 aixi poder-se beneficiar dels avantatges del model de software lliure.

3.8. Iniciatives publiques

3.8.1. Introduccio

Les institucions publiques tenen un paper molt important en aquesta tecnologia, cada
cop més, les administracions son més usuaries del software lliure, també tenen un paper
molt important en aquest, veient les grans perspectives del software Iliure, s'hi van

implicant cada vegada més.
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3.8.2. Impacte del software lliure en les administracions publiques

Tant en el seu aspecte de promotors com de consumidors, el software lliure té un gran

impacte en les administracions.

3.8.2.1. Impactes principals

Els principals impactes del software lliure son els segiients:

« Millor aprofitament dels recursos
Moltes aplicacions promogudes per les administracions publiques, no només
beneficien a elles mateixes, sind també a d'altres i als seus usuaris que també
els hi pot fer un gran servei.

- Foment de la industria local

Es pot promoure el desenvolupament de software lliure entre les empreses

locals i aixi destinar les despeses per la compra de software en la mateixa regio.

+ Independéncia del proveidor

Sempre és preferible dependre d'un mercat en régim de competéncia que només

d'un proveidor, el qual ens pot imposar les condicions del seu producte.

+ Adaptaci6 a la necessitat de la institucié

Les administracions publiques sempre han precisat d'una gran adaptacio del
software a la institucio, el software Iliure és molt més flexible en aquest apartat,

permetent una molt més facil adaptacié a les seves necessitats. En el software
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propietari, el fet d'adaptar una aplicacié a la institucid requereix un alt cost

economic.

Transparéncia en la seguretat de 1'aplicacio

El fet de disposar del codi font de l'aplicacid permet saber en tot moment I'is
que s'esta fent de les dades, ja que les administracions publiques remenen una
gran quantitat de dades privades i cal saber en tot moment qué s'esta processant

d'aquestes dades.

Disponibilitat a llarg termini

Les dades que maneguen les institucions publiques han de durar molts anys, per
llei, el software lliure permet que aquestes dades sempre puguin ser accessibles,
a diferéncia del software propietari, que ningl t'assegura d'aqui a x anys aquell

software estara encara disponible.

3.8.2.2. Dificultats d'adopcié

L'avantatge de la utilitzacié del software lliure en les administracions publiques son

moltes, perd a I'hora de prendre la decisio i la posar en practica la teoria és presenten

molts problemes.

Desconeixement i falta de decisié politica

Moltes vegades la falta de coneixement del software lliure fa dubtar a les
organitzacions per encaminar-se per aquesta branca, perd cada cop aquest
problema és menys habitual per la gran informacié que hi ha actualment del

software lliure.

Aquesta desconeixenga pot provocar un problema de decisio politica. Tenint en

40



oz
A ESTUDI DE SOFTWARE LLIURE EN DIFERENTS ENTORNS %«\\Gg}

HRHIHII LI H AT

compte la principal avantatge del software lliure en les administracions que €s
el seu cost, baix cost, fa que moltes vegades les decisions politiques acabin

decidint la seva implementacio6 o no.

- Poca adaptacié dels mecanismes de contractacio6
Les administracions publiques estan dissenyades per 1'adquisicié de productes
informatics, ja que totes funcionen mitjangant concursos publics, els quals no
estan pensats o adaptats a la compra de serveis informatics.

- Falta d'estratégia d'implementacié
El fet que el cost del software lliure sigui molt baix, provoca que moltes
institucions es llancin a la implementaci6 del software lliure sense abans haver
desenvolupat un bon pla estratégic d'implementacié, provocant un garbuix
d'aplicacions, desestructuracio i per tant, un intent fallit de la implementacio.

+ Poca varietat o inexisténcia de productes lliures en certs entorns
Moltes vegades la implementacié de software lliure en certes organitzacions
pot topar amb una falta de productes adequats pel seu entorn, o inclus una
inexisténcia dels mateixos. Tot i que les administracions ho tenen relativament

facil per resoldre aquest entrebanc, ja que poden promoure la realitzacié de

software lliure per a les seves necessitats.

3.8.2.3. Iniciatives publiques

Hi ha moltes institucions publiques que han dut a terme moltes iniciatives basades en

software lliure, moltes vegades pioneres, en molts paisos del mon.

« El maig del 2003 l'ajuntament de Munich va aprovar la migraci6 a GNU/Linux i
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3.9.1.

aplicacions d'ofimatica lliures de tots els ordinadors utilitzats com a workstations,

aproximadament uns 14000.

+ A finals del 2001 la Junta d'Extremadura va decidir utilitzar una distribucio
GNU/Linux per informatitzar tots el seus col-legis publics de la regio. Per dur a
terme aquest projecte va financiar la construccié de LinEx, una distribucié basada

en Debian GNU/Linux.

« Actualment, Andalusia també esta portant a terme un projecte semblant al

d'Extremadura.

nginyeria del software lliure

El software lliure es diferéncia del software propietari per molts motius, principalment
per raons filosofiques, motivacions, provocant una forma diferent de creacio de

software.

“The cathedral and the bazar”

El 1997, Eric S. Raymond va publicar un article i posteriorment el llibre: “ The
cathedral and the bazar” on intentava descriure els diferents models de

desenvolupament de software lliure.

Raymond va fer una associacié o comparacié de la manera de construir les catedrals en
l'edat mitja (catedral) amb la produccié de software de forma classica. Ell argumentava
que en els dos casos hi havia una distribucié de tasques i rols, semblant a una
organitzaci6 piramidal. Aixd fa que en aquest model estigui molt detallada la funcié de

cada rol en el projecte.

Aquest és un model per a processos pesats, que habitualment es troben en la enginyeria
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de software convencional, tot i que Raymond considera que hi ha projectes GNU i

NetBSD que també els considera d'aquest tipus, per la seva gran centralitzacio.

Aquest model fa que hi hagi poques versions dels programes, fent que aquestes siguin

molt espaiades entre elles.

L'altre model antagonic al de la catedral és el del bazar, segons Raymond, molts
programadors, la gran majoria de software lliure, tenen una manera de programar
semblant a l'esquema que es troba en un bazar. Ja que no existeix una maxima autoritat
que controli els processos que s'estan desenvolupant, ni que planifiqui estrictament el
que succeira. També tenint en compte que els diferents roles que es troben dins del

projecte poden anar variant.

En aquest llibre també es descriu com s'ha anat desenvolupant Linux dins del software

liure.

Un projecte de software lliure, habitualment sorgeix mitjangant la iniciativa d'una
persona, la qual es troba o veu un problema, i si té prou coneixements els intenta
solucionar. Primer comenca a fer un petit projecte i el distribueix, adjuntant amb la
seva distribucio el codi font, donant-lo a conéixer al maxim de gent possible. Aquests el
poden provar, analitzar i si troben alguna disfuncio la poden resoldre o donar-la a
coneixer al seu creador o alguna altra persona amb prou coneixements per a poder-lo
resoldre. El fet de distribuir el codi font permet que es dugui a terme una continua i

rapida resolucidé i evolucid del software lliure.

Tot aixd es gracies al que és coneix com una publicacid recent (releasy early) i que
permet cridar 'atencio a altres persones que tinguin el mateix problema i que puguin

estar interessats en solucionar-lo.

El fet de deixar correr el software de seguida permet que es realitzi una de les tasques
més complexes en el software, que és la de fer proves del software i trobar-ne els errors

o problemes. Aquest sistema permet que al distribuir-se tant facilment, fa que ho pugui
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adquirir una gran diversitat d'usuaris i que s'instal-li i funcioni en una gran varietat de
plataformes, posant a prova el software en qiiestio i descobrint-ne les seves deficiéncies

1/0 errors.

Aquest fet permet que el software desenvolupat vagi evolucionant molt rapidament, ja
que no només el seu creador el pot anar modificant o millorant, sind6 que qualsevol,

generalment programadors, el poden anar modificant o millorant.

Quan més freqlientment es fan les entregues, fara que hi hagi una major motivacié per
trobar, notificar, modificar i corregir errors, sense que la cosa es refredi, aixo fa que el
projecte sempre estigui viu, implicant també que sempre estigui al dia i que no quedi

obsolet rapidament.

Aquesta rapidesa, pot provocar certa inseguretat o temor a I'evolucidé massa rapida del
software, amb un temor d'anar quedant obsolet i no es segueix el ritme en que va
avancant el projecte. Aixo ha fet, com és el cas del nucli de Linux, que hi hagi dues
distribucions paral-leles, una d'estable, per a les persones no tant atrevides les quals
prioritzen la fiabilitat, i una altre inestable pensades per a desenvolupadors innovadors

que els hi agrada les novetats.

3.9.2. Encaminador i direccio en el bazar

Raymond parteix de que tot projecte ha de tenir una persona com a responsable que
vagi encaminant el projecte. Una mena de lider caritatiu que vagi guiant el projecte, i

que tingui la potestat de ser el qui prengui les decisions finals.
Si posem com a exemple el Linux, hi ha un lider que és el que acaba prenen les

decisions importants, podriem dir que el director d'orquestra, en aquest projecte €s

Linus Torvalds.

44



o
A ESTUDI DE SOFTWARE LLIURE EN DIFERENTS ENTORNS %«\Gg%
e~ “;\R’%w

HRHIHII LI H AT

En el cas de I'Apache, hi ha un comité directiu, format per una série de persones que
tenen un pes important en el desenvolupament del projecte, que son els qui prenen la
gran majoria de decisions en el projecte. Molts ho consideren una mediocritat en el

mon del software lliure.

No vol dir que en el moment que un lider abandoni un projecte, aquest acabi
desapareixent, sind que sempre hi ha una altra persona que pot prendre el lideratge del

projecte.

3.9.3. Futur del software lliure

Podem dir que a la enginyeria del software lliure 1i queda molt cami per recorrer, ja que
encara no hi ha una definiciéo clara del model a seguir. Potser faltaria crear una
metodologia especifica per al desenvolupament del software lliure, una classificacio
prou definida del software lliure, evitant un garbuix de projectes sense estar prou
classificats. Aix0 permetria saber l'estat actual de tot projecte, coneixer la seva

evolucio...

Potser també¢ caldria avaluar la validesa dels métodes d'enginyeria classica en el camp

de software lliure.

3.10. Entorns i tecnologies de desenvolupament

El software lliure precisa d'unes eines i tecnologies de desenvolupament per dur a terme
els projectes de software lliure, les necessitats que hi ha i les conseqiiéncies o impactes

que creen.
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3.10.1. Caracteristiques

Encara que en els seus inicis el software lliure depenia d'una tecnologia no lliure com
va ser el cas de Unix, ja que en aquells moments no es disposava d'una tecnologia base
per desenvolupar, fins que no va aparéixer el Linux. Actualment s'intenta que tot el
software lliure depengui exclusivament d'eines lliures, i no només eines, sind també
totes les tecnologies que envolten el desenvolupament d'aquestes eines. Tot i que cada
cop més es crea software lliure que pugui correr sobre tecnologia propietaria,

mitjangant maquines virtuals (Java, Python, PHP ...).

Una altra part important és que les eines siguin senzilles, de facil us i capaces de
funcionar en maquines economiques, per tal de que sigui assequible per un ventall més

ampli de gent.

I finalment que el model de desenvolupament sigui distribuit amb molts col-laboradors

repartits arreu del mon.

3.10.2. Llenguatges i eines

Els llenguatges que habitualment s'utilitzen per programar software lliure son varis,
perd el que s'utilitza des de el seus inicis és el C. El fet que majoritariament s'hagi
utilitzat el C per desenvolupar software Iliure ha estat per I'amplia difusié i extensio que

se n'ha fet, ja que totes les distribucions de Linux porten associat un compilador de C.

Un llenguatge que suporta el compilador de C, que és el gcc, és el C++, també molt

utilitzat per a la programacio6 de software lliure.

Un altre llenguatge molt utilitzat per la seva gran portabilitat a totes les plataformes, ja

que permet el desenvolupament per a maquines virtuals, és el Java.

I'ADA també¢ s'utilitza, perd cada cop amb menys mesura.
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Altres llenguatges molt populars, els quals son interpretats, dissenyats per a
estereotipatge rapid d'aplicacions normals i serveis web, com ¢és el cas del Perl, Python i

el PHP.

Una eina que s'utilitza en la gran majoria de projectes de software lliure és el CVS
(Concurrent Version System), és un sistema de gestio de fonts dissenyat a finals dels
80. En I'entorn del software lliure, habitualment es treballa amb un repositori central al
que s’hi accedeix amb un sistema client-servidor. L'administrador del lloc és qui

gestiona els privilegis d'accés al repositori.

Ultimament han sorgit diferents competidors al CVS, basats amb extensions de http,

com és el cas de WebDAYV o Arch.

Altres utilitats per al desenvolupament de software Iliure, concretament per a la
documentacio, s'estan utilitzant varies eines, tot i que cada dia s'utilitzen més els

paquets d'ofimatica lliures com és el cas de I'OpenOffice.

Algunes de les eines per escriure documentacid son el processador de text WYSIWYG
(What You See Is What You Get), també la familia de processadors roff, utilitzats
tradicionalment en la creacié de documentacié en l'entorn Unix. Actualment un dels
més utilitzats és el DocBook, una aplicacié variant del XML que representa un
estandard de format de documentaci6 lliure per a molts projectes. Al igual que el Wiki

que també és una eina molt utilitzada.
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4. El software lliure i I'empresa

4.1. Introduccio

Molta gent encara pensa, molt equivocadament, que el software lliure és una moda o que és

un software d'estar per casa.

Aquest pensament ¢és totalment erroni, ja que ni és cap moda ni cap software d'estar per

casa que utilitzi una minoria d'usuaris.

Ja fa molt temps que el software lliure existeix i és una ferma opcié per a tot tipus
d'empreses, des de les PIMES fins les gran empreses. Moltes empreses actualment ja tenen
algun component en la seva xarxa amb software lliure, com pot ser alguna eina ofimatica,

algun tipus de sistema operatiu, servidor ...

Una de les eines que fins ara mai no s'ha qiiestionat la seva funcionalitat, eficiéncia,
estabilitat, seguretat ... és sens dubte el servidor web Apache. Actualment és el servidor

web més utilitzat a nivell mundial.

En aquest capitol s'intentara donar un ventall d'opcions de software lliure per a empreses,
sense centra-ho en cap tipus d'empresa en concret ni que realitzi cap tipus d'activitat

concreta.

Hi ha molts tipus de solucions per a cada necessitat, aqui no es vol pretendre qliestionar
quina aplicaci6 de software lliure és millor que 1'altra, sind de donar un seguit de solucions
de software lliure per a empreses. Hi pot haver solucions millors? possiblement si que n'hi
ha, pero la intenci6é d'aquest projecte és donar una de les moltes solucions que hi puguin
haver. Com es diu en el software lliure es dona total llibertat per utilitzar aquestes opcions o

no.
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4.2. Per que utilitzar software lliure en la meva empresa ?

Hi ha moltes raons/motius per utilitzar software lliure en una empresa, tot seguit

s'anomenaran moltes raons per a utilitzar software lliure:

« Independéncia tecnologica:
En qualsevol moment pots canviar de proveidor; el teu Departament
d'Informatica o un programador extern poden adaptar el programa a necessitats
especifiques de la teva empresa; s'ha acabat 1'haver d'esperar la propera versio

per comprovar si aquella millora anhelada ja esta disponible.

+ Baix cost:
Els programes son disponibles de franc, o a un preu molt ajustat. Pagues el
servei (consultoria, formacid, implantacid), no la llicéncia; ja no tens necessitat
de actualitzar-te onerosament segons els criteris de marqueting del fabricant del
teu programa.

« Millor seguretat:

Ningti pot mantenir secretes les vulnerabilitats de seguretat; el temps de

resposta en front de problemes de seguretat és molt accelerat.

+ Disponibilitat de traduccions en llengiies locals:

Si, sind hi son, podem encarregar-la a qui ens la faci, atesa la llibertat de

modificacio del programa.
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+ Respecte irecolzament als estandards:

La comunitat de software lliure es basa en el compliment i dona suport a tot

tipus d'estandaritzacio.

- Inversio en el pais, comunitat, nacié ...:

El software lliure dona peu a invertir i donar oportunitats a empreses locals,

comarcals, nacionals. Permetent aixi una inversio en el propi creixement.

« Seguretat:

Sens dubte aquest és un dels punts forts del software lliure, ja que esta
demostrat la seva seguretat, principalment degut a que aquest és totalment
transparent, deixant veure totes les accions que pugui estar fent el software i
propicia que si es troba algun error es pugui solucionar amb més rapidesa. El
software lliure no com el software propietari que €s com una caixa negra, que
al adquirir-la només veus un paquet, pero en cap cas saps el que pot estar fent,
ni pots veure de que esta format, deixant valer fins a quin punt tens confianga

amb aquest.

« Llengua:

Aquest és un altre punt fort, ja que qualsevol pais, si els hi convé o

senzillament ho volen, ells mateixos ho poden traduir a la llengua que desitgin.

+ Educacio:

El software lliure potencia la educacid i aprenentatge del mateix, ja que al ser

totalment obert permet el seu estudi, modificacions ...

Fins i tot, fa que sigui molt més accessible a tothom, degut a la facil divulgacio
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i el fet de que econdomicament parlant, sigui molt més accessible a comunitats

amb uns nivells adquisitius baixos, com és el cas del tercer mon.

- Reutilitzable, transparencia, treball en equip, escalavilitat, suport, llibertat,

compatible, accessible, just, universal, indistria propia...

El llistat d'avantatges respecte al software propietari és immens, hi ha moltes

més avantatges que les que un mateix hi trobara.

4.3. Desavantatges del software lliure

4.3.1. Documentacio

En alguns casos ens podem trobar que hi ha una manca de documentacié en el software

lliure, principalment en aplicacions petites.

4.3.2. Incomprensio
Hi ha sectors tradicionals que mostren una certa incomprensio6 al software lliure, degut a

que no entenen les caracteristiques del model obert o per una certa por a noves maneres

d'entendre el programari.

4.3.3. Major dependéncia dels técnics informatics

El software lliure en alguns moments pot crear una major dependéncia dels técnics

informatics, degut en part pel desconeixement del software lliure.
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5. Solucions informatiques de software lliure per empreses.

5.1. Eines d'ofimatica:

5.1.1. Suite ofimatica:

5.1.1.1. OpenOffice:

OpenOffice és l'aplicacio estrella dins del software lliure, es tracta d'una suite d'ofimatica
multi plataforma que inclou la gran majoria d'aplicacions necessaris per un escriptori
d'oficina.
L'OpenOffice esta format per sis components principals:

«  Writer: Processador de text i editor HTML.

- Calc: Full de calcul.

- Impress: Gestor de presentacions.

«  Base: Gestor de base de dades.

«  Math: Editor de formularis matematics.

«  Draw: Programa basic de dibuix.
Molta gent pot estar pensant: pero si aixo €s el Microsoft Office que tinc a casa i a la feina

I, doncs es pot comparar amb ell, ja que ofereix unes funcionalitats molts similars,

almenys aquesta ¢€s la seva funcionalitat.
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La inferficia que ofereix OpenOffice és homogeni i intuitiu, molt semblant en aspecte i
funcionalitats a altres suites ofimatiques, en especial a la suite més distribuida en

I'actualitat, Microsoft Office.

Esta escrit principalment amb C++ i amb Java, el qual dona una total transparencia,
portabilitat, versatilitat i la facilitat de transformacid, ja que els seus formats natius estan

basats en XML, permetent aixi, una facil integracid i exportacio.

Actualment 1'OpenOffice esta traduit a més de 25 llengiies diferents.

5.1.1.1.1. OpenOffice 2.0 vs Microsoft Office 2003

Els usuaris de les empreses, habitualment treballen amb la suite d'ofimatica Microsoft
Office. Alhora de fer canvis en les empreses sempre ¢s un drama, degut a la
desconeixenca, a la por als canvis, a I'assentament i domini d'unes eines provocant que el
fet de canviar-los-hi amb el que sempre han estat treballant, pot provocar una gran

problematica.

En aquest punt s'intentara desmentir aquest “drama” inexistent al canvi cap a una nova

suite d'ofimatica com és el cas de 1'OpenOffice.

En les segiients captures de pantalla es mostra les interficies de 1'OpenOffice i el

Microsoft Office:
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Com es poden veure en les captures de pantalla mostrades anteriorment, siné ens ho
diguessin, a primera vista, molts usuaris no sabrien distingir la diferéncia entre el Word i

el Writer o del Calc amb 1'Excel o el Base amb el Acces o I'Impress amb el Powerpoint.

No ¢és una coincidencia el fet que totes aquestes aplicacions tinguin una interficie tant
semblant, sin6 que esta fet a proposit de cara a que l'usuari li sigui totalment familiar, que

no hi hagi un gran canvi pel fet de comengar a utilitzar una suite d'ofimatica nova.

En referéncia a les prestacions i funcionalitats de les dues suites s6n molt similars, potser
alguna té petites avantatges que no té l'altra i viceversa, pero el que t¢ com a base molt
important 'OpenOficce és el seu format de fitxers basat en I'estandard XML, el qual dona

una total transparéncia, portabilitat i integritat.

Una qiiestié molt importat en I'OpenOffice és la capacitat que té en reconéixer diferents
formats de fitxers, incloent-hi totes les versions, que hi ha fins ara, de Word, Excel i
Powerpoint. En quan I'Access pot arribar a recon¢ixer una part o incorporar taules de

Microsoft Access.

A continuaci6 es mostren algunes caracteristiques de cada aplicaci6 equivalent:

Writer — Word:

Si donem una ullada per sobre, veiem que les dues aplicacions no tenen gaires

diferencies, les dues poden satisfer les expectatives de qualsevol usuari avangat.

En el moment que entrem a fons en ells veiem que van sorgint petites diferéncies que a
vegades costa de decidir quina de les dues aplicacions és millor, hi ha moments que no
podem dir que una sigui millor que l'altra, sind és que son diferents opcions o punts de

vistes.

Totes les opcions basiques de qualsevol processador de texts, com és el cas del tipus de
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lletra, negreta, colors, subratllat, sangries ... practicament no hi ha diferéncies entre l'un

1 l'altre.

Un aspecte molt important del writer és la seva gran varietat de reconeixement de
formats de fitxer per tal de poder tractar. Ens trobem de que el Writer té el seu propi
format : .ODT , el Word té l'extensio: .DOC, tanmateix, el Writer és capa¢ de poder
obrir qualsevol document amb extensié .DOC, de qualsevol versid, que hi ha fins ara,

del Word (Word95, Word97, Word2000, WordXP i Word2003).

El fet de treballar amb varies extensions d'arxius, provoca en alguns casos en que hi ha
fitxers .DOC, en que el Writer els pot obrir, perd si hi ha grafics, columnes, etiquetes o
imatges, pot ser que en alguna ocasid, depenent de lo “correctament” que s'hagi fet el
document, les imatges, columnes, etiquetes o grafics puguin mostrar-se en el document

lleugerament desplacat.

En la segiient imatge és mostren els diferents formats en que pot treballar el Writer:
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Text d0penD ocument [, odt]

Plantilla de tewst d'0penD ocument [*.att]
Star0ffice B.0/7 Text Document [*. zxw]
StarQffice 6.0/7 Text Document Template [ ztw]
Microgoft Wwhord 97/20005F [*. doc)

Plantilla del Mizrazaft Wward 97/20005P 7. dat]
Microzaft Wword 6.0 ¢ 95 [*.doc)

Flantilla del Microsaft Wword 95 [ dot)

Rich Tewt Farmat [*.rkf]

Starwfriter 3.0 - 5.0 [ zdw]

Plantiles de ['Stafwfiter 3.0 - 5.0 [*wvar)

Text [".txt]

Text codificat [ txt]

HTML Docurment [Stard fice wiiter) [*.html”. htm)
AportizD oz [Palm] (7. pdb]

DocB ook, [F.=ml]

kicrozoft Wireford 5 [*.doc)

L del Microzoft wWord 2003 % xml]

Pocket wiard [*.paw]

Starwfriter 1.0 [F.zdw]

Starwiter 2.0 [*.edw)

Starwfriter DOS [7.kat]

WiordPerfect Document [*.wpd]

Ichitaro 8941017 [*jtd)

|chitara 3/9/710/17 Template [*jt)

Hangul ' 57 [ hnup]

WS 2000/0fice 1.0 [* wps)

Full de Calcul d'0penbDocument [*.ods) b

Els estils, que permet a l'usuari crear formats per poder aplicar a part de text ..., en el
Writer permet un major control que en el Word, ja que dona un ventall molt extens
d'opcions i permet ampliar els estils a marcs, llistes i pagines, cosa que el Word no

permet.

Un altre aspecte favorable al Writer, és el fet que en la numeracié i vinyetes, té
practicament les mateixes funcionalitats que el Word, perd amb una major facilitat de
tractament i on realment es destaca el Writer és amb la seva gran estabilitat, cosa que el

Word sempre ha tingut molts problemes d'estabilitat amb la numeracio/vinyetes.
En l'apartat de taules, la versid 2.0 de OpenOffice ha millorat molt respecte a les

anteriors versions, perd potser el Word te més funcionalitats per manejar taules que el

Writer.
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Els encapcalaments i els peus de pagina en el Writer estan incorporats en propi
document, a diferéncia del Word que ho fa en una finestra flotant, costejant el seu
manteniment i que no sempre ¢s visible. En la segiient figura es mostra com el Writer

incorpora en el propi document la capgalera de pagina:

73 Sense nom1 - OpenOffice.org Writer

Fitxer Edta Visualitzacid Insereix Formata Taula Eines Finestra  Ajuda
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Prova de capgalera

Text del document
Text del document
Text del document
Text del document
Text del document
Text del document
Text del document
Text del document
Text del document
Text del document

o

e <

< b3
Pagina 11 Per defecte 100% | | INSRT || 5TD | |HYP| |*

Tal com s'ha dit amb anterioritat, no tots els documents amb extensié .DOC es poden
obrir amb total normalitat amb el Writer, ja sigui perque hi ha grafics, etiquetes ... , a
continuacio es mostra un exemple d'unes etiquetes creades amb Word i posteriorment
obrint el fitxer amb el Writer, ens permet veure clarament la diferéncia entre les
etiquetes obertes amb el Word i amb el Writer, en que el text queda desplacat i fins i tot
part del text queda fora dels marges, moltes vegades, com és en aquest cas, només cal

canviar el tipus de lletra per qué es solucioni el problema:
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Fins ara només parlavem de poder obrir documents .DOC amb el Writer, pero i al
revés? , doncs el Writer permet guardar el document amb total correccido en els

diferents formats .DOC hi ha actualment.

Una altre aspecte que cada dia pren més forga, degut a la gran expansié de documents
per Internet, son els documents amb format PDF. L'OpenOffice porta integrat un
sistema de transformacio de documents a format PDF, una eina que avui en dia pot

arribar a ser imprescindible per a una empresa.
Una altre punt d'aspecte molt rellevant en 'OpenOffice és la gran flexibilitat alhora
d'afegir utilitats noves, com pot ser diccionaris (hi ha una gran varietat de diccionaris:

angles, catala, italia ...), afegir nou tipus de lletres, transformar documents ...

En la segiient figura es mostra algunes utilitats que porta incorporades I'OpenOffice:

3 Sense nom1 - OpenOffice.org Writer,

'8 Edita Wisualitzacid  Insereix Formata Taula Eines Finestra  Ajuda

oo 3ok 8- o &

= Chre Chel+0
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Recent Documents
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.
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[ﬁ Tanca L
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. =
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Ervia 4 stalla tipus de lletra de:

B

E Propietats...
Signatures digitals, ..

Plantilles b

B Visualitzacid prévia de la pagina

5 Imprimes. .. Chrl+P v
g‘% Parametres de la impressora... %
=] Surt Chel+0 3
< >
Pagina 1)1 Per defecte 100% | | INSRT || STD | [HYP

63



oz
A ESTUDI DE SOFTWARE LLIURE EN DIFERENTS ENTORNS %«\\Gg}

HRHIHII LI H AT

Qui mai treballant amb el word, excel o powerpoint s'ha trobat en que al fer un petit
canvi en el document i se li destarota tot el document, o que va per obrir un document
de Microsoft Office i no el pot obrir perque, segons diu Microsoft Office, “este
documento esta dafiado i no se puede abrir”, o que una fulla d'un full de calcul de cop i
volta quedi “desfigurat” pero l'imprimeix i surt bé .... Hi ha infinitats de qiiestions en el
Microsoft Office que fan que el producte pateixi una gran inestabilitat, OpenOffice en

aquest aspecte 1i dona mil voltes al Microsoft Office, ja que té una gran estabilitat.

En aquest apartat s'ha fet una petita pinzellada als editors de text, sense entrar molt a
fons, ni ha infinitat aspectes més que es podrien avaluar, perd aquesta només aspira a

ser un petit referent.

Altres processadors de text que es troben sén: Abiword, StartOffice ...

« Calc - Excel:

Tot el que s'ha dit pel processador de text és valid per full de calcul, les dues
aplicacions s6n molt similars. Igualment el Calc pot obrir totes les versions de fitxers
Excel en canvi al reves no, ja que el tipus de fitxer del calc és .ODS i I'Excel és incapag

de reconéixer aquest format.

Els dos fulls de calcul tenen una gran varietat de férmules, que en les dues aplicacions,
satisfaran les necessitats dels usuaris més avangats, ja que les dues tenen practicament

el mateix formulari.

En quan als grafics hi ha una gran semblanga, en quan al manejament i el tipus de
grafics, n'hi ha algun que no hi és, pero aquest en té un altre semblant que en l'altre no

hi és.

Alhora d'obrir fitxer Excel amb el Calc, amb una gran varietat i complexitat de

formules, ens trobem que en alguns casos el Calc no calcula correctament algun tipus
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de formula, llavors només cal identificar-les i la gran majoria de vegades amb petits
canvis es solventa el problema. De totes maneres amb fulls que hi hagi formules molt

complicades, pot ser costos transforma-les a format Calc.

En les segiients figures s'ha creat un full de calcul, que conté una gran quantitat de
formules i dos grafics, amb Microsoft Office i llavors s'ha obert amb 1'OpenOffice. La
imatge parla per si mateix, tant amb 1'Excel com en el Calc el full de calcul és idéntic,
no ha variat el resultat de cap formula ni de posicionament en el full, ni cap grafic i ni

molt menys cap resultat:
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Una petita diferéncia que hi ha entre les dues aplicacions ¢€s el fet que en el Calc hi ha
menys cel-les visibles per pantalla que en 1'Excel, degut a que la grandaria per defecte

de les cel'les és més gran en el Calc que en I'Excel.

Referent al contingut d'una cel-la es solapa amb la segiient, en el Calc, es mostra una
petita fletxa vermella per indicar quelcom que s'ha amagat, en I'Excel senzillament no

indica res i inicialment no saps si hi ha contingut que s'estigui solapant.

Alhora d'imprimir amb el Calc, cal tenir en compte que a diferéncia de I'Excel que té
definides pagines d'impressio, en el Calc és necessari definir l'area que es vulgui

imprimir.

El Calc disposa d'un sistema de grafics molt potent, permeten crear grafics en tres

dimensions molt parametritzables.

Es molt habitual importar fitxers text als fulls de calcul, amb el Calc és necessari que
l'extensio del fitxer text sigui .CSV, si tenim un fitxer .TXT, només cal que li canviem
I'extensio a .CSV i el Calc I'obrira automaticament. sin6 es fa aixi el fitxer s'obrira amb

el Writer enlloc del Calc, ja que el reconeixera com un fitxer de text per ser editat.

Altres fulls de calcul s6n: Gnumeric, StartOffice ...

« Impress — Powerpoint:

Impress €s el programari de presentacions de que disposa 1'OpenOffice, €s molt similar

al Powerpoint que també té definida la mateixa funcionalitat.

L'extensi6 que utilitza I'lmpress és la de .ODP.

Ens trobem, perd que al obrir un o l'altre varia, aixi com el Powerpoint al obrir-lo,
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s'obre directament una plantilla de presentacio, en I'Impress et va guiant per una serie

de passos per tal d'anar donant forma a la teva presentacio.

A l'igual que les altres aplicacions de 1'OpenOffice, I'Impress també pot obrir les
presentacions que s'hagin creat amb el Powerpoint, en canvi al revés no funciona. En
les proves que he dut a terme durant el projecte, podria dir que I'Impress ha estat
l'aplicacié que menys problemes he tingut en quan a compatibilitat amb el Powerpoint,
ja que totes les presentacions que he provat amb 1'Impress que estaven fetes amb el

Powerpoint, s'han obert correctament.

+ Base — Access:

La nova versio6 2 d'OpenOffice porta una aplicacié pel tractament de bases de dades que
s'anomena BASE, el qual permet manipular bases de dades utilitzant 1'OpenOffice.
Permet crear i modificar taules, forms, consultes i llistats, utilitzant la teva propia base
de dades o mitjancant el propi sistema de base de dades que incorpora el Base, que ¢és el

HSQL Database Engine.

Base ofereix la utilitat de wizard, disseny, vistes o vistes SQL per a usuaris principiants

0 per a usuaris avangats.

El Base permet fer el tipus manteniment d'un wizard de sistema gestor de bases de

dades:

«  Crear noves taules.

« Manteniment d'index.

« Veure i editar taules en forma de graella i fer-hi les operacions habituals.

« Té una potent eina per generar llistats.

« Porta incorporat un potent “wizard” per crear rapidament, aplicacions de bases de

dades.
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Base inclou la versio complerta de HSQL Database Engine, que emmagatzema les
dades en fitxers XML. Per tant les dades queden guardades en fitxers amb format

estandard.

També permet l'accés a la gran majoria de fitxers natius de bases de dades, com és el
cas de: Adabas D, ADO, Microsoft Access, MySQL o a altres bases de dades
mitjangant drivers estandards ODBC i JDBC. També suporta format d'adreces LDAP i

la gran majoria de formats com Microsoft Outlook, Microsoft Windows i Mozilla.

Tant el Microsoft Access 2003 com 'OpenOffice Base donen prestacions molt similars,

la diferéncia abismal que hi ha ¢és del preu d'adquisicio d'un i de l'altre.

Algunes proves de compatibilitat que he realitzat entre el Microsoft Access i
'OpenOffice Base han estat molt favorables, ja que practicament s'ha pogut treballar

amb totes les taules:

«  Obrir directament bases de dades de Microsoft Office amb OpenOffice

Base:

Teoricament des del Base es pot obrir directament qualsevol fitxer amb
extensi6 .MDB (Microsoft Access), i efectivament és aixi, perd ens

podem trobar amb problemes.

Alguns dels problemes que es poden trobar, és que a I'hora d'obrir un
.MDB no dona cap error, pero en el moment d'accedir a les dades de les
taules, he trobat algun cas puntual que no pot llegir les dades d'alguna
taula concreta. Tot seguit es mostra un exemple en el qual s'ha obert

una base de dades Access amb OpenOffice Base:
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3 prova tenis - OpenOffice.org Base
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+4 Inicio

El problema que ens trobem és que les consultes, formularis i llistats

que s'hagin creat no es poden gestionar des del Base.

« Treballar amb Microsoft Access atacant a una base de dades MySQL.:

Tothom que ha treballat amb Microsoft Access s'ha trobat que la base de dades

augmenta de mida molt rapidament i queda molt fragmentada facilment.

En el moment que va creixent, és quan una base de dades Microsoft Access es
comengen a trobar mancances, com és el cas d'accés multiusuari, rapidesa

alhora de servir i emmagatzemar dades ...
Per solucionar aix0 a continuacié es mostra un sistema per treballar amb

Microsoft Access, amb els seus formularis, forms i llistats, pero al darrera hi ha

d'haver una base de dades potent, com és el cas de MySQL.
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Tot seguit es mostra I'exemple:

»  En primer lloc cal instal-lar el driver d'ODBC per MySQL, en aquest cas
s'instal-la el MySQL ODBC driver 3.51:

Seleccione un controlador para el que desee establecer un
origen de datos.

MNaombre ]
Microzoft Paradox-Treiber [*.db

Microzaft Text Driver [* bt * cav)

Microzaft Text-Treiber [kt " cav)

Microgzoft Vizual FoxPro Driver

Microzoft Vizual FoxPro-Treiber

MpSOL Connector/0DBC 5

MypSOL ODBC 351 Driver

SCL Server

£ |

[

Mg G0 O — — e e D

€]

|

Finalizar Cancelar

+ A continuacio es configura 'ODBC que ataqui contra la base de dades

MySQL:
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Connector/ODBC 3.51.12 - Add Data Source Mame

Connector/0DBC
MySsaL
Login | Connect Options | Advanced |
Databaze
Diata Source Mame | Club teniz |
The databaze to be current upon
Description |BD del club de tenis | connect.
Server |Iocalhnst | Optional Ves
Default [hone]
User |romt |
FPazsword [eosses |
Database | prova_bd ~|
[ Test ] ’Diagnostics >>l ’ Ok l [ Cancel ] [ Help ]

+ En aquest cas creem una uni6 cap a la base de dades Club de tenis que esta

en la base de dades MySQL, en la propia estacio:

&' Administrador, de origenes de datos ODBC

Controladaores ] Trazas ] Agupacion de conexiones I Hoerca de ]
DSM de usuario DSM de sisterna ] D5M de archivo 1

Origenes de datos de zistema;

Mornbre ] Controlador J Aagregar...
MySOL ODEC 3.51 Driver

MEDS Microsoft Access Driver [*.mdb)] Cluitar

perszonal SOL Server

ttdsMotesDE Microsoft Access Diriver [*.mdb) Configurar...

Un Origen de datoz de sistema ODBC almacena infarmacion acerca de
cidrmo canectarse al proveedor de datos indicada. Un Origen de datas de
zistema ez vizsible para todog loz uzuarioz de este equipo. inchuidoz los
zervicios NT.

Aceptar | Cancelar ] Apuda
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S'obre el Microsoft Access i es crea una taula vinculada a MySQL, al

ODBC que s'ha creat atacant a la base de dades Club tenis:

Nueva tabla

4

Wista Hoja de datos
Viska Disefio
Asistente para tablas

ImEnrtar tabla

Este asistente crea en la base
de datos actual kablas que
estén vinculadas a tablas de un
archivo externo,

Aceptar | Cancelar

Vincular

Buscar en: |@ Mis documentos Lj l ai i 1 [-E—E-:E- |2
) Horaris bus @BDAccesos.mdb Winicular |
Imma @club tenis.mdb

Mi rtisica %145 MDB hlE

) Mis archivas recibidos @scanresults.mdb

Avanzada...
Mis eBooks
Mis imagenes
) 1is videos
1My Downloads
)My Wirtual Machines
Meralision

Buscar los archivos que coincidan con estas criterios de blsqueda:

Mombre de archivo: ] Li Texto o propiedad: vi Buscar ahora
Tipo de archivo: jMicrosoFt Access (¥andby* mdw® - Ulkima modificacisn: |cualquier momento + Mueva blsqueda

- Exchange (*.%) “
|Ma kodos los kipos d{iicrosoft FoxPro (*.dbf)

|haga dlic en Agregal Docurnentos HTML (*.htrl;™* htmn)

| Office 97. Paradox (*.db)

= |Archivos de te:

kterminada. Para agregar otro, ejecute el programa de instalacion,
iar. Haw mas tipos de archivos disponibles en el Yalue Pack de

14 archivos encontrd
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« Llavors se'ns mostraran les taules que hi ha creades en la instancia de la
base de dades MySQL i escollirem les que vulguem treballar, en aquest cas

s'ha escollit les tres taules que conté, que son Socis, Reserves i Pistes:

V¥incular tablas

Tablas

pistes Aceptar |
Feserves
s0cis

Cancelar ]

Seleccionar todo ]

Quitar la seleccion a todo ]

I Guardar contrasefia

+  Les vinculem quedant de la seglient manera:

£ club tenis : Base de datos |Z”E”zl
Tablas ] Consultas ] Forrnularios @ Informes 2 Macros ] <8 Médulos ]
,. @ Abrir
# @ reserves Disefin
»@ socis
Muevo

«  Un cop tenim les taules vinculades, podem treballar normalment com si
fossin taules de Microsoft Access. Com es mostra en les segiients figures,

es veu el contingut de la taula pistes i el disseny de la taula de reserves:
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&, Microsoft Access
diién ¥er Insertar Formato Redistros Herramientas Ventana 2

GR¥ Lo | @[4I TH A DA

| archiva

b -

@

= club tenis : Base de datos

Bratles | Fomites | B Fomuios | B Iormes | 2 Mavos | wédus |

@ pistes Ariv
@ reserves B
+ @ socs

nuevn

& pistes : Tabla

Registro; 14 < FL LN L

T | MM

Vista Hoja de datos

rosoft Access.

ertar Herramiertas

&8 club tenis ; Base de datos
[ Tablas | B Consubas | BB Formulerios | B Tnformes | 2 Macos |
" ® P

v @ oot

B reserves : Tabla
hombre del campo Tipo de datos Descripcién
o

HNumérica

Propiedades del campo

General | Biisqueda |
Temafio del campo Entero largo
Formato
Lugares decimales  automatic
e do enkiads Imposible modificar esta propiedad en
e tablas vinculadas
Valor predeterminade
Reda de valdacion
Testo de valdscién
Requeride s
Indexado 5i ¢5in duplcados)

[Vista Disefio. F6 = Cambiar paneles. F1 = Apuda,
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5.2. Eines varies

5.2.1. Navegadors

5.2.1.1. Firefox

El Firefox és el navegador per excel-léncia dins el software lliure.

El Mozilla Firefox és un navegador web gratuit, de codi obert, basat en el codi
desenvolupat dins el projecte Mozilla.org. Les seves caracteristiques principals son la
rapidesa aixi com la facilitat d'instal-laci6 i utilitzacié. El Firefox és una aplicacié molt

lleugera i rapida, alhora que compleix amb els principals estandards d'Internet.

El Firefox incorpora un gran nombre de funcions que en faciliten la utilitzacio: plenament
funcional només amb el teclat, barra d'eines personalitzable, administrador de marcadors,
integraci6é de cercadors d'Internet (per exemple, amb Google), bloqueig de les finestres
emergents no sol-licitades, navegacio rapida en pestanyes separades per a cada web que es

visita, administrador de contrasenyes, baixada automatica i simple de fitxers.

En la segiient imatge és mostra la interficie original del Mozilla Firefox:
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2 Google - Mozilla Firefox E”E”z|
Eitxer Edita Visualtza WYés Adreces dinterés  Eines  Ajuda :
::. - I_b - @ -75 @ | http: /v .google. esy *;I D ves I@, |

|| Ack, Panda | | ARCServe GEA | | Correu Google | | Jetadmin | | medusa | | MRTS | | OpenManage-Afrodita | | Panda PostfixSecure >

Google

Espafia

Pagina principal personalizada | Acceder

LaWeb \mégenes Grupas  Directorio Moticias  mas »
| | Bilsquada Avanzada

[ Buisqueda en Google |[ Voy a Terer Suette |

del idioma

Busgueda; & |avvebh O paginas en espafiol O paginas de Espafia

Google.es ofrecido en: catald galego euskars

Publicidad - Soluciones Empresariales - Todo acerca de Google - Google.corm in English

@2005 Google

Fet

Aquest navegador ¢€s totalment configurable per l'usuari, també permet 1'adaptacid visual
del navegador al gust de 'usuari i permet la instal-lacio d'una série d'eines molt utils pels

internautes. Aquestes estan disponibles en forma de temes que s'instal-len facilment.

Entre aquestes utilitats hi ha gestors de descarrega, eines de navegacié per les pagines,

calendaris ...

Mozilla Firefox t€ moltes caracteristiques que el diferencien del Internet Explorer, les més

importants podrien ser:
« Utilitzacio de pestanyes que permet obrir diferents pagines en un mateix
navegador (en la versido 7 de Microsoft Explorer, també hi ha incorporada
aquesta utilitat).

« Possibilitat de canviar d'aspecte mitjangant temes visuals.

«  Es pot millorar o fer ampliacions mitjangant extensions.
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«  Ment de configuracié molt senzill....
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Altres caracteristiques que el converteixen en un dels millors navegadors que hi ha

actualment, és que inclou una eina per gestionar el que baixem d'Internet, bloqueja

finestres de publicitat (Popups) , s'actualitza constantment i el més important és que

compleix amb les normes W3C estandard d'Internet, que son unes normes per a la creacid

de pagines web que permeten que aquestes es vegin igual, sigui quin sigui el navegador

que s'utilitzi.

En la taula 5.2.1.1 es mostren unes petites diferéncies entre 1'lE i el Mozilla Firefox:

Compleix amb les normatives W3C

Gestor de descarregues
Gestid de preferits
Gestio d'historial

Esta en Catala
Navegaci6 per pestanyes

Bloqueig de popups

Gestid de cookies

Barres configurables
Actualitzacions constants
Temes visuals
Extensions

Utilitzaci6 aproximada

Mozilla Firefox
SI
SI
SI
SI
SI
SI
SI

SI
SI
SI
SI
SI
6%

Taula 5.2.1.10 (Diferencies Firefox/Internet Explorer)

Internet Explorer
NO
NO
SI
SI
SI
NO

NO (Excepte Windows
SP2)

SI
SI
NO
NO
NO
93%

Un altre aspecte important a tenir en compte, €s el fet que majoritariament els atacs per

part de virus, spywares, dialers, adware ... van dirigits a Internet Explorer, quedant-se el

Firefox una mica de banda en aquest aspecte.

78



o
A ESTUDI DE SOFTWARE LLIURE EN DIFERENTS ENTORNS %\\:57
m%@m

LRI A AT AT A T

El fet que els atacs vagin dirigits al Internet Explorer, és degut a que el navegador que té
major quota de mercat actualment és I'lE i amb diferéncia, els atacants sempre busquen el

maxim rendiment a les seves malifetes.

A continuacid es mostra una amplia comparativa entre navegadors, extret de
I'enciclopédia lliure Wikipedia, aquestes dades els hi poso a nivell de consulta, tanmateix

podrien estar amb un annex adjuntat:

Informacié general basica dels navegadors:
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Fecha de la Ultima Lo
Creador primera edicién version Coste (USD) Licencia de. Md'e'
o P software navegacion actual
A W3C, INRIA 14 ; 2“ fembre. | 3 Gratuito Libre: W3C i
maya N de 1996 . : propio
Libre: MPL,
Camino Mozilla Foundation |Febrero de 2002 1.0 Gratuito MPL/GPL/GNU_ | Gecko
LGPL tri-licencia
Arellano Cid,
Dillo Geerken, Rota, et Diciembre de 1999 {0.8.5 Gratuito Libre: GPL gzilla
al.
. Baudis, Fonseca, .. . . .
ELinks etal Diciembre de 2001 |0.10.6 Gratuito Libre: GPL propio
Epiphany GNOME Diciembre de 2002 | 1.8.3 Gratuito Libre: GPL Gecko
Galeon Marco Pesenti Gritti | Junio de 2000 1.3.21 Gratuito Libre: GPL Gecko
q Gratuito (previa), . .
9.
iCab 1 mpan 1998 2.9.8 $30 (pro) Software no libre |iCab
Microsoft, 6.0.2900 Parte de . .
Internet Explorer S Wind Software no libre
Internet Explorer 1 Agosto de 1995 (SP2) 1 in 1 no libre | Trident
M_DM—M? [rnExlrrr Microsoft ﬁf‘m de 523 Gratuito Software no libre | Tasman
K-Meleon Doozan, Erikson, = novienhe 0.9 Gratuito Libre: GPL Gecko
—— Vallet, et al. de 2000 ’ ’
Konqueror KDE Octubre de 2000 |3.5.1 Gratuito Libre: GPL KHTML
Links Patocka, et al. ?1:;16— 9 gn govlembre 0.99 Gratuito Libre: GPL propio
Montulli, Grobe, . . Lo R
Lynx Rezac, et dl. Julio de 1993 2.8.5 Gratuito Libre: GPL propio
Marc Andreessen . .
Mosaic and Eric Bina, 22dde abyil de 2.6 Gratult(_) (no Software no libre |propio
NCSA 1993 comercial)
7 de diciembre de Libre: MPL.
Mozilla Mozilla Foundation 1—9 08 1.7.12 Gratuito MPL/GPL/GNU | Gecko
LGPL tri-licencia
5 iombr Libre: MPL,
Mozilla Firefox Mozilla Foundation de 2002 1.5.0.1 Gratuito MPL/GPL/GNU | Gecko
LGPL tri-licencia
. Software no libre,
Netscape Lo e iembre. 8.1 Gratuito MPL/GPL/LGPL | Gecko y Trident
LAl de 2000 tri-licencia
Sﬂm&nﬂm‘ >
OmniWeb Omni Group I_Ldg_mg 9 Em de 5.1 $30 partes bajo GNU_ | WebCore
LGPL
Opera Opera Software Septiembre de 8.53 Gratuito Software no libre |Presto
1996
- Software no libre,
Safari Apple Computer S junio de 2.0 Parte e M O partes bajo GNU_ | WebCore
2003 X2 LGPL
Libre: MPL,
SeaMonkey SeaMonkey Council ;O—E id — d 1o Gratuito MPL/GPL/GNU | Gecko
LGPL tri-licencia
rldWi Tim Bemers-Lee | Agostode 1991 [0.17 Gratuito Libre ™ : Dominio. |\ X TSTEP built-in
Fecha de la Ultima
. ey nye Licencia de_ Motor de.
Creador prlme}'f'.edlcmn vers'u:n Coste (USD) ftwar n i6n actual

Taula 5.2.1.11 Informacié navegadors
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Sistemes operatius en que els navegadors poden funcionar:

Windows Ma X Mac OS 9 Linux BSD nix
Amaya Si Si No Si Si Si
Camino No Si No No No No
Dillo No Si No Si Si Si
ELinks Si Si Si Si Si Si
Epiphany No Si No Si Si Si
Galeon No Si No Si Si Si
iCab No Si Si No No No
Internet Explorer Si No No No No Abandonado
Internet Explorer para Mac No Si Si No No No
Links Si Si Si Si Si Si
Lynx Si Si Si Si Si Si
K-Meleon Si No No No No No
Konqueror No Si No Si Si Si
Mosaic Si Si Si Si Si Si
Mozilla Si Si Abandonado Si Si Si
Mozilla Firefox Si Si No Si Si Si
Netscape Si Si Abandonado Si Si Si
OmniWeb No Si No No No No
Opera Si Si Abandonado Si Si Si
Safari No Si No No No No
SeaMonkey Si Si No Si Si Si
—(vlgzgg‘;?‘%;vzg?o) No No No No No No
Windows Mac OS X Mac OS 9 Linux | BSD Unix

Taula 5.2.1.12 (Sistemes operatius per navegador)
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- Informacié sobre caracteristiques comuns que sén implementades nativament:

Barra de
Administrador de Gestor de | Administrador de | Administrador de| Correccion | herramientas
marcadores descargas contrasefias formularios ortografica de motor de
busqueda
Amaya ? ? ? ? Si ?
amino Si Si Si Si No Si
Dillo ? No ? ? No Parcial
ELinks ? Si ? ? No No
Epiphany ? Si ? ? No Si
Galeon Si Si Si No No Si
iCab ? Si ? ? No Si
Internet | Si Si Si No3 No 4
Explorer 2
Internet
Explorer ? ? ? ? ? ?
para Mac
K-Meleon Si No ? ? No Si
Konqueror Si Gestor KDE |Gestor KDE Gestor KDE Si Si
songueror (Kget) (KWallet) (KWallet)
Links Si Si No No No No
Lynx ? No ? ? No No
Mosaic Si ? ? ? ? No
Mozilla Si Si Si Si Si Si
Mozilla Si Si Si Si Nos Si
Firefox
Netscape Si Si Si Si Si Si
OmniWeb Si Si Si Si Si Si
Opera Si Si Si Si Si Si
Safari Si Si Si Si Si Si
SeaMonkey |Si Si Si Si Si Si
WorldWide
TS |9 ? 9 i
Web ? No ? ? Si No
Barra de
Administrador de Gestor de | Administrador de | Administrador de rreccion | herramientas
marcadores arga contraseifias formularios ortografica de motor de
busqueda

Taula 5.2.1.13: (Caracteristiques natives)
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http://es.wikipedia.org/wiki/Motor_de_b?squeda
http://es.wikipedia.org/wiki/Motor_de_b?squeda
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Corrector_ortogr?fico&action=edit
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Corrector_ortogr?fico&action=edit
http://es.wikipedia.org/wiki/Gestor_de_descargas
http://es.wikipedia.org/wiki/Gestor_de_descargas
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=WorldWideWeb&action=edit
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=WorldWideWeb&action=edit
http://es.wikipedia.org/wiki/SeaMonkey
http://es.wikipedia.org/wiki/Safari_(navegador)
http://es.wikipedia.org/wiki/Opera_(navegador)
http://es.wikipedia.org/wiki/OmniWeb
http://es.wikipedia.org/wiki/Netscape_Navigator
http://es.wikipedia.org/wiki/Tabla_comparativa_de_navegadores_web#fn_5
http://es.wikipedia.org/wiki/Mozilla_Firefox
http://es.wikipedia.org/wiki/Mozilla_Firefox
http://es.wikipedia.org/wiki/Mozilla
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Mosaic_(navegador)&action=edit
http://es.wikipedia.org/wiki/Lynx
http://es.wikipedia.org/wiki/Links
http://es.wikipedia.org/wiki/Konqueror
http://es.wikipedia.org/wiki/K-Meleon
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Internet_Explorer_para_Mac&action=edit
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Internet_Explorer_para_Mac&action=edit
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Internet_Explorer_para_Mac&action=edit
http://es.wikipedia.org/wiki/Tabla_comparativa_de_navegadores_web#fn_4
http://es.wikipedia.org/wiki/Tabla_comparativa_de_navegadores_web#fn_3
http://es.wikipedia.org/wiki/Tabla_comparativa_de_navegadores_web#fn_2
http://es.wikipedia.org/wiki/Internet_Explorer
http://es.wikipedia.org/wiki/Internet_Explorer
http://es.wikipedia.org/wiki/ICab
http://es.wikipedia.org/wiki/Galeon
http://es.wikipedia.org/wiki/Epiphany
http://es.wikipedia.org/wiki/ELinks
http://es.wikipedia.org/wiki/Dillo
http://es.wikipedia.org/wiki/Camino_(navegador)
http://es.wikipedia.org/wiki/Amaya_(navegador)
http://es.wikipedia.org/wiki/Motor_de_b?squeda
http://es.wikipedia.org/wiki/Motor_de_b?squeda
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Corrector_ortogr?fico&action=edit
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Corrector_ortogr?fico&action=edit
http://es.wikipedia.org/wiki/Gestor_de_descargas
http://es.wikipedia.org/wiki/Gestor_de_descargas

A

ESTUDI DE SOFTWARE LLIURE EN DIFERENTS ENTORNS

«  Funcions comuns d'accessibilitat:

Navegacién por Bloqueo de Bisqueda Bloqueo de Zoom de
pestaiias Pop-up incremental publicidad pagina 7
Amaya Si N/D ? ? Si
Camino Si Si Si No No
Dillo No No ? No No
ELinks Si No Si N/D N/D
Epiphany Si Si Si No Si
Galeon Si Si Si Si Si
iCab Si Si No Si Si
Internet Explorer No Si No No No
Enet Explorer para No No No No No
K-Meleon Si Si Si ? Parcial
Konqueror Si Si Si Si (KDE 3.5) No
Links No No ? N/D N/D
Lynx No N/D ? N/D N/D
Mosaic No N/D ? No ?
Mozilla Si Si Si Parcial 8 No [3]
Mozilla Firefox Si Si Si Parcial 8 No [4]
Netscape Si Si Si Parcial 8 No
mni Si Si ? Si No
Opera Si Si Si Parcial 9 Si
Safari Si Si No No Parcial
SeaMonkey Si Si Si Parcial 8 No [5]
rld Wi No No No No No
Navegacién por Bloqueo de Bisqueda Bloqueo de Zoom de
pestaiias Pop-up incremental publicidad pagina

Taula 5.2.1.14 (Accessibilitat)
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http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Zoom_de_p?gina&action=edit
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Zoom_de_p?gina&action=edit
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Bloqueo_de_publicidad&action=edit
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Bloqueo_de_publicidad&action=edit
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=B?squeda_incremental&action=edit
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=B?squeda_incremental&action=edit
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Bloqueo_de_Pop-up&action=edit
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Bloqueo_de_Pop-up&action=edit
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Navegaci?n_por_pesta?as&action=edit
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Navegaci?n_por_pesta?as&action=edit
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=WorldWideWeb&action=edit
https://bugzilla.mozilla.org/show_bug.cgi?id=4821
http://es.wikipedia.org/wiki/Tabla_comparativa_de_navegadores_web#fn_8
http://es.wikipedia.org/wiki/SeaMonkey
http://es.wikipedia.org/wiki/Safari_(navegador)
http://es.wikipedia.org/wiki/Tabla_comparativa_de_navegadores_web#fn_9
http://es.wikipedia.org/wiki/Opera_(navegador)
http://es.wikipedia.org/wiki/OmniWeb
http://es.wikipedia.org/wiki/Tabla_comparativa_de_navegadores_web#fn_8
http://es.wikipedia.org/wiki/Netscape_Navigator
https://bugzilla.mozilla.org/show_bug.cgi?id=4821
http://es.wikipedia.org/wiki/Tabla_comparativa_de_navegadores_web#fn_8
http://es.wikipedia.org/wiki/Mozilla_Firefox
https://bugzilla.mozilla.org/show_bug.cgi?id=4821
http://es.wikipedia.org/wiki/Tabla_comparativa_de_navegadores_web#fn_8
http://es.wikipedia.org/wiki/Mozilla
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Mosaic_(navegador)&action=edit
http://es.wikipedia.org/wiki/Lynx
http://es.wikipedia.org/wiki/Links
http://es.wikipedia.org/wiki/Konqueror
http://es.wikipedia.org/wiki/K-Meleon
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Internet_Explorer_para_Mac&action=edit
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Internet_Explorer_para_Mac&action=edit
http://es.wikipedia.org/wiki/Internet_Explorer
http://es.wikipedia.org/wiki/ICab
http://es.wikipedia.org/wiki/Galeon
http://es.wikipedia.org/wiki/Epiphany
http://es.wikipedia.org/wiki/ELinks
http://es.wikipedia.org/wiki/Dillo
http://es.wikipedia.org/wiki/Camino_(navegador)
http://es.wikipedia.org/wiki/Amaya_(navegador)
http://es.wikipedia.org/wiki/Tabla_comparativa_de_navegadores_web#fn_7
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Zoom_de_p?gina&action=edit
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Zoom_de_p?gina&action=edit
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Bloqueo_de_publicidad&action=edit
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Bloqueo_de_publicidad&action=edit
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=B?squeda_incremental&action=edit
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=B?squeda_incremental&action=edit
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Bloqueo_de_Pop-up&action=edit
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Bloqueo_de_Pop-up&action=edit
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Navegaci?n_por_pesta?as&action=edit
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Navegaci?n_por_pesta?as&action=edit

A ESTUDI DE SOFTWARE LLIURE EN DIFERENTS ENTORNS

Tecla de acceso w Navegacién Na_:"eg% Eventos de | Texto a | Reconocimiento
HTML cablacion | espacial | POTSIESE | raon voz de voz

Amaya ? ? ? Si ? No No
Camino Si Si No ? No No No
Dillo ? ? ? ? ? No No
ELinks ? ? ? ? ? No No
Epiphany ? ? ? No ? No No
Galeon ? Si ? ? Si No No
iCab ? ? ? ? ? No No
Internet Explorer |Si Si No No No 10 No No
Internet Explorer | si No No No No No
K-Meleon Si Si No No No No No
Konqueror Si ? ? ? Si Si No
Links ? ? ? ? ? No No
Lynx ? ? ? ? ? No No
Mosaic ? ? ? ? ? No No
Mozilla Si Si No Si No 12 No No
Mozilla Firefox Si Si No 11 Si No 12 No 13 No
Netscape Si Si No Si No 12 No No
OmniWeb ? ? ? ? ? Si Si

Opera Si Si Si No Si Si Si

Safari ? ? ? ? ? No No
SeaMonkey Si Si No Si No 12 No No
WorldWideWeb | ? ? ? ? ? No No

Tecla de | Navegacién. Navegacion Navegacién. Eventos Reconocimiento
acceso por_ g por cursor 2 Texto a voz
HTML tabulacién espacial text de ratéon de voz

Taula 5.2.1.15 (Accessibilitat)
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http://es.wikipedia.org/wiki/Comprensi?n_del_lenguaje
http://es.wikipedia.org/wiki/Comprensi?n_del_lenguaje
http://es.wikipedia.org/wiki/Sintetizaci?n_del_habla
http://es.wikipedia.org/wiki/Eventos_de_rat?n
http://es.wikipedia.org/wiki/Eventos_de_rat?n
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Navegaci?n_por_cursor_de_texto&action=edit
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Navegaci?n_por_cursor_de_texto&action=edit
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Navegaci?n_por_cursor_de_texto&action=edit
http://es.wikipedia.org/wiki/Navegaci?n_espacial
http://es.wikipedia.org/wiki/Navegaci?n_espacial
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Navegaci?n_por_tabulaci?n&action=edit
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Navegaci?n_por_tabulaci?n&action=edit
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Navegaci?n_por_tabulaci?n&action=edit
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=WorldWideWeb&action=edit
http://es.wikipedia.org/wiki/Tabla_comparativa_de_navegadores_web#fn_12
http://es.wikipedia.org/wiki/SeaMonkey
http://es.wikipedia.org/wiki/Safari_(navegador)
http://es.wikipedia.org/wiki/Opera_(navegador)
http://es.wikipedia.org/wiki/OmniWeb
http://es.wikipedia.org/wiki/Tabla_comparativa_de_navegadores_web#fn_12
http://es.wikipedia.org/wiki/Netscape_Navigator
http://es.wikipedia.org/wiki/Tabla_comparativa_de_navegadores_web#fn_13
http://es.wikipedia.org/wiki/Tabla_comparativa_de_navegadores_web#fn_12
http://es.wikipedia.org/wiki/Tabla_comparativa_de_navegadores_web#fn_11
http://es.wikipedia.org/wiki/Mozilla_Firefox
http://es.wikipedia.org/wiki/Tabla_comparativa_de_navegadores_web#fn_12
http://es.wikipedia.org/wiki/Mozilla
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Mosaic_(navegador)&action=edit
http://es.wikipedia.org/wiki/Lynx
http://es.wikipedia.org/wiki/Links
http://es.wikipedia.org/wiki/Konqueror
http://es.wikipedia.org/wiki/K-Meleon
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Internet_Explorer_para_Mac&action=edit
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Internet_Explorer_para_Mac&action=edit
http://es.wikipedia.org/wiki/Tabla_comparativa_de_navegadores_web#fn_10
http://es.wikipedia.org/wiki/Internet_Explorer
http://es.wikipedia.org/wiki/ICab
http://es.wikipedia.org/wiki/Galeon
http://es.wikipedia.org/wiki/Epiphany
http://es.wikipedia.org/wiki/ELinks
http://es.wikipedia.org/wiki/Dillo
http://es.wikipedia.org/wiki/Camino_(navegador)
http://es.wikipedia.org/wiki/Amaya_(navegador)
http://es.wikipedia.org/wiki/Comprensi?n_del_lenguaje
http://es.wikipedia.org/wiki/Comprensi?n_del_lenguaje
http://es.wikipedia.org/wiki/Sintetizaci?n_del_habla
http://es.wikipedia.org/wiki/Sintetizaci?n_del_habla
http://es.wikipedia.org/wiki/Eventos_de_rat?n
http://es.wikipedia.org/wiki/Eventos_de_rat?n
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Navegaci?n_por_cursor_de_texto&action=edit
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Navegaci?n_por_cursor_de_texto&action=edit
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Navegaci?n_por_cursor_de_texto&action=edit
http://es.wikipedia.org/wiki/Navegaci?n_espacial
http://es.wikipedia.org/wiki/Navegaci?n_espacial
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Navegaci?n_por_tabulaci?n&action=edit
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Navegaci?n_por_tabulaci?n&action=edit
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Navegaci?n_por_tabulaci?n&action=edit

(>

ESTUDI DE SOFTWARE LLIURE EN DIFERENTS ENTORNS

«  Suport de tecnologies web:

CSS2 14 | Frames | Java | JavaScript | XSLT | XHTML 15 | MathML | XForms RSS %

Amaya Si No No |No No |Si Si No No No
Camino Si Si Si|Si Si Si Si No 2 9
Dillo No Parcial |No |No ? ? No No No No
ELinks Parcial Si No |Parcial ? No No No No No
Epiphany Si Si Si|si Si Si Si No No No
Galeon Si Si Si|si Si Si Si No No No
iCab Parcial Si Si Si No No No No No No
Internet Explorer |Parcial 16 |Si Si Si Si No No No No No
%ﬁ&;ﬂm Parcial  |Si si s 2 |No No No No No
K-Meleon Si Si Si |si Si Si No No Si 9
Konqueror si Si si[si No |si No No fgﬁ?;ator) 0|2
Links No Si No |Parcial ? No No No No No
Lynx No No No |No No |No No No No No
Mosaic No No No |No No |No No No No No
Mozilla Si Si Si |Si Si Si Si Nol7 |No No
Mozilla Firefox |Si Si Si|Si Si Si Si Nol7 |Si Si
Netscape Si Si Si Si Si Si Si No ? 9
OmniWeb Si Si Si|Si No |[Si No No Si Si
Opera Si Si Si|Si No |[Si No No Si Si
Safari Si Si Si |Si Si Si No No Si Si
SeaMonkey Si Si Si|si Si Si Si Nol7Z |No No

rldWi No No No |No No |No No No No No

CSS2 | Frames | Java | JavaScript | XSLT| XHTML | MathML | XForms RSS %

Taula 5.2.1.15 (Suport tecnologies)
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http://es.wikipedia.org/wiki/Atom
http://es.wikipedia.org/wiki/Atom
http://es.wikipedia.org/wiki/RSS_(formato)
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=XForms&action=edit
http://es.wikipedia.org/wiki/MathML
http://es.wikipedia.org/wiki/XHTML
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Transformaciones_XSL&action=edit
http://es.wikipedia.org/wiki/JavaScript
http://es.wikipedia.org/wiki/Lenguaje_de_programaci?n_Java
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Elemento_HTML&action=edit
http://es.wikipedia.org/wiki/Hojas_de_estilo_en_cascada
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=WorldWideWeb&action=edit
http://es.wikipedia.org/wiki/Tabla_comparativa_de_navegadores_web#fn_17
http://es.wikipedia.org/wiki/SeaMonkey
http://es.wikipedia.org/wiki/Safari_(navegador)
http://es.wikipedia.org/wiki/Opera_(navegador)
http://es.wikipedia.org/wiki/OmniWeb
http://es.wikipedia.org/wiki/Netscape_Navigator
http://es.wikipedia.org/wiki/Tabla_comparativa_de_navegadores_web#fn_17
http://es.wikipedia.org/wiki/Mozilla_Firefox
http://es.wikipedia.org/wiki/Tabla_comparativa_de_navegadores_web#fn_17
http://es.wikipedia.org/wiki/Mozilla
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Mosaic_(navegador)&action=edit
http://es.wikipedia.org/wiki/Lynx
http://es.wikipedia.org/wiki/Links
http://es.wikipedia.org/wiki/Tabla_comparativa_de_navegadores_web#fn_31
http://es.wikipedia.org/wiki/Konqueror
http://es.wikipedia.org/wiki/K-Meleon
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Internet_Explorer_para_Mac&action=edit
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Internet_Explorer_para_Mac&action=edit
http://es.wikipedia.org/wiki/Tabla_comparativa_de_navegadores_web#fn_16
http://es.wikipedia.org/wiki/Internet_Explorer
http://es.wikipedia.org/wiki/ICab
http://es.wikipedia.org/wiki/Galeon
http://es.wikipedia.org/wiki/Epiphany
http://es.wikipedia.org/wiki/ELinks
http://es.wikipedia.org/wiki/Dillo
http://es.wikipedia.org/wiki/Camino_(navegador)
http://es.wikipedia.org/wiki/Amaya_(navegador)
http://es.wikipedia.org/wiki/Atom
http://es.wikipedia.org/wiki/Atom
http://es.wikipedia.org/wiki/RSS_(formato)
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=XForms&action=edit
http://es.wikipedia.org/wiki/MathML
http://es.wikipedia.org/wiki/Tabla_comparativa_de_navegadores_web#fn_15
http://es.wikipedia.org/wiki/XHTML
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Transformaciones_XSL&action=edit
http://es.wikipedia.org/wiki/JavaScript
http://es.wikipedia.org/wiki/Lenguaje_de_programaci?n_Java
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Elemento_HTML&action=edit
http://es.wikipedia.org/wiki/Tabla_comparativa_de_navegadores_web#fn_14
http://es.wikipedia.org/wiki/Hojas_de_estilo_en_cascada

ESTUDI DE SOFTWARE LLIURE EN DIFERENTS ENTORNS

«  Suport de protocols:

Email 18 FTP (U%ﬁ SSLL IRC Gopher IDN ‘:ﬁ
Amaya No No No No No ? ? ?
Camino No Si No Si No Si Si Si
Dillo No ? No Parcial |No No ? ?
ELinks No Si Si Si No Si Si Si
Epiphany No No No Si No Si Si Si
Galeon No Si No Si No Si Si Si
iCab No Si No Si No No ? ?
Internet Explorer No Si No Si No Deshabilitado No 21 No
Enet Explorer para 9 2 9 2 9 Si 9 9
K-Meleon No Si No Si No Si Si Si
Konqueror No Si No Si No ? Si No
Links No Si No Si No No ? ?
Lynx No Si No Si No Si ? ?
Mosaic No ? No ? No Si No No
Mozilla Si Si Si Si Si Si Si22 Si
Mozilla Firefox No Si No Si No 19 Si Si22 Si
Netscape Si Si Si Si No 19 Si Si Si

mni No Si No Si No ? Si ?
Opera Si Si Si Si Si Parcial 20 Si Si
Safari No Parcial No Si No No Si Si
SeaMonkey Si Si Si Si Si Si Si22 Si
rld Wi No Si Si No No No No No
Email | FTR | 0P ssLo | IRc Gopher IDN |

Taula 5.2.1.16 (Protocols)
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http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Data:_URL&action=edit
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Data:_URL&action=edit
http://es.wikipedia.org/wiki/Nombre_de_Dominio_Internacionalizado
http://es.wikipedia.org/wiki/Gopher
http://es.wikipedia.org/wiki/Internet_Relay_Chat
http://es.wikipedia.org/wiki/SSL
http://es.wikipedia.org/wiki/Usenet
http://es.wikipedia.org/wiki/NNTP
http://es.wikipedia.org/wiki/FTP
http://es.wikipedia.org/wiki/Email
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=WorldWideWeb&action=edit
http://es.wikipedia.org/wiki/Tabla_comparativa_de_navegadores_web#fn_22
http://es.wikipedia.org/wiki/SeaMonkey
http://es.wikipedia.org/wiki/Safari_(navegador)
http://es.wikipedia.org/wiki/Tabla_comparativa_de_navegadores_web#fn_20
http://es.wikipedia.org/wiki/Opera_(navegador)
http://es.wikipedia.org/wiki/OmniWeb
http://es.wikipedia.org/wiki/Tabla_comparativa_de_navegadores_web#fn_19
http://es.wikipedia.org/wiki/Netscape_Navigator
http://es.wikipedia.org/wiki/Tabla_comparativa_de_navegadores_web#fn_22
http://es.wikipedia.org/wiki/Tabla_comparativa_de_navegadores_web#fn_19
http://es.wikipedia.org/wiki/Mozilla_Firefox
http://es.wikipedia.org/wiki/Tabla_comparativa_de_navegadores_web#fn_22
http://es.wikipedia.org/wiki/Mozilla
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Mosaic_(navegador)&action=edit
http://es.wikipedia.org/wiki/Lynx
http://es.wikipedia.org/wiki/Links
http://es.wikipedia.org/wiki/Konqueror
http://es.wikipedia.org/wiki/K-Meleon
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Internet_Explorer_para_Mac&action=edit
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Internet_Explorer_para_Mac&action=edit
http://es.wikipedia.org/wiki/Tabla_comparativa_de_navegadores_web#fn_21
http://es.wikipedia.org/wiki/Internet_Explorer
http://es.wikipedia.org/wiki/ICab
http://es.wikipedia.org/wiki/Galeon
http://es.wikipedia.org/wiki/Epiphany
http://es.wikipedia.org/wiki/ELinks
http://es.wikipedia.org/wiki/Dillo
http://es.wikipedia.org/wiki/Camino_(navegador)
http://es.wikipedia.org/wiki/Amaya_(navegador)
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Data:_URL&action=edit
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Data:_URL&action=edit
http://es.wikipedia.org/wiki/Nombre_de_Dominio_Internacionalizado
http://es.wikipedia.org/wiki/Gopher
http://es.wikipedia.org/wiki/Internet_Relay_Chat
http://es.wikipedia.org/wiki/SSL
http://es.wikipedia.org/wiki/Tabla_comparativa_de_navegadores_web#fn_18
http://es.wikipedia.org/wiki/Usenet
http://es.wikipedia.org/wiki/NNTP
http://es.wikipedia.org/wiki/FTP
http://es.wikipedia.org/wiki/Tabla_comparativa_de_navegadores_web#fn_18
http://es.wikipedia.org/wiki/Email

A ESTUDI DE SOFTWARE LLIURE EN DIFERENTS ENTORNS
e

«  Suport de formats de imatges:

JPEG GIF PNG MNG SVG 27 PDF 30
Amaya Si Si Si No Parcial No
amin Si Si Si No No No
Dillo Si Si Si No No ?
ELinks No No No No No No
Epiphany Si Si Si No No ?
Galeon Si Si Si No No No
iCab Si Si Si No No Si
Internet Explorer Si23 Si24 |Parcial 25 No No No
Iﬁ;ecrnet Explorer para Si Si Si No No No
K-Meleon Si Si Si No No No
Konqueror Si Si Si Si Parcial (KSVG) 28 | Parcial (KPDF) 28
Links Si Si Si No No No
Lynx No No No No No No
Mosaic Si Si No No No No
Mozilla Si Si Si Abandonado 26 Parcial 29 No
Mozilla Firefox Si Si Si No Parcial 29 No
Netscape Si Si Si No No No
mni Si Si Si No No No
Opera Si Si Si No Si (SVGT) No
Safari Si Si Si No No Si
SeaMonkey Si Si Si No Si No
rld Wi Si Si No No No No
JPEG | GIF PNG MNG SVG PDE

Taula 5.2.1.17 (Suport d'imatges)

En aquestes taules queda molt ven reflectit la varietat de navegadors que hi ha, aixi com

les principals diferencies entre ells.

Secunia és una empresa que es dedica constantment a la monitoritzacido de més de 9000
productes. Internet Explorer i Mozilla Firefox son alguns d'aquests productes que estan

monitoritzats continuament.

En les grafiques 5.2.1.10 1 5.2.1.11 ens informen del numero d'avisos de seguretat entre el
2003 i el 2006 que hi hagut de IE i del Firefox. Les grafiques parlen per si mateixes, tal i

com es pot veure I'lE s'hi ha detectat molts més bugs de seguretat respecte al Firefox:
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http://es.wikipedia.org/wiki/Portable_Document_Format
http://es.wikipedia.org/wiki/Scalable_Vector_Graphics
http://es.wikipedia.org/wiki/MNG
http://es.wikipedia.org/wiki/PNG
http://es.wikipedia.org/wiki/GIF
http://es.wikipedia.org/wiki/JPEG
http://es.wikipedia.org/w/index.php?title=WorldWideWeb&action=edit
http://es.wikipedia.org/wiki/SeaMonkey
http://es.wikipedia.org/wiki/Safari_(navegador)
http://es.wikipedia.org/wiki/Opera_(navegador)
http://es.wikipedia.org/wiki/OmniWeb
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En les grafiques 5.2.1.12 1 5.2.1.13 es compara els avisos solventats. Tal i com queda
reflectit el Firefox té un % molt baix de bugs no solucionats a diferéncia de I'lE que n'hi
queden molts, possiblement degut a que Microsoft des de que detecte un bug fins que el
soluciona passa molt més temps que en Mozilla, que de seguida que detecte un bug el

soluciona i com es mostra en el grafic no ho fa a mitges, es a dir, que no fa “xapuses”.
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I per acabar, en els dos grafics segiients es mostra el percentatge dels diferents tipus

d'impactes en els dos navegadors:
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This graph was generated by Secunia.
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5.2.2. Gestors de correu electronic

5.2.2.1. Thunderbird

El Mozilla Thunderbird és un client de correu lliure i gratuit d'execucid rapida i que
consumeix menys recursos que altres alternatives, basat en el codi desenvolupat dins el

projecte Mozilla.

El programa té gran quantitat d'opcions de personalitzaci6 i incorpora les caracteristiques
més utils que pot necessitar un client de correu avui en dia: filtres de missatges, gestio del
correu brossa amb auto-aprenentatge, etc.; tot aixo juntament amb les opcions a les que
podem estar més habituats, com ara la cerca de missatges o una llibreta d'adreces
personal. Als executables que s'hi ofereixen, s'incorpora I'extensi6 Enigmail traduida al
catala, que permet afegir aquelles funcionalitats criptografiques de xifratge i signatura
que ajuden a garantir una comunicacié de correu electronic privada i segura, de tipus
PGP.

El Thunderbird esta disponible per a varis sistemes operatius, els dos principals son Linux

1 Windows.
La interficie del Mozilla Thunderbird té un aspecte molt semblant a la interficie del

Microsoft Outlook Express, permetent aixi una facil introducci6 a aquest gestor de correu

electronic. A continuacid es mostra la pantalla principal de gestor de correu:
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& Safata d'entrada per a jcamps@hgy.es - Mozilla Thunderbird

Eitxer Edita  Visualitza Vés Missatge Eines  Ajuda
- { = = 7 < = 8
& . R @ @ Lo H X @ =
Recupera  Redacta  Llibrets d'adreces Respon Respon atots | Reenvia Suprimet:  Correu brossa Irnprimeiz:
Carpetes Wisualitza: | Toks » ‘ |‘;J' Cos del missatoe
# &7 info ® 0| Assumpte Rernitent | ®| Data ¢ B
= &7 Joan =] + o 1351 ~
‘-4 Safata d'entrada B Marta Aparcament aeropork Marta | . « 1004200 =
& Paperera R s o O7/04/2006 17:19
[~ Cabiret = s s O7[04/2006 15:34
[ Calendar ] o o 06f04(2006 10:32
) Checkist iz s e OR[04{Z006 9:07
5 Sent Ttems = s » O5{04/2006 18:33 =
Elg Local Folders T = =
) Safata diertrada = Assumpte Marta Aparcament aeropor!
i ] De: Martal
0% Missatges per enviar
Data: 10/04/2006 12:32
- Esborranys
i = A: Joan Camps
[ 7] Enviat
@ Paperera Per aquest motm no podem ofenir-b els materos productes1 &
serveis que s'ofereizen als parquings de propietat. nomes autoritza els abonaments a
Atentament, —
e s e e ot
ns: z
| £5) RE: Formulario Productos v Servicios - CATALAN el gf tarifas expendedores.doc
Per llegir: 0 Total: 59

Tal i com s'observa en la imatge anterior disposa de totes les funcionalitats necessaries
d'un gestor de correu, practicament amb les mateixes icones per accedir a les diferents

opcions d'enviar, respondre, suprimir, llibreta d'adreces ...

En quan a les funcionalitats, disposa de les mateixes que el Microsoft Outlook Express i
permet una major personalitzacidé i la possibilitat de fer les adaptacions mitjancant el
sistema d'extensions del Thunderbird. Aquest sistema d'extensions consisteix en petits
utilitats que es poden anar adaptant al teu gestor de correu, com és el cas de 1'Enigmail,

email notification ...

També disposa de diferents temes per tal d'adaptar visualment el gestor de correu al gust

de cadascu.

Tot aixo ho permet la gran flexibilitat que tenen les eines de Software lliures, que és

facilment adaptable i configurable a les necessitats de cadascu.
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El Thunderbird permet configurar tant contes de correu IMAP com POP3 i tant un com

l'altre permet la total compatibilitat amb la majoria de sistemes de correu electronic.

En el mercat hi ha molts gestors de correu entre els més destacats Evolution i el Mozilla

Mail.

5.2.3. Clients FTP:

5.2.3.1. FileZilla:

FileZilla és un client de ftp que ens permet transferir arxius d'un servidor a la nostre

estacio local mitjangant el protocol FTP (File Transfer Protocol).

El programa esta desenvolupat per a plataformes Windows 1 esta dissenyat per a suportar

les maximes funcionalitat, cuidant sempre la velocitat i assegurant un entorn estable.

També disposa d'un servidor FTP.

Algunes de les seves funcionalitats son:

- Capacitat per continuar descarregues.

« Eina d'administrador de llocs FTP.

«  Capacitat per a mantenir viva la connexié amb el servidor FTP.
«  Suport per treballar amb firewalls.

«  Suporta SOCKS4/5 1 HTTP1.1

«  Connexions segures SSL i SFTP.

« Cua de carregues i descarregues.

« Soport per a Drag & Drop (arrossegar i deixar)

« Possibilitat de treball amb multiples connexions.
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Es un programa extremadament rapid i és facilment manejable, amb una interficie molt
semblant a la majoria de client FTP. També disposa d'un munt d'opcions de configuracio,

que permetent a l'usuari adaptar-lo a qualsevol tipus de necessitat.

En la segiient pantalla es mostra una imatge de com és el Filezilla:

g CE B
 Adrega: |ftD-fEdifiS-BS | Usuari: |an0nvmous| Confrasenya: |eesss Part: |21 Connexia Héeida!v
HesEosta: 22E-Options: -as-l i b
Resposta: 22E 12 matches total
Estat: Llistat de directoris recuperat armb &xit
Instruceid: TYPEI
Resposta: 200 TYPE is now B-bit binary
Instruceid: RESTO —
Resposta: 350 Restarting at 0 ]
Llac local: |C b w | Lloc remat: |.fpub/ w
= j Mi PC A Mom del fitxer ¢ Grandari... | Tipusdefit... | Data M
E‘& A - | | EDfreedos Carpetade.., 03j05/200¢
@ by = o Carpetade,.. 03/08/200¢
g" = g‘ (Elinus Carpeta de... 08082008
e bl [5mirrar Carpetade,.,  19j0%/2008 =
Norn del fitxer  # Grandar...  Tipus de fitxer Darrer. | | [xdmozila.org Carpetade... 28/07/2000
E ” —' | Emsdos Carpeta de... 03j03/2008—
[ Archivas de proarama Corstade arc,.. 1104z | BINStESD Carpetade... 17j11/2008% |
< I > < | >
28 directoris | 47 fitxers amb 1342976705 octets, 10 directaris,
Mom de fitxer local Grandaria  Direcccid | Mom de fitxer remot Ordinador central | Estat
< i | 3
Llest Cua: 0 ock

5.2.4. Gestors de fitxers PDF

5.2.4.1. PDFWriter:

El PDFCcreator és la manera més senzilla de crear fitxers PDF des de qualsevol

programa, incloent-hi 1'Open Office, Microsoft Office i altres.

94



EE ESTUDI DE SOFTWARE LLIURE EN DIFERENTS ENTORNS

S'instal'la com a una impressora virtual de Windows i tots els documents que s'hi crein

seran convertits a PDF.

Tot seguit es mostra la imatge del programa en el procés de conversiéo d'un documents

Word a format PDF mitjancant el PDFCreator:

FCreator 0.8.0 PDF Print monitor

Printer Document View Language ?

- Docum... Frinfing

Status: T Document in queue:

=] - BeFE-

Guardar en: [ (L) Mis documentos

ment Title:

3 | Horaris bus Lmentol
U G
Redente |y Mi misica fion Date:
@ [EaMis archivos rechbidos 472006 12:3550
S %m‘s chonls y Date:
scitorio
: BME :‘jff!es 1472006 12:35:50
J My Dowrloads o
Mis documentos )My Virtual Machines S
[ [EaMerovision
[ Canvi de correu. pdf Lot
MiPC [ getjobid11.pdf
<
Mis sitios de red

fter saving, open the document with the default pragram

Nombre: — [prova per ~| Guardar
Tieo [PDF Files ") =] Concelr Ry Options | eMai | Save |

=4
oo~ : & | utormes- N x OO E A4 &-L-A-=SFE8@
[Pég. L Sec, 1 UL [Azam Un 1 ol 50 [oee [Mck [Exr [5om (e | G

Foxit Reader:

Foxit Reader és un visor de documents PDF ultralleuger, extremadament rapid, a

diferéncia de 1'Acrobar Reader .

Es totalment compatible amb la gran majoria de documents PDF i incorpora una opcio,

forga curiosa, que permet rotar documents.

Disposa d'una eina per a seleccionar text, index, visionat a pantalla complerta, opcio

d'imprimir ...

95



A ESTUDI DE SOFTWARE LLIURE EN DIFERENTS ENTORNS
P

No requereix d'instal-lacio i té una grandaria molt petita.

En la segiient imatge és mostra un document obert amb Foxit Reader:

Foxit PDF Editor,

O [0= & B3

= | Bookmarks
[ Indice de materias
(2 Impresicn en Unix
12 Impresidn a traves
[ Impresicn punto ¢
@ ([ Impresion punto ¢
@ [ Configuracian de

Indice de materias

indice de TBS Lot s

i6n en Unix

12 Impresidn biio he Impresién desde Unix/Linux utilizando TCP/IP.......
. Visién general
Impresicn desde L
Byre TCRIP..

@ [2 Impresidn a travé:
@ [ Administracion he
[% Configuracion de

Configuracion general del anfitrion UNIX TCP/P..

Configuracién de Linux..

{2 Solucicn de prabl Caonfiguracién de Lmux utlllzando CUPS

@ [ Apéndice Configuracién de HP-UX ...........
2 iNDICE Configuracién de IBM RS/6000

Configuracién de Sun Solaris 2.x ..

Configuracién de SCO UNIX

IBM AS/400 i

Otros sistemas

Otras fuentes de il

2 Impresién a través de TCP/IP .. - e 241
Impresién desde Windows NT‘A 0 Wlndows" QGDDIXP LAN

Server y Warp Server .. o
Vision general
Configuracion bajo Wndows NT* 4.0 y Windows™
XP (TCP/IP)
Impresién bajo Windows* ZGOCIIXF'
(sin el de imp ) J—
Impresion a través del puerto TCP/IP estandar .....2-2

Impresién bajo Windows®™ 2000/XP

(con el controlador de impresora instalado) ...............

5.2.5. Client de terminal server — Rdesktop

En Linux també existeix un client de terminal server per poder-se connectar a un

escriptori remot de Microsoft Windows.

Aquest client ens pot servir per utilitzar aplicacions que tinguem sota Microsoft Windows i
que for¢adament s'hagin d'executar en un entorn Windows. Llavors no ens quedara més
remei que tenir un servidor Microsoft Windows amb les aplicacions corresponents i en les

estacions Linux, mitjangant el client de terminal server, podrem executar aquestes
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R AI AP AT AT AT T

aplicacions com si estiguéssim en una estacio de Microsoft Windows.

En les seglients captures es mostra com €s aquest client:

i) Aplicaciones Lugares Escritorio Qj“ = BB

Sm—
Equipo

“ General | Pantalla | Recursos locales | Programas | Performance

ParAjmetros de identificaciAsn
E Escriba el nombre del ordenador o
=V escojalo de la lista desplegable

Ordenador |192.188.14

jcamp
=
floppy Protocol: _ROP
Nombre de usuario :joan

ContraseAta [
Dominio

Client Hostname:

Protecol File:

= bﬁbnr Guardargumu

v
b >
A\ rou do not have Yhware Tooks installed. [e=F=Y:-T0
) Aplicaciones Lugares Escritorio @ =47 kg L @ B @) dom 10 de dic, 0551

- 192.168.1.4 - Terminal Server Client

.‘.. Windows*®

.".‘ Professional

Mombrede | joan
usuario:
Contrasefia:

Aceptar Cancelar | Opciones >>

A\ You da not have Mware Tooks instaled,
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En la primera captura es mostra com es fa per connectar-se a un servidor de Microsoft
Windows i en la segona, podem veure com s'ha fet la connexi6 i ja ens demana el login i

password per accedir al servidor per iniciar una sessio de terminal server.

5.2.6. Connexions SSH

SSH és un protocol segur i un conjunt d'eines que substitueixen altres més comuns i a la
vegada més insegures. Fou dissenyat des de el principi per oferir un maxim de seguretat i

permetre I'accés remot a servidors de forma segura.

5.2.6.1. WinSCP
WinSCP és una utilitat per a connectar-se a servidors SSH utilitzant connexions segures
com I'SCP (Secure Copy Protocol) o SFTP (Secure File Transfer Protocol), protegint les

dades transferides en les connexions.

WinSCP resulta molt senzill d'utilitzar gracies a la seva interficie que es pot usar amb el

format estandard de I'explorador de fitxers de Windows o a I'estil de Norton commander.
Permet realitzar tot tipus d'operacions en la maquina remota, com si estesis treballant en el
propi PC. Fins i tot permet generar un fitxer log amb totes les operacions que es facin amb

la connexio.

En la segiient figura es mostra 'eina connectada a un servidor Linux:
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/fm)

Local Mark Files Commands Session Options Remote Help

& BE e WSS E

Name /.

1. conselsone

1) housecal
jinit

(DApplication Daka

()Conkies

([)Datos de programa
|C)Entorna de red
\C)Escritorio
(SFavoritos

() Impresoras
B2nst
(2 Mend Tnicia

[ZIMis dacumentos
(E30rale Jar Cache
(CPlantiles
[CIReciente
(5endTa
[C)Userbata

%] convert log

] desktoplog
dimgr_pro
fintiator 3113 trace
Jinkiator 3118 trace
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(o Bie -

o @ @

Size
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5.082
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1,284
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5.505,024
1,024
194
8,930

Typ|
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Carp)
Carp)
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Carp)
Carp
Carp
Carp)
Carp)
Carp)
Carp)
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Carp)
Doc
Doc|
Arch
Arch
Arch
arch
arch
Doc|
Opeil
arch

|~

Name
=1
(hlamay
hetpd
(Cpanda
)squid
(tomcard
Vb
[#) baot.log

|H messages.2
[#] mysqid g
= mysqd.og.1
[Hpasdl

[Elrpniphgs.1

= rpripkas. 2

Size

aoa

142,265
192,573
191.908

6.606
61,689
61,689

19,136,220
109,458
286,552

45,235

18,616,904

21,300,298

52,771,498

1,262,589
4,558,266
1,329,799

aoos

13.904
13.904
13.904

Changed
26/05(2003 18:36:57
31/01/2006 14:28:37
16/04]2006 5:02:03
05/03(2003 11:09:50
16/04/2006 5:05:05
16/04[2006 5:05:06
01/07(2002 20:26:45
16/04]2006 5:05:05
09/04/2006 5:05:24
02/04/2006 5:08:06
21/04/2006 9:45:00
16/04]2006 5:05:00
03/04/2006 5:05:00
01/03/2006 13:53:36
01/03/2006 13:53:36
01/03/2006 13:44:24
20/04/2006 12:46:36
20/04/2006 12:27:32
13/04/2006 20:17:05
07/04/2006 20:40:18
21/04/2006 i1
16/04/2006 5:04:52
090472006 5
21/04/2006 9
16/04/2006 5
09/04/2006 S
16042008 5:
09/04(2006 5
02/04(2006 5
04/03(2003 1.
21/04(2006 5
15/04/2006 5:02:14
08/04/2006 5:02:16

Rights
PRERE-X
PR
[0S

P
Pingr-seeeo
P
Py

0B of 145 MB in 0 of 51

5.2.6.2. Putty

El Putty és un potent client telnet i SSH per a connexié amb maquines

des d'un terminal Windows.

remotes per a I'us

Tot seguit un exemple d'una connexi6 d'una estaci6 Windows a un servidor RedHat Linux

8.0:
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odboinst. ini

wyetre

xinetd.conf

Mounted on

5.3. Distribucions GNU/Linux — sistemes operatius Linux:

Actualment, existeixen moltes distribucions diferents basades en GNU/Linux. N'hi ha per a
tota classe d'ordinadors i dispositius electronics: ordinadors portatils o de sobretaula,

pocketPC, PDA, punts d'accés de xarxes sense cables, ...

La natura del software lliure permet que qualsevol pugui agafar el codi desenvolupat fins al
moment i adaptar-lo a les seves propies necessitats. Ja és un fet, que cada cop hi hagi més
empreses 1 usuaris que escullin sistemes basats en GNU/Linux per les seves elevades

prestacions i quantitat de software disponible.

Hi ha moltes distribucions, algunes més populars que d'altres i que s'han estés molt. La
filosofia del software lliure fa que moltes empreses que han creat les seves propies
distribucions de GNU/Linux no restringeixin 1'accés al seu codi, tot i aixi, el suport que

ofereixen i el material que venen els aporta beneficis, permeten la seva subsisténcia.

Tal i com s'ha comentat anteriorment, hi ha moltes distribucions Linux, a continuacid

s'anomenaran algunes d'elles, perdo aquest projecte s'ha centrat basicament amb Suse,
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RedHat, Fedora i Knoppix. Sera amb Suse que s'entrara una mica més a fons, per tal

d'explicar les seves principals caracteristiques:

5.3.1. Slackware:

Va ser una de les primeres distribucions que van aparéixer, creada per Patrick Volkerding i

va tenir molt exit en els seus inicis.

5.3.2. Debian GNU/Linux:

Debian és una de les primeres distribucions que van sorgir i que en el temps ha anat
evolucionant continuament. Esta desenvolupat per un grup de col-laboradors distribuits per

tot el mon i no compta amb el suport de cap empresa.

Esta considerada la distribucié de Linux més estable i segura. El sistema de paquets que
porta, permet diferenciar clarament el software lliure del que no ho és, permetent disposar

de tot el sistema exclusivament amb programes de llicéncia Free Software.

L"nic inconvenient és que s'han de tenir for¢a coneixements per a la seva instal-lacio i

configuracio.

5.3.3. RedHat Linux:

Juntament amb Suse, RedHat és una de les distribucions més estesa, pel seu facil us,

facilitat de configuracid, moltes semblances amb entorns windows.

Fa uns anys RedHat Linux era una distribucié totalment gratuita, en un moment donat
I'empresa va decidir separar el que era el projecte gratuit del que era el projecte comercial i
es va crear per un costat les distribucions comercials, RedHat Enterprise Linux i per l'altre

el projecte Fedora.
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Dins la versi6 RedHat Enterprise Linux es troben les segiients distribucions:

- RedHat Enterprise Linux AS:

» Destinat a servidors de bases de dades, ERP ...

- RedHat Enterprise Linux ES:
« Com a petit-mitja servidor d'aplicacions web, servidor de fitxers, servidor

d'impressio...

- RedHat Enterprise Linux WS:

« Servidors de virtuals, desenvolupament técnic ...

«  RedHat Desktop::

- Destinat a estacions de treball per a usuari, correu, ofimatica ...
El projecte Fedora va néixer per donar continuitat al projecte que fins aleshores duia a

terme RedHat. Havia de continuar el projecte de software totalment lliure que ha

esdevingut el Projecte Fedora, que actualment es troba en la versio Fedora Core 6.

5.3.4. Knoppix

Es una distribucié basada en Debian en forma de Live-CD (és un cd que auto-bootable i

només utilitza el cd i la RAM, sense fer cap tipus d'instal-lacié en el PC).

Reconeix un ampli ventall de dispositius, discs durs ... . S'inicia en mode grafic que permet

utilitzar KDE (gestor de finestres).

5.3.5. Mandriva

Es possiblement la distribucié Linux més amigable en vers l'usuari, ja que és molt facil
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d'instal-lar 1 d'administrador.

Porta incorporada les eines basiques per a usuari final. Cal pocs coneixements per utilitzar

una versio de Mandriva Linux.

5.3.6. Ubuntu

Ubuntu, és una altra distribucié Linux basada en Debian i porta incorporat l'escriptori
GNOME.

5.3.7. FreeBSD

El FreeBSD és un avancat sistema operatiu per a la gran majoria d'arquitectures. Es un
derivat del BSD Unix. Ofereix altes prestacions en comunicacions de xarxa, rendiment,

seguretat i compatibilitat.

5.3.8. SUSE

Es una de les distribucions més conegudes mundialment, destacant per la seva facilitat
d'instal-lacié i d'administracio, ja que disposa de moltes eines grafiques que fan més

amenes les diferents tasques que es vulguin dur a terme.
El gener del 2004 Novell va comprar Suse i seguint la linia de RedHat, alliberant la

distribuci6 Linux, anomenant-la OpenSuse, per a la comunitat encarregada del

desenvolupament de la distribucio.

5.3.8.1. Un passeig per OpenSuse 10.0

En aquest capitol es donara una pinzellada a les principals caracteristiques d'aquesta

distribucio.
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Durant el procés d'instal-lacio, un seguit de pantalles molt intuitives van guiant a l'usuari

durant el mateix. En les segiients imatges es mostren algunes de les pantalles

d'instal-lacid, mostrant que s6n molt amenes i entenedores:

SUSE Linux

Arrancar del disco duro
Instalacion

Instalac ~ ACPT inhabilitado
Instalacion — Ajustes seguros
Sistema de rescate

Prueba de memoria

Preouoecido [ Configuracién de la instalacién
¥ ldioma =

¥ Acuerdo de licencia
¥ Andlisis del sistema
¥ Zona horaria = = )
+ Seleccitn de escritoria A e { Experto

Pulse en cualquier cabecera para hacer cambios o utilice el ment "Cambiar. " mas abajo

lio izl Particionamiento
= Resumen de la instalacion
& Realarlainaalarian * Crear |2 panticién de intercambio /devisdal (313.7 MB)

* Crear la particion raiz /devisda2 (3.6 GB) con reiserfs
Configuracicn

® Contrasena de root Software

® Red

T S S * Sistemna estdndar con KDE (1.9 G total)
® Usuarios .

® Limpiar Idioma

® Notas de la versién

= Idioma principal: Espaiiol
& Configuracion del hardware

| Mostrar notas de |a versian

[ Cambiar. = 1|

| Ayuda | | atras I | Cancelar |

| Aceptar |
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Preparacion

¥ Idioma

¥ Acuerdo de licencia
¥ Analisis de| sisterna
¥ Zona horaria

E‘;, Instalacién de paquetes

———
Pase de diapositivas { Detalles |

¥ Seleccion de escritorio

Restante:

io z - " 170 GB
Inmineion Bienvenido a SUSE Linux
¥ Resumen de |z instalacion
=$ Realizar 2 instalacion Sea cualsea el uso que proporcione asu
Configuracién equlpo_(:omumcarse con amigos, farml\’ares L]
g u compaferos; gestionar y disfrutar de imagenesy
® Contrasefa de root

miisica; navegar por Intemet en busca de

G noticias o informacisn reciente; escribir informes
® Actualizacion en linea o presupuestos; o incluso alojarun sitio Web

® Usuarios personal o una red doméstica), encontrard tado
® Limpiar

lo gque necesita en SUSE Linux 10.0
® Notas de la version

® Configuracian del hardware

pary

v
-

v v

Préximo CD: SUSE LINUX CD 2

| Ayuda | | i Cancelar

Un cop finalitzada la instal-lacid, Suse ens ha permeés escollir el tipus d'escriptori que

volem, donant-nos la possibilitat d'escollir entre KDE o GNOME, o tots dos.

Aquests son els dos gestors de finestres més utilitzats en Linux, tot i que n'hi ha molts
més, cadascu t¢ les seves utilitats/aplicacions, que poden variar d'un a l'altre, en general
son forga semblants i tant una com l'altra ens permeten gestionar el sistema operatiu i les

aplicacions amb facilitat. En la seglient pantalla es mostra com és l'escriptori del
GNOME:
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) Aplicaciones Lugares Escritorio Qj’ g X B3 i) jue 18 de may, 1357 [

1

Tal i com s'observa, en la figura anterior, és un escriptori facilment navegable per a

qualsevol usuari que estigui acostumat a treballar amb Windows.

Hi podem trobar la barra d'inici, on hi ha les diferents aplicacions i eines, aixi com el

accessos a les aplicacions més importants.
Un apartat molt utilitzat per a usuaris de Linux, és el fet de disposar de diferents
escriptoris a la vegada, on hi pots anar distribuint les tasques que estas realitzant. Els

diferents escriptoris son aquests quadrats que estan a la part inferior dreta.

Al igual que Windows es poden fer les mil i una amb els perfils de visualitzacio, a

continuacio es mostra I'exemple:
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&) Aplicaciones Lugares Escritorio Qj° 3t @g X B W) jue 18 de may, 1619 3%
E Preferencias del escritorio
pil

Fondo del Tema Ventanas

escritorio

Personal
3 =y
¥ &
: b =]
Accessibility Shortcuts Sopore para
tecnologia de
asistencia
System
y 3 [ . H
0% [9 e
o= CH

Cambiar Network Proxies Salvapantallas Search & Indexing Sesiones

contrasefia
A
@
Sonide
‘.v

| pinuxg | & preferencia = | [

En la propera figura es mostra el navegador d'arxius que porta incorporat, que al igual que

l'escriptori té molta semblances amb 1'explorador de Windows:

o)) jue 18 de may, 1358 HE

jcamps - Navegador de archivos

Archivo Editar Ver |ra Marcadores Ayuda

@ (3}

v
Atras Adelante Subir Detener Recargar | Carpeta personal

|Z| G, 100% @&, | Ver como iconos | 3 ‘

bin Desktop Documents

public_html

4 elementos, espacio libre: 3,3 Gib

L~

[ jcamps - Navegador de archivos
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Un altre aspecte important, és la quantitat i varietat d'aplicacions que porta incorporat per
defecte. Des de la suite ofimatica OpenOffice, aplicacions de grafics, d'oficina, de
desenvolupament, de sistema ... Tanmateix, es poden afegir les que l'usuari cregui

necessaries.

S'observa en les segiients figures, varies de les aplicacions que porta incorporades:

@Aphcacwcnes Lugares Escntorio ‘:ﬁ" i

jue 18 de may, 1401 @

@ Desarrollo 4
-y =
o larcadores  Ayuda
Internet 3 Evg Fotografia 3 =
: - ® | =
@ Juegos J -. Graficos raster * d El Gimp ecargar | Carpeta personal
@ Mulimedia v C} Graficos vecloriales  * &, 100% & | Ver como iconos | ¥ |
é‘ Oficina 4 ( | visores v @ 5
e e
‘Q Sistema * bin Desktop Documents

an
\j@ Utilidades A
@' de ayuda d

W, onuoidaiayuda da SUSE public_html

.& Ejecutar una aplicacion..

T4

:| B jeamps - Navegador de archivos
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jue 18 de may, 1403 H

(= DRSS Lugares  Escritorio mj’ & X B
Desarm\lo 1

=/ Graficos ' 8 jcamps - Navegador de archivos
Archive Editar Ver Jra Marcadores Ayuda
Internet > =
= : @ G2 | =
@ Juegos L] stener Recargar | Carpeta personal
g Acceso remoto 12

&, 100% & ‘ Ver como iconos | ‘

@ Multimedia 14
@ Administrador de archivos r

Oﬂclna
% Comentarios
J‘ Configuracion % Administrador de anillos de claves

\JC? Utilidades

Documentacian ¥ Dispositivos PalmOS
@ Centro de ayuda de SUSE
—— .g Mas programas L H Foto de entrada

.& Ejecutar una aplicacion 6 Miniaplicacion de escritorio » E GNOME Configuration Editor

4 M Monitor s a Propiedades de acceso de la base de datos
@ Red {: E Sax2
=5

!’P ? Sistema de archivos [ q Selector de sistemas multimedia
H‘ Terminal 4 @ YasT

LA . YasT | |
& jcamps - Navegador de arch & @ @Eé _"n

Algunes de les aplicacions més importants, com son el navegador web Firefox, el gestor
de correu Evolution, I'editor d'imatges digitals GIMP (que ddna una poténcia semblant al

Photoshop), el gestor de calendaris Korganizer:

=) Aplicaciones [EIELEH Escritorio ﬂ,::ﬁ" e X By a}) jue 18 de may, 14:09

2 ;5 Carpeta personal sfox

Archivo Edit _ nientas  Ayuda

Escntorio
@ - e &
3 SUSE LINU Equlpc stemet Search [J Reference

Evolution - Correo
=L
Editar Ver Carpeta Mensaje Buscar Ayuda -
Lﬁ -
Servidores de red o ‘ ‘ = -
Enviar/ Recibir | Responder Responder a todos

@ Conectar con el servidor.

m Buscar archivos..

Documentos recientes » ——— = .. =
| ﬂ Contactos ‘
B caendaros |

| E Tareas ‘

==

eja deentr... 1en tol I El asunto o el remitente c¢ Buscar ahora ‘ Vi

] @|@|o| De Asunto | Fecha
i) @ The Evol.. Welcom sep 07

(e L
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(= WHIIIEIY Lugares Escritorio Qj” ] Egg X B8 ©) jue 18 de may, 1618 &
Desarrollo 4 )

= ‘1 Graficos 4

Calendar - <No filter> - KOrganizer

File Edit View Go Actions Schedule Setings Help

BEE e e 0ReO=EE=
@‘"‘m‘ d FECEEEEEE
@Juggns » @@ wmayz006 [B/pD 15 16 17 18 Fri19 20 21

Mon Tue Wed Thu Fri Sat Sun

@ Mulimedia L
% Oficina r

Sistema 4

181 2 3 4 5 & 7 |AlDay
19|89 10 11 12 13 14
pol 15 16 17018118 20 21 ]
21(22 23 24 25 26 27 28
22 28 30 3

7:00 T T [ T T ™
\,:ﬁ Archivador » %
8:00
| Centro de ayuda de SUSE @ Calculadora » furs | Priority

9:00 |
. = ﬁ, Editor 3 [«1¥] |
.& Ejecutar una aplicacion.. / e —
o . ted - 1000 |
<! Escritorio U |
nt or todo in ’;
Lty Impresion » siew. you (v 11:00 —
T 12:00 | |
s |
| |

=4 [linux] & calendar - <No filt. .. ‘ @@

i) Aplicaciones Lugares Escritorio @ =4" | i X B @) jue 18 de may, 1615
p ana R Desha Brochas, Patrones, Degradado O
o El Gimp > £
Archivo Exts Ayuda |'= Auto
e e NG 5 8/%9)]
RaSPA Capas L
Modo: Normal -

 F =
= IE B4 Opacidad: ‘100_0 |:|
o Ay

g & o

m"

3] I
Opacidad: i
Mode: | Nomal |
Brochas [ ] m

b i : = 7 7 7 7 >
S e BN 5] s 3 @ T =
|_| Desvanecimiento
Eneremeris & [ o
[ utilizar color desde el deg Brochas =@
iA| Circle (11) (11 x 11) 3
v ] i
’ 7 - EC I N e o0 1
B ‘[jcamps@hnux~-Shell-Kunso\a]l / ® |
— \ s sr 1]
= fhinux] | & B Gimp < Capas, Canales, Rutas, pe. | B|[JEI [0

Si donem una ullada a la part de configuracié del sistema, queda desmentit el topic que
per configurar Linux s'ha de fer tot mitjancant la linia de comandes. Suse porta un dels
sistemes més potents i facilment manejables de configuracio i instal-lacio de software, que
és el Yast, on s'hi pot trobar totes les utilitats necessaries per configurar i administrar el

sistema. En les segiients figures es mostra la utilitat:
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) Aplicaciones Lugares Escrilorio Q B I e X B

Archivo Editar Ayuda

2 :
ession E':-_J - <|‘>Enrutado

1) jue 18 de may, 1418 €
Centro de Control de YaST @ linux =Ialx!

jcanpsy
[Passwo; 5
linux: [Fdstltiee “Ei" Nombres de ordenador
Conman, M sistema
SEQI!IETI T ol iy
cbing ﬂ Dispositivos de red '
qt -gff o : "
[l ¥ senvicios de red ﬁ Servicios de red (xinetd)

7/ Novell AppAmmor
ﬁ = : Q Servidor DHCP

USS idad
E‘:S egundad y usuarios

w Miscelanea @ Servidor DNS
Q Servidor HTTP

‘.- Servidor NFS
o=

\; i Servidor NIS
l!ﬂ Servidor Samba
"3

& servidor TFTP

| £ Centro de Control |

Finalment en la segiient figura, es pot veure 1'eina basica d'instal-lacié i desinstal-laci6 de

software:

9 o) jue 18 de may, 1417 O

Filtro: E;ms de paguetes %
ment Package {f
Grupos de paquetes Adaptx |
El - Documentation for adap
uentes i adaptjavadoc Javadoc for adaptx
erramientas [ alsadevel Biblictecas y archivos in
[ anjuta Entorno de desarrollo int|
&4 ant Una herramienta de con|
ant-antlr Cptional antlr tasks for 4
&4 antapache-bcel Optional apache beel t3
L antapache-bsf Optional apache bsf tas|
4 antapache-logdj Optional apache logd) t4
antapache-oro Optional apache oro tas
antapache-regexp Optional apache regexg~|
= : [(]

+-SUSE

=}

Descripcio IDams_' i D denci |!ersimes|

T aalib-devel - Development Package for AAlib
i~ Impresion -

Files needed for developing software that uses AAlib

Nombre |Uso.de disco | |U'sado ILibra ITnta.I |
[ N 51% 346 GB 3.29 GB 6.75 GB

mprd:larggpendend [ Comprobacion automatica

/Il

I € Centro de Control de Ya...l [ vasT2 |
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5.3.8.2. Estructura d'un sistema Linux

Els sistemes Linux disposen d'una estructura de fitxer i directoris propi dels sistemes

Linux, els quals segueixen un mateix estandard.

Els sistemes de particionat son varis des de EXT, EXT2, EXT3, Reiser, Swap ..., donant
una alta seguretat i fiabilitat dels fitxers, els quals estan distribuits en el sistema d'una
forma homogeénia, comengant per l'arrel / i esglaonadament seguint 1'estandard.

Estructura de directoris:

/ : directori arrel

- /etc: directori on es troben les principals configuracions del sistema

- /boot: fitxers necessaris per arrencar el sistema.

- /sbin: comandes només utilitzades per l'usuari root per administrar el
sistema.

« /dev: directori de dispositius.

- /home: directori on es troben les dades per defecte de cada usuari.

« /lib: llibreries del sistema.

- /mnt: punt de muntatge pels sistemes de fitxers muntats localment.

« /tmp: arxius temporals.

- /proc: sistema d'arxius virtual d'informacié de processos i del kernel.

- /var: conté informaci6 variable, com és el correu, logs ...

«  /root: directori per defecte de l'usuari administrador.

En la segiient imatge es mostra un exemple de l'estructura d'un Suse Linux 10.0:
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Jjcamps@linux:~
ipx_ticks apenct , cont Sopm, Users spdfro-ok
ircd

SCreenrc xpdfrc—cjk-auto —
isdn opensc, conf scrollkeeper,conf xpdfrc-cik,sjis il
crontab izsue opt. scesi_id,config ypmbuild
csh.cshro issue,net pam.d securetty YOUSErVErs
czh, login Java papersize security yp.conf
cups: Joe passud sensors, conf ypser, conf
dbus—1 kde3re passud, ¥aST2save services zzhenu
default krbd,conf passwd.old sgml zshrc
defaultdomain ksysguarddre pomcia shadow
defkeymap , map 1d,s0,cache permissions shadou, YaST2sauve
e fkeginap , nane 1d, s0,coné pernissions,d shadow,old

LinuxsAvardlog # ed L.r..

linwes/ # ls

+ ++ hin boot dev etc home 1ib media mnt opt proc root shin srv subdomain sys tep usr var
linux:/ # 1s -la

total 25

drwxr—xr-x 22 root root 520 Jan 20 10305

druxr—xr-x 22 root root G20 Jan 20 10305 ,, B
diwxr—xr—x 2 root root 2836 Jan 13 16:47 hin
diwr—sr=x 3 root root 1120 Jan 19 19:3% hoot
druxr—xr-x 11 root root 15660 May 18 10:01 dev
druxr—xr-x B9 root root 7576 May 18 14:16 etc
diwxr—xr—x 3 root root 72 Jan 20 03:38 home
drwxr—xr-x 11 root root 4104 Jan 19 18:52 lib
druxcr—sxr-x 4 root root 128 May 18 14116 media
druxr—yxr—x 2 root root 48 Sep 9 2005 mnt
drwxr—xr—x 10 root root 264 Jan 19 18:98 opt
F—xr—xr-x 132 root root 0 May 12 09:52 proc

(S S 20 root root. 952 May 18 14121 root

e ——s 3 root root 8168 Jan 19 19:15 shin
== 4 root root 96 Jan 19 1B8:0Z srv
IFwr—xr—x 2 root root 42 Sep 3 2005 subdomain
Fwxr—xr-x 10 root root 0 May 18 09:58 sys
w29 root root 960 May 18 14:17 tep
Fwr—xe=x 12 root root 344 Jan 19 18:31 use
Fwxr—xr—x_ 14 root root 360 Jan 19 18:07 war
liruxs ¢ 1

I & " Seviaor TF1F |L

; €& Centro de Control de Ya...| [ linux

5.4. Servidors
Fins ara s'han anat donant solucions per estacions clients, en aquest apartat es tractara de

poder mostrar alguns tipus de servidor de software lliure que puguin cobrir la gran majoria

de necessitats d'una empresa.

5.4.1. Servidor de fitxers:
Un servidor de fitxers es tracta d'un servidor el qual permet la utilitzacio de fitxers de
forma centralitzada en un servidor, donant servei als diferents usuaris de l'empresa,

indiferentment del sistema operatiu que estigui instal-lat en les maquines clients.

Aqui es mostren dues solucions per donar cobertura a aquestes necessitats, per una banda

el servidor NFS 1 pel l'altra el servidor SAMBA.
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5.4.1.1. Servidor NFS

NFS ¢és un protocol de transferéncia de fitxers el qual ens permetra compartir fitxers en

xarxa.

Aquest ens permet la instal-lacié d'un servidor amb Suse Linux 10.0 en el qual s'ha
instal-lat un servidor NFS com a servidor de fitxers i s'ha configurat una carpeta:

/voll/voll _nfs per donar accés als usuaris.

Aquest servidor ens permetra que els clients Linux puguin accedir i compartir fitxers que

estiguin en aquest servidor.

5.4.1.2. Servidor SAMBA

Amb el servidor NFS no ens dona cobertura a tots els clients de I'empresa, ja que només
ens servira per clients Linux. Pels clients Windows s'haura d'instal-lar un altre tipus de
servidor per donar-los-hi cobertura. Una solucié optima per donar servei a estacions
Windows son els servidors SAMBA. Sén serveis que s'instal-len en servidors Linux

permeten que les estacions Windows puguin accedir al servidor de fitxers.

5.4.2. Servidor de noms
Aquest és un altre tipus de servidor important en les empreses, un servidor de noms o
DNS, és una base de dades distribuida i jerarquica que guarda informacié associada a
noms de domini en LAN's com a Internet. basicament associa noms de domini a adreces IP

1 la localitzacio de servidors de correu electronic de cada domini.

Un servidor de DNS molt utilitzat en el mon de software 1liure sobre Linux és el BIND.

114



o
A ESTUDI DE SOFTWARE LLIURE EN DIFERENTS ENTORNS %\Eg

s

5.4.3. Servidor web

Un servidor web és un programa que implementa el protocol http el qual esta dissenyat per

transferir hipertextos, pagines web o html.
El servidor web per excel-léncia, sens dubte és 1'Apache. Aquest és un servidor http de

codi obert per a plataformes Unix, Windows ... Actualment ¢€s el servidor web més utilitzat

en tot el mon, es calcula que un 70% dels servidors web que hi ha sén Apache.

5.4.4. Servidors de correu

Hi ha molts tipus de servidors de correu de software lliure, perd sens dubte els més

utilitzats son el Sendmail 1 el Postfix.

Tots dos son agents de transport de correu (MTA Mail Transport Agent), la tasca principal

és la d'encaminar els missatges de correu per que arribin al seu desti.

Potser l'avantatge que disposa Postfix sobre el Sendmail, €s que el primer és més rapid,

facil d'administrar i més segur.

5.4.5. Servidors de bases de dades

Actualment la gran majoria de bases de dades que hi ha funcionen sobre Linux des de les
més potents com és el cas d'Oracle fins les de software lliure com sén MySQL

PostgreSQL, Firebird, MaxDB ...

5.4.5.1. MySQL.:

MySQL és un sistema de base de dades relacional que usa el llenguatge SQL.
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MySQL ha esdevingut molt popular gracies a la seva velocitat per executar consultes 1 del

seu suport de forma nativa del llenguatge PHP.

Es pot fer s de MySQL en aplicacions de tot tipus de forma lliure i gratuita sota les

condicions de llicéncia GPL.

La base de dades MySQL esta disponible per a molts tipus de sistemes operatius: Linux,

Windows ...

Es caracteritza per la seva gran velocitat, estabilitat i robustesa. Possiblement és la base de

dades de software lliure més utilitzat actualment, principalment per aplicacions d'Internet.

5.4.6. PostgreSQL

PostgreSQL ¢és un sistema de base de dades relacional distribuit sota llicéncia BSD.

Potser ¢és una base de dades més robusta i més uniforme, en el sentit que déona un bon

servei tant en lectures com escriptures en la base de dades.
Per empreses que amb moltes escriptures en la base de dades, seria preferible utilitzar

PostgreSQL abans que MySQL, tot i que en la versid 5.1 de MySQL s'han complimentat

algunes de les mancances que tenia, com és el cas de les full joins, triggers ..

5.4.7. Firebird
Es un sistema gestor de base de dades basat el qual es va crear amb l'alliberament de
Borland Interbase database, tot i que més tard Interbase va continuar amb el seu projecte

privat i Firebird va continuar el seu cami de codi obert.

Es considera una base de dades molt adequada per a petites i mitjanes empreses.
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6. Migracio cap un sistema de software lliure

6.1. Introduccio

El procés de migracié d'un sistema de software propietari a un sistema de software lliure és
un procés molt delicat, el qual ha d'estar molt ben estudiat, cal fer una bona planificacio de

la migracio i disposar d'un bon recolzament, tant a nivell extern com a nivell intern.

En aquest apartat és donara a congixer diferents problemes que poden sorgir en el procés de

migracio, aixi com consells/advertiments d'empreses que ja han fet un procés de migracio.

Principalment va dirigida a administradors com a ajut a emprendre una migracié6 d'un

sistema propietari a un sistema de software lliure.
+ Recomanacions:
«  Tenir els motius clars per els quals es fa la migracid.
- Disposar del recolzament tant dels usuaris com del personal de TI.
«  Tenir el recolzament de la direccié/geréncia.
«  Adquirir experiéncia.
«  Comengar la migracid per sistemes no critics.
- Fer la migracio distribuida en etapes factibles.

El fet d'emprendre una migracio, pot beneficiar I'empresa, en el sentit que pot redissenyar

l'estructura que t¢ implementada, millorant aixi 'eficiéncia de la mateixa.
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Es aconsellable comengar pels servidors, solen ser menys problematics i la part de la

migraci6 que menys afecta, de forma negativa, als usuaris.

La percepcid general que ens dona un sistema de software lliure és la de reduccié de costos,
quelcom que als directius els hi sol agradar especialment, pero cal tenir en compte que el
cami no sera de flors i violes, hem de tenir en compte que caldra canviar moltes maneres i

costums de treball, tal com re-escriptura de macros, plantilles ...

S'ha d'evitar lligar-se a protocols i formats d'arxius no estandards o propietaris, aixi com

buscar suport extern.
No sempre sera possible fer la migracié de tot el sistema propietari, cal fer un bon estudi i

tant si és en l'estudi o en la implementacid, tenir clar que hi haura punts que caldra

abandonar-los, sense considerar-ho un fracas en la migracio.

6.2. Metodologia

«  Definicio i recopilaci6 de dades — escenari:

«  Descripcio del conjunt de condicions inicials.

« Localitzar totes les aplicacions i les corresponents dades amb que treballen.
+ Investigar quins protocols i normes es fan servir.

e Quin hardware tenim.

«  De quin tipus de xarxa estem parlant, i quins elements la integren.

- La capacitacio del personal.

- El mateix que hem fet en l'apartat anterior, caldra fer-lo per les condicions finals

que volem obtenir, és a dir, com ha de ser l'escenari final a qué aspirem.
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«  Descripcio detallada del cami a seguir, partint de la situacid inicial fins a la situacid

final.

« Justificacio del perque es vol migrar i el cost que suposa fer la migracio.

« Anar fent diferents fases pilot, per tal de poder-les avaluar i fer canvis si €s convenient.

- Desplegament, posar en marxa el procés de migracio.

« Seguiment, cal fer un seguiment del desplegament que s'ha dut a terme, per tal de

detectar i resoldre problemes.

6.3. Migracio.
Quan es parla de migracié d'un sistema propietari a un sistema de software , es basa, en
aquest cas, de passar majoritariament sistemes Microsoft a software lliure, tot i que hi ha
moltes aplicacions que es migren que no tenen per que ser de Microsoft.

A continuacio6 es donen unes passes a seguir per fer una correcte migracio:

« Crear un equip que dura a terme la migracid, disposant d'un suport extern de

professionals en el tema, ja sigui una consultori o altres.

« Cal entendre i tenir clar l'entorn final al qual volem arribar.
«  Fer formacio al personal.
« Disposar de consultors.

«  Contractar personal per ajudar a fer la migracio.

« Tenim l'oportunitat de revisar l'arquitectura base i les aplicacions que tenim.
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«  Entendre bé que és el software lliure:

+ Informar-se dels diferents tipus de llicéncies que hi ha.

« Avaluar les diferents opcions de software que hi ha per una determinada tasca.
« Tenir clar les diferéncies entre les diferents distribucions de software lliure.

« Determinar el recolzament necessari referent al software, per tal de poder

solucionar problemes, modificar codi font ...

« Estudiar els sistemes existents:

«  Per aplicacio:

«  Nom, versio, contactes ...

«  Numero d'usuaris que la utilitzen.

- Sistemes operatius en que es treballa.

« Aplicacions de que depén I'empresa, excloent-hi les propies.
«  Determinar el hardware que s'utilitza per cada aplicacio.

- Protocols que utilitza.

« Els diferents formats dels arxius que tenim.

- Internacionalitzaci6 (idiomes).

+ Requisits de les dades que tenim:

- Condicions de les interficies amb altres sistemes.
« Requisits per poder conservar les dades existents i poder-les processar en el

futur:

« Deles dades que s'han de conservar.
« Deles dades que no s'han de conservar.

« Les dades que s'han de conservar, pero tenen un format propietari.

« Requisits de seguretat:
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- Noms d'usuaris, contrasenyes ...
«  Tipus d'autentificacio.
« Politiques d'usuaris en les estacions.

« Politiques de software i hardware.

Elaborar un cas detallat de migracio:

« Calcular el cost de l'entorn actual d'aqui a un periode concret d'anys.
« Calcular el cost de diferents opcions en el mateix periode anterior.
- Contraposar els punts forts i debils de l'entorn actual envers les diferents

opcions.

Consulta als usuaris:

- Explicar-los-hi qué passara i com els afectara.

- Captar i aclarir-los-hi les diferents preocupacions que puguin tenir.

«  Permetre que puguin participar-hi.

«  Donar un servei d'atenci6 al client.

- Es aconsellable la creacié d'una intranet o algun tipus de mitja amb consells,
consultes ... (FAQ)

El fet de fer un projecte pilot a petita escala facilitara:

«  Que les dades siguin més ajustades.

- Estudiar la reaccio dels usuaris.

- Ens donara una visi6 més exacta de l'arquitectura final.

Caldra establir la velocitat del procés de migracio:

+  Podem fer un canvi radical d'un dia per l'altre:
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- Evita tenir paral-lelismes, tant d'aplicacions, servidors, serveis ...

«  Amb aquest metode s'assumeix un alt risc.
« Transicid per fases i en grups:
«  Traspas de grups funcionals.
- Evita riscos.
- Ens permet comencgar per grups funcionals petits i poc problematics i
anar-ho ampliant.
« Transici6 usuari a usuari:
- Nomeés ¢€s aconsellable per a petites empreses, ja que €s molt laborids.
« Cal anar propagant la migracio per la resta de I'empresa fins a poder cobrir-la tota.
- Esnecessari fer una supervisi6 de la resposta que esta donant l'usuari:
- Problemes que sorgeixen, necessitats que no es poden cobrir ...

« Iser capag de reconeixer, de si la migracio és o no factible. Ja que una migracid

no sempre pot arribar a ser factible.

6.4. Recursos humans.

«  Consultar i tenir informat a l'usuari.

« Facilitar i donar accés a la formacio per a tots.

«  Escollir quin tipus d'interficie d'escriptori es aconsellable: KDE, GNOME ...
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« Reaccions dels usuaris:

« Por alo desconegut:

«  Cal comengar per usuaris més avangats.

- Por a que els usuaris i técnics puguin pensar que el fet d'utilitzar aquestes eines i

software, els pot afectar en la seva carrera professional.

- El “Saber es poder”, por a perdre el control del nou entorn.

6.5. Una vida més facil

Facilitar la introduccio al nou sistema de software 1liure.

+ Introduir les aplicacions en un entorn familiar.

«  OpenOffice, Mozilla, Apache ...

- Comengar per lo més facil:

«  Es millor comengar pels servidors:

- DNS

« Servidor Web
- DHCP

« Samba

+ Bases de dades ...
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«  Mirar endavant:

- Evitar fer coses ara que puguin dificultar una migracié futura, tenir visié de
futur.

- Utilitzar, crear aplicacions compatibles amb qualsevol navegador.

+ No fomentar les macros, scripts ... ja que solen donar molts problemes de
migracio.

- Utilitzar formats d'arxius oberts:
- PDF, XML, PostScript

«  Si és necessari utilitzar algun sistema de fitxers propietari, mirar d'utilitzar el
que sigui menys restrictiu, el que ens doni més compatibilitat.

«  Escollir protocols estandards.

- Utilitzar el sistema de tres capes.

- Fer que les noves aplicacions siguin portables:

« ANSIC, Perl, Java, Python ...

« Evitar gestors de correu propietaris, promocionar el protocol IMAP.

6.6. Arquitectura

La arquitectura genérica que s'aconsella utilitzar és una arquitectura de tres capes:

Accés a dades Codi aplicacid Interficie humana

Sist. fitxers base de dades ‘7 Logica de negoci ‘7 Pantalla, teclat, ratoli ...
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En aquest grafic es representa l'estructura d'una arquitectura de tres capes, on l'usuari i les
seves eines, mai es comuniquen directament amb les dades i viceversa, sempre hi ha una
cap intermedia, la qual s'encarrega de fer la comunicacio entre la interficie humana i les

dades.

La gran avantatge que té aquesta arquitectura és el fet de no necessitar un client gaire pesat.

6.6.1. Eleccio de l'arquitectura:

- L'ample de banda de que disposem és un aspecte molt important a tenir en compte
quan anem a escollir l'arquitectura, ja que si tenim un ample de banda generds
dissenyarem una arquitectura que li escaigui, on la capacitat del flux de dades no
representara cap inconvenient, ans al contrari, si tenim un ample de banda
deficient, haurem de parar molta atenci6 en no generar un gran flux de transit.

«  Temps de laténcia de l'aplicacio:

- Es refereix al temps que tarda en reaccionar la interficie humana amb la

interaccio amb l'aplicacio.

+ laténcia p=———=">> El codi ha de correr en la maquina client

- laténcia > El pot residir en el servidor

- Politica de seguretat insitu:

«  Cal tenir molta cura si les dades resideixen en l'estacio client, per possible

perdua de dades, confidéncia de les dades, aquest és un tema a tenir molt

de present en la nova llei de proteccio de dades: LOPD.
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Backup:

+ Com fer les copies, de forma local o de forma centralitzada, crear una

politica de copies de seguretat.

Disseny de l'aplicacio:

«  Cal executar l'aplicaci6 en la maquina client o remotament, com podria ser

el cas del Terminal Services.

Cal tenir en compte, la poténcia necessaria de l'estacid client per poder

executar 'aplicacio sense mancances de rendiment.

Capacitat de l'estacio client per emmagatzemar les dades, si és necessari.

Rendiments dels servidors:

- Cal dimensionar bé els servidors depenent de si 'aplicacié corre sobre el

servidor o sobre 1'estacid client.

Quin cost total tindra la implementacio.

6.7. Grups funcionals

Representacid dels diferents grups de recursos necessaris per la implementacio, tenint

sempre pressent, en que no estem aillats de la resta del moén, per tant, hi ha una

comunicacié amb l'exterior i ens poden arribar informacid, ja sigui en forma de fitxers,

correus, dades ... en diferents formats que caldra avaluar com tractar-los.

Ofimatica.
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« Correu.

« Calendaris i GroupWare.
«  Accés a webs i serveis.

+  Gestid documental.

«  Servidors.

« Sistemes operatius.

«  Gestid d'usuaris.

«  Virus, antispam, llistes ...
- Backup/Restore.

« Impressio.

6.8. Aplicacions.

En aquest apartat es donen a congixer algunes solucions per a cada un dels grups

funcionals:
«  Ofimatica.

« Actualment hi ha un estandard estés per la gran majoria d'empreses que €s el
Microsoft Office, per tant, caldra tenir molt en compte d'utilitzar, inicialment, una
eina que pugui reconeixer el format d'arxius d'aquesta aplicacid. Algunes de les
solucions que es poden trobar son:

«  OpenOffice
«  Koffice per KDE.
+  GnomeOffice per Gnome ...

«  Correu.

« MTA:
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«  Sendmail

« Exim
«  Postfix...
+ Bustia:

- Es molt aconsellable utilitzar un tipus de bustia centralitzada, com és el cas
d'IMAP, aquest és un dels objectius en que somien tots els administradors de

sistemes.

- MUA:

Aquest és un producte en que els usuaris, per experiéncia, es veuen totalment

reflectits per una eina semblant a I'Outlook.

«  Evolution.

«  Kmail.
«  Thunderbird (per Windows)
«  Kmail ...

« Antivirus:
Tot i que en el mon del Linux els virus son una amenaga practicament inexistent,
els antivirus esta clar que estiguin a l'algada dels antivirus propietaris, de totes
maneres el ClamAv, és l'antivirus més extes en el mon del Linux.

- Antispam:

+  Sens dubte el més utilitzat és SpamAssassin.

« Calendaris i GroupWare:
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«  Phpgroupware
- Hipergate

«  Opengrupware

- Project
« Twiki
« Tutos

«  Kgroupware ...

« Serveis web:

Aqui si que I'Apache no té rival, és el servidor web més utilitzat a nivell mundial.

L'Apache pot ser utilitzat juntament amb Tomcat com a servidor de Java: JSP's ...

Altres productes serien: Zope, Tux ...

« Portals:

«  ASWAP

« JBOSS com a servidor d'aplicacions basat en Java.
«  Gestio documental:

+ ASWAD

«  TUTOS

«  NullLogic...

+ Bases de dades:

- MySQL

+  PostgreSQL
«  Firebird

« MaxDB ...
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Sistemes operatius/distribucions:

+ RedHat

« Suse

«  Mandrake
« Debian

«  Geuto ....

Interficie d'usuari,gestor d'escriptoris:

- KDE

«  GNOME

- ICEWM...
Proxy:

«  Elrei dels proxys és I'Squid.

Firewall:

« Iptables

- Ipfilter...
VPN

«  OpenVPN

+  FreeSWAN
- CIPE ...

Gestio d'usuaris:
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« Es molt aconsellable utilitzar LDAP amb les corresponents eines

d'administraci6, com son: Directory administrators o GQ ...
«  Gestio de software:

«  Pel manteniment dels clients és molt freqiient utilitzar la clonacié d'estacions,
que amb Linux es pot fer, arrancant la maquina amb un LiveCD i copiar una
imatge a disc.

- FAI permet la instal-lacié automatica de Debian.

« System imager

- Kickstart de RedHat.

- RedCarpet per al manteniment de software...

«  Gestio de hardware i supervisid del sistema:

«  MRTG: eina de supervisio de transit de xarxa, supervisio de qualsevol tipus de

variable, com la CPU, espai de disc ...

« NAGIOS: producte molt complert per a la gestid i supervisio de xarxes i

serveis.

+  Gestio d'impressio:
« LPRng
«  Kprint

«  Gnomeprint ...

«  Backup:
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«  Dump i Restore

« Amanda ...

Servidors d'hora:

« NTP

DNS:

-  BIND

«  MaraDNS
«  MyDNS ...

Servidors de fitxers:

-« NFS
+  SAMBA
«  OpenAFS ...

Emulacio de terminal:

« Putty

« Xterm ...
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7. Exemple practic

A continuaci6é es mostre un petit exemple d'una xarxa ficticia, simulant el que podria ser

part d'una empresa qualsevol.

En l'esquema 7 es mostra com podria ser 'arquitectura informatica de moltes empreses:
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Router/Firewall
i 111.111.111.1

111.111.111.2

DMz
111.111.111.128/30 Servidow WEB/Apache/DNS Servidor Aplicacions/ Apache/Tomcat5
OpenSuse10 Fedora 5
111.111.111.5 111.111.111.3
Servidor Aplicaccions Servidor de fitxers Servidor Proxy/DNS Servidor de BD S. correu/antivirus/antispamg
OpenSuse 10 OpenSuse 10 Fedora 5 PosgreSQL Servidor de copies ... OpenSuse 10
192.168.1.2 192.168.1.3 192.168.1.4 192.168.1.5 Amanda 192.168.1.7
E =
Ea
.
LAN
192.168.1.0/24
Estacions
de treball amb Fedora, OpenSuse ...
192.168.1.0/24
— —

Esquema 7 (LAN)
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Aquesta xarxa bé estructurada per un conjunt d'estacions de treball instal-lades amb Linux,
ja sigui amb Fedora, OpenSuse ... i amb les corresponents eines ofimatiques com

OpenOffice, Mozilla ...

Aquestes estacions estan en una LAN amb un adrecament 192.168.1.0/24 en la qual també

hi ha connectats un seguit de servidors amb el mateix adregament.

Els servidors consten de servidors d'aplicacions, on hi resideixen les possibles aplicacions

que puguin tenir a l'empresa.

També disposa d'un o més servidors de fitxers per servir els diferents fitxers de l'empresa de
tal manera que estiguin centralitzats. Aquests servidors poden treballar amb NFS o SAMBA,

per tal de donar servei tant a estacions Windows com Linux.

Un altre servidor, té com a objectiu fer de servidor proxy/cache per donar sortida a Internet i

com a servidor de noms.

No hi pot faltar un servidor de base de dades, ja sigui amb PostgreSQL, MySQL, Firebird ...,

aixo si, corrent sobre un servidor Linux.

En aquesta xarxa també hi trobem un servidor de correu amb Postfix que a la vegada també
ens fa d'antispam i antivirus, ja que és aqui on hi ha la principal amenaga d'entrada de virus i
spam a la nostra xarxa, tot i que seria molt aconsellable posar-ho també en el firewall, que ja

analitzés tot el transit smtp i http.

També hi ha un servidor on hi connectarem una unitat de copies o llibreria, per tal de

centralitzar les copies de I'empresa en un sol lloc.

Com a porta d'enllag cap a una DMZ s'hi ha posat un Firewall amb Linux mitjancant

Iptables.
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Aquesta DMZ té un adrecament public on estan ubicats els diferents servidors que donen
servei a l'exterior, com pot ser el cas d'un servidor d'aplicacions amb Apache i Tomcat i un
servidor web, DNS, on hi haura hostatjada la pagina web de l'empresa i com a servidor de

noms publics.

La sortida cap a 'exterior, Internet, es fara mitjancant un altre firewall on per l'altra banda hi

haura una linia cap a Internet, ja sigui una ADSL, una XDSI, un radio enllag ...

A continuaci6 s'entrara més a fons ens alguns dels punts d'aquesta xarxa:

Una estacid té instal-lat com a sistema operatiu Microsoft Windows XP professional,
aquesta estacio s'anomena Eclipse, amb un conjunt d'eines i utilitats propietaries, com son:
Microsoft Office 2003, Microsoft Outlook, Photoshop ... , perd també disposa de diferents
eines de software lliure: OpenOffice 2, Gimp, Putty, Firefox, Thunderbird, Filezilla ...

Una altra estacio disposa d'un sistema Suse Linux 10, que s'anomena Atena, el qual conté

totes les eines ofimatiques i utilitats propies d'aquest sistema operatiu: OppenOffice, Gimp

Una estacid instal-lada amb Fedora 5, anomenada Zeus, també amb les eines que porta per

defecte aquest sistema operatiu.

Finalment tenim com a ultima estacié un PC qualsevol, instal-lat amb qualsevol sistema
operatiu, el qual arrencarem amb un sistema operatiu, anomenat Suse LiveCD 10. El qual
s'arranca amb un cd de Suse Linux, sense que aquest s'instal-li en 1'ordinador, corrent sobre

el propi cd i disposant de totes les eines que porta el sistema operatiu Suse Linux 10.

Per ultim com a servidor tenim un Suse Linux 10, que s'anomena Puyol, el qual ens servira

com a servidor de fitxers NFS, servidor de fitxers SAMBA, servidor WEB, servidor DNS ...

Tot aquest sistema es troba dins d'un domini que s'anomena Projecte.cat. en una xarxa de

clase C: 192.168.1.0/24 amb la segiient distribucio d'IP's:
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- Eclipse.projecte.cat: 192.168.1.4
« Zeus.projecte.cat: 192.168.1.13
«  Puyol.projecte.cat: 192.168.1.11
«  Atena.projecte.cat: 192.168.1.9

De manera molt generalitzada una empresa qualsevol, de més o menys dimensions, constaria
d'un o varis servidors, depenen de les necessitats i/o dimensions de cada empresa per tal de
donar una major cobertura i prestacions, i un seguit d'estacions que utilitzen els recursos que

els hi ofereixen aquests servidors.

Evidentment, hi ha molts més recursos que un usuari precisa d'un o varis servidors, pero per

tenir un exemple, s'han escollit alguns dels més importants.

En aquest apartat no es demostrara la funcionalitat de les eines ofimatiques, ja que aquestes
ja s'han mostrat en apartats anteriors, sindé que abordarem l'aspecte de serveis que ens poden

oferir els servidors.

Un dels serveis que és necessari tenir en qualsevol tipus d'empresa és el de servir fitxers. Es
habitual tenir un servidor central on es guarden tots els fitxers amb que treballen els usuaris,
per tal de tenir-ho centralitzat, permetent aixi una millor administracié i una millor fiabilitat

en la seguretat de les dades.

En aquesta xarxa ficticia, s'han configurat dos tipus de servidors de fitxers, un és un servidor

SAMBA i l'altre un servidor NFS.

El servidor SAMBA ens va molt bé, tant si tenim estacions Linux com Windows, ja que les

dues permeten compartir fitxers amb servidors SAMBA.

137



A ESTUDI DE SOFTWARE LLIURE EN DIFERENTS ENTORNS
e

@) satsep 23, 11:00

9 Arlsnons Claees Hedlen th il J Configure the automatic update check by clicking this pop-up

Vol1 samba = File Browser
File Edit View Go Bookmarks Help

» @ ) @

- e
Stop Reload | Home Compmev| Search @

-
Forward up
Qe

Anuncio Inicial - DEUS_archivos programari Anuncio Inicial -

Proyecto GNU - Proyecto GNU -
|V}ﬂ

Fundacion para el Fundacion para el
prova samba puyoltxt prova samba

DEUS htm

Software Libre (FSF) Software Libre
_archivos (FSF).htm
puyol txt bak

%\, You do not have YMware Tools installed.

=)~ A

En aquesta figura anterior, es mostra un directori, creat en el servidor: \voll\voll samba, el
qual esta definit com a un directori compartit com a unitat samba per a altres usuaris,

permetent la comparticio d'arxius, amb els diferents accessos pertinents.

Aplicaciones Lugares Escritorio (5% &0 &

puyol“samba en puyol = Navegador de archivos
Archivo Editar Ver Ira Marcadores Ayuda

*r O @

Subir /o Recargar | Carpeta personal Equipo Buscar

(£ Red de Windows: puyol || puyol_samba] €, 100% ©,

2 B B[]

Anuncio Inicial - DEUS_archivos programari Anuncio Inicial -

Proyecto GNU - Proyecto GNU -
Fundacién para el Fundacién para el
Software Libre (FSF)_ Software Libre (FSF).

archivos htm

] 5

DEUS.htm prova samba puyol.txt  prova samba puyol.txt.
bak

7 elementos

<
A\ You do not have ¥Mwars Tools installed.
...
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Si anem a una de les estacions, per exemple 1'estacid Zeus, que és una estacio amb Fedora 5,
podem buscar per la xarxa la unitat SAMBA que el servidor Puyol té compartida i poder

treballar amb els fitxers que alli hi hagi.

Si anem a l'estacio amb Windows XP, al examinar la xarxa també ens podrem autentificar

en la unitat SAMBA del servidor:

Conectar a Puyol. projecte.cat

Conectando con PLYOL

Usuario: | €7 jcamps w |

Cantrasefia: | senens |

[ Recordar contrasefa

I Aceptar l[ Cancelar

Un cop autentificats al servidor, es mostrara la carpeta compartida del servidor, tal i com si

veiéssim una carpeta propia de I'estacio Windows:

[ 4 puyol_samba en Samba 3.0. 20-4-SUSE (Puyol)

Archivo  Edicidn - Wer  Favoritos  Herramientas  Awuda a'
@ Atrds - J 11; p Blsqueda |{ 7 Carpetas = |3 x 9 '
Direccidn |‘_,_1 1iPuyalipuyol_samba vl L
= prova samba puyal.bxt 3 prova samba puyol.bxt.bak (=
== | Documento de kexto E archivo BAK 'S programari
= 1KE OFKE L

(71 anoncio Tnicial - Proyecto G- [ ] ) Anuncio Inical - Proyects GMU -
./J Fundacion para el Software Li ’J DELIS_architvas . | Fundacion para el saftware L.
\ " o archivo HTM
DEUS.htm
) | Archivo HTM
15 KB
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També es pot compartir una carpeta d'una maquina amb Windows i tenir-hi accés des de una
maquina Linux, com es mostra en la segilient imatge, en que s'ha compartit una carpeta de
l'estacio Windows, Eclipse, i des de I'estacio Zeus, Fedora 5, s'hi accedeix com a una unitat

més:

9 Aplicaciones Lugares Escritorie %@ég?

B

Equipo:

" o -i\'rxp,liﬁilx'en 107.168/1 f'Na've'i;ador' de archivos
Archivo Editar Ver Ira Marcadores Ayuda

@ . . 0 @ ] Ch

Atrds 1 Subir Recargar ~ Carpeta personal  Equipo Buscar

i“l) [ﬁ Red de Windows: 102.168.1.4 ] [wprinuxl €, 100% €

= B = (=i

caracteristiques d'una manuals linux projecte x11

presentacio

Xen varis yast NVIDIA-Linux-x86-1.0-
8178-pkgl.run

¢ @ a

nvidia-xconfig-1.0.tar. scanModem.gz VMware Workstation VMware Workstation

13 elementas

g [E3

3\ ou do not have ¥Mware Tools installed. == T
St e RS

q

Aquest tipus de servidor ens dona cobertura indiferentment a estacions Windows com a

estacions Linux.

Un altre tipus de servidor de fitxers ¢s el servidor NFS, que s'utilitza habitualment per a

compartir fitxers amb usuaris amb Linux, Netware ...

En el servidor s'ha configurat un directori a /voll/voll nfs com a un directori compartit amb
el servei d'NFS.

Si ara anem a una estacié Linux, per exemple el Zeus, podrem connectar-nos-hi com a una
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unitat compartida NFS, tal i com es mostra en la segiient imatge:

9 Aplicaciones Lugares Esciitorio ) (5 &) & & i
lunes, 25 de septiemt

pUyoILnTs " Navegaror e archivos,
Archivo Editar Ver Ira Marcadores Ayuda
A ® . @& oo

Atrds A Subir  Deionor Recargar

felante
] o] o
)

(1]

Carpeta personal  Equipo Buscar

v & [ commrems 3 |
.

host.conf hosts.allow hosts.Ipd hosts.YaST2save

5 elementos, espacio libre: 2,4 Gib

*fou do not have YMware Tools installed,

|} (ElES

Una eina grafica, molt utilitzada en el mon de Linux, per poder administrar un servidor és el

Webmin. Una excel-lent eina grafica d'administracié d'entorns Linux. Mitjancant el Webmin

es pot configurar cadascuna de les parts d'un Linux, aixi com els diferents daemons ....

A continuaci6 és mostra un exemple:

0 on Puyol. projecte.cat (SuSE Linux 10.0) - Mozilla Firefox

3 Webmin 1.

Fitxer Edita Wisusltza Vés  Adreces dinterss  Eines  Ajuda
v]| © v& [IGL

@ - [Q 3 @ @ [ W hetpafpuyel. projects. cat:10000]

|1 Hatmail gratuita | | Personalizar vinculas | | Windows Media | | Windows

.6 .6 O g
— 9 ’ S b
Cluster Others

Webming System) Servers, Networking Hordware

TWebmin Actions Log

ation Files Change Language and

- W

SWebrnin Users

TWebinin Configuration TWebrmin Servers Index

Version 1.260 on Puyol.projecte.cat (SuSE Linux 10.0)

|

hittp: {fpuyol. projecte. cat: 10000 Pcat=servers
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Des de qualsevol navegador ens connectem al port, per defecte, el 10000 del servidor, on
se'ns demanara usuari i password, i ens apareixera una pantalla com la que es mostra en la

figura anterior.

Si anem a l'apartat de servers, podrem configurar tots els daemons que disposa el servidor:

) Webmin 1.260 on Puyol.projecte.cat {SuSE Linux 10.0) - Mozilla Firefox

Eitxer Edita  VWisualtza Wés  Adreces dinterds  Eines  Ajuda

<:§| < E:> < % O @ | W http:ffpuyol projecte, cat: 10000/ 7cat=servers V‘ @ Yés HQ, ‘

|| Hotmai gratuito || Personalizar vinculos | | Windows Media || Windows

s 1P
-~ 3 &)
Y
Apache Webserver BIND DNS Server CV5 Server DHCP Server
T 5
bg::con li‘ I By ._/
Devecot IMAP/POP3 Fetchmeanl Mal Eetrieval Frox FTT Proxy Jabber IM Server
Server
@# s SiLp ﬁ‘}
Majordomo List Manager My2 QL Database Server OpenzLP Server Fosthx Co ation
PostgreSQL Database ProFTPD Server Procmail Mail Filter Tufail Co ation
Server
= .
imeor e ;
Eead User hail S3H Server Samba Windows File Sharing Sendmail Configuration
& W L L )
Al
Spamdssassin Mail Filter Seouid Analysis Beport Seuid Proxy Server WU-FTP Server

Fet

Si ens endinsem cap a la configuracié del servidor BIND DNS Server, es mostra com s'ha

configurat aquest servidor com a servidor de noms del domini: porjecte.cat:
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%3 BIND DNS Server - Mozilla Firefox (=]

Fitxer Edta  Wisualitza és  Adrecesdinterds  Eines  Ajuda

Qg o [(} > l@ O @ | W http:fJpuyel.projecte, cat: 10000/binds) "" © ves “Qv |

|| Hotmail gratuito | | Personalizar vinculos | | windows Media | | Windows

Global Server Options

m= . T3 11E 1
- m E = L i
== L) [P T
Other DINE Logging and Access Control Files and Forwar and Addresses and
Servers Errors Lists Directorie Transfers Topology
TaroY .
g

MIs¢ : N a3 i &
e he et

Mscell Control Interface DS Eeys Zone Defaults Cluster Slave Setup RINDC
Opticns Options Servers
[E. A Ty
A Lias Ao
5 etH;

Edit Config File

Existing DNS Zones

Create master zone. Create slawe zone. Create stub zone. Create forward zone. Create delegation zone. Create

zones from batch file
@&
Ra

8- ;i:; .‘i:}

Koot zone 127.0.0 192 168.1 localhost projecte. cat

Create master zone. Create slawe zone. Create stub zone. Create forward zone. Create delegation zone. Create
zones from batch file

En la part inferior es mostren les diferents zones configurades, com ¢és el cas de les zones

inverses i reverses ...

Aix0 ens permetra poder moure'ns per la xarxa sense saber la IP de cada maquina a que

vulguem anar.
Un altre servei que s'ha configurat és el SSH, per tal de poder establir connexions segures

contra el servidor, mitjangant un client ssh, en aquest cas ens hi connectarem mitjancant el

Putty:

143



A ESTUDI DE SOFTWARE LLIURE EN DIFERENTS ENTORNS

192.168.1.11 - PuTTY

LT T o O L O o T T O O o T T o A

En aquest servidor també s'ha configurat un servidor WEB amb Apache, que ens serveix una

petita pagina web:

gApI\cacmnes Lugares Escritorio %@Q@@
™ BEUS P WozAFireiox) SliEs
Archivo Editar Ver

Ir Marcadores Herramientas Ayuda

(::l 2 & @ @ '{’D | http:/fwww.projecte.cat/ HZ‘ Qi HCL ‘

[@ L atest Release Notes || Fedora Project || Fedora Weekly News ) Community Support |} Fedora Core 5 MRed Hat Magazine

[ Firefox evitd que este sitio abriera una ventana emergente. ‘ Preferes

—L_
EBS DEUS BRINCIPALS DE LAMITOLAGIA
GREGA

Benvinguts. Som els déus i decsses anomenats Olimpics, perqué vivim al mont Olimp. Som un total de 12 déus, i la nostra missié és la de governar la

Terra. Tots 12 estem emparentats d'alguna manera. Si voleu visitar-nos, cliquegen sobre la nostra foto.

HERA

Fill de Cronos i Rea. Déu del cel i de la pluja | govemadordels déus. Esposai germana de Zeus. Protectora del matrimoni i de lesdones casades.
Resolviendo la direccién de pacead?.aooalesvndication.com ikl o &
< b3
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Per accedir a la web mostrada en la figura anterior, només cal que escrivim:

http://www.projecte.cat. i tot seguit es mostrara aquesta web d'exemple.

Un altre configuracié que s'ha dut a terme és un servidor de correu amb Postfix, en el qual
els missatges de correu que arriben al servidor son capturats per un servei que es diu

Amavisd, el qual s'encarrega d'anar-ho distribuint alla on cal.

Primer el distribueix al Spamassassin, el qual s'encarrega de mirar si el contingut del
missatge €s spam, si és aixi I'elimina, a la vegada mira si el tipus de missatge es troba en les
llistes que té configurades els servei que s'anomena RulesDuJour, si es trobés aqui també
eliminaria el missatge, sind €s aixi el retorna a I'Amavis el qual llavors el passa cap un
detector de virus, en aquest cas el passa per el ClamAV, si detecta que hi ha virus i no el pot
netejar elimina el missatge, si el neteja, el retorna a I'’Amavis, el qual s'encarregara

d'entregar-lo a Postfix perqué 1'arxivi.

Tot seguit mitjangant un client web, com ¢és el cas del Horde, ens permetra visualitzar el

correu.

En la segiient imatge es mostra l'aspecte que té els client web Horde:

145


http://www.projecte.cat/

<2l Correo :: INBOX - Microsoft Internet Explorer

Archive Edicidn

@ Atrds = )
o

Wer Favoritos  Herramientas  Ayuda
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N -~ A
\ﬂ Iﬁ ] /,‘Busuuada 5.[ Favoritos @Mu\t\madia {f?

Direccian |

thordefimp/mailbax. php?mailbox=INBOR

Vinculs () Switch (@] Act. Panda &) Correu & Google &) Webmail (@] medusa & MRTG &) Webmin (& ARCSserve GEA &] SIHGY &) Panda PostfixSecure

L 2

s Buscar Ayuda Libreta de Direc

v M Marcar como: ¥ |

Eliminar | Recuperar | Lista neara | Whitslist

¥ [a] # [&] Fecha [&lpe
Of8@ 1 300905
Of8 3 30nw0s

2 Muevo

Prova
info Infarmatica Prova2
Yisto [® Respondido

Elirminar | Recuperar | Lista negra | Whitslist

‘Se\ecc\unar ¥ || Marcar como: v |

¢ importante | Eliminaco

e

Calendarin Co

IZI Asunto [Secuencia)

Sent tems
Trash

Qcultar Eliminados | Vaciar Papelsra

Hover| Copiar Mersajesa ¥

@ Borrador

€ Perzonal

S @ meernet

Evidentment, es podria anar parlant d'eines, serveis, utilitats ... que podriem anar afegint,

pero probablement no s'acabaria mai, ja que el mon del software lliure és inacabable.
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8. Conclusions i millores

Un cop arribat en aquest apartat, de ben segur que s’haura ampliat els coneixements respecte al
software lliure, que en alguns entorns ja és molt conegut, perd que en altres entorns és el gran

desconegut.

D'aquest projecte, hom pot treure moltes conclusions i sobretot informacié d'eines varies i
consells i/0 advertiments per dur a terme el salt o iniciaci6 al software lliure en la seva empresa.
Aquest pas, tal i com s'ha explicat en el projecte, pot arribar a ser molt costds i cal tenir clar
per que 1 com s'ha de fer i és primordial un estudi molt acurat de tot el procés necessari per

arribar a la situaci6 final desitjada.

El fet de si és viable passar una empresa a software lliure, evidentment, dependra de cada
entorn. Perd, a grans trets, es pot assegurar que una empresa pot funcionar totalment o
parcialment amb software lliure. El fet de migrar a software lliure, no vol dir necessariament
haver de migrar absolutament tot el sistema a software lliure, possiblement hi haura moltes
vegades que aix0 no sera possible de fer-ho en el mateix moment, pero si en futures versions

d'aquell software o altres causes que ens impedeixen la seva migracio

La part de servidors esta demostrat i ja esta totalment assentada. Ja fa molt de temps que hi ha
empreses que utilitzen servidors Linux, tant en petites com grans empreses, tant en sistemes
critics com no tant critics, com a servidors de bases de dades potents ..., potser el més dificultos
pot arribar a ser el de traspassar tot l'escriptori de l'usuari a software lliure, ja que l'usuari,
majoritariament esta educat amb tecnologia Microsoft, suposant un cost afegit en la migracio, i
no només en l'entorn de la propia empresa, sind també amb l'exterior, ja que aquestes treballen
principalment amb software propietari generant possibles problemes en l'intercanvi

d'informacio.

Pero, tal i com s'ha dit, potser ens convé només, passar una part del nostre entorn a software

lliure i mantenir la part de software propietari necessaria.

El que esta clar i totalment demostrat €s la gran diferéncia de cost que hi ha entre el software
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propietari en vers al software lliure, i és moltes vegades per la part economica que pot acabar

de convencer als responsables de sistemes d'informacio i/o direccid per fer el salt.

Avui en dia hi ha poques empreses que hagin fet el salt total a software lliure, incloent-hi tant
els servidors com estacions, sempre hi ha aquella necessitat de tenir alguna aplicacid
propietaria per realitzar alguna tasca concreta. La part de servidors no és tan problematica com

ho pot arribar ser la d'estacions client.

Una empresa que en aquest moments esta fent la seva migraci6 de les estacions clients cap a
estacions amb sistema operatiu Suse Linux és Novell, la qual esta tenint els seus problemes,
pero que ja estd en un avangat estat de tenir als seus treballadors treballant amb sistemes Linux

1 eines de software lliure.

El que ha anat evolucionant en els ultims anys, principalment en els ltims sis anys, és en el fet
que hi ha les eines necessaries i complementaries a un sistema de software propietari per dur a
terme les tasques que es realitzen en qualsevol empresa, per tant ja és una realitat poder tenir

una empresa amb el cent per cent de software lliure.

Si s'arribés a un punt extrem en que es fes una inspecci6 de llicenciament de software a les
empreses, probablement seria el revulsiu final perqué una gran majoria d'aquestes es
prenguessin seriosament el fet de fer el salt cap al software lliure, ja que la gran majoria, per no
dir totes, actualment no tenen llicenciat la totalitat de software que esta utilitzant en I'empresa,
provocant que algunes d'elles no poguessin fer front a I'impacte economic que esdevindria la
compra i manteniment de totes les llicéncies de software que s'esta utilitzant en aquella
empresa, o haver de prescindir de software repercutint en les tasques de I'empresa,

competitivitat i fins i tots haver d'augmentar recursos, ja siguin humans o materials..

En quan a millores, se'n podrien fer moltes, ja que el molt del software lliure és immens.

En aquest projecte s'ha deixat una mica de banda totes les eines de programacié que hi en

software lliure, en una ampliacié del projecte seria un tema a tenir en compte.
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Un altre tema del que es podria parlar, fa referéncia a programes que hi ha en el mercat que per

a suplir programes de comptabilitat, tresoreria, logistica, ERP's, programes per a botigues ...
I evidentment dia a dia s'estan millorant i apareixent millors programes, eines, distribucions ..

de les que s'han mencionat en aquest projecte, doncs caldria fer una actualitzacid d'aquest

programari.
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http://sourceforge.net/

http://winscp.net

http://es.openoffice.org/

http://www.foxitsoftware.com/

http://www.linux.org/

http://www.cdlibre.org
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http://www.opensource.org
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http://www.lambdaux.com/
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http://www.linuxespanol.com

http://www.linuxdocs.org/

http://www.linuxplanet.com

http://www.recursoslinux.com
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10. Glossari de termes

Apache: és un servidor HTTP (de pagines web) de codi obert multiplataforma

desenvolupat per Apache Software Foundation.

API: (en anglés Application Program Interface) és una Interficie de Programacio
d'Aplicacions. De fet, es tracta d'un conjunt de funcions, protocols i constants que
faciliten la tasca al programador per a desenvolupar aplicacions, car s'ha de limitar a
unir totes les peces amb el fi proposat.

BACKUP: Copia de seguretat:

DAEMON: dimoni, serveis de Linux.

DHCP: Assignaci6 automatica d'adreces IP.

DOMINI: Els dominis d'Internet sén noms de servidors que poden ser facilment
recordats que s'assignen paral-lelament a una o més adreces IP. L'assignacio, pero, no
és fixa: els noms poden moure's a una altra localitzaci6 de la topologia d'Internet amb
un altra adreca IP.

DMZ: Zona intermitja de seguretat entre una LAN 1 Internet

DNS: El Domain Name System o DNS (en catala sistema d'anomenament de dominis)
és una xarxa global de servidors que tradueix noms de nodes a IPs. Sense ell, tal com

funciona avui la xarxa, la navegacio seria molt complicada (per no dir impossible).

FAQ: Recull de preguntes freqiients i les corresponents respostes.
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- FTP: (de l'anglés File Transfer Protocol) és un programari estandaritzat per enviar
fitxers entre ordinadors amb qualsevol sistema operatiu. Forma part de la capa

d'aplicacié del model TCP/IP.

+  GCC: GNU Compiler Collection (gcc) és un conjunt de compiladors de llenguatges
de programacié realitzat pel sistema GNU (GNU's Not Unix). Aixi doncs, és
programari lliure distribuit per la Free Software Foundation (FSF) sota la llicéncia
GNU General Public License(GPL), i és un dels components clau de les eines de GNU.
Aquest conjunt de compiladors és I'estandard per a sistemes operatius de codi lliure
similars a Unix (com Linux), i de certs sistemes operatius propietaris derivats dels

primers com podria ser el Mac OS X.

«  GNU: acronim recursiu de l'anglés "GNU's Not Unix" ("GNU no ¢és Unix"). Va ser
iniciat per Richard Stallman amb I'objectiu de crear un sistema operatiu lliure: el
sistema GNU. El 27 de setembre de 1983 es va anunciar publicament el projecte per
primera vegada al grup de noticies net.unix-wizards. A l'anunci general, van seguir
varis escrits de Richard Stallman, com el "Manifest GNU", que van establir les seves
motivacions per realitzar el projecte GNU, entre les quals destaca "retornar a 1'esperit

de cooperacio que hi havia als temps inicials a la comunitat d'usuaris d'ordinadors".

- HTTP: El protocol de transferéncia d'hipertext o HTTP (HyperText Transfer Protocol)
estableix el protocol per a l'intercanvi de documents d'hipertext i multimedia al web.
Apareix el 1990 amb la versi6 referida com a HTTP/0.9 com un protocol pensat per a la
transferéncia simple de dades a través d'Internet. No és fins a la versi6 referida com a
HTTP/1.0 quan els missatges transferits son enviats en format MIME, el que implica
I'enviament de metainformacié conjuntament amb les dades transferides aixi com la
capacitat de precisar el proposit de les consultes (requests en anglés) entre el client i el

servidor.

« JAVA: Un llenguatge de programacio és un tipus de llenguatge informatic que s'utilitza
per donar instruccions a un ordinador. Cada llenguatge té una série de regles

sintactiques i semantiques estrictes que cal seguir per escriure un programa informatic.
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Aquestes regles permeten especificar amb precisié quina classe de dades treballara el

programa i quines accions cal realitzar segons cada circumstancia.

- KERNEL: En informatica, el nucli (en alemany: kernel) és la part fonamental d'un
sistema operatiu. Es el programari responsable de facilitar als diversos programes accés
segur al maquinari de l'ordinador. Ja que hi ha molts programes i I'accés al maquinari és
limitat, el nucli també s'encarrega de decidir quin programa podra fer Gs d'un dispositiu
i durant quant de temps, cosa coneguda com a multiplexat. Accedir al maquinari
directament pot ser realment complex, per aixo els nuclis solen implementar una scrie
d'abstraccions del maquinari. Aixo permet amagar la complexitat, i proporciona una
interficie neta i uniforme al maquinari subjacent, facilitant-ne 10s per part del

programador.

- HACKER: ¢és una terme que es fa servir per descriure diferents tipus d'expert en
ordinadors, encara que de vegades se n'estén el significat a gent que té un interés
especific (i capacitat innata) per un tema en concret. El TERMCAT va proposar també
el terme furoner (de fura, tafaner) com a traduccio al catala, pero actualment ha quedat
com a sinonim d'escassa implantacio.

Es un mot que té dues definicions principals, una pejorativa i una elogiosa. En 1'us
general i en els mitjans de comunicacio, s'associa a intrusos d'ordinadors i a criminals.
En canvi, dins la comunitat informatica es fa servir per a descriure algun programador o

teécnic especialment habil.

« IP: Protocol d'Internet, també s'anomena a I'adreca IP d'un ordinador

« LAN: Xarxa d'ambit local.

- LLENGUATGE C: va ser creat per Dennis Ritchie i Ken Thompson als Laboratoris
Bell dAT&T, a principis de la década dels 70. C esta basat en un llenguatge que havia
creat Ken Thompson anomenat llenguatge B el 1970. El llenguatge C es va crear per la
necessitat de tenir-ne un que fos més flexible que l'assemblador a I'hora de programar,

perd que mantingués la caracteristica de ser un llenguatge proper a la maquina. En la
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seva abseéncia, el llenguatge C es va fer per a poder crear el sistema operatiu Unix.
Actualment, C és el llenguatge més utilitzat per a desenvolupar sistemes operatius i
altres tipus de programari basic, i tamb¢ per aplicacions en general. El llenguatge C++

es va desenvolupar a partir de C.

«  LINUX: és un nucli del sistema operatiu, desenvolupat inicialment per Linus Torvalds,
1 distribuit amb la llicéncia GPL de GNU. El conjunt del sistema operatiu format pel
nucli del sistema o kernel Linux, juntament amb les utilitats GNU s'anomena

GNU/Linux.

«  MACROS: s6n un conjunt d'ordres per a realitzar tasques repetitives amb el minim de
temps possible, aprofitant aixi, els recursos amb els quals treballem. Aquestes ordres

venen a ser un "petit" programa fet per l'usuari, dintre d'un mateix programa.

« NAVEGADOR WEB: o explorador web, és una aplicacido que permet a l'usuari
recuperar i reproduir documents d'hipertext, generalment escrits en HTML, des de
servidors web situats a qualsevol lloc del mon. Aquesta xarxa de documents és
coneguda com Teranyina mundial o World Wide Web (WWW). Els navegadors actuals
permeten mostrar grafics, seqiiencies de video, sons, animacions y programes diversos

a més de text i enllagos

« PDA: o organitzador personal, és un ordinador de butxaca que es destina a funcions
de gestid de tasques personals i de comunicacié i en queé, generalment, les dades

s'entren amb un llapis electronic.

«  PDF: (de l'angles Portable Document Format, Format de Document Portatil) és una

forma d'emmagatzematge de documents, desenvolupat per I'empresa Adobe.
- PHP: ¢ésun acronim recursiu de PHP: Hipertext Preprocessor, tot i que originalment

eren les sigles de Personal Home Page Tools. Es tracta d'un llenguatge de programacio

interpretat, lliure i forga popular, utilitzat per a generar contingut dinamic al web.
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- POPUPS: finestres emergents del navegadors, que surten al connectar-te a certes

pagines web

+  RAM: De l'anglés, Random Access Memory, o Memoria d'Accés Aleatori.Nom que
reben, a la informatica, les unitats de memoria d'un ordinador a les quals se pot accedir
de forma immediata, només introduint la direccié de la dada desitjada. Les memories
RAM no tenen capgal de lectura, l'accés a les dades es fa de forma directa mitjancant

circuits electronics.

«  SAMBA: és una implementaci6 lliure del protocol de xarxa de Microsoft. Des de la
versid 3, Samba no només proveeix de serveis d'impressio i fitxers per varis clients de
Microsoft Windows, sind que també es pot integrar amb un domini de Windows
Server, sigui un PDC o un Domain Member. També pot ser part d'un domini Active

Directory.

«  SGBD: Un Sistema de Gestié de Bases de Dades €s un programa informatic dissenyat
per facilitar la gestio i dur a terme les tasques necessaries pels programes d'aplicacio.
Aquestes tasques van des de facilitar el control de la redundancia de les dades,la seva

integracio, la seva integritat fins a la seva seguretat i recuperacio.

«  SMTP: ¢és l'acronim de Simple Mail Transfer Protocol, és a dir protocol simple de
transferencia de correu i €s un protocol de xarxa basat en text utilitzat per a l'intercanvi
de missatges de correu electronic entre ordenador i/o diversos dispositius (PDAs,
mobils, etc). Per poder adaptar-se a les necessitats sorgides del creixement i la
popularitat d'Internet s'han creat diverses ampliacions d'aquest protocol, com ara poder

enviar text amb format o fitxers adjunts.

«  SSH: (Secure SHell) és el nom d'un protocol i del programa que l'implementa, i serveix
per accedir a maquines remotes a traves de la xarxa. Permet gestionar per complet
l'ordinador mitjancant l'interpret de comandes, i també pot redirigir el trafic del

servidor X per executar programes grafics si tenim un servidor X funcionant.
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«  SPAM: El correu brossa (spam en anglés) son els missatges enviats per un mitja
electronic, indiscriminadament i massiva, sense el consentiment dels receptors. La seva
finalitat generalment €s comercial, amb missatges prenent forma d'anunci, tot i que
també son freqiients els enganys amb intencid de treure profit economic de les victimes.
Tradicionalment els seus mitjans han estat el correu electronic i els grups de discussio
perd amb popularitzacié de noves tecnologies de comunicaci6 electronica I'spam hi ha
saltat i el podem trobar en altres mitjans com blogs, wikis, forums i similars,

missatgeria instantania, etc.

- SUITE OFIMATICA: Una suite ofimatica o suite d'aplicacions d'oficina és un
paquet integrat per programes informatics dissenyats per el treball d'oficina. Aquests
programes es poden distribuir en un conjunt que forma la suite ofimatica o
individualment. Els programes d'una mateixa suite ofimatica permeten la interaccio

mutuament com un sistema operatiu i normalment presenten una interficie similar.

«  TELNET: és un protocol que emula un terminal remot per a connectar-se a una
maquina multiusuari. Igual que amb el protocol FTP, cal el programari necessari i un
protocol especific per aquest servei.

«  TI: Tecnologia de la informacio.

«  VPN: Xarxa privada virtual.

«  Web 0o WWW: (acronim anglés de World Wide Web, Gran teranyina mundial) és
una xarxa de pagines escrites en hipertext, amb el llenguatge de marcatge HTML, i

connectades entre si, de manera que formin un sol cos de coneixement facilment

navegable. Per accedir-hi, I'inica eina indispensable és un navegador web.
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