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Resum

Per tal d'iniciar el meu TFC, vaig decidir comencar a desenvolupar un programa
que contempla la gestié diaria del comerg, aixi com la dels productes, clients,
proveidors, vendes i compres, d’'un negoci que es tracta d'una botiga de roba,
sabates,bosses i complements, per tal de convertir-ho en un sistema de gesti6

més complert.

Actualment, I'entorn de negoci en el petit comer¢ esta cada cop més desplacat
degut al gran creixement de les grans superficies per part de franquicies de
cadenes molt potents. A meés, els clients son cada cop més exigents i el mercat
esta cada vegada més saturat. Es per aixo que voldrem incloure un valor afegit
al sistema, per poder donar un nou punt de vista al negoci, de tal manera que
permeti nodrir la nostra relaci6 amb el client, de manera que la col-laboracio

sigui satisfactoria per ambdues parts.

| per acabar s’elabora una pagina web per tal de fer promocié i publicitat per la

botiga, ja que avui en dia és molt important existir en el mon virtual.
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1. Context del projecte

1.1. Introduccioé

Pel treball final de carrera s’ha d’escollir un tema que motivi I'alumne, ja que
comporta una dedicacié i un esfor¢ molt importants durant una bona

temporada.

Aixo em va fer plantejar l'idea d'informatitzar un petit negoci, creant un
sistema a mida per a una botiga, per cobrir les necessitats basiques
d’aquest negoci i facilitar l'activitat botiguera, aixi que vaig decidir partir
d'aquesta idea com a base, per desenvolupar un sistema de gestio

complert.

El negoci es tracta d’'una botiga de roba, sabates, bosses i accessoris, que
no disposa de cap sistema informatic, i per poder realitzar les tasques de la

botiga tot es fa de forma manual.

Aquest projecte consistira en la construccié d’'un programa per fer la gestié
de les dades que s'utilitzen per dur a terme les diferents activitats de la
botiga, i I'elaboracié d’'una pagina web per tal de fer promocio i publicitat per
la botiga, ja el mercat actual de les aplicacions web no deixa de
sorprendre'ns. cada vegada apareixen més noves eines que fan que la

construccio i disseny d'un entorn web sigui més facil i rapid de fer.

A mesura d'anar desenvolupant el projecte, es proposa la incorporacié
d'algunes funcionalitats que puguin aportar valor afegit al sistema, a part de
facilitar les gestions rutinaries. Per aix0, es desenvolupen una série d'eines
qgue han de facilitar al comerciant no només la gesti6, sin6 també millorar la

capacitat de venda.



1.2. Objectius

1.2.1. Programa de gestio

L'objectiu global és crear un sistema de gestié a mida per a un punt
de venta, per tal de guardar tota la informacié necessaria pel negoci, i
gestionar les diferents funcionalitats del sistema, la idea del nostre
software és que sigui una eina informatica concebuda per la gestid
d’aquest comer¢ i adequada a les seves caracteristiques i peculiaritats,
diferenciant-se d’aquesta forma dels programes de gestié genérics.

El software es desenvolupara en entorn de Windows i es tracta d’'una
aplicacié de gran simplicitat que permet controlar el negoci sense la
necessitat de disposar d’experiéncia informatica préevia, fet que suposa

un gran valor afeqgit.

El nostre programa permetra gestionar de forma completa la botiga;
vendes,

compres, control d’estoc, caixa, estadistiques, etc,.

A part d’aixo, caldra afegir una serie d'utilitats per tal de facilitar el
desenvolupament diari del negoci, aportant alhora més eficiencia i

seguretat.

En general voldrem:
* Fer vendes, compres i treure llistats de les diferents parts del
sistema.
« Emmagatzemar informacio dels proveidors amb la seves dades
de contacte i relacionar-los amb els productes que ens serveixen.
* Guardar les dades basiques dels clients i dels venedors per tal de
poder fer-ne un seguiment.

» Orientacio al marqueting: fidelitzacio de clients.

10



A partir d'aqui I'objectiu principal d’aquest projecte sera crear un sistema
on gestionar les diferents dades de manera senzilla i poder servir més

bé al clients.

1.2.2. Aplicacio web

El nostre objectiu és el Desenvolupament d’'una botiga virtual enfocada a
fer comandes dels productes que es disposen a la Boutigue Shahrazad.
L'aplicacié disposara d’'un cataleg de productes on es podran visualitzar
les seves caracteristiques més Importants i per descomptat tindrem
l'opcié de poder-los encarregar.

Els productes estaran classificats per cataleg i dins de cada cataleg per
les categories corresponents, a mes per poder facilitar la localitzacio dels
productes de Boutique Shahrazad, s’oferira un cercador per fer la

recerca per paraules clau.

L'aplicacié constara de tres parts diferenciades degut als diferents tipus

d’'usuaris:

L’'usuari public sera el que té menys funcionalitats, podra navegar per La
web, veure els productes i les seves caracteristiques, perd no podra

efectuar comandes fins que no s’hagi registrat.

Un cop registrat es convertira en un usuari registrat, i per poder
encarregar productes s’haura d’identificar i ja podra realitzar comandes
afegint o esborrant productes i especificant les unitats que desitja. A més
Podra consultar i modificar en qualsevol moment el contingut de la seva
cistella de comandes i acceptar-la, també tindra I'opcié de visualitzar
I'historic de les seves comandes i podra modificar les seves dades

personals.

L'Usuari administrador és el que s’encarrega de la gestio de productes,
catalegs, categories, i els diferents elements del sistema, i també tindra

I'opcid de visualitzar les comandes i canviar-ne |'estat.
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En resum es tracta de desenvolupar una aplicacié per promocionar els
productes que es disposen a la botiga a milers de nous clients de forma
interactiva, de manera que els clients disposin d'una cistella de
comandes per encarregar productes, amb la comoditat de fer-les des de
casa seva, o des de qualsevol ordenador amb connexié a Internet, aixi
com ajudar a la seva gestio d’'una forma senzilla i clara pels usuaris i per

'administrador de I'aplicacio.
Els objectius concrets consistiran en:

* Mostrar el cataleg dels Productes als possibles clients.
» Permetre encarregar els diferents productes de I'aplicacio.

» Facilitar el manteniment d'aquest cataleg.

1.3. Organitzacio de la memoria

La memoria esta organitzada en quatre parts i dins de cada part en punts

dels quals detallarem els més importants:

» La primera part consisteix en una explicacié general de qué consistira
el projecte informatic, i la periodicitat requerida per desenvolupar-lo, i
s’explica segons aquest ordre:

1. Context del projecte: En aquest capitol s'introdueix el projecte
exposant els seus objectius.

2. Planificacié del projecte: Calendari previst pel desenvolupament
del projecte segons el metode de treball escollit pel seu

desenvolupar.

» La segona part consisteix en fer I'especificacio, I'analisi i el disseny
detallat del programa de gestio, i hi trobem:

3. Descripcio del projecte: Aqui hi trobem el detall de tots els
conceptes desenvolupats en el projecte.

4. Avaluacio tecnologica: Resum de l'estudi realitzat a diferents

llenguatges de programacio, sistemes gestors de bases de dades,
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i l'elecci6 d'aquests per a la implementacié de [l'aplicacio, i
explicacio de les mesures de seguretat.

5. Prototip I: Especificacio i disseny del prototip dedicat al cataleg de
productes i la gesti6 de proveidors, catalegs, categories,
marques, talles, colors i tipus d’lva.

6. Prototip Il: Especificacio i disseny del prototip dedicat a la gesti
de clients i els seus obsequis i també els venedors.

7. Prototip IlI: Especificacio i disseny del prototip sobre vendes i
facturacio.

8. Prototip IV: Especificacio i disseny del prototip sobre les compres.

9. Prototip V: Especificacio i disseny del prototip dedicat a fer caixa.

10. Prototip VI: Especificacio i disseny del prototip que conté les els

llistats i els resums estadistics.

La tercera part consisteix en fer I'especificacio, I'analisi i el disseny

detallat de I'aplicacié web, i hi trobem:

11.Descripcié del projecte: Aqui hi trobem el detall de tots els
conceptes desenvolupats en el projecte, els requisits funcionals i
les caracteristiques dels usuaris.

12. Analisi del projecte: Analisi detallat de I'aplicacio.

13.Tecnologies: Detall de les tecnologies utilitzades per Ila
implementacio de I'aplicacié web.

14.Disseny i implementacio: Disseny i implementacié de I'aplicacio

web.

La quarta part consisteix en les conclusions i treball futur:

15. Planificacio final: Descripcié del calendari real un cop finalitzat el
projecte i el contrast respecte la versio inicial.

16.Conclusions i possibles millores: Les valoracions personals del
projecte. A meés, una serie de propostes de millora i

complementacié del sistema.
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2. Planificacio inicial del projecte

El metode de treball seguit per desenvolupar el projecte esta basat en el procés
de desenvolupament de les diferents parts del sistema dividides en prototipus.
Aquesta opcidé consisteix en desenvolupar tot el sistema informatic, en una
primera versidé, que €s molt generalista. Llavors es posa a disposicio dels
usuaris perqgue lI'avaluin i en diguin les mancances o les parts erronies. S’agafa
tota la informacié obtinguda i es torna a desenvolupar el sistema tenint-la en
compte. Es presenta una altra vegada a l'usuari i es torna a repetir I'anterior

fins a arribar a tenir el sistema desitjat per part de l'usuari.

Nosaltres per fer I'aplicacio dividirem el sistema en diferents parts, i per cada
part seguirem el model esmentat anteriorment. Aquest aporta dues grans
virtuts, una de cara al programador i l'altra a I'evolucio del sistema en si. La
primera és la capacitat de dinamitzar tot el procés fent-ho més facil d'avancar.
Per l'altra banda, aquest sistema permet anar veient resultats a mesura que
finalitzen els prototips, i que pot avaluar el client a mesura que s'acaben,

prenent-los com a experiencia de cara als seguents.

El desembre de 2010 es decideix tirar endavant amb aquest projecte. El primer
pas és concertar una entrevista amb el client, i a partir d'aquesta es comenca a
realitzar el projecte amb una planificacié inicial de gairebé 10 mesos de durada,
com es pot veure en la figura 3.1.
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Activitat
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Diagrama de Gantt per la planificacio inicial
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Part Il
Especificacio, analisi i disseny del
programa de gestio
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3. Descripcio del projecte

3.1. Productes i proveidors

Pel que fa als productes, basicament volem saber-ne la descripcié, el
cataleg en el que estigui classificat, la categoria a la que pertany, la marca,
les diferents talles i colors i el tipus d’iva, aixi com el preu de venda actual
(no volem mantenir cap historia del producte). A més, volem saber la llista
de proveidors que ens ha subministrat cada producte (un mateix producte el

podem comprar a llocs diferents).
El cataleg de productes disposat actualment es pot dividir en:

* Roba.
* Sabates.
« Bosses i carteres

 Complements.
Amb l'opcid d’afegir nous catalegs i categories en qualsevol moment.

3.1.1. Cataleg de productes

Per tal de gestionar les vendes i/o les compres amb més comoditat,
necessitarem un llistat amb tots els productes que tenim amb la foto
corresponent en cas que en desponguin. A partir d'aguest sera molt més
agil crear les vendes i/o compres i ens suposara un estalvi de temps

administratiu.

Aquest llista tindra forma de cataleg, on hi trobarem I' informacio de cada
producte. La funci6 basica d'aquest cataleg és seleccionar els productes

guan creem una venda.

Actualitzar el preu dels productes, sera una tasca que habitualment es
fara cada vegada que es fa I’ ingrés d’una compra, i al recepcionar els

productes s’actualitzaran els preus i I'estoc de cada producte. També

17



hem de tenir I'opcié de canviar el preu del producte des de la propia

pantalla de venda en casos particulars.

Alta i baixa

Afegir un nou producte sera una tasca molt frequent degut als canvis
que presenta el mercat, constantment apareixen nous productes, i per

anar bé s’ha de poder adaptar a les ultimes novetats del mercat.

També interessa aplicar descomptes en casos d'oferta a alguns o a tots
els productes, per aquest motiu haurem de tenir una opcié d’assignar

ofertes i descomptes als productes corresponents.

Al igual que donar d’alta un nou producte, hauriem de tenir 'opcié de
donar de baixa productes que no hi ha en estoc i que no volem repetir un

altra cop, tant perqué no es venen com perqueé no interessen.

Consulta i modificacio

Es molt habitual la necessitat de modificar el cataleg de productes, aixi
com per descomptat consultar-lo. Hem de poder canviar-ne el preu aixi
com rarament la descripcio. Caldra tenir en compte, pero, que aquestes
modificacions no afectaran a I'historic de vendes o factures, és a dir, que
no pot canviar el nom d'un producte en una factura d'un any abans

perqué ara en canvii el nom.

Ordena i busca

A T'hora de visualitzar el llistat de productes hem de tenir I'opcio
d’'ordenar-los segons un criteri especific, que pot ser el codi, o la
descripcio, aquesta opcié ens pot interessar alhora de buscar un
producte. O també ens pot interessar buscar un producte directament, o
sigui al introduir un valor i un camp segons el qual es vol fer la cerca ens
hauria de sortir el producte que busquem si és que aquest producte
existeix a la base de dades.
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Exporta

Aquesta opcio ens permet exportar el contingut del llistat de productes a
Excel, aixo pot ser interessant alhora de voler utilitzar el llistat per fer
calculs o pel simple fet de voler tenir I'inventari de productes guardat a

I'Excel .
Filtra

Aquesta opcié ens permet filtrar el contingut del llistat de productes
segons el cataleg/s, la/es categoria/es, la/es marcales, el/s proveidors, o

també per productes que estan en estoc/sense i productes en oferta/tots.
Proveidors

Inicialment la llista de proveidors del producte estara buida, i a mesura
gue anem ingressant compres on hi hagi aquest producte, s’actualitzara
la llista de proveidors del producte, a part d’aixd hem de disposar a la
mateixa pantalla de productes d’'un boté de proveidors del producte per
tal de poder afegir un nou proveidor al producte en cas necessari, per
fer-ho se’ns hauria de mostrar una llista dels proveidors dels que
disposem per poder seleccionar algun d’ells i en cas que no hi sigui
hauriem de tenir I'opcié d’afegir-lo, també hem de tenir 'opcié d’eliminar
un proveidor de la llista de proveidors del producte, aix0 passa per
exemple en cas que el proveidor deixa de servir un determinat tipus de

productes.

3.2. Clients i compradors

Cal tenir en compte que no podem forcar a totes les persones que compren
a l'establiment a cedir les seves dades i per tant, a estudiar-ne el
comportament; tan pel fet de ser persones que compren puntualment, com
pel simple fet de no desitjar formar part de la base de dades del negoci. Aixi
que haurem de diferenciar entre dos perfils de consumidor: el client i el

comprador.
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Qualsevol persona que compra en l'establiment, ja sigui puntualment com
de manera habitual, seran compradors. Per a ser clients hauran d'omplir un
petit formulari amb les seves dades personals basiques, i amb aix0
adquiriran un namero de client que els identificara com a tal. Aquest sera el

public que podrem estudiar.

El fet de ser client implicara una série d'avantatges, com per exemple:

* Possibilitat d'obrir un compte de client.
» Entrar en promocions i/o descomptes especials.

¢ Punts de client.

3.2.1. Fitxa de client

Dels clients volem guardar les seglents dades personals: nom complet,
DNI, adrega, poblacio, telefons de contacte i el correu electronic en el

cas gue en disposin. A més, voldrem consultar els punts acumulats.

De cara al propietari del negoci és molt interessant tenir clients; per un
costat tenir dades de contacte, i per altra banda per coneixer els habits
de consum de la nostra clientela, i a més poder controlar les vendes,
deutes i encarrecs d'aquest. Per altra banda, el client necessitara un
al-licient per a donar les dades, aixi que n'obtindra beneficis com ara
entrar en promocions especials, descomptes i/0 obsequis puntuals. Aixi

com la possibilitat de tenir un compte de client.

Des de la fitxa de client haurem de poder consultar i modificar qualsevol
aspecte relacionat amb els clients, de manera que hi hem de disposar
de:

» Dades personals (consulta, modificacioé i eliminacio).

» Dades comercials.

» Accés al compte de client.

» Els punts de client disponibles, totals i I'historic de regals i/o
descomptes obtinguts amb la data pertinent.
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« Control del regal de fidelitzacio6.

« Historial dOobsequis del client.

Alta i baixa

Per poder tenir tota aquesta informacié, necessitem la funcionalitat
d'afegir clients quan sigui convenient. Afegirem un nou client quan
aguest hagi manifestat la voluntat d'esdevenir-ho, ja sigui en una
promocié com en qualsevol altre moment. Per a fer-ho, haurem de
demanar-li que ompli un petit formulari amb les dades personals que ja
hem detallat, on hi consti el text legal que linformara de la llei de

protecci6 de dades gque sera necessari que hagi donat el consentiment.

Un cop introduides les dades, es posaran a zero els comptadors de
punts de clients i de deutes. Donar de baixa clients no sera fonamental,

perd hem de tenir I'opcid de fer-ho, per casos particulars.

Consulta i modificacio

Dels clients ens pot interessar consultar la fitxa amb tota la seva
informacio, tant les dades personals, els punts de client, el seu compte
en cas que en tingui. Les dades personals seran modificables i
substituiran les actuals. Les dades comercials s'actualitzaran
automaticament. Des d'aqui també hem de poder consultar I'estat de la
resta de funcionalitats i modificar-les. Per exemple, en el cas d'haver de
liquidar un compte manualment ho hem de poder fer des de la mateixa

fitxa de client.

Ordena i busca

Alhora de visualitzar el llistat de clients al igual que els productes, hem
de tenir I'opcié d’'ordenar els clients segons un criteri especific, que pot
ser el codi, el DNI o el nom, aquesta opcid ens pot interessar alhora de

buscar un client. O també ens pot interessar buscar un client
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directament, o sigui al introduir un valor i un camp segons el qual es vol
fer la cerca ens hauria de sortir el client que busquem si és que aquest
client existeix a la base de dades.

3.2.2. Compte del client

Hi ha un cert grup de clients habituals a qui ens interessa donar l'opcio
de tenir un compte per anar acumulant totes les compres que efectuen,
doncs els interessa pagar-les cada determinat temps. Caldra ser client

per obrir un compte.

En el compte s'aniran acumulant les successives compres, fins a
liquidar-lo, que podra ser sota demanda o cada cert periode de temps.
Es a dir el propi client €s qui demana en qualsevol moment de pagar els
deutes, o podem fer una liquidacié periodica fixa. De totes maneres,
també es pot liquidar una sola venda individualment des de la consulta

d'aquesta mateixa.

A I'hora de liguidar un compte, el que fara el sistema sera generar una
llistat amb el resum de totes les compres realitzades des de la més
antiga de les dates que hi hagi registrada a les vendes. Quan les

cobrem, el compte es buidara automaticament.

3.2.3. Fidelitzaci6 de clients

Avui en dia, I'entorn de negoci en el petit comer¢ es veu cada vegada
més desplacat pel vertiginés creixement de les grans superficies o
I'absorcid per part de franquicies de cadenes molt potents. A més, els
clients sén cada vegada més exigents i el mercat esta més i més saturat.
Es per aix0 que voldrem dotar d'un valor afegit al sistema, i incloure el
desenvolupament d'un apartat, dedicat a la fidelitzacio de clients. Aquest
ens donara un nou punt de vista al negoci, i permetra nodrir la nostra
relacio amb el client amb una gestio estrategica i dinamica, de manera
qgue la col-laboracié sigui satisfactoria per ambdues parts. Aixi doncs,
podem parlar d'introduir técniques de Marqueting per aportar valors com
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compromis i confianga, ja que aixd0 ens dirigira a obrir nous horitzons
temporals a llarg termini, enlloc de centrar-nos Unicament en vendre,

vendre i vendre.

En definitiva, voldrem aprofitar la nostra base de dades per tal
d'extreure’'n les variables que intervenen en la relacio amb el client i
basar-nos en aquesta per tal tractar-los de manera diferenciada, enlloc
de col-locar productes indiscriminadament a qui entri per la porta. Aixi

gue ens centrarem en Punts de client.
Punts de client

Els punts de client es calcularan en proporci6 als ingressos que aquests
representin en el negoci. Inicialment no tindran punts, i a mesura que
realitzin compres, aquestes es convertiran en punts a raé d'un punt per
euro gastat. Aquests punts sempre seran nombres enters i si hi ha
decimals en I’ import total de la compra, s'arrodoniran a la baixa i es

sumaran aixi als punts actuals i totals, que s'actualitzaran a cada venda.

La principal avantatge d'aquests punts €s que serviran com a indicador
per tal que els venedors tinguin una referencia real de les despeses del
client quan el té al davant, i a més per poder oferir quan sigui convenient

descomptes o obsequis.

Per tal de controlar-los de manera automatica, existiran unes alarmes
amb avisos quan el client acumuli quantitats estandarditzades de punts
gue no hem bescanviat.

Aix0 ha de quedar reflectit en algun lloc, de manera que per a cada
obsequi es descomptara la quantitat de punts que es cregui convenient
dels que tingui acumulats, pero sense deixar de portar el compte dels
punts totals. Aixi doncs, a la fitxa cal que aparegui aquesta dada, tant el
total de punts acumulat, com els punts actuals, que son la diferencia dels

totals amb els bescanviats i que s'aniran actualitzant en cada compra.

A I'nora de realitzar una accié comercial, un cop bescanviem els punts

per un obsequi o descompte, s'haura d'actualitzar també aquesta xifra i a
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mes, quan ho fem, se'ns haura d'obrir una llista amb una breu descripcio
dels obsequis/descomptes aplicats (en cas que ja n'hi hagi), amb la
guantitat de punts que s'han bescanviat i la data en la que s'ha efectuat.
Aix0 ens servira per no repetir el mateix obsequi i poder donar mes

varietat a les ofertes.

3.3. Venedors

Cal guardar I’ informacié pertinent als venedors de I'empresa per tenir una
idea sobre el rendiment de cada venedor, d’aquests ens interessa guardar
el DNI, el nom, I'adreca, telefons de contacte i el correu electronic en el cas
que en disposin.

Alta i baixa

Per poder tenir tota aquesta informacid, necessitem la funcionalitat d'afegir
venedors cada vegada que es contracta un venedor a I'empresa, també
hem de tenir I'opcié de donar-lo de baixa quan aquest deixa de treballar a

'empresa.

Consulta i modificacio

Dels venedors ens pot interessar consultar i/o modificar per exemple les
seves dades de contacte.

Ordena i busca

Alhora de visualitzar el llistat de venedors igual que amb els productes i els
clients, hem de tenir I'opcié d’ordenar-los segons un criteri especific, en
aguest cas, segons el DNI o el nom. O també ens pot interessar buscar un
venedor introduint el seu DNI o nom directament, aixo ens ha de mostrar les

dades del venedor que busquem en cas que existeixi.

Hi ha altres elements d’interes del domini d’aquest projecte com poden ser

els catalegs, les categories, les marques, les talles, els colors, els tipus d’iva
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qgue no descriurem per no allargar massa la memoria i per ser molt simples i

identics a lo explicat anteriorment.

3.4. Vendes

Cada cop que una persona realitza una compra a l'establiment, sera
iniciada una venda. Aquesta consistira en seleccionar des del cataleg els
productes que es disposen a comprar o entrant el codi del producte
directament, quedant indicat en una linia diferent per cada producte, la
descripcio d'aquest, la quantitat, el preu unitari i I' import total de la linia
(quantitat x producte unitari), i si el producte disposa de talles i colors s’ha
de tenir I'opcié de seleccionar la talla i color del producte que es té per
vendre. El preu unitari s’hauria de poder modificar a la mateixa linia de
venda en cas de necessitat. Al final es calculara automaticament la suma
total dels imports. Cada venda s'assignara al venedor que I'ha fet i al client,
en cas que ho sigui, 0 altrament s'assignara a una figura anomenada

comprador.

Cada linia es podra eliminar per contemplar casos d'error o de canvi de
producte en I'dltim moment per part del client. Finalment, el preu total de la
venda s’hauria de calcular en funcié del descompte que té el client, en cas

gue en tingui.

Un cop preparada la venda, hem de tenir tres opcions: cobrar-la, cancel-lar-
la o passar-la al compte del client (en el cas que ho sigui). En cas de cobrar-
la es guardaran les dades per tal de poder fer consultes o extreure informes.
Si es cancel-la la venda en ['Gltim moment no es produeix cap canvi i
simplement es tanca la finestra, i si indiqguem que la volem traspassar al

compte del client, sslemmagatzemara considerant-la com a no cobrada.

Es podria donar la situacié que un comprador habitual necessités deixar a
deure una venda, pel que ha de ser necessariament client, aixi que si es
dona el cas haurem de poder donar d'alta el client sense perdre les dades

de la venda que ja esta preparada.
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3.5. Compres

Un cop rebuts els productes comprats s’hauria de fer I' ingrés d’aquests. Per
tal d’iniciar el procés de compra s’haurien d’entrar els productes nous que
no existeixen a la base de dades de l'aplicacio, aix0 es pot fer tant abans
d’iniciar la compra com des de la mateixa pantalla de compra. Un cop
entrats es comenca la recepcié de productes, de cada producte s’hauria
d’enregistrar el codi d’aquest, la descripcid, la quantitat, el preu de cost, el
preu de venda, i el total per cada linia, el total de compra s’hauria de
calcular automaticament al final de tot, en cas que d’'un producte hi hagin
diferents talles i colors, igual que en el procés de venda, el sistema ens ha
de mostrar un llistat amb les diferents talles i colors del producte per poder

fer la seleccio.

Cada compra s'assignara al venedor que I'ha rebut i al proveidor que I'ha

servit. Cada linia es podra eliminar per contemplar casos d'error.

Un cop preparada la compra, hem de tenir dos opcions: acceptar-la o
cancel-lar-la. En cas d’acceptar-la es guardaran les dades, i observacions
en cas que n’hi hagi, per tal de poder fer consultes o extreure informes. Si
es cancel-la la compra en ['Ultim moment no es produeix cap canvi i

simplement es tanca la finestra,

Igual que les vendes es podria donar la situacido que el proveidor del qual
estem fent I’ ingrés dels seus productes no estigui entrar a la base de
dades, aixi que si es déna el cas haurem de poder donar-lo d'alta perdre les

dades de la compra que ja esta preparada.

3.6. Llistats i resums estadistics

En aquest apartat es pretén treure llistats de diferents conceptes en funcio
de diferents criteris. Aquests conceptes son els productes, el clients,

elsProveidors, els venedors les vendes i les compres.
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3.7. Manual d’'usuari i copies de seguretat

Per tal de completar el sistema, caldra que es disposi d’un manual per a
l'usuari amb la descripcio del funcionament i també de I'opcié de fer copies
de seguretat. Aquests no s'adjuntaran per no allargar la memoria, siné que

formaran part de la propia aplicacio dins el mendu.

. Avaluacio tecnologica

4.1. Llenguatges de programacio

Avui en dia existeixen milers de llenguatges de programacio, els quals van
apareixent continuament; és per aixo que ens limitarem a l'avaluacio de
nomeés C++ i Java, no per la seva qualitat o la seva potéencia, siné per la

seva popularitat.

sintaxi:

Practicament idéntica en C++ i Java.

Orientaci6 a objectes:

En C++ es poden escriure programes orientats a objectes, no orientats a
objectes, o barreja d'ambdos (per exemple, tenir classes amb funcions
globals en el mateix programa).

Java és purament orientat a objectes; qualsevol funcid ha de pertanyer
a alguna classe (és un métode). Hi ha la funcié main, perd és un métode

estatic d'una classe (la classe principal).

Control sobre la plataforma (maquinari S.0.):
C++: el programador té control del processador.
Java: el programa s'executa sobre un processador virtual (JVM) que

abstreu el programador de la plataforma concreta.

Codi de maquina generat:
C++: el compilador genera codi de maquina per a una plataforma Concreta.
Java: el compilador genera codi de maquina (bytecode) per al processador

JVM; aquest codi ha de ser interpretat a posteriori.
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Alliberament de Memoria:
C++: a carrec del programador.
Java: automatica, els objectes creats sén destruits automaticament. Un

proceés de la JVM anomenat recol-lector d'escombraries (garbage collector).

punters:

C++: hi ha punters amb una aritmetica ben definida, i entre altres coses,
permeten al programador explorar la memoria del computador fisic.
Java: no existeix el concepte de punter, els objectes son accedits
mitjancant referencies (una referéncia es pot considerar com el mateix

propi identificador de I'objecte), no hi ha aritmética de referencies.

paquets:

C++: no existeix tal concepte; el més aproximat sén els arxius de
biblioteca (. h).

Java: un paquet és una entitat organitzativa que permet agrupar classes,
interficies 1 excepcions, aixi com que els seus elements disposin d'una

determinada visibilitat pel que fa a elements externs al paquet.

Herencia multiple:
C++: hi ha.
Java: no existeix per considerar poc eficient (aixd va implicar algunes

critigues a Java des de certs sectors).

compiladors:
C++: Molts compiladors. Poden ser bastant diferents.

Java: Un unic compilador sempre igual.

objectes:
C++: Cap ancestre comu.

Java: Tots els objectes hereten automaticament de la classe Object.

Elecci6 del llenguatge de programacié

Per fer I'eleccié del llenguatge de programacié necessitem que sigui un
llenguatge senzill i entenedor. Volem treballar amb orientacié a objectes i

sobretot que faciliti la creaci6 de la interficie grafica.
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Personalment el llenguatge Java I'havia fet servir molt durant la meva
carrera a diferéncia del C++, amb el que he treballat molt poc, tenint en
compte la voluntat d’aprofundir amb aquest llenguatge i que C++ també
compleix les condicions s’escull el C++, i concretament el compilador C++
Builder 6.

4.2. SGBD

Els sistemes de gestié de bases de dades son un tipus de programari molt
especific, dedicat a servir d'interficie entre la base de dades, l'usuari i les

aplicacions que la utilitzen.

El proposit general dels sistemes de gesti6 de bases de dades és el de
gestionar de manera clara, senzilla i ordenada un conjunt de dades que

posteriorment es convertiran en informacié rellevant per a una organitzacio.

Una de les condicions primordials de cara a I'eleccio del sistema gestor de
la base de dades és que sigui lliure. Per tant, en aquest cas limitarem la
cerca a dos tipus de SGBD: MySQL i PostgreSQL.

Eleccié del SGBD

La base de dades de I'aplicacio no requereix una gran potencia, ja que es
tracta d'una base que esta pensada per a gestionar una sola caixa, pero si
gue necessitarem que el sistema sigui capa¢ de funcionar de manera

eficient.

D'entrada hem decidit seleccionar un SGBD lliure. Els eines que ens
ofereixen els dos SGBD’s s6n més que suficients per a la nostra aplicacio,
tant pel que fa els tipus de dades suportades, aixi com els operadors
inclosos en el SGBD, la connexié des de PHP, les prestacions en la creacio

de les estructures (taules, indexs...) i les consultes.

La diferencia més important que fa que el SGBD elegit sigui MySQL és que
el PostgreSQL permet treballar directament amb objectes, i el disseny
d'objectes fet pel programa no contempla objectes estructurats i per tant es

poden guardar directament amb taules relacionals. A més MySQL ens
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permet documentacio molt extensa de suport tant en la seva pagina web en
diverses idiomes, com la d'optar per consultar I'amplissima gamma d'usuaris

del producte.

4.3. Seqguretat

La base principal d'aquest projecte gira al voltant de les dades personals.

Es per aixd que s’ ha de seguir molt acuradament tota la legislacié vigent
LOPD (Llei Organica de Proteccié de Dades) per poder-ne assegurar el
compliment. Aquesta Llei t¢é com a objecte garantir i protegir, pel que fa al
tractament de les dades personals, les llibertats publiques i els drets
fonamentals de les persones fisiques, i especialment del seu honor i la seva

intimitat personal i familiar.

De tot aix0 en podem concloure que per tal de complir amb els articles 5i 6
referents al dret de la informaci6 en la recollida de dades i el consentiment,
haurem de fer signar als clients la conformitat amb que recollim,

emmagatzemem i tractem les seves dades personals.

. Prototip 1: cataleg de productes

5.1. Requeriments
5.1.1. Cataleg

El sistema ha de permetre que l'actor pugui donar d’alta un nou
cataleg.

« ElI sistema ha de permetre que l'actor pugui editar les

caracteristiques dels catalegs existents.

+ El sistema ha de permetre ordenar les dades dels catalegs

disponibles segons el camp especificat.

« El sistema ha de permetre que I'actor pugui donar de baixa un
cataleg en cas que no hi hagi cap producte ni categoria que hi

pertanyin.
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« El sistema ha de permetre que 'actor pugui buscar un cataleg en

concret.
5.1.2. Categoria

+ El sistema ha de permetre que l'actor pugui donar d’alta noves
categories en qualsevol dels catalegs disponibles.

« El sistema ha de permetre que [l'actor pugui editar les
caracteristiques de les categories existents.

+ El sistema ha de permetre ordenar les dades de les categories

disponibles segons el camp especificat.

+ El sistema ha de permetre que I'actor pugui donar de baixa una

categoria en cas que no hi hagi cap producte que hi pertanyi.

- El sistema ha de permetre que 'actor pugui buscar una categoria

en concret.
5.1.3. Marca

« El sistema ha de permetre que 'actor pugui donar d’alta una nova

marca.

- ElI sistema ha de permetre que [l'actor pugui editar les

caracteristiques de les marques existents.

« El sistema ha de permetre ordenar les dades de les marques

disponibles segons el camp especificat.

+ El sistema ha de permetre que I'actor pugui donar de baixa una
marca en cas que no hi hagi cap producte que hi pertanyi.

+ El sistema ha de permetre que I'actor pugui buscar una marca en

concret.
5.1.4. Color

+ El sistema ha de permetre que I'actor pugui donar d’alta un nou

color.
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El sistema ha de permetre que [l'actor pugui editar les

caracteristiques dels colors existents.

El sistema ha de permetre ordenar les dades dels colors

disponibles segons el camp especificat.

El sistema ha de permetre que I'actor pugui donar de baixa un

color en cas que no hi hagi cap producte d’aquest color.

El sistema ha de permetre que l'actor pugui buscar un color en

concret.

5.1.5. Talla

5.1.6.

El sistema ha de permetre que l'actor pugui donar d’alta un nova

talla.

El sistema ha de permetre que [lactor pugui editar les

caracteristiques de les talles existents.

El sistema ha de permetre ordenar les dades de les talles

disponibles segons el camp especificat.

El sistema ha de permetre que l'actor pugui donar de baixa una

talla en cas que no hi hagi cap producte d’aquesta talla.

El sistema ha de permetre que l'actor pugui buscar una talla en

concret.
lva

El sistema ha de permetre que l'actor pugui donar d’alta un nou

tipus d’iva.

El sistema ha de permetre que [lactor pugui editar les

caracteristiques dels diferents tipus d’iva.

El sistema ha de permetre ordenar els tipus d’iva disponibles

segons el camp especificat.
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5.1.7.

5.1.8.

El sistema ha de permetre que I'actor pugui donar de baixa un

tipus d’iva en cas que no hi hagi cap producte que el tingui

associat.

Proveidor

El sistema ha de permetre que l'actor pugui donar d’alta un nou
proveidor.

El sistema ha de permetre que [lactor pugui editar les
caracteristiques dels proveidors existents.

El sistema ha de permetre ordenar les dades dels proveidors
disponibles segons el camp especificat.

El sistema ha de permetre que I'actor pugui donar de baixa un
proveidor en cas que no hi hagin productes donats d’alta que
serveixi aquest proveidor, i no hi hagi cap pantalla de compra
d’aquest proveidor pendent de tancar.

El sistema ha de permetre que l'actor pugui buscar un proveidor
en concret.

Producte

El sistema ha de permetre que l'actor pugui donar d’alta un nou

producte en qualsevol dels catalegs i categories disponibles.

El sistema ha de permetre que [l'actor pugui editar les

caracteristiques dels productes existents.

El sistema ha de permetre ordenar les dades dels productes

disponibles segons el camp especificat.

El sistema ha de permetre que I'actor pugui donar de baixa un
producte en cas gque no tingui estoc i no surti en cap pantalla de
venda o compra pendent de tancar.

El sistema ha de permetre exportar les dades dels productes

disponibles a un arxiu d’Excel.
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« El sistema ha de permetre que l'actor pugui filtrar I' informacié

segons diferents criteris (cataleg, categoria, marca....).

+ El sistema ha de permetre que l'actor pugui buscar un producte

en concret.

« El sistema ha de permetre que [lactor pugui assignar

combinacions de talles i colors a un producte.

+ El sistema ha de permetre que l'actor pugui assignar un proveidor

a un producte.

« El sistema ha de permetre visualitzar les diferents combinacions

de talles i colors d’'un producte.

« El sistema ha de permetre visualitzar els diferents proveidors que

serveixen un producte.

5.2. Analisi

El primer pas sera la realitzacio del diagrama de classes, que consisteix en
el diagrama principal per al modelatge orientat a objectes. Representa les
classes del sistema juntament amb les seves relacions estructurals,

agregacio i associacio. També es definiran els atributs i operacions.

Amb el diagrama de classes entendrem quines funcions poden ser dutes a
terme, com es poden desenvolupar i quins tipus d'objectes interactuen entre

Si.

Degut a que el diagrama de classes és molt gran, només mostrarem els
objectes que fan referéncia a cada apartat, A continuaci6 mostrarem el
diagrama de classes del cataleg de productes i els objectes analitzats en

aguest apartat.
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ProveidorsProducte M ValidarProducte
arge
1 PVP Comprovar
1 n ObtenirEstoc j
Consulta
. Consulta k j
Validar Valid
ValidarProducteProveidor a_' ar
K j Edita
k / Filtrar
35 BuscarCodilliure
ObtenirEstoc

gxporta /j




Per no ampliar gaire la memoria, només es fara I'especificacié d’alguns
serveis perqué hi ha casos en els que el comportament dels serveis és molt

semblant per aixd només detallarem alguns sin6 seria molt repetitiu.
Producte

Codi: identificador del producte; INTEGER.

Descripcio: descripcio del producte; VARCHAR.

Estoc: estoc del producte; INTEGER.

Cost: preu de cost del producte; DOUBLE.

Marge: marge de guanys del producte; DOUBLE.

PVP: preu de venta public del producte; DOUBLE.

DataAlta: data d’alta del producte; DATE.

Imatge: nom de la foto del producte; VARCHAR.
DescripcioDetallada: descripcié detallada del producte; VARCHAR.
Oferta: indica si el producte esta d’oferta o no; VARCHAR.
Consulta: mostra un llistat amb les dades dels productes de forma

detallada ordenat per la descripcio.

Dades consulta de producte Llistat de productes |

> Consulta

producte

Cataleg
error y

Categoria

Producte IVA Marca

DFD de la consulta de productes
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Validar: Busca un producte donat el seu codi o la descripcio.

Codi o descripcio del producte a validar .
> Validar Dades producte

producte

v

error

Producte

DFD de validar producte

Edita: Edita les dades d’'un producte donat el seu codi.

Cataleg
S Categoria

Marca

Codi del producte a editar

Edita
producte

>,

Producte

/

Proveidor ProveidorsProducte Color Talla

TallesColors

DFD d’edita producte

Filtrar: mostra un llistat filtrat per proveidor, marca, cataleg, categoria, estoc
i oferta amb les dades dels productes de forma detallada ordenats per la

descripcio.

Llistat de productes filtrat _

\

Cataleg

Dades de filtre de productes

Filtrar

producte

error

Categoria

Producte Proveidor Marca

DFD de filtrar producte
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BuscarCodilLliure: Busca un Codi lliure per assignar al producte.

Nou producte Codi poducte
> Buscar >

codi lliure

error

Producte

DFD de buscar el codi lliure del producte

ObtenirEstoc: donat el codi d’'un producte ens retorna l'estoc.

Estoc poducte

Codi producte

Obtenir
estoc

error
Producte

DFD d’obtenir I'estoc del producte

Propietat

Codi: identificador de la Propietat; INTEGER.

Descripcio: descripcié de la propietat; VARCHAR.

Consulta: Donada una taula, es mostra un llistat amb les dades de la taula
de forma detallada ordenat per descripcio.

Edita: Edita les dades d’un registre de la taula donat el seu codi.

Validar: Busca un registre de la taula donat el seu codi.

OmplirCombo: donada una taula, es mostren els seus registres amb un

ComboBox.

Descripcid dels registres de la taula =

Nom de la taula i combox

> Omplir

DFD d’obtenir I'estoc del producte
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ObtenirCodi: donada la descripcio i la taula, retorna el codi del registre de
la taula amb la descripcié donada.
Codi

taula i descripcio

s
»

Obtenir
codi

error

DFD d’obtenir codi

Categoria

Imatge: nom d’imatge de la categoria; VARCHAR.

Marca

Imatge: nom d’'imatge de la marca; VARCHAR.

Iva

Tipus: tipus d’iva; INTEGER.

ObtenirTipus: Donat el codi o la descripcié d’un tipus d’iva ens retorna el

tipus d’iva.
Codi o descripcié d’ iva _ _ Tipus d'iva >
> Obtenir
tipus
error 7y
lva

DFD d’obtenir el tipus d’iva

ObtenirDescripcio: Donat el tipus d’un tipus d’iva ens retorna la descripcio.
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Descripcié d’iva_
>

Tipus d’iva
p_» Obtenir

descripcid

error

Iva

DFD d’obtenir la descripcié del tipus d’iva

Color
Imatge: nom d’imatge del color; VARCHAR.
TallesColors

Codi: identificador de Talles Colors; INTEGER.

Estoc: Estoc del producte; INTEGER.

Consulta: Donat un producte, es mostra un llistat de les diferents
combinacions de les talles i colors d’aquest producte amb el seu estoc
corresponent.

Validar: Busca un producte amb un color i una talla, donats el codi del
producte, el codi del color i el codi de la talla.

ValidarProducte: Donat un producte, comprova si té talles i colors.

Pradiicte amh mateix codi

|

Codi del producte

»
L

Validar
producte

error
TallesColors

DFD de validar producte

Comprovar: Donat un color i una talla, mirar si consten amb un StringGrid.

40



ObtenirEstoc: donat un producte, un color i una talla, retorna I'estoc

d’aquest producte amb aquest color i aquesta talla.

Proveidor

DataAlta: data d’alta del proveidor; DATE.

Observacions: observacions sobre el proveidor; VARCHAR.

Els altres atributs estan a empresa.

Consulta: mostra un llistat amb les dades dels proveidors de forma
detallada ordenat per la descripcio.

Validar: Busca un proveidor donat el seu codi.

ObtenirCodi: donada la rad social, retorna el codi del proveidor.
OmplirCombo: es mostra la rad social dels proveidors entrats a la base de
dades amb un ComboBox.

ComprovarDNI: Donat el CIF d'un proveidor, comprova si hi ha algun
proveidor entrat a base de dades que tingui el mateix CIF.

CIF del proveidor proveidor amb mateix CIF

»
>,

Comprovar
DNI

error

Proveidor

DFD de comprovar DNI

Comprovar: Comprova si un proveidor existeix amb un StringGrid.
ComprovarDNICodi: Donat el CIF i el codi d’un proveidor, comprova si hi

ha algun proveidor amb el mateix CIF i codi diferent.

ProveidorsProducte

Consulta: donat un producte, mostra el llistat de proveidors del producte.
Validar: busca el proveidor d‘'un producte, donat el codi del producte i el
codi del proveidor.

ValidarProducteProveidor:  donat un producte mirar si té proveidors

assignats, o al revés.
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5.3. Disseny del sistema

5.3.1. Interficies

Per tal d’assegurar un bon disseny i mantenir una coheréncia visual en
les interficies amb [l'usuari, s’ha tingut en compte una seérie de

caracteristiques:

Minim esforg: en totes les finestres, com ja hem comentat en l'apartat
d’analisis del sistema, es segueix un mateix model perque l'usuari s’hi

pugui adaptar facilment.

Minima Memoria: s’ha simplificat el sistema de tal manera que només
s’han utilitzat les eines minimes i necessaries per fer-ho anar, perque hi

hagi una comunicacié senzilla entre I'usuari i el programa.

Notificacié de problemes d'immediat: si hi ha alguna acci6é que no pot
ser realitzada es mostra per pantalla un missatge sobre com solucionar-
ho.

Ajuda: s’ha implementat un manual d’'usuari com a ajuda de cara a

I'usuari.

Tolerancia en errors: en el cas d’haver-hi un error, permet abandonar

I'accidé i solucionar-lo.

Confirmacio en accions destructives: abans d'eliminar qualsevol
objecte, s’avisa a l'usuari amb un missatge que surt per pantalla per tal

de confirmar-ho o cancel-lar en cas d’error.
Mostrar informacié: Només mostrar I' informacié rellevant.

Entrada de dades: Pel que fa a I'entrada de dades, tindran el segient

comportament:

« Quan les condicions necessaries per poder dur a terme les

accions no s’hagin complert, els botons estaran deshabilitats.
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-« En el cas que l'usuari vulgui donar d’alta un registre nou i
algun atribut d’aquest estigui relacionat amb una dada existent
a la base de dades, apareixera un ComboBox que contindra

totes les possibles opcions.

Seguidament, es mostraran algunes d’interficies per exemplificar les

caracteristiques esmentades anteriorment:

" — 1
8 Mend e -— il e
Fiteers Moviments Llistats Caixa Finestra Ajuda Sortir

8202w Bo 86| A5

diumenge, 29 deabril de 2012 [09:52

Pantalla del menu principal
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B4 Gestio de productes =
a = = ¢l By 4

MNou Edita Elimina Ordena Exporta Tanca
Buscar per: |Ebuscar producte/s:
Codi |Desciipcio Estoc Cost PYP |Marca !Cﬂtalegj -
1 Botafins turmell 2 20,00 28,74 Lacoste Calgat
: 2 Botafins turmell 2| 25,EIE|. 38,35.T0mmy hilfiger ECaIgat
|| 3 Cuna carrusa 1 ZD,DD. 28,50 Bershka .Calgat
4 Sandalies de fira creuadss 2| 3000 47,73 Blanca .Calgat =
B 5 Sandaliss amb separador de pell 2| 2000 28,32.Mango .Calgat [
: B Sabata wvestir pell peu punxegut 2 28.00 42.95 Pramaod :Calgat
U 7 Sabata de vestir peep-oe de pell | SD,DD. 458,91 |Blanco .Cal.l;at
» 0 2800 45,93 | Lacoste \Calgat
: 9 Sabates dewvestir de pell amb el davant obert 2 3DI,DD. 51,33.Mango :Calgat i
[l v
~Filtrar 1 Descripcid detallada imatge
[Proweidar | Marca Cataleg Categoria Sabates de forma punseguda brilant de vestir «
e Gt Gt G Tota: de color vermell, idéals per anar de festa:
™ Seleccid ™~ Selsccid ‘ " Seleccia ‘ ‘ " Seleccia
~Estoc Oferts
‘ © Tots ' Epnestoc O Benge ‘ o Tots " Enofera® Sense ‘

93 productes

Pantalla de la gestié de productes

Edita proveidor ﬁ

Edita proveidor

Dades personals i

*“{F |55?489235? *“Cad Sacial !Ayman Darkawi

Dades de contacte |Obsewacions|

*ddraca: |C,’ Tarrenti Garriga, 54 “-p- |DB5ED
*Localitat: |Man|leu| *Provincia: |HE”':E|'3nf'L

Telsfon: |936574376 Fax 336574377

Wek: |50Ie.ma.dawr.es Data d'ala: W

b ail: Iaymandar.wi@hutmail.c:om

Elz camps azzeryalatz amb astensc [¥] zon obligatoriz

v Acceptar| X Cancelar

Pantalla d’editar proveidor
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Edita producte ﬁ |

Edita producte

*Codi itfl? *Descripio: ]Jaqueta hotonada simple

Informacid general] Informacié detallada Talles i colors ] Proveidors]

3 & 2}

lEstoc I_‘

Elz camps azgerwalatz amb astenizc [*] 2on obligatoriz

</ Acceptar| X Cancelar

Pantalla d’editar producte que mostra les combinacions de talles i colors

[ 1
Edita producte I&J

Edita producte

*cadic 197 “Descripcid: ]Jaqueta botonada simple

Informacid general] Informacid detallada] Talles i colors Proveidors ]

(& [ 2}

Codi |CIF  |RaoSocial |Adreca Localitat |Provin 5
B574892357 Awyrman Darkawi G/ Torrenti Garriga, 54 Torello Barceloi—

Elz camps azsenyalatz amb astenzc [¥] 20n obligatoris

+ Acceptar| X Cancelar

Pantalla d’editar de producte que mostra els proveidors del producte

Seguidament, es mostrara I'ampliacié del diagrama de classe anterior.
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Propietat

Codi
Descripcio

Consulta
Edita

Validar
OmplirCombo
ObtenirCodi

E/M

N

) l
Cataleg

Categoria

Imatge

Gestio Catalegs

¥

~

Edita Cataleg

Nou Cataleg

Y

SR

S

Iva

T )

Tipus

ObtenirTipus
ObenirDescripcio

Gestio Talles

—)

Color

Imatge

\

Gestid Colors

Edita Color

Nou Color

Edita producte

f

Seleccionar talles i colors

7

Seleccionar proveidors

- 4

- 4

4

Proveidor

DataAlta
Observacions

Nova Categoria

Gestid Categories Gestié Marques Gestid ives
_______ ~/ S %
. 4 i Edita Talla Nova Tall
Nova Categoria Edita Categoria Edita Marca Nova Marca Edita IVA Nou IVA ova Talla
N I\ )| & Z
1 ( /7 N
( /ﬁ 1 TallesColors
Producte o
1 Codi
Codi / Estoc
1 Estoc ProveldorsProducte Consulta
( \ Oferta valid
Gesti6 productes Descripcio alidar
ValidarProducte
DataAlta
Imatge n Comprovar
ObtenirEst:

DescripcioDetallada Consulta enirestoc

\_ > Cost Validar \ \. / /

ValldarProducteProveldor
Marge
f § pVP !
Seleccionar talles i colors /
Nou producte Consulta Edita Categoria
Validar
Edita
Filtrar
BuscarCodilliure
\ ObtenirEstoc
Seleccionar proveidors Exporta / Gestid Categories

A

Consulta

Validar
ObtenirCodi
OmplirCombo
Comprovar
ComprovarDNI
ComprovarDNICodi

7




5.3.2. Esdeveniments

NOM ESDEVENIMENT: Gestio de productes

TIPUS ESDEVENIMENT: control

RESPOSTA: es mostraran les dades dels productes.

DESCRIPCIO: es busquen les dades dels productes amb les
descripcions del cataleg, la categoria, la marca i el tipus d’iva al que

pertany cada producte i es mostren per pantalla.

SERVEIS: Producte.consulta, Cataleg.consulta, Categoria.consulta,

Marca.consulta, lva.consulta.

NOM ESDEVENIMENT: Nou producte
TIPUS ESDEVENIMENT: informacio
RESPOSTA: es registren les dades del nou producte.

DESCRIPCIO: se selecciona el cataleg, la categoria, la marca i el tipus
d’iva, s’entren les dades del producte, les combinacions de talles i colors

i la llista de proveidors si en té.

SERVEIS: Producte.consulta, Cataleg.consulta, Categoria.consulta,
Marca.consulta, Iva.consulta, Producte.alta, TallesColors.alta,

ProveidorsProducte.alta.

NOM ESDEVENIMENT: Edita producte
TIPUS ESDEVENIMENT: informacio
RESPOSTA: es registren les noves dades del producte.

DESCRIPCIO: se selecciona el cataleg, la categoria, la marca i el tipus
d'iva, es modifiquen les dades del producte i s’actualitzen les

combinacions de talles i colors i la llista de proveidors si en té.
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SERVEIS: Producte.consulta, Cataleg.consulta, Categoria.consulta,
Marca.consulta, Iva.consulta, TallesColors.consulta, Talla.consulta,
Color.Consulta, ProveidorsProducte.consulta, Proveidor.consulta,

Producte.edita, TallesColors.baixa, ProveidorsProducte.baixa.

NOM ESDEVENIMENT: Gestio de catalegs
TIPUS ESDEVENIMENT: control
RESPOSTA: es mostraran les dades dels catalegs.

DESCRIPCIO: es busquen les dades dels catalegs i es mostren per

pantalla.

SERVEIS: Cataleg.consulta.

NOM ESDEVENIMENT: Nou cataleg
TIPUS ESDEVENIMENT: informacio
RESPOSTA: es registren les dades del nou cataleg.

DESCRIPCIO: s’entra la descripcié del nou cataleg i es guarda a la base

de dades.

SERVEIS: Cataleg.consulta, Cataleg.alta.

NOM ESDEVENIMENT: Edita cataleg
TIPUS ESDEVENIMENT: informacio
RESPOSTA: es registren les noves dades del cataleg.

DESCRIPCIO: es modifica la descripcié del cataleg i es guarda a la base

de dades.
SERVEIS: Cataleg.consulta, Cataleg.edita.
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NOM ESDEVENIMENT: Gestio de categories
TIPUS ESDEVENIMENT: control
RESPOSTA: es mostraran les dades de les categories.

DESCRIPCIO: es busquen les dades de les categories i el cataleg que

pertany cada categoria i es mostren per pantalla.

SERVEIS: Categoria.consulta, Cataleg.consulta.

NOM ESDEVENIMENT: Nova categoria
TIPUS ESDEVENIMENT: informacio
RESPOSTA: es registren les dades de la nova categoria.

DESCRIPCIO: se selecciona el cataleg i s’entra la descripcio de la nova

categoria i es guarda a la base de dades.

SERVEIS: Categoria.consulta, Cataleg.consulta, Categoria.alta.

NOM ESDEVENIMENT: Edita categoria
TIPUS ESDEVENIMENT: informacio
RESPOSTA: es registren les noves dades de la categoria.

DESCRIPCIO: se selecciona el cataleg i es modifica la descripcié de la

categoria i es guarda a la base de dades.

SERVEIS: Categoria.consulta, Cataleg.consulta, Categoria.edita.

NOM ESDEVENIMENT: Gesti6é de marques
TIPUS ESDEVENIMENT: control
RESPOSTA: es mostraran les dades de les marques.
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DESCRIPCIO: es busquen les dades de les marques i es mostren per

pantalla.

SERVEIS: Marca.consulta.

NOM ESDEVENIMENT: Nova marca
TIPUS ESDEVENIMENT: informacio
RESPOSTA: es registren les dades de la nova marca.

DESCRIPCIO: s’entra la descripcié de la nova marca i es guarda a la

base de dades.

SERVEIS: Marca.consulta, Marca.alta.

NOM ESDEVENIMENT: Edita marca
TIPUS ESDEVENIMENT: informacio
RESPOSTA: es registren les noves dades de la marca.

DESCRIPCIO: es modifica la descripcié de la marca i es guarda a la

base de dades.

SERVEIS: Marca.consulta, Marca.edita.

NOM ESDEVENIMENT: Gesti6 d'iva
TIPUS ESDEVENIMENT: control
RESPOSTA: es mostraran les dades dels tipus d’iva.

DESCRIPCIO: es busquen els diferents tipus d’iva amb les seves dades

I es mostren per pantalla.

SERVEIS: IVA.consulta.
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NOM ESDEVENIMENT: Nou iva
TIPUS ESDEVENIMENT: informacio
RESPOSTA: es registren les dades del nou tipus d’iva.

DESCRIPCIO: s'entra el tipus d'iva i la descripci6 i es guarda a la base

de dades.

SERVEIS: IVA.consulta, IVA.alta.

NOM ESDEVENIMENT: Edita IVA
TIPUS ESDEVENIMENT: informacio
RESPOSTA: es registren les noves dades del tipus d'iva.

DESCRIPCIO: es modifica el tipus d'iva i la descripcio i es guarda a la

base de dades.

SERVEIS: IVA.consulta, IVA.edita.

NOM ESDEVENIMENT: Gesti6 de Talles
TIPUS ESDEVENIMENT: control
RESPOSTA: es mostraran les dades de les talles.

DESCRIPCIO: es busquen les dades de les talles i es mostren per

pantalla.

SERVEIS: Talla.consulta.

NOM ESDEVENIMENT: Nova Talla
TIPUS ESDEVENIMENT: informacio
RESPOSTA: es registren les dades de la nova talla.
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DESCRIPCIO: s’entra la descripcio de la talla i es guarda a la base de

dades.

SERVEIS: Talla.consulta, Talla.alta.

NOM ESDEVENIMENT: Edita Talla
TIPUS ESDEVENIMENT: informacio
RESPOSTA: es registren les noves dades de la talla.

DESCRIPCIO: es modifica la descripcio de la talla i s’actualitza a la base

de dades.

SERVEIS: Talla.consulta, Talla.edita.

NOM ESDEVENIMENT: Gesti6 de colors
TIPUS ESDEVENIMENT: control
RESPOSTA: es mostraran les dades dels colors.

DESCRIPCIO: es busquen les dades dels colors i es mostren per

pantalla.

SERVEIS: Color.consulta.

NOM ESDEVENIMENT: Nou color
TIPUS ESDEVENIMENT: informacio
RESPOSTA: es registren les dades del nou color.

DESCRIPCIO: s’entra la descripcié del color i es guarda a la base de

dades.

SERVEIS: Color.consulta, Color.alta.
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NOM ESDEVENIMENT: Edita color
TIPUS ESDEVENIMENT: informacio
RESPOSTA: es registren les noves dades del color.

DESCRIPCIO: es modifica la descripcié del color i s'actualitza a la base

de dades.

SERVEIS: Color.consulta, Color.edita.

NOM ESDEVENIMENT: Gestio de proveidors
TIPUS ESDEVENIMENT: control
RESPOSTA: es mostraran les dades dels proveidors.

DESCRIPCIO: es busquen les dades dels proveidors i es mostren per

pantalla.

SERVEIS: Proveidor.consulta.

NOM ESDEVENIMENT: Nou proveidor
TIPUS ESDEVENIMENT: informacio
RESPOSTA: es registren les dades del nou proveidor.

DESCRIPCIO: s’entren les dades del nou proveidor i es guarda a la

base de dades.

SERVEIS: Proveidor.consulta, Proveidor.alta.

NOM ESDEVENIMENT: Edita proveidor
TIPUS ESDEVENIMENT: informacio
RESPOSTA: es registren les noves dades del proveidor.

53



DESCRIPCIO: es modifiquen les dades del proveidor i s’actualitzen a la

base de dades.

SERVEIS: Proveidor.consulta, Proveidor.edita.

NOM ESDEVENIMENT: Seleccionar proveidors
TIPUS ESDEVENIMENT: informacio

RESPOSTA: es mostraran les dades dels proveidors i es registrara el

proveidor de la linia seleccionada als proveidors del producte.

DESCRIPCIO: després de buscar les dades dels proveidors i mostrar-les
per pantalla, s’afegeix el proveidor seleccionat als proveidors del

producte.

SERVEIS: Proveidor.consulta, ProveidorsProducte.alta.

NOM ESDEVENIMENT: Seleccionar Talles i color
TIPUS ESDEVENIMENT: informaci6

RESPOSTA: es mostraran les dades de les talles i els colors i es
registrara la combinacio de talla i color que s’hagi seleccionat a les talles

i colors del producte.

DESCRIPCIO: després de buscar les dades de les talles i colors i
mostrar-les per pantalla, s'afegeix la combinacié de talla i color

seleccionats a les talles i colors del producte.

SERVEIS: Talla.consulta, Color.consulta, TallesColors.alta.

NOM ESDEVENIMENT: Seleccionar proveidors

TIPUS ESDEVENIMENT: control
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RESPOSTA: es mostraran les dades dels proveidors i s’afegira el
proveidor de la linia seleccionada al StringGrid de la pantalla de
proveidors del producte.

DESCRIPCIO: després de buscar les dades dels proveidors i mostrar-les
per pantalla, s’afegeix el proveidor seleccionat al StringGrid de la

pantalla de proveidors del producte.

SERVEIS: Proveidor.consulta.

NOM ESDEVENIMENT: Seleccionar Talles i color
TIPUS ESDEVENIMENT: control

RESPOSTA: es mostraran les dades de les talles i els colors i es
registrara la combinacio de talla i color que s’hagi seleccionat al

StringGrid de la pantalla de talles i colors del producte.

DESCRIPCIO: després de buscar les dades de les talles i els colors i
mostrar-les per pantalla, s’afegeix la combinaci6 de talla i color
seleccionats al StringGrid de la pantalla de talles i colors del producte.

SERVEIS: Talla.consulta, Color.consulta.

5.4. Disseny de la base de dades

CREATE TABLE “producte” (

"Codi’ int(10) unsigned NOT NULL auto_increment,

"Descripcio” varchar(45) NOT NULL,

"Cataleg’ int(10) unsigned NOT NULL,

“Categoria’ int(10) unsigned NOT NULL,

"Marca’ int(10) unsigned NOT NULL,

“IVA' int(10) unsigned NOT NULL,

‘DataAlta’ timestamp NOT NULL default CURRENT_TIMESTAMP on
update CURRENT_TIMESTAMP,
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‘Imatge” varchar(250) default NULL,
"DescripcioDetallada” varchar(1000) default NULL,
"Estoc’ int(11) NOT NULL,

"Cost” double NOT NULL default 'O,

"Marge” double NOT NULL default '0',

"PVP" double NOT NULL,

“Oferta’” int(10) unsigned NOT NULL default '0',
PRIMARY KEY ("Codi’),

)

CREATE TABLE “cataleg" (
"Codi’ int(10) unsigned NOT NULL auto_increment,
"Descripcio” varchar(45) NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘Codi’)

)

CREATE TABLE categoria’ (
"Codi’ int(10) unsigned NOT NULL auto_increment,
"Descripcio” varchar(45) NOT NULL,
"Cataleg’ int(10) unsigned NOT NULL,
‘Imatge” varchar(250) default NULL,
PRIMARY KEY (‘Codi),

)

CREATE TABLE ‘marca’ (
"Codi’ int(10) unsigned NOT NULL auto_increment,
"Descripcio” varchar(45) NOT NULL,
‘Imatge” varchar(250) NOT NULL,
PRIMARY KEY ("Codi’)

)

CREATE TABLE ‘iva (
"Codi’ int(10) unsigned NOT NULL auto_increment,
"Descripcio” varchar(45) NOT NULL,
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"Tipus™ varchar(5) NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘Codi’)

)

CREATE TABLE 'talla” (
"Codi’ int(10) unsigned NOT NULL auto_increment,
"Descripcio” varchar(45) NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘Codi’)

)

CREATE TABLE “color’ (
"Codi’ int(10) unsigned NOT NULL auto_increment,
"Descripcio” varchar(45) NOT NULL,
‘Imatge’” varchar(250) NOT NULL,
PRIMARY KEY (*Codi’)

)

CREATE TABLE 'tallescolors’ (
“Talla™ int(10) unsigned NOT NULL,
"Color” int(10) unsigned NOT NULL,
"Estoc’ int(11) NOT NULL,
"Producte’ int(10) unsigned NOT NULL,
"Codi’ int(10) unsigned NOT NULL auto_increment,
PRIMARY KEY USING BTREE ('Codi’),

)

CREATE TABLE “proveidor (
"Codi’ int(10) unsigned NOT NULL auto_increment,
"CIF varchar(10) character set latin1 NOT NULL,
"RaoSocial” varchar(45) character set latinl NOT NULL,
"Adreca’ varchar(50) character set latinl NOT NULL,
"CP varchar(10) character set latinl NOT NULL,
"Localitat” varchar(50) character set latinl NOT NULL,
"Provincia” varchar(50) character set latinl NOT NULL,
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"Telefon™ varchar(15) character set latinl NOT NULL,

"Fax’ varchar(15) character set latinl NOT NULL,

"Web" varchar(50) character set latinl NOT NULL,

‘DataAlta’ date NOT NULL,

"Mail” varchar(50) character set latinl NOT NULL,
"Observacions™ varchar(1000) character set latinl default NULL,
PRIMARY KEY (‘Codi’)

)

CREATE TABLE "proveidorsproducte” (
“Proveidor’ int(10) unsigned NOT NULL,
"Producte’ int(10) unsigned NOT NULL,
PRIMARY KEY USING BTREE ('Proveidor’, Producte’),

)

5.5. Disseny del programa

* Exemple d’exportar

void TfGestioProductes::exportar()

{
fGestioProductes->Panel3->Visible=true;
Variant XL,v0,v1,v2,v3; //declare variables
XL=Variant::CreateObject("excel.application"); //fopen excel application
vO=XL.OlePropertyGet("Workbooks"); //Get workbook
v0.OleProcedure("Add"); //add one work book
v0=v0.OlePropertyGet("ltem",1); //select workbook number 1
v0=v0.OlePropertyGet("WorkSheets"); //Get worksheet
v0.OleFunction("Add"); // add one work sheet
v0=v0.OlePropertyGet("ltem",1); //select worksheet number 1
vl = v0.OlePropertyGet("Cells"); //get a cell
fGestioProductes->ProgressBarl->Min = 0;
fGestioProductes->ProgressBarl->Position = 0;
long InContador = 1,

//Se pinta el encabezado
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v1.OlePropertyGet('ltem",InContador,1).OlePropertySet("Value","Codi");

v1.OlePropertyGet('ltem",InContador,2).OlePropertySet("Value","Descripcio
");

v1.OlePropertyGet('ltem",InContador,3).OlePropertySet("Value","Estoc");

v1.OlePropertyGet('ltem",InContador,4).OlePropertySet("Value","Cost");

v1.0lePropertyGet("ltem",InContador,5).OlePropertySet("Value","PVP");

v1.0lePropertyGet("ltem",InContador,6).OlePropertySet("Value","Marca");

nn

v1.0lePropertyGet("ltem",InContador,7).OlePropertySet("Value","Cataleg");

nn

v1.0lePropertyGet("ltem",InContador,8).OlePropertySet("Value","Categoria"
);

v1.OlePropertyGet("ltem",InContador,9).OlePropertySet("Value","IVA");

v1.0lePropertyGet("ltem",InContador,10).OlePropertySet("Value","Marge");

v1.0lePropertyGet("ltem",InContador,11).OlePropertySet("Value","DataAlta"
);

v1.0lePropertyGet("ltem",InContador,12).OlePropertySet("Value","Imatge");

v1.0lePropertyGet("ltem",InContador,13).0OlePropertySet("Value","Oferta");

InContador++; //Incrementamos el renglon en excel

int InColor=40;

DBGrid1->DataSource->DataSet->First();

fGestioProductes->ProgressBarl->Max =  DBGridl->DataSource-

>DataSet->RecordCount;
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while(!DBGrid1->DataSource->DataSet->Eof)
{
fGestioProductes->ProgressBarl->Position++;
//Se pintan los valores de las columnas
if(IDBGrid1->DataSource->DataSet->FieldByName("Codi")-
>Value.IsNull())
v1.OlePropertyGet("ltem",InContador,1).OlePropertySet("Value",((AnsiStrin
g)DBGrid1->DataSource->DataSet->FieldByName("Codi")->Value).c_str());
if(IDBGrid1->DataSource->DataSet->FieldByName("Descripcio")-
>Value.IsNull())
v1.0lePropertyGet("ltem",InContador,2).OlePropertySet("Value",((AnsiStrin
g)DBGrid1->DataSource->DataSet->FieldByName("Descripcio")-
>Value).c_str());
if('DBGrid1->DataSource->DataSet->FieldByName("Estoc")-
>Value.lsNull())
v1.0lePropertyGet("ltem",InContador,3).OlePropertySet("Value",((AnsiStrin
g)DBGrid1->DataSource->DataSet->FieldByName("Estoc")-
>Value).c_str());
if('DBGrid1->DataSource->DataSet->FieldByName("Cost")-
>Value.IsNull())
v1.OlePropertyGet('ltem",InContador,4).OlePropertySet("Value",((AnsiStrin
g)DBGrid1->DataSource->DataSet->FieldByName("Cost")->Value).c_str());
if(IDBGrid1->DataSource->DataSet->FieldByName("PVP")-
>Value.IsNull())
v1.OlePropertyGet("ltem",InContador,5).OlePropertySet("Value",((AnsiStrin
g)DBGrid1->DataSource->DataSet->FieldByName("PVP")->Value).c_str());
if('DBGrid1->DataSource->DataSet->FieldByName("Marca")-
>Value.IsNull())
v1.0lePropertyGet("ltem",InContador,6).OlePropertySet("Value",((AnsiStrin
g)DBGrid1->DataSource->DataSet->FieldByName("Marca")-
>Value).c_str());
if('DBGrid1->DataSource->DataSet->FieldByName("Cataleg")-
>Value.lsNull())
v1.0lePropertyGet("ltem",InContador,7).OlePropertySet("Value",((AnsiStrin
g)DBGrid1->DataSource->DataSet->FieldByName("Cataleg")-

>Value).c_str());
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if('DBGrid1->DataSource->DataSet->FieldByName("Categoria")-
>Value.IsNull())
v1.OlePropertyGet('ltem",InContador,8).OlePropertySet("Value",((AnsiStrin
g)DBGrid1->DataSource->DataSet->FieldByName("Categoria")-
>Value).c_str());
if(IDBGrid1->DataSource->DataSet->FieldByName("IVA")-
>Value.IsNull())
v1.OlePropertyGet('ltem",InContador,9).OlePropertySet("Value",((AnsiStrin
g)DBGrid1->DataSource->DataSet->FieldByName("IVA")->Value).c_str());
if(IDBGrid1->DataSource->DataSet->FieldByName("Marge")-
>Value.lsNull())
v1.0lePropertyGet("ltem",InContador,10).OlePropertySet("Value",((AnsiStri
ng)DBGrid1->DataSource->DataSet->FieldByName("Marge")-
>Value).c_str());
if('DBGrid1->DataSource->DataSet->FieldByName("DataAlta")-
>Value.lsNull())
v1.0lePropertyGet("ltem",InContador,11).OlePropertySet("Value",((AnsiStri
ng)DBGrid1->DataSource->DataSet->FieldByName("DataAlta")-
>Value).c_str());
if(IDBGrid1->DataSource->DataSet->FieldByName("Imatge")-
>Value.IsNull())
v1.OlePropertyGet('ltem",InContador,12).OlePropertySet("Value",((AnsiStri
ng)DBGrid1->DataSource->DataSet->FieldByName("Imatge")-
>Value).c_str());
if('DBGrid1->DataSource->DataSet->FieldByName("Oferta")-
>Value.IsNull())
v1.OlePropertyGet("ltem",InContador,13).OlePropertySet("Value",((AnsiStri
ng)DBGrid1->DataSource->DataSet->FieldByName("Oferta")-

>Value).c_str());

InContador++;
DBGrid1->DataSource->DataSet->Next();

Ithis will stop asking you where you want to same your excel file or not

XL.OlePropertySet("DisplayAlerts”,false);
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/Iset the application as invisible, you can reverse “false" to “true" to
make it visible
XL.OlePropertySet("Visible",true);

//save what you have done
IIXL.OleProcedure("Save");

/lquite the excel application
IIXL.OleProcedure("Quit");

/lunassign variable
XL=Unassigned;

fGestioProductes->Panel3->Visible=false;

6. Prototip 2: clients

6.1. Requeriments
6.1.1. Client

« El sistema ha de permetre que 'actor pugui donar d’alta una nou

client.

+ El sistema ha de permetre que l'actor pugui editar les dades

personals dels clients existents.

+ El sistema ha de permetre ordenar les dades de dels clients

disponibles segons el camp especificat.

+ El sistema ha de permetre que l'actor pugui donar de baixa un
client en cas que no tingui cap deute no hi hagi una pantalla de

venda d’aquest client pendent de tancar.

« El sistema ha de permetre que l'actor pugui buscar un client del

sistema.
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« El sistema ha de permetre consultar el compte del client, per

veure les vendes que té pendents de pagar.

« El sistema ha de comptabilitzar els punts de client i advertir de

guan aquests son suficients per un regal de fidelitzacio.
6.1.2. Venedor

+ El sistema ha de permetre que l'actor pugui donar d’alta una nou

venedor.

+ EIl sistema ha de permetre que l'actor pugui editar les dades

personals dels venedors existents.

+ El sistema ha de permetre ordenar les dades de dels venedors

disponibles segons el camp especificat.

« El sistema ha de permetre que I'actor pugui donar de baixa un
venedor en cas que no hi hagi cap pantalla de compra o de venda

d’aquest venedor pendents de tancar.

+ El sistema ha de permetre que l'actor pugui buscar un venedor
del sistema.

6.1.3. Obsequi

+ El sistema ha de permetre que I'actor pugui donar d’alta un nou

obsequi.

« El sistema ha de permetre consultar els obsequis d’'un client.

6.2. Analisi

A continuacié mostrarem el diagrama de classes dels clients i els objectes

analitzats en aquest apartat.
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fCIient

N

&ComprovarVendeslmpagades J

Descompte
Observacions
PuntsTotals
n PuntsActuals
PFJ
1 DataNaixement

Obsequi

Codi

Client

Data

Obsequi

Punts

Consulta

—

Persona

Cvoredor )

Venedor

Codi: identificador del client; INTEGER.

NIF: NIF del client; VARCHAR.
Nom: Nom del client; INTEGER.

DataAlta: Data alta del client; INTEGER.
Adreca: Adreca del client; INTEGER.
CP: Codi Postal del client; INTEGER.

Localitat:

Localitat del client; INTEGER.

Provincia: Provincia del client; INTEGER.
Telefon: Telefon del client; INTEGER.

Mobil: Mobil del client; INTEGER.
Fax: Fax del client; INTEGER.
Mail: Mail del client; INTEGER.

I'M

/Persona

Codi

NIF

Nom
DataAlta
Adreca
CP
Localitat
Provincia
Telefon
Mobil
Fax

Mail

Consulta

Edita

Validar
ComprovarDNI
ComprovarDNICodi
OmplirCombo

ObtenirCodi

J

Consulta: Donada una taula, es mostra un llistat amb les dades de la taula

de forma detallada ordenat per descripcio.

Edita: Edita les dades d’un registre de la taula donat el seu codi.

Validar: Busca un registre de la taula donat el seu codi.
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ComprovarDNI: Donada una taula i el NIF d'un registre de la taula,
comprova si hi ha algun registre de la taula entrat a base de dades que
tingui el mateix NIF.

ComprovarDNICodi: Donada una taula, el NIF i el codi d’'un registre de la
taula, comprova si hi ha algun registre de la taula amb el mateix NIF i codi
diferent.

OmplirCombo: donada una taula, es mostren els seus registres amb un
ComboBox.

ObtenirCodi: donada la descripcio i la taula, retorna el codi del registre de

la taula amb la descripcidé donada.

Client

DataNaixement: Data de naixement del client; INTEGER.

PFJ: persona fisica o juridica; INTEGER.

Descompte: Descompte del client; INTEGER.

PuntsTotals: Punts totals dels clients; INTEGER.

PuntsActuals: Punts actuals dels clients; INTEGER.

Observacions: Observacions dels clients; INTEGER.
ComprovarVendesimpagades: Donat el codi del client comprova si té

alguna venda pendent de pagar.

Obsequi

Codi: identificador de I'obsequi; INTEGER.

Client: el client al que pertany I'obsequi; VARCHAR.

Data: data quan s’entrega I'obsequi al client; INTEGER.

Obsequi: descripcio del obsequi que s’entrega al client; INTEGER.

Punts: punts a descomptar dels punts actuals del client; INTEGER.
Consulta: Donat el codi del client, es mostra un llistat amb les dades dels

obsequis del client de forma detallada.

6.3. Disseny del sistema

6.3.1. Interficies
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[=lEEs
- b 2} 4 L |
Edita | Elimina | Ordena | Compte |Obseqguig Tanca
Buscar per: v] Buscar client/s: |
Codi_ |NIF [Nom PFJ |DataNaixement|DataAlta |4 +
: 156 753758569 Amal Zamori Figica 23f045zme 23foqremea L
o 155 73316534K Anisa Katia Fisica 23jn4gizme 2304zme
N 163 98761346L  Anna Fisica 23/04/2m2 23f0472me 4
L 161 56874568F Chahrazad Mohamed Figica 23fnaizme 23/04i2me 4
N 160_?4569234P\ Janat Maher Figica 23f0aseme _23,-"04,-"2012 s
o 154_8?5432?3L housa Abbou Figica 23f0aszme _23,-"04,-"2012 F
| 162 98765432F Paula Martenez Fisica 23/04/2me 23042
u 158 856295671 Saida Bentayab Fisica 23/042ma2 2304/2mz
A 159 B5839649H  Siham Mourikh Figica 23/045zme 230472012 (¢ _
1 b
-Observacions—
10 clients
Pantalla de la gestio de clients.
r h ]
fObsequisChent &J
.
Punts totals:{?05 Punts actuals:|32°
Obsequi JPunts J =
2012-04-27 Necesserrosa 100 L |
2012-04-27 Bragalet de pell amb brillants 50

Pantalla d’obsequis del client
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B Compte Client

- g - 4
iDetalls | Pags | Taenca

Codi ]Data ]Hnrﬂ Total CudiVenednr]Nanenedur =
Ld 4 26/04/2012 23.05.00 11.68 21| Safae Abbou El Hayani
] 5 26/04/2012 23:05:00 10,38 21 Safae Abbou El Hayani
] 6 26/04/2012 23:05:00 53,57 21 Safae Abbou El Hayani

75.63¢€

Pantalla de compte del client

Seguidament, es mostrara I'ampliacio del diagrama de classe anterior.
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(o \

Detalls Venda Linia venda ersona
Venedor
Codi
n NIF
Nom
/ﬁ/\ DataAlta
Venda \ ), Adrecga
cP
NomClient Localitat
FormaPagament /—\ |/|V| Provincia
Pagada Compte Client Forma Pagament D_‘_ Telefon
Mobil
Filtrar Fax
Edita Mail
—_/
;/ ~ Consulta
A Edita
f \ Validar
fclient \ ComprovarDNI
ComprovarDNICodi
Obsequi Fidilitzacio Descompte OmplirCombo
Observacions ObtenirCodi

Gestio Clients PuntsTotals

PuntsActuals

PFJ
DataNaixement

KomprovarVendesImpagadest

Obsequis Client

Edita Client

Nou Client

()

Obsequi

Codi
Client
Data
Obsequi
Punts

\4

Consulta
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6.3.2. Esdeveniments

NOM ESDEVENIMENT: Gesti6 de clients

TIPUS ESDEVENIMENT: control

RESPOSTA: es mostraran les dades dels clients.

DESCRIPCIO: es busquen les dades dels clients i es mostren per

pantalla.

SERVEIS: Client.consulta.

NOM ESDEVENIMENT: Nou client
TIPUS ESDEVENIMENT: informacio
RESPOSTA: es registren les dades del nou client.

DESCRIPCIO: s’entren les dades del nou client i es guarda a la base de

dades.

SERVEIS: Client.consulta, Client.alta.

NOM ESDEVENIMENT: Edita client
TIPUS ESDEVENIMENT: informacio
RESPOSTA: es registren les noves dades del client.

DESCRIPCIO: es modifiquen les dades del client i s’actualitzen a la base

de dades.

SERVEIS: Client.consulta, Client.edita.

NOM ESDEVENIMENT: Compte client
TIPUS ESDEVENIMENT: control
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RESPOSTA: es mostraran les dades de les vendes del client pendents

de pagar i el total a pagar.

DESCRIPCIO: es busquen les dades de les vendes que ha fet el client i
gue encara no s’han pagat, es calcula el total a pagar i es mostren per

pantalla.

SERVEIS: Venda.consulta, Venda.sumarTotal.

NOM ESDEVENIMENT: Detalls venda
TIPUS ESDEVENIMENT: control
RESPOSTA: es mostraran els detalls de la venda seleccionada.

DESCRIPCIO: es busquen els detalls de la venda seleccionada i es

mostren per pantalla.

SERVEIS: LiniaVenda.consulta.

NOM ESDEVENIMENT: Forma de pagament
TIPUS ESDEVENIMENT: Informacio

RESPOSTA: es modifica I'estat de la venda i la forma de pagament i es

registren els canvis a la base de dades.

DESCRIPCIO: se selecciona la forma de pagament, es canvia I'estat de
venda a pagada i es registren els canvis, després es mostren les

vendes pendents de pagar de les que no s’han pagat si n’hi ha.

SERVEIS: Venda.edita, Venda.consulta.

NOM ESDEVENIMENT: Obsequis client

TIPUS ESDEVENIMENT: control
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RESPOSTA: es mostraran les dades dels obsequis del client.

DESCRIPCIO: es busquen les dades dels obsequis del client i es
mostren per pantalla.

SERVEIS: Obsequi.consulta.

NOM ESDEVENIMENT: Obsequi fidelitzacio
TIPUS ESDEVENIMENT: informacio
RESPOSTA: es registren les dades de I'obsequi del client.

DESCRIPCIO: s’entra I'obsequi del client, els punts que es descompten i
la data que s’entrega lI'obsequi, es resten els punts de I'obsequi dels

punts actuals del client i es guarda I’ informacié a la base de dades.

SERVEIS: Obsequi.alta, Obsequi.consulta, Client.edita, Client.consulta.

6.4. Disseny de la base de dades

CREATE TABLE ‘client’ (
"Codi’ int(10) unsigned NOT NULL auto_increment,
"NIF" varchar(10) character set latinl NOT NULL,
"Nom’ varchar(50) character set latinl NOT NULL,
"PFJ’ varchar(10) character set latinl NOT NULL,
"DataNaixement” date NOT NULL,
‘DataAlta’ date NOT NULL,
"Adreca’ varchar(50) character set latinl NOT NULL,
"CP varchar(10) character set latinl NOT NULL,
"Localitat” varchar(50) character set latinl NOT NULL,
"Provincia” varchar(50) character set latinl NOT NULL,
"Telefon™ varchar(15) character set latinl NOT NULL,
"Mobil" varchar(15) character set latinl NOT NULL,
"Fax’ varchar(15) character set latinl NOT NULL,
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"Mail” varchar(50) character set latinl NOT NULL,

"Descompte’ varchar(6) character set latinl NOT NULL,
"PuntsTotals int(10) unsigned NOT NULL,

"PuntsActuals’ int(10) unsigned NOT NULL,

"Observacions™ varchar(1000) character set latinl default NULL,
PRIMARY KEY (*Codi’)

)

CREATE TABLE ‘venedor™ (
"Codi’ int(10) unsigned NOT NULL auto_increment,
"NIF" varchar(10) character set latinl NOT NULL,
"Nom’ varchar(50) character set latinl NOT NULL,
"Adreca’ varchar(50) character set latin1 NOT NULL,
"CP varchar(10) character set latinl NOT NULL,
“"Localitat” varchar(50) character set latinl NOT NULL,
"Provincia” varchar(50) character set latinl NOT NULL,
"Telefon™ varchar(15) character set latinl NOT NULL,
"Mobil" varchar(15) character set latinl NOT NULL,
"Fax’ varchar(15) character set latinl NOT NULL,
‘DataAlta’ date NOT NULL,
"Mail” varchar(50) character set latinl NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘Codi’)

)

CREATE TABLE "obsequi (
"Codi’ int(10) unsigned NOT NULL auto_increment,
"Punts’ int(10) unsigned NOT NULL,
"Client” int(10) unsigned NOT NULL,
"Obsequi” varchar(100) NOT NULL,
"Data” date NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘Codi’)

)
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6.5. Disseny del programa

* Exemple de sumar total
void TfCompteClient::sumarTotal()
{
fDataModule->cProveidorsProducte->Active=False;
fDataModule->cProveidorsProducte->Close();
fDataModule->cProveidorsProducte->SQL->Clear();
fDataModule->cProveidorsProducte->SQL->Add("SELECT
Sum(venda.Total) AS SumaDeTotal FROM venda GROUP BY
venda.CodiClient, venda.Pagada HAVING
(((venda.CodiClient)="+fGestioClients->DBGrid1->DataSource->DataSet-
>FieldByName("Codi")->AsString+") AND ((venda.Pagada)="No"));");
fDataModule->cProveidorsProducte->Prepare();
fDataModule->cProveidorsProducte->Open();
AnsiString tot=fDataModule->cProveidorsProducte-
>FieldByName("SumaDeTotal")->AsString;
fDataModule->cProveidorsProducte->Close();
Editl->Text=tot+" €";

7. Prototip 3: Vendes

7.1. Requeriments
7.1.1. Venda

« El sistema ha de permetre crear una venda, afegir-hi i treure
qualssevol dels productes de la base de dades, aixi com

assignar-hi un client i un venedor.
« El sistema ha de permetre veure I'historic de vendes.

« El sistema ha de permetre que I'actor pugui buscar les vendes

fetes a un client del sistema entre dues dates.
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« El sistema ha de permetre filtrar les vendes per venedor/s entre

dues dates.
+ El sistema ha de permetre veure el llistat de clients deutors.

+ El sistema ha de permetre veure els detalls d’'una venda pendent
de pagar.

« El sistema ha de permetre cobrar les vendes pendents de pagar.

+ El sistema ha de permetre generar una factura d’una venda.

7.1.2. Linia de venda

+ El sistema ha de permetre que l'actor pugui canviar el preu d’'una

linia de venda.

+ El sistema ha de permetre que I'actor pugui canviar la quantitat

d’una linia de venda.

« El sistema ha de permetre que I'actor pugui eliminar una linia de

venda si encara no s’ha cobrat.

« El sistema ha de comprovar si el producte de la linia de venda té
llista de talles i colors, en cas afirmatiu ha de permetre poder triar

la talla i el color.

« El sistema ha de permetre mostrar I'estoc i I' imatge en cas que

tingui d’'un producte de la linia de venda.

7.2. Analisi

A continuacid mostrarem el diagrama de classes de les vendes i els
objectes analitzats en aquest apartat.
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Telefon PuntsTotals
Mobil PuntsActuals
Fax PFJ
Mail DataNaixement
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/
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Accio

Codi: codi de l'acci6; INTEGER.

Data: data que es fa I'accié; DATE.

Hora: hora que es fa I'accio; TIME.

Total: import total de I'accié; DOUBLE.

NomVenedor: nom del venedor que fa I'accid; VARCHAR.

Consulta: Donada una taula, es mostra un llistat amb les dades de la taula
de forma detallada ordenat per data.

ComptarRegistres: Donada una taula, retorna la quantitat de registres que

te.

Venda

NomClient: nom del client; VARCHAR.

FormaPagament: forma de pagament; VARCHAR.

Pagada: indica si s’ha pagat la venda o no; INTEGER.

Filtrar: Filtra les dades de vendes segons el client, el venedor i/o la data.

Edita: canvia I'estat de la venda a pagada.

Linia

Codi: codide la linia; INTEGER.

Quantitat: quantitat de productes; INTEGER.

Preu: preu del producte; DOUBLE.

Total: preu total del producte; DOUBLE.

DescripcioProducte: descripcié del producte; VARCHAR.

DescripcioColor: descripcié del color; VARCHAR.

DescripcioTalla: descripcio de la talla; VARCHAR.

Consulta: Donada una taula, es mostra un llistat amb les dades de la taula

de forma detallada.

7.3. Disseny del sistema

7.3.1. Interficies
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[®40 Generar venda ir=n ==
Venedor: |19 [Josep manel Gascon 2| pata: [2a04r012 Hora: [1112
Client: [160 [Janat Maher al Adrega: [C/ Sebdrella. 50, 2622 Desc: |30 % Punts: [214
Codi producte: Al &= Estoc actual: |1
Codi JDesErlpclﬁ iDuanmal lPreu Colaor Talla IT(= Imatge
B Sabata vestir pell peu punxsgut 1 42,95 HNegre 38 42
4 iSandalies de tira creuades 1 47,78 Blanc 40 a7 N
5 Sandalies amb separador de pell 1 26,32 Plata 40 28 ﬁ@ﬁ,
g
VG
| S
Preu net:
119,06 €
Descompte:
B
Total:
T
b Acceptar1 X Cancelar‘
Pantalla de generar venda
Seleccionar Producte L&J
e
Buscar per: Buscar producte/s:
Codi Descripcio 1Estuc iCost PYP Marca Cataleg Categoriz ~
» Moneder Yintage Llag 0 g.00 10,38 Blanco Bossesicarteres Moneders
- B3 Mecesser amb tanca a pressid 4 5.00 6,37 Blanco Bossesicarteres  Moneders
N 83 Penjoll 2 10,00 13,28 Bershka Complements Penjolls
|| 93 Polsera 2 3.00 371 Promod Complements Polseras
|| B9 polseraampla | 5.00 6,37 Promod Complements Folseras
|| 92 Polsera de cadena z 5.00 6,25 Bershka Complements Folseras
o B0 Polsera estil vintage Z 4,00 5,00 Tomrmy hilfiger Complements Folseras
|| B8 Pulseraformas 2 B.00 7.65 Bershka Complements Polseras
|| 91 Pulseratrenzada 3 4,00 5.00 Mango Complements Folseras
o 7 Sabata de wvestir peeptoe de pell 3 30,00 49,91 Blanco Calgat Sabates o
o 8 Sabata de westir punxeguda brillar 0 28,00 45,93 Lacoste Calgat Sabates
|| 18 Sobata Sale Peep Toe Llag 4 40,00 70,80 Bershka Calgat Sabates di
16 Sabata Tacd Pesp Toe Llag 3 40,00 70,80 Lacoste Calgat Sabates di
+ | »
o =8 + Acceptar| X Cancelar

Pantalla de seleccionar producte

EBF Menu - [Cradits] e 0 |
| B Fitcers Moviments Llistats Caixa Finestra Ajuda  Sortir BEE
BT DR | w H B | S
Codi client|Nom client lAdreca Telefon Total Codi venedor|Nom venedor =
Anna A Sant Antoni 32 7.65 21 Safae Abbou El Hayani | i
160 Janat kaher C/ Sabdrella, B0, 28-22 QR3749834 37.27 19 Josep manel Gascon

| 20:14

diumenge, 29 de abril de 2012

Pantalla de credits

Seguidament, es mostrara I'ampliacié del diagrama de classe anterior.
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1
E/M Linia venda 1
1
Linia
— -
Codi ] y EM FM //ﬁ\ //ﬁ\
Quant.nal. a N\ ( \ Producte TallesColors
DescripcioProducte Empresa /Proveidor \ Accié
DescripcioColor Botiga \ Codi
DescripcioTalla , E Descripcio Estoc
oron p Codi DataAIta. Codi Estoc
votal PuntsFidelitzacio CIF Observacions ] data Cost Consulta
Consulta RaoSocial Hora Marge Validar
Consulta ConsultaPuntsFidelitzacio Adreca Consulta _’F‘ggl\/e“e‘jm PVP ValidarProducte
j CcP Validar Pna]l;?gta Comprovar
N\ J/ Localitat Comprovar n Consulta DescripcioDetallada ObtenirEstoc
Provincia ComprovarDNI / \ ComptarRegistres Oferta \. J/
Telefon ComprovarDNICodi
Fax OmplirCombo \ / Consulta
i ObtenirCodi Validar
Factura \'\/Avaelli CodiClient Edita
\ \ /] NomClient Filtrar
FormaPagament ' N\ BuscarCodiLliure — ' ™
Pagada Forma pagament ObtenirEstoc Talla Color
\ Exporta /
Filtrar K
Edita L )
Historic de vendes K —
1 A A
M Vendes mostrador Seleccionar producte
Persona
o J
. n
Seleccionar venedors Codi
NIF /f \\
nom ; 4 N
n DataAlta Client Seleccionar talla i color
~___________________
Adreca Descompte
Venedor CP . Observacions
Looalllla.t PuntsTotals Seleccionar client . J
Provincia PuntsActuals
Telefon PFJ
Mobil DataNaixement
\ J Fax
A Mail ComprovarVendesimpagades
Consulta k j —
Edita Seleccionar venedor
Validar
ComprovarDNI
ComprovarDNICodi
OmplirCombo -

ObtenirCodi
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7.3.2. Esdeveniments

NOM ESDEVENIMENT: Vendes mostrador
TIPUS ESDEVENIMENT: control
RESPOSTA: s’entren les dades de la venda i els seus detalls.

DESCRIPCIO: sentra el venedor que fa la venda, el client i els
productes que compra, de cada producte s’indica la quantitat la talla i el

color si en té i es mostren per pantalla.

SERVEIS: calcularimports.

NOM ESDEVENIMENT: Seleccionar venedor
TIPUS ESDEVENIMENT: control

RESPOSTA: es mostraran les dades dels venedors i s’assignara el

venedor de la linia seleccionada a la pantalla de venda.

DESCRIPCIO: després de buscar les dades dels venedors i mostrar-les

per pantalla, s’assigna el venedor seleccionat a la pantalla de venda.

SERVEIS: Venedor.consulta.

NOM ESDEVENIMENT: Seleccionar client
TIPUS ESDEVENIMENT: control

RESPOSTA: es mostraran les dades dels clients i s’assignara el client

de la linia seleccionada a la pantalla de venda.

DESCRIPCIO: després de buscar les dades dels clients i mostrar-les per

pantalla, s’assigna el client seleccionat a la pantalla de venda.

SERVEIS: Client.consulta.
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NOM ESDEVENIMENT: Seleccionar producte
TIPUS ESDEVENIMENT: control

RESPOSTA: es mostraran les dades dels productes i s’afegira el

producte de la linia seleccionada a la pantalla de venda.

DESCRIPCIO: després de buscar les dades dels productes i mostrar-les
per pantalla, es comprova si el producte seleccionat té talles i colors, en
cas afirmatiu es mostra un llistat de talles i colors del producte sind

s’afegira el producte seleccionat a la pantalla de venda.

SERVEIS: Producte.consulta, Cataleg.consulta, Categoria.consulta,

Marca.consulta, lva.consulta.

NOM ESDEVENIMENT: Seleccionar talla i color
TIPUS ESDEVENIMENT: control

RESPOSTA: es mostraran les combinacions de talles i colors del
producte i s’afegira la combinacié de talla i color de la linia seleccionada

a la pantalla de venda.

DESCRIPCIO: després de buscar les diferents combinacions que hi ha
de talles i colors del producte seleccionat i mostrar-les per pantalla,
s’afegira la combinaci6 de talla i color de la linia seleccionada a la

pantalla de venda.

SERVEIS: TallesColors.consulta, Talla.consulta, Color.consulta.

NOM ESDEVENIMENT: Factura

TIPUS ESDEVENIMENT: control

RESPOSTA: es mostraran les dades de la factura.
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DESCRIPCIO: es busquen les dades de la factura i es mostren en
format PDF.

SERVEIS: Empresa.consulta, Client.consulta, Venda.consulta,
LiniaVenda.consulta.

NOM ESDEVENIMENT: Historic de vendes
TIPUS ESDEVENIMENT: control

RESPOSTA: es mostraran les dades de les vendes i els seus detalls

entre dues dates.

DESCRIPCIO: es busquen les dades de les vendes entre dues dates a
la part superior i els seus detalls a la part inferior i es mostren per
pantalla, quan es canvia la posicio del cursor sobre les vendes es
mostren els detalls de la venda seleccionada, també es poden filtrar les

vendes per dates, client i/o venedors.

SERVEIS: Venda.consulta, LiniaVenda.consulta, Venda.filtrar.

NOM ESDEVENIMENT: Seleccionar venedors
TIPUS ESDEVENIMENT: control
RESPOSTA: es mostraran les dades dels venedors.

DESCRIPCIO: es busquen les dades dels venedors i es mostren per

pantalla.

SERVEIS: Venedor.consulta, Venda.filtrar.

7.4. Disseny de la base de dades

CREATE TABLE ‘venda’ (
"Codi’ int(10) unsigned NOT NULL,
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"Data” date NOT NULL,

"CodiVenedor' int(10) unsigned NOT NULL,
"CodiClient’ int(10) unsigned NOT NULL,
"Total” double NOT NULL,

"Hora™ time NOT NULL,

"Pagada’ varchar(2) NOT NULL,
"NomVenedor™ varchar(45) NOT NULL,
"NomClient” varchar(45) NOT NULL,
"FormaPagament’ varchar(20) NOT NULL,
PRIMARY KEY (*Codi’)

)

CREATE TABLE liniavenda (
"Codi’ int(10) unsigned NOT NULL auto_increment,
"CodiProducte” int(10) unsigned NOT NULL,
"DescripcioProducte” varchar(45) NOT NULL,
"Quantitat” int(10) unsigned NOT NULL,
"Preu” double NOT NULL,
“Total” double NOT NULL,
"Venda' int(10) unsigned NOT NULL,
"CodiColor’ int(10) unsigned NOT NULL,
"DescripcioColor” varchar(45) NOT NULL,
"CodiTalla’™ int(10) unsigned NOT NULL,
"DescripcioTalla’ varchar(45) NOT NULL,
PRIMARY KEY ("Codi’)

)

7.5. Disseny del programa

* Exemple de generar venda

void __fastcall TfFormaPagament::AcceptarClick(TObject *Sender)

{
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if((fFormaPagament->Entrega->Text!="" | fFormaPagament->Targeta-
>Text!="" | fFormaPagament->Compte->Text!="") && fFormaPagament-

>Devolucio->Text.ToDouble()>=0){
int nr=vend->comptarRegistres(fDataModule->Venda);
/lguardar venda
vend=new Venda;
vend->Codi=nr+1,;
vend->Data=fGenerarVenda->Data->Text;
vend->Hora=fGenerarVenda->Hora->Text;

vend->CodiVenedor=fGenerarVenda->CodiVenedor-
>Text. Tolnt();

vend->NomVenedor=fGenerarVenda->NomVenedor->Text;
vend->CodiClient=fGenerarVenda->CodiClient->Text. Tolnt();
vend->NomClient=fGenerarVenda->NomClient->Text;
vend->Total=fGenerarVenda->Total->Text. ToDouble();
if(fFormaPagament->Compte->Text!=""){
vend->FormaPagament="Compte";
vend->Pagada="No";
}else{
/lactualitzar caixa
int c=cai->comptarRegistres();
AnsiString con;
if(fFormaPagament->Entrega->Text!=""}{
vend->FormaPagament="Efectiu";

con="UPDATE Caixa SET TotalEfectiu=TotalEfectiu +
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else if(

fFormaPagament->Targeta->Text!=""){vend-

>FormaPagament="Targeta";

con="UPDATE Caixa SET TotalTargeta=TotalTargeta+

¥
vend->Pagada="Si";

con=con+AnsiReplaceStr(fFormaPagament->Total-
>Text,",",".");

con=con+" WHERE Codi="+c;
cai->edita(con);
5

vend->alta();

for(int i=1;i<fGenerarVenda->StringGrid1->RowCount-1;i++){
/l[guardar linies de venda
Iven=new LiniaVenda;

Iven->CodiProducte=fGenerarVenda->StringGrid1l-
>Cells[O][i]- Tolnt();

Iven->DescripcioProducte=fGenerarVenda->StringGridl-
>Cells[1][i];

Iven->Quantitat=fGenerarVenda->StringGrid1-
>Cells[2][i]. Tolnt();

Iven->Preu=fGenerarVenda->StringGrid1-
>Cells[3][i]. ToDouble();

Iven->CodiColor=col->ObtenirCodi(fGenerarVenda-
>StringGrid1->Cells[4][i],fDataModule->Color);
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Iven->DescripcioColor=fGenerarVenda->StringGrid1-
>Cells[4][i];

Iven->CodiTalla=tal->ObtenirCodi(fGenerarVenda-
>StringGrid1->Cells[5][i],fDataModule->Talla);

Iven->DescripcioTalla=fGenerarVenda->StringGrid1-
>Cells[5][i];

Ilven->Total=fGenerarVenda->StringGrid1-
>Cells[6][i]. ToDouble();

lven->Venda=nr+1;
Iven->alta();
/lactualitzar estoc de cada producte de la linia de venda

if(pro->validar(fGenerarVenda->StringGrid1-
>Cells[0][i]. ToInt())){

fDataModule->Producte->Open();
fDataModule->Producte->Edit();

fDataModule->Producte->FieldByName("Estoc")-
>AslInteger=fDataModule->Producte->FieldByName("Estoc")->AsInteger-
fGenerarVenda->StringGrid1->Cells[2][i]. Tolnt();

/lactualitzar estoc de talla i color del producte si en té

if(taco->validar(col->ObtenirCodi(fGenerarVenda-
>StringGrid1->Cells[4][i],fDataModule->Color),tal-
>ObtenirCodi(fGenerarVenda->StringGrid1->Cells[5][i],fDataModule-
>Talla),fGenerarVenda->StringGrid1->Cells[O][i]. ToInt())){

fDataModule->TallesColors->Open();
fDataModule->TallesColors->Edit();

fDataModule->TallesColors-
>FieldByName("Estoc")->AsInteger=fDataModule->TallesColors-
>FieldByName("Estoc")->AsInteger-fGenerarVenda->StringGrid1-
>Cells[2][i]. Tolnt();
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fDataModule->TallesColors->Post();
fDataModule->TallesColors->Close();
I
fDataModule->Producte->Post();
fDataModule->Producte->Close();
I
/lactualitzar punts client

if(cli->validar("Codi",fGenerarVenda->CodiClient-
>Text. Tolnt(),fDataModule->Client)){

fDataModule->Client->Open();
fDataModule->Client->Edit();

fDataModule->Client->FieldByName("PuntsTotals")-
>AslInteger=fDataModule->Client->FieldByName("PuntsTotals")-

>Aslinteger+fGenerarVenda->Total->Text. ToDouble();

fDataModule->Client->FieldByName("PuntsActuals")-
>AslInteger=fDataModule->Client->FieldByName("PuntsActuals")-

>Aslinteger+fGenerarVenda->Total->Text. ToDouble();
fDataModule->Client->Post();

fDataModule->Client->Close();

3
Close();

fFormaPagament->netejarCampsEditables();

}else{
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Application->MessageBoxA("L'import entrgat hauria de ser major

o igual que el total!","Atencio!",MB_OK+ MB_ICONERROR);

h

8. Prototip 4: Compres

8.1. Requeriments

8.1.1. Compra

8.1.2.

El sistema ha de permetre crear una compra, afegir-hi i treure
qualssevol dels productes de la base de dades, aixi com

assignar-hi un proveidor i un venedor.
El sistema ha de permetre veure I'historic de compres.

El sistema ha de permetre que I'actor pugui buscar les compres

fetes a un proveidor entre dues dates.

El sistema ha de permetre filtrar les compres per venedor/s entre

dues dates.

Linia de compra

El sistema ha de permetre que l'actor pugui canviar els preus

d’una linia de compra.

El sistema ha de permetre que l'actor pugui canviar la quantitat

d’una linia de compra.

El sistema ha de permetre que l'actor pugui eliminar una linia de

compra si encara no s’ha guardat.
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« El sistema ha de comprovar si el producte de la linia de compra té

llista de talles i colors, en cas afirmatiu ha de permetre poder triar

la talla i el color.

+ El sistema ha de permetre mostrar el marge de guany i I’ imatge

en cas que tingui d'un producte de la linia de compra.

8.2. Analisi

A continuaci6 mostrarem el diagrama de classes de les compres i els

objectes analitzats en aquest apartat.

f/Prod ucte

\\

Linia compra

)

n |
Codi Cost
Descripcio
Estoc \ ) E/M Q
Cost —
II\D/I\:;llr:?e 1 Linia
DataAlta )
Imatge EM Codi
DescripcioDetallada Quantitat
Oferta Compra / B \ preu
Accio total
Consulta Venedor NomProveidor _ DecripcioProducte
Validar Observacions Codi DescripcioColor
Edita AR data DescripcioTalla
Filtrar - Filtrar Hora p
BuscarCodilLliure \ ) NomVenedor
Exporta Total Consulta
ObtenirEstoc
k / [ ] Consulta
k / I'M ~—
/Persona \
Codi
NIF
Nom
DataAlta E/M n
Adreca /
cP i /Botiga \ Empresa /Proveidor
Localitat Codi
Provincia PuntsFidelitzacio CIE DataAlta
Telefon Observacions
. RaoSocial
Mobil Consulta Adreca
Fax ConsultaPuntsFidelitzaci6 cp Consulta
Mail ) Validar
Loca'||ta.t Comprovar
Consulta Provincia ComprovarDNI
Edita Telefon ComprovarDNICodi
Validar Fa>.< OmplirCombo
ComprovarDNI \'\//'Vi'tl) KObtenirCodi
ComprovarDNICodi k
OmplirCombo .
ObtenirCodi \ Edita J

\_

)
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Compra

NomProveidor: nom del proveidor; VARCHAR.
Observacions: observacions sobre la compra; VARCHAR.
Filtrar: Filtra les dades de comandes per venedor, Proveidoro/s, i/o dates.

Linia de compra
Cost: preu de cost del producte; DOUBLE.
Botiga

PuntsFidelitzacio: maxim punts per a bescanviar per un obsequi; INTEGR.
Consulta: consulta les dades de la botiga.

ConsultaPuntsFidelitzacio:  retorna els punts de fidelitzacio.

Empresa

Codi: identificador de 'empresa; INTEGER.
CIF: CIF de 'empresa; VARCHAR.

RaoSocial: rad social de 'empresa; VARCHAR.
Adreca: adreca de 'empresa; VARCHAR.

CP: CP de I'empresa; VARCHAR.

Localitat: localitat de I'empresa; VARCHAR.
Provincia: Provincia de 'empresa; VARCHAR.
Telefon: telefon de 'empresa; VARCHAR.

Fax: fax de 'empresa; VARCHAR.

Web: web de 'empresa; VARCHAR.

Mail: correu electronic de I'empresa; VARCHAR.

Edita: Donada una taula edita les seves caracteristiques.

8.3. Disseny del sistema

8.3.1. Interficies
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H§ Mend - [Histéric de compres] - — -y lﬂm

- - [ P - .
& Fibers  Moviments  Llistats Caixa Finestra  Ajuda  Sortir [-[&]x
BZCeBw? B E a9
Data I Proveidor Venedar
( & Tots
Des de: |25ID3,'2012 _'j Fins a; ‘29;‘0#2012 ﬂ. Buscar per. _"} ‘ ¢ Seleccid ‘
Codi IDam |Horn|Cudi wnadar{Nom venedor ICndi puweidnr|Nnm proveidor |Tnml | =
A 1 28/04/2012 1741 | 20 Anna Martinez Lopez 46 Ayman Darkawi 7n M
14 2/29/04/2012 1857 ik Josep manel Gascon 44 Dounia Mourikh EI Hayani m ]
Codi |Codi producte| Descripcio producte |Quantitat [Cost |Preu |Color [Talla [Total | 3|
) 89 79 Anell 5 7 3 35 B
n a0 81 Anecades 10 4 51 | 40
n 91 72 Aracades de gota 3 10 1333 30
W 92 78 Amecades vintage 1 6 765 b
||
| ki
- ,
d 29deabrilde 2012 18:58 A

Pantalla d’historic de compres

Seguidament, es mostrara I'ampliacio del diagrama de classe anterior.

90



Ingres Compres

Seleccionar Producte

Seleccionar talla i color

TallesColors

/ﬁ

Producte

Codi

Descripcio

Estoc

Cost

Marge

PVP

DataAlta

Imatge
DescripcioDetallada
Oferta

Estoc

Consulta
Validar

Seleccionar Proveidor

—

/TJ\

/

Botiga

A 4

ValidarProducte
Comprovar
ObtenirEstoc

"
Linia

E/M

Codi

Quantitat

preu

total
DescripcioProducte
DescripcioColor
DescripcioTalla

\ Consulta /

PuntsFidelitzacio

Consulta

ConsultaPuntsFidelitzacié

Seleccionar Venedor

—

Accid E/M

Codi data
Hora
NomVenedor
Total

E/
EM 4
- (7
\ Empresa Proveidor
Codi DataAlta
CIF Observacions
RaoSocial
Adreca Consulta
CP Validar
Localitat Comprovar
Provincia ComprovarDNI
Telefon ComprovarDNICodi
Fax OmplirCombo
Mail ObtenirCodi
Web \ /
Edita

Consulta

ComptarRegistres

Consulta

Validar

Edita

Filtrar
BuscarCodiLliure
ObtenirEstoc

Exporta

LI|n|a Compra

cost

Compra

NomProveidor
Observacions

Filtrar
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Venedor

Historic Compres
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Validar
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8.3.2. Esdeveniments

NOM ESDEVENIMENT: Ingrés compres
TIPUS ESDEVENIMENT: control
RESPOSTA: s’entren les dades de la compra i els seus detalls.

DESCRIPCIO: s’entra el venedor que fa I ingrés de compra, el proveidor
i els productes que se li compren, de cada producte s’indica la quantitat,

els preus i latallai el color si en té i es mostren per pantalla.

SERVEIS: calcularimports.

NOM ESDEVENIMENT: Seleccionar venedor
TIPUS ESDEVENIMENT: control

RESPOSTA: es mostraran les dades dels venedors i s’assignara el

venedor de la linia seleccionada a la pantalla de compra.

DESCRIPCIO: després de buscar les dades dels venedors i mostrar-les

per pantalla, s’assigna el venedor seleccionat a la pantalla de compra.

SERVEIS: Venedor.consulta.

NOM ESDEVENIMENT: Seleccionar proveidor
TIPUS ESDEVENIMENT: control

RESPOSTA: es mostraran les dades dels proveidors i s’assignara el

proveidor de la linia seleccionada a la pantalla de compra.

DESCRIPCIO: després de buscar les dades dels proveidors i mostrar-les

per pantalla, s’assigna el proveidor seleccionat a la pantalla de compra.

SERVEIS: Proveidor.consulta.
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NOM ESDEVENIMENT: Seleccionar producte
TIPUS ESDEVENIMENT: control

RESPOSTA: es mostraran les dades dels productes i s’afegira el

producte de la linia seleccionada a la pantalla de compra.

DESCRIPCIO: després de buscar les dades dels productes i mostrar-les
per pantalla, es comprova si el producte seleccionat té talles i colors, en
cas afirmatiu es mostra un llistat de talles i colors del producte sind

s’afegira el producte seleccionat a la pantalla de compra.

SERVEIS: Producte.consulta, Cataleg.consulta, Categoria.consulta,

Marca.consulta, lva.consulta.

NOM ESDEVENIMENT: Seleccionar talles i colors
TIPUS ESDEVENIMENT: control

RESPOSTA: es mostraran les combinacions de talles i colors del
producte i s’afegira la combinacié de talla i color de la linia seleccionada

a la pantalla de compra.

DESCRIPCIO: després de buscar les diferents combinacions que hi ha
de talles i colors del producte seleccionat i mostrar-les per pantalla,
s’afegira la combinaci6 de talla i color de la linia seleccionada a la

pantalla de compra.

SERVEIS: TallesColors.consulta, Talla.consulta, Color.consulta.

NOM ESDEVENIMENT: Historic de compres
TIPUS ESDEVENIMENT: control

RESPOSTA: es mostraran les dades de les compres i els seus detalls

entre dues dates.
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DESCRIPCIO: es busquen les dades de les compres entre dues dates a
la part superior i els seus detalls a la part inferior i es mostren per
pantalla, quan es canvia la posicid del cursor sobre les compres es
mostren els detalls de la compra seleccionada, també es poden filtrar les

compres per dates, client i/o venedors.

SERVEIS: Compra.consulta, LiniaCompra.consulta, Compra.filtrar.

NOM ESDEVENIMENT: Seleccionar venedors
TIPUS ESDEVENIMENT: control
RESPOSTA: es mostraran les dades dels venedors.

DESCRIPCIO: es busquen les dades dels venedors i es mostren per

pantalla.

SERVEIS: Venedor.consulta, Venda.filtrar.

8.4. Disseny de la base de dades

CREATE TABLE ‘compra’ (
"Codi’ int(10) unsigned NOT NULL auto_increment,
"Data” date NOT NULL,
"CodiVenedor int(10) unsigned NOT NULL,
"CodiProveidor’ int(10) unsigned NOT NULL,
"Total” double NOT NULL,
"Hora™ time NOT NULL,
"NomVenedor™ varchar(45) NOT NULL,
"NomProveidor™ varchar(45) NOT NULL,
"Observacions’ varchar(1000) default NULL,
PRIMARY KEY ("Codi’)

)
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CREATE TABLE liniacompra’ (
"Codi’ int(10) unsigned NOT NULL auto_increment,
"CodiProducte” int(10) unsigned NOT NULL,
"DescripcioProducte” varchar(45) NOT NULL,
"Quantitat” int(10) unsigned NOT NULL,
"Cost’ double NOT NULL,
"Preu” double NOT NULL,
"Total” double NOT NULL,
"Compra’ int(10) unsigned NOT NULL,
"CodiColor” varchar(45) NOT NULL,
"DescripcioColor” varchar(45) NOT NULL,
"CodiTalla™ varchar(45) NOT NULL,
"DescripcioTalla’ varchar(45) NOT NULL,
PRIMARY KEY (*Codi’)

)

CREATE TABLE botiga’ (
"Codi’ int(10) unsigned NOT NULL auto_increment,
"CIF" varchar(10) NOT NULL,
"RaoSocial” varchar(45) NOT NULL,
"Adreca’ varchar(45) NOT NULL,
“Localitat” varchar(45) NOT NULL,
"Provincia” varchar(45) NOT NULL,
"CP varchar(10) NOT NULL,
"Telefon™ varchar(15) NOT NULL,
"Fax’ varchar(15) NOT NULL,
"Mail” varchar(45) NOT NULL,
"Web' varchar(45) NOT NULL,
"Logo” varchar(45) NOT NULL,
"PuntsFidelitzacio™ int(10) unsigned NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘Codi’)

)
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8.5. Disseny del programa

Exemple de filtrar
void Compra::filtrar(){

fDataModule->Consulta->Active=False;

fDataModule->Consulta->Close();

fDataModule->Consulta->SQL->Clear();

AnsiString d1=FormatDateTime( "YYYY-MM-DD", fHistoricCompres-
>desDe->Date) ;

AnsiString d2=FormatDateTime( "YYYY-MM-DD", fHistoricCompres-
>finsA->Date) ;

fDataModule->Consulta->SQL->Add("SELECT
Compra.Codi,Compra.Data,CAST(Compra.Hora AS CHAR(5))'Hora',
Compra.CodiVenedor 'Codi venedor',Compra.NomVenedor 'Nom venedor’,
Compra.CodiProveidor ‘Codi proveidor',Compra.NomProveidor ‘Nom
proveidor', Compra.Total FROM Compra WHERE (Compra.Data
BETWEEN "+d1+" AND "+d2+")");

if(fHistoricCompres->buscarPer->Text=="Codi" && fHistoricCompres-
>Abuscar->Text!=""}
fDataModule->Consulta->SQL->Add(" AND
Compra.CodiProveidor ="+fHistoricCompres->Abuscar->Text);
} else if(fHistoricCompres->buscarPer->Text=="Nom/Raé social" &&
fHistoricCompres->Abuscar->Text!=""){
fDataModule->Consulta->SQL->Add(" AND

Compra.NomProveidor like '%"+fHistoricCompres->Abuscar->Text+"%");

h

if(fSelVenedorsHisCom->ListBox2->Count>0){
fDataModule->Consulta->SQL->Add(" AND
(Compra.NomVenedor=""+(AnsiString)fSelVenedorsHisCom->ListBox2-
>|tems->Strings[0]+"");
¥

for(int i=1;i<fSelVenedorsHisCom->ListBox2->Count;i++){
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fDataModule->Consulta->SQL->Add(" OR
Compra.NomVenedor="+(AnsiString)fSelVenedorsHisCom->ListBox2-
>|tems->Strings[i]+"");
¥
if(fSelVenedorsHisCom->ListBox2->Count>0){
fDataModule->Consulta->SQL->Add(")");

fDataModule->Consulta->SQL->Add(" Order By Compra.Data;");

fDataModule->Consulta->Prepare();

fDataModule->Consulta->Open();

if(fDataModule->Consulta->RecordCount>0)lcom->consulta("SELECT
LiniaCompra.Codi, LiniaCompra.CodiProducte 'Codi producte’,
LiniaCompra.DescripcioProducte 'Descripcio producte’,
LiniaCompra.Quantitat,LiniaCompra.Cost, LiniaCompra.Preu,
CAST(LiniaCompra.DescripcioColor AS CHAR(25))'Color’,
CAST(LiniaCompra.DescripcioTalla AS CHAR(25)) Talla',
LiniaCompra.Total FROM LiniaCompra WHERE
LiniaCompra.Compra="+fHistoricCompres->DBGrid1->DataSource-
>DataSet->FieldByName("Codi")->AsString);

else lcom->consulta("SELECT LiniaCompra.Codi,
LiniaCompra.CodiProducte 'Codi producte’,
LiniaCompra.DescripcioProducte 'Descripcio producte’,
LiniaCompra.Quantitat,LiniaCompra.Cost, LiniaCompra.Preu,
CAST (LiniaCompra.DescripcioColor AS CHAR(25))'Color’,
CAST(LiniaCompra.DescripcioTalla AS CHAR(25)) Talla',
LiniaCompra.Total FROM LiniaCompra WHERE LiniaCompra.Compra=0;");

h

9. Prototip 5: Caixa

9.1. Requeriments
9.1.1. Caixa

+ El sistema ha de permetre tancar la caixa del dia.
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« El sistema ha de permetre veure I'historic de caixa.
9.2. Analisi

A continuacioé mostrarem el diagrama de classes de la caixa.

/ Caixa \

Codi
Caixalnicial
TotalEfectiu
TotalTargeta
Diferéncies
Datalni
DataFi

Consulta
ComptarRegistres
Validar

k\ Edita /}

Caixa

Codi: codi de caixa; INTEGER.

Datalni: data inicial de la caixa; DATE.

DataFi: data final de la caixa; DATE.

Caixalnicial: import inicial que es deixa a la caixa; DOUBLE.
TotalEfectiu: total de vendes amb efectiu que hi ha a la caixa; DOUBLE.
TotalTargeta: total de vendes amb targeta que hi ha a la caixa; DOUBLE.
Diferencies: el desquadre de caixa; DOUBLE.

Consulta: consulta les dades de la caixa pendent de tancar.
ComptarRegistres: compta la quantitat de registres de la caixa.

Validar: comprova que el codi de la caixa donada existeix.

Edita: Donada una taula, edita les dades de la taula.

9.3. Disseny del sistema

9.3.1. Interficies
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Caixa Diana
Caixa del dia
Dates
Des de: |23/04/2012 Fins a- |29/04/2012

v Acceptar‘ X Cancelar‘

Totals

Caixa Inicial: |EBD'45 £ Import d'obertura: |2|:”:|»':”:I
Total amb efectiu: |159,BE £ Import retirat: |24'1':”:I
Total amb tﬂrgEtﬂZlD'DD £

Total caixa: |44D'3D £ Diferéncies: |'13':|

Pantalla de caixa diaria

Seguidament, es mostrara I'ampliacio del diagrama de classe anterior.

/ Caixa \

Codi
Caixalnicial
TotalEfectiu
TotalTargeta
Diferéncies
Datalni
DataFi

Caixa diaria

\

Consulta
ComptarRegistres
Validar

9.3.2. Esdeveniment
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NOM ESDEVENIMENT: Caixa diaria
TIPUS ESDEVENIMENT: informaci6
RESPOSTA: es mostraran les dades de I'tiltim tancament de caixa.

DESCRIPCIO: es busquen les dades de I'Gltim tancament de caixa i es
mostren per pantalla, s’entra l'import d’obertura i l'import retirat i es

calculen les diferéncies.

SERVEIS: Caixa.edita, Caixa.alta.

9.4. Disseny de la base de dades

CREATE TABLE ‘caixa’ (
"Datalni” date NOT NULL,
‘DataFi’ date NOT NULL,
“Caixalnicial” double unsigned NOT NULL,
“TotalEfectiu™ double unsigned NOT NULL,
“TotalTargeta™ double unsigned NOT NULL,
"Codi’ int(10) unsigned NOT NULL auto_increment,
"Diferencies” double unsigned NOT NULL,
PRIMARY KEY USING BTREE ('Codi’)

)

9.5. Disseny del programa

« Exemple de comptarRegistres
void __fastcall TfCaixaDiaria::AcceptarClick(TObject *Sender)

{

if(fCaixaDiaria->importObertura->Text=="" fCaixaDiaria-

e

>importRetirat->Text==
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Application->MessageBoxA("Atencid! L'import retirat i Il'import

d'obertura no es poden deixar en blanc.","Adverténcia“,MB_OK+

MB_ICONWARNING);
else {
int c=cai->comptarRegistres();

AnsiString consulta;

consulta="UPDATE Caixa
Diferencies="+AnsiReplaceStr(diferencies->Text,",",".")+"
Codi=""+c+"";

cai->edita(consulta);

cai=new Caixa;
cai->Datalni=Now().CurrentDate();
cai->DataFi=Now().CurrentDate();

cai->Caixalnicial=fCaixaDiaria->importObertura-
>Text.ToDouble();

cai->TotalEfectiu=0,00;
cai->TotalTargeta=0,00;
cai->Diferencies=0,00;
cai->alta();

Close();

10. Prototip 6: Llistats i resums estadistics

10.1. Sobre productes
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Llistat de productes: es llisten les dades dels productes ordenades per

descripcid, es mostren el codi, la descripcid, l'estoc i el preu.

Llistat de productes per marca: es llisten les dades dels productes
agrupades per marca i dins de cada marca ordenades per descripcio, de la
marca es mostra la descripci6 i dels productes es mostren el codi, la

descripcio, l'estoc i el preu.

Llistat de productes per cataleg i categoria: es llisten les dades dels
productes agrupades per cataleg i dins de cada cataleg agrupades per
categoria i dins de cada categoria ordenades per descripcio, del cataleg i de
la categoria es mostren les descripcions i dels productes es mostren el codi,

la descripcid, I'estoc i el preu.

Llistat de productes amb estoc critic: es llisten les dades dels productes
ordenades per descripcié dels productes amb estoc critic, es mostren el

codi, la descripcio, I'estoc i el preu.

10.2. Sobre clients

Llistat de clients: es llisten les dades dels clients ordenades per descripcio,

es mostren el codi, el nom, lI'adreca i el telefon.

Llistat de vendes per client: es llisten les dades de les vendes del client
seleccionat entre el rang de les dates seleccionades, les dades son
ordenades pel codi. De la venda es mostra el codi, la data, el total, la forma
de pagament i el detall de venda; en aquest ultim es mostra el codi, la
descripcio, la quantitat, el preu i el total.

Llistat de clients amb deutes: es llisten les dades dels clients amb deutes
ordenades per descripcid, es mostren el codi, el NIF, el nom, I'adreca, el
teléfon, i el total de deutes.
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10.3. Sobre proveidors

Llistat de proveidors: es llisten les dades dels proveidors ordenades per rad

social, es mostren el codi, la rad social, I'adreca i el telefon.

Llistat de productes a proveidor: es llisten les dades dels productes
comprats al proveidor seleccionat entre el rang de les dates seleccionades
ordenades per descripcid, es mostren el codi, la descripcio,la quantitat i el

total.
10.4. Sobre vendes

Llistat de vendes: es llisten les vendes ordenades per dia i hora entre el
rang de les dates seleccionades, es mostra la data, I'hora, el codi, el
venedor, el client, i el total.

Llistat de vendes per marca: es mostra quantitat i el total de les linies de
vendes fetes entre el rang de les dates seleccionades agrupades per marca.

Llistat de vendes per cataleg: es llisten les dades agrupades per linia de
venda de les vendes fetes del cataleg seleccionat entre el rang de les dates
seleccionades agrupades per categoria i de cada linia de venda es mostra

el codi la descripcid, la quantitat i el total.

Llistat de vendes per client: es llisten les dades de les vendes del client
seleccionat entre el rang de les dates seleccionades, les dades s6n
ordenades pel codi. De la venda es mostra el codi, la data, el total, la forma
de pagament i el detall de venda; en aquest ultim es mostra el codi, la

descripcio, la quantitat, el preu i el total.

Llistat de vendes per venedor per quantitat: es llisten les dades dels
venedors ordenades per quantitat de vendes entre el rang de les dates

seleccionades.

Llistat de vendes per venedor per total: es llisten les dades dels venedors

ordenades per total de vendes entre el rang de les dates seleccionades.
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Llistat de vendes per proveidor: es llisten les dades dels proveidors

ordenades per quantitat de vendes entre el rang de les dates seleccionades.

10.5. Sobre compres

Llistat de compres: es llisten les dades de les compres fetes entre el rang de
les dates seleccionades ordenades per data, es mostren la data, I'hora, el
codi, el venedor que ha fet I' ingrés de la compra, el proveidor al que s'ha

comprat els productes, i el total de compra.

Llistat de compres per proveidor: es llisten les dades dels productes
comprats al proveidor seleccionat entre el rang de les dates seleccionades
agrupades per codi de compra i dins de cada compra ordenades per
descripcio del producte, de la compra es mostra el codi, la data i el total i

dels productes es mostren el codi, la descripcio,la quantitat i el total.
10.6. Sobre caixa

Llistat de caixa: es llisten les dades dels tancaments de caixa entre el rang
de les dates seleccionades ordenades per data, es mostren la data del
tancament de caixa, la caixa inicial, el total amb efectiu, el total amb targeta

i les diferencies.

10.7. Ranquing de vendes

Ranquing de vendes per producte per quantitat: el sistema crea un informe
amb el ranquing dels 10 primers productes més venuts per quantitat durant

per periode indicat.

Ranquing de vendes per producte per preu: el sistema crea un informe amb
el ranquing dels 10 primers productes més venuts per preu durant per

periode indicat.

Ranquing de vendes dels millors clients: el sistema crea un informe amb el
ranquing dels 10 primers clients amb més volum de vendes generat durant

el periode indicat.

104



Ranquing de vendes per proveidor: el sistema crea un llistat amb el
ranquing dels 10 primers proveidors en quant a unitats de vendes dels seus
productes durant el periode indicat.

11. Manual d’'usuari

Per facilitar I'is del programa, s’ha creat un manual d’'usuari, que explica pas a
pas totes les utilitats del sistema, el programa que s’ha fet servir per crear-lo és
el HTML Help Workshop, és un programa molt senzill que genera I'arxiu d’ajuda
en format .chm que consisteix en un index, una taula de continguts i un conjunt

de pagines web HTML enllacades a la taula.

&
Amags  Endamers Imprimei  Opeions
[2] Menu principal I
= (@ Productes Menu Productes
2] Nou / Edita producte
=W %ﬂpé:?:gs Quan s'activa la pantalla de la gestié de productes, es mostra un llistat ordenat per descripcid de tots els productes que es disposen amb les seves dades, al cambiar
ﬂ Categories la posicié del cursor en el listat es mostra I'imatge i la descripcié detallada del producte seleccionat cada vegada.
2] Marques
[7] Talles B Gestic de productes =S|
2] Colors
[ va a . ] a sl =Y L |
=0 [‘;'Emg 1 Moy Edita Elimina | Ordena | Expota | Tanca
[2] Nou / Edita cliert
(2] Compte client
" % Ohs::u\s ot Buscar per. Buscar producte/s:
[2] Proveidors | j ‘
[2] Vered
= u'i OEZragjns Codi IDES\:I’IpL‘IU JES(I]L‘ Cost PYP Marca Cataleg -
7] Vendee I 1 Botafins turmel| i 20,00 29,74 |Lacoste Calgat
& a“g’l”_'jra‘d 7 | | 2 Botafing turmel| 2 25,00 38,35 Tormrmy hiffiger Calgat
: HMZ;E dz Z:;‘;; || 3 Cuna carnuse 1 20.00 29.50 Bershka Calgat
2] Credts | 4 Sandalies de tira creuades 2 30,00 47.79 Blanca Calgat
[P 5| Sandalies amb separadar de pell 2 20,00 28,32 Mango Caleat |
=@ ”E“z‘;dmgs § Sabts vestir pell peu purmegut 2 26,00 42,95 Promod Calgat
:] Clients I 7 Sabata de vestr peep-toe de pell 3 30.00 49,91 Blanco Calgat
(2] Proverdors L] (] Sobeta de vestrpunceguda brllam. i] 28,00 45,93 Lacoste Calgat
= ::‘nzer:s Il 9 Sabates de vestir de pell amb el davant chert 2 30,00 51,33 Mangao Calgat
() Cava T X
(2] Ranquing de vendes Filtrar Descripcid detallada Imatge
Proveidar Marce: Cataleg Categotia Sabaltes de foma punkeguda biilant de vestir -
& Tats ® Totes & Tots & Taiss do color vermell idéaks per anar da fests,
" Seleccia " Seleccio " Seleccio " Seleccia
Estoc Ofertar
& Tots ¢ Enestoc  Sense & Tots " Enoferta C Sense
93 productes

Pantalla del manual d'usuari
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Part Il
Especificacio, analisi i disseny de
I'aplicacio web
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12. Descripci6 del projecte

Com a complement de la implantacié del marqueting, es vol crear una pagina
web per tal de fer promocié a la botiga ja que avui en dia €s molt important

existir en el mon virtual.

Per aquesta pagina web es volen implementar dues parts, una per
I'administracio del sistema, que estara protegida amb una contrasenya i només
sera accedida per l'administrador, en aquesta part s’ha de tenir I'opcié de
consultar, donar d’alta com editar les diferents taules de la base de dades del
sistema, que son els catalegs, les categories, les marques, les talles, els colors
I els productes, dels productes hem de poder afegir o eliminar combinacions de
talles i colors en cas que no constin, també hem de poder eliminar un producte
en cas de no voler publicar-lo a la web o simplement perque s’hagi acabat.
També hem de tenir 'opcié de consultar el llistat d’'usuaris donats d’alta al
sistema, i I'opcid de visualitzar les comandes que ens han fet els usuaris, els

detalls de cada comanda, el seu estat, aixi com poder canviar-ne I'estat.

| una altra part publica que tindra accés per tothom que hi vulgui accedir, en
aguesta part hem de poder veure els diferents catalegs i categories dels que
disposem a la botiga com els diferents productes que pertanyen a cada cataleg
i categoria, també es podran fer encarrecs a través de la pagina web, pero
aguesta tasca sera reservada només pels usuaris donats d’alta al sistema, i per
donar-se d’alta homés s’ha d’entrar el nom i el correu electronic, aquest ultim
es fara servir per comunicar a l'usuari I'estat de les seves comandes, totes les
comandes que es fan a través d’Internet s’han d’anar a buscar a la botiga, un
usuari també podra veure [l'historial de les seves comandes en qualsevol

moment.

12.1. Requisits funcionals

Funcions de cerca: Dins de cada cataleg hi hauran les diferents categories
que hi pertanyen i dins de les categories es mostraran tots els productes
classificats. Qualsevol usuari que accedeixi a la pagina web, estigui registrat

0 no, podra buscar productes a través dels diferents catalegs i categories
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als que pertanyen o fent una cerca automatitzada, aixi com visualitzar els
detalls de qualsevol producte. Tots els productes constaran d'una
descripcio, fotografia, preu i diferents combinacions de talles i colors si en

tenen.

Funcions de comanda: Per poder fer comandes l'usuari s’haura
d’identificar i en cas que no estigui registrat haura de realitzar I'operacioé de

registre.

Funcions de gestié: Les Funcions de gesti0 estan reservades per
'administrador, aquest sera l'encarregat de realitzar les possibles altes,
baixes i modificacions del sistema, a més podra consultar el llistat de
comandes, visualitzar els detalls de cada comanda i modificar el seu estat,

aixi com llistar els productes, usuaris, catalegs, categories, comandes...

12.2. Caracteristiques de l'usuari

El nostre sistema constara de tres tipus d'usuaris que sén els que podran
interactuar amb el sistema:

usuari public: podra realitzar consultes al cataleg de productes i navegar de
forma lliure per la zona publica de la web. veure productes, descripcions de

Productes ...

Usuari registrat: Es aquell usuari que un cop identificat a més de les

funcions esmentades anteriorment podra realitzar comandes.

Usuari administrador: Aquest usuari sera L'encarregat de realitzar totes les
funcions de gesti6é del sistema, modificacions, llistats, manteniment de la

base de dades i comprovacié del bon funcionament de la web....

13. Analisi

En aquest apartat i amb ajuda de la metodologia UML desenvoluparem un

model de l'aplicacié on diferenciarem als actors que interactuen amb els

objectes del sistema mitjancant diferents relacions. Tot aix0 ens ajuda a crear
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un sistema robust i mantenible. La notacio que s'utilitzara és la proporcionada

per I'estandard UML. En el nostre cas usarem el diagrama de casos d'Us.

13.1. Diagrama de cassos d’us

Un cas d'Us és una tecnica per a la captura de requisits potencials d'un nou

sistema o0 una actualitzacio de programari.

un cas d'ds és una sequéncia d'interaccions que es desenvoluparan entre
un sistema i els seus actors en resposta a un esdeveniment que inicia un

actor principal sobre el propi sistema.

Els diagrames de casos d'Us serveixen per especificar la comunicacio i el
comportament d'un sistema mitjancant la seva interaccié amb els usuaris i/o

altres sistemes.

A continuacio mostrarem el diagrama de casos d’Us de context i les fitxes de

casos d'us, només mostrarem algunes ja que hi ha que s6n molt semblants.
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Gesti6 Productes

Consultar Productes
Gestio Catalegs
Buscar Productes Usuari

Gestié Categories ;

Gestié Marques

Gesti6 Talles

-

Usuari no identificat

Realitzar comanda
Consultar Cistella

Consultar Historic
Usuari identificat
Modificar Dades

Administrador

Gesti6 Colors

Gesti6é Usuaris

Gesti6 Comandes

V
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CAS D'US: Alta usuari
Versid Visi6 usuari
Descripcio Un usuari es vol donar d'alta a la base de dades
Actors Usuari no identificat
Precondicio No pot existir usuari amb el mateix email a la base de dades
Flux principal Triar I'opcid de donar-se d'alta

Omplir formulari amb: nom, email i contrasenya
Pulsar acceptar

Comprovar dades obligatories formulari
Comprovar format dades formulari

Comprovar email no repetit

Guardar dades usuari

Flux alternatiu

Si falten dades obligatories o el format de les dades entrades és
incorrecte o I'email ja existeix retornar error

Postcondicio

Si tot OK usuari donat d’alta altrament retornar error

CAS D'US: Modificar usuari
Versié Visi6é usuari
Descripcio Un usuari vol modificar les seves dades
Actors Usuari identificat
Precondicio No hi ha
Flux principal Triar I'opcié de modificar dades

Mostrar dades usuari

Canviar dades formulari: nom, email i contrasenya
Pulsar acceptar

Comprovar dades obligatories formulari
Comprovar format dades formulari

Modificar dades usuari

Flux alternatiu

Si falten dades obligatories o el format de les dades entrades és
incorrecte retornar error

Postcondicio

Si tot OK dades usuari modificades altrament retornar error

CAS D'US: Acce dir usuari
Versio Visi6 usuari
Descripcio Un usuari vol accedir al seu compte
Actors Usuari no identificat
Precondici6 Usuari existeix a la base de dades
Flux principal Triar 'opcid d’accedir

Omplir dades d’accés email i contrasenya
Pulsar acceptar

Comprovar dades obligatories formulari
Comprovar format dades formulari
Comprovar usuari

Accedir al compte d'usuari

Flux alternatiu

Si falten dades obligatories o el format de les dades entrades és
incorrecte o usuari no existeix retornar error

Postcondicio

Si tot OK usuari accedeix al seu compte altrament retornar error
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CAS D'US: Afegir producte ala cistella
Versid Visi6 usuari
Descripcio Un usuari vol afegir un producte a la seva cistella
Actors Usuari identificat
Precondicio No hi ha
Flux principal Triar la quantitat

Triar la talla i el color si n’hi ha
Pulsar comprar

Comprovar existencia

Afegir producte a la cistella

Flux alternatiu

Si producte existeix augmentar guantitat

Postcondicio

Si producte no existeix afegir a la cistella altrament augmentar
quantitat

CAS D'US: Eliminar producte de la cistella de comandes
Versio Visi6é usuari
Descripcio Un usuari vol eliminar un producte de la seva cistella
Actors Usuari identificat
Precondicio El producte ha d’existir a la cistella
Flux principal Pulsar eliminar

Confirmar eliminacié
Eliminar producte de la cistella

Flux alternatiu

Si no es confirma eliminar no s’elimina producte de la cistella

Postcondici6

Si tot OK s’elimina el producte de la cistella altrament no s’elimina

CAS D'US: Confirmar comanda
Versio Visi6 usuari
Descripcio Es genera la comanda i es registra a la base de dades
Actors Usuari identificat
Precondicio Com a minim a d’existir un producte a la cistella
Flux principal Pulsar confirmar

Guardar dades comanda

Flux alternatiu

No hi ha

Postcondicio

Es guarden les dades de la comanda amb estat pendent

CAS D'US: Veure producte
Versio Visi6 usuari
Descripcio Un usuari vol consultar les dades d’un producte
Actors Usuari, Usuari identificat, Usuari no identificat
Precondicio El producte ha d’existir a la base de dades
Flux principal Seleccionar producte

Buscar talles i colors del producte
Mostrar dades producte

Flux alternatiu

Si el producte no té talles i colors informar de la incidéncia

Postcondicio

Es mostren les dades del producte seleccionat
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CAS D'US: Alta producte
Versio Visi6 usuari
Descripcio L'administrador vol entrar un nou producte
Actors Administrador
Precondicio El producte no ha dexistir a la base de dades i només pot
pertanyer a un cataleg i una categoria, i només pot tenir una marca
i un tipus d’iva
Flux principal Pulsar afegir producte

mostrar catalegs, categories, marques i ives
Omplir dades producte

Pulsar acceptar

Comprovar dades obligatories formulari
Comprovar format de les dades entrades
Guardar producte

Flux alternatiu

Si falten dades obligatories o el format de les dades entrades és
incorrecte retornar error

Postcondicio

Si tot OK Es guarden les dades del producte a la base de dades
altrament retornar error

CAS D'US: Edita producte
Versid Visi6 usuari
Descripcio L'administrador vol editar les dades d’'un producte
Actors Administrador
Precondicio El producte ha d’existir a la base de dades i només pot pertanyer a
un cataleg i una categoria, i només pot tenir una marca i un tipus
d’iva
Flux principal Pulsar editar producte

Mostrar catalegs, categories, marques i ives
Mostrar dades producte

Modificar dades producte

Pulsar acceptar

Comprovar dades obligatories formulari
Comprovar format de les dades entrades
Guardar dades producte

Flux alternatiu

Si falten dades obligatories o el format de les dades entrades és
incorrecte retornar error

Postcondicio

Si tot OK Es guarden les dades del producte a la base de dades
altrament retornar error

CAS D'US: Llistar comandes
Versid Visi6é usuari
Descripcio L'administrador vol treure un llistat de comandes
Actors Administrador
Precondicio No hi ha
Flux principal Pulsar Llistat comandes

Comprovar comandes
Mostrar llistat comandes

Flux alternatiu

Si no hi ha comandes entrades a la base de dades informa de al
incidencia

Postcondici6

Es mostra el llistat de comandes fetes pels usuaris
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CAS D'US: Consultar detalls comanda

Versid Visi6é usuari
Descripcio L'administrador vol consultar els detalls d’'una comanda
Actors Administrador
Precondicio Com a minim ha d’existir una comanda
Flux principal Seleccionar comanda

Pulsar veure
Mostrar detalls comanda

Flux alternatiu No hi ha

Postcondici6 Es mostren els detalls duna comanda

14. Tecnologies

Per poder realitzar tota la nostra aplicacié6 hem utilitzat diferents tecnologies i

llenguatges de programacio.

Inicialment hem necessitat simular un servidor web per poder utilitzar la nostra
aplicacio i veure les respostes que després es penjaran a un servidor real, dins

de la xarxa.

Un servidor web o servidor HTTP és un programa informatic que processa una
aplicacié del costat del servidor realitzant connexions bidireccionals i / o
unidireccionals i sincrones o asincrones amb el client generant o cedint una
resposta en qualsevol llenguatge o Aplicacié del costat del client. El codi rebut
pel client sol ser compilat i executat per un navegador. Per a la transmissioé de
totes aquestes dades se sol utilitzar algun protocol. Generalment s'utilitza el
protocol HTTP per a aguestes comunicacions, pertanyent a la capa d'aplicacio
del model OSI. El terme també s'empra per referir-se al ordinador que executa

el programa.
Per aixo hem optat per instal-lar XAMPP, que incorpora en un sol programa:

» Apache, és el servidor web.
» PHP, llenguatge de programacio interpretat, per a webs dinamiques.
* MySQL, juntament amb PhpMyAdmin que ens permet la creacio i

gestio de la base de dades.
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Per tal de penjar la pagina web a Internet hem buscat un allotjament web, és a
dir un servidor web on es pot publicar la pagina web, i com a condicié voliem

que sigui un allotjament gratuit i que no hi hagi publicitat.

Els criteris que hem tingut en compte per escollir el hosting gratuit és fer una

comparacio entre aquestes caracteristiques:

* [Espaien disc
* Ample de banda
» Publicitat del hosting a les pagines

» Possibilitat de posar publicitat propia

En la seguent taula es resumeixen els hosting gratuits analitzats pel que fa a

les caracteristigues que hem enumerat.

_ 1000 MB 10 GB No Si
_ 6000 MB 50 GB No Si
_ 1500 MB 100 GB No Si

A partir de la comparacio entre els diferents allotiaments web exposats
anteriorment, es tria I'allotjiament web 000webhost.

En el nostre disseny d'interficies hem utilitzat la programacié amb el llenguatge
HTML i CSS, per donar-li una estil correcte a totes les pagines i permetre amb

el minim treball poder fer modificacions.
JavaScript I'hem fet servir per obrir imatges i desar-les al servidor.
Per mostrar els colors d’'una talla seleccionada d’un producte fem servir Ajax.

PHP és el llenguatge elegit per a desenvolupar la logica de I'aplicacio, ja que és
un dels llenguatges més utilitzats a la xarxa, el qual ens permet la realitzacio de

pagines dinamiques de una forma rapida i potent.

A al nivell de base de dades, hem utilitzat MySQL, que conjuntament amb
PhpMyAdmin hem pogut crear i administrar la nostra base de dades d'una

forma comoda i visual.
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14.1. HTML

Correspon a les sigles de (acronim d'Hyper Text Markup Language, en
catala, "llenguatge de marcat d'hipertext"), és un llenguatge de marcat que
deriva de I'SGML dissenyat per estructurar textos i relacionar-los en forma
d'hipertext. Gracies a Internet i als navegadors web, s'ha convertit en un
dels formats més populars que existeixen per a la construccié de documents

per a la web.

Es usat per descriure |'estructura i el contingut en forma de text, aixi com

per completar el text amb objectes tals com imatges, taules...
14.2. CSS

Cascading Style Sheets (CSS, en catala Fulls d'Estil en Cascada) és un
llenguatge de fulls d'estil utilitzat per descriure la semantica de presentacio
('aspecte i format) d'un document escrit en un llenguatge de marques. La
seva aplicaci6 més comuna és dissenyar pagines web escrites en HTML i
XHTML,

CSS esta dissenyat principalment per permetre la separacié de contingut
del document de la presentacié del document, incloent-hi elements com la
disposicio, colors, i fonts. Aquesta separacié pot millorar I'accessibilitat al
contingut, proporcionar meés flexibilitat i control en I'especificacio de
caracteristiques de presentacié, permetre que multiples pagines
comparteixin un format comd, i redueix complexitat i repeticio en el contingut

estructural.

14.3. JavaScript

Javascript és un llenguatge de programacié interpretat. Es defineix com
orientat a objectes. S'utilitza principalment en la seva forma al canté del
client, implementat com part d'un navegador web permetent millores en la

interficie d'usuari i pagines web dinamiques.
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JavaScript es dissenyat amb una sintaxi similar al llenguatge C, encara que

adopta noms i convencions del llenguatge de programacio Java.

Tots els navegadors moderns interpreten el codi JavaScript integrat dins de
les pagines web. Per interactuar amb una pagina web es proveeix al
llenguatge JavaScript d'una implementacido del Document Object Model
(DOM).

14.4. Ajax

AJAX sOn les sigles de Asynchronous Javascript And Xml, (JavaScript
asincron i XML), un conjunt de tecnologies que permeten actualitzar
continguts web sense haver de tornar a carregar la pagina. Aixo obre la

porta a pagines web interactives.

Habitualment les funcions d'Ajax es criden des del llenguatge JavaScript.
Les dades sOn adquirides usant l'objecte XMLHttpRequest, que esta

disponible als llenguatges d'script que corren en navegadors moderns.
14.5. PHP

PHP és un llenguatge de programacio interpretat que s'utilitza per a generar
pagines web de forma dinamica. S'executa al cant6 del servidor, tot i que és
menys popular, també pot utilitzar-se per generar interficies de comandes i

aplicacions executables amb interficie grafica.

Ens permet la construccié de pagines web amb independéencia del servidor i
de la base de dades que estiguem utilitzant, amb una compatibilitat
completa en qualsevol plataforma, a més d'integrar-se de forma completa
amb el codi HTML.

14.6. MySQL

MySQL, Structured Query Languaje, €s un sistema de gestié de base de
dades relacional, multi-fil i multiusuari. Una base de dades relacional
emmagatzema les dades en taules separades, la qual cosa fa que la

velocitat i flexibilitat de treball siguin molt grans.
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MySQL ha esdevingut molt popular gracies a la seva velocitat en executar

consultes.

Es pot fer Us de MySQL en aplicacions de tota mena (web, d'escriptori o
d'altres) de forma lliure i gratuita sota les condicions de la llicencia GPL.

15. Disseny i implementaci6
15.1. Base de dades

La pagina web esta desenvolupada amb el llenguatge PHP, de la base de
dades del programa de gesti6 homés es connecta a les taules relacionades
amb la taula producte; que son cataleg, categoria, marca, talla i color, a part
d’aixd es connecta a altres taules que només tenen relacié amb I'aplicacié

web que son usuari, comanda i carrito.

CREATE TABLE ‘cataleg” (
"Codi” int(10) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,
"Descripcio” varchar(45) NOT NULL,

PRIMARY KEY ('Codi)

CREATE TABLE categoria’ (
“Codi" int(10) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,
"Descripcio” varchar(45) NOT NULL,
"Cataleg’ int(10) unsigned NOT NULL,
‘Imatge” varchar(250) DEFAULT NULL,

PRIMARY KEY ('Codi)
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CREATE TABLE “color’ (

*Codi” int(10) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,

"Descripcio” varchar(45) NOT NULL,

‘Imatge” varchar(250) NOT NULL,

PRIMARY KEY ('Codi)

CREATE TABLE ‘iva’ (

"Codi’ int(10) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,

"Descripcio” varchar(45) CHARACTER SET latinl NOT NULL,

"Tipus™ varchar(5) CHARACTER SET latin1 NOT NULL,

PRIMARY KEY (‘Codi")

CREATE TABLE "marca’ (

*Codi” int(10) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,

"Descripcio” varchar(45) NOT NULL,

‘Imatge” varchar(250) NOT NULL,

PRIMARY KEY ('Codi)

CREATE TABLE "producte” (
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"Codi’ int(10) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,

"Descripcio” varchar(45) CHARACTER SET latinl NOT NULL,

“Cataleg’ int(10) unsigned NOT NULL,

"Categoria’ int(10) unsigned NOT NULL,

"Marca’ int(10) unsigned NOT NULL,

“IVA' int(10) unsigned NOT NULL,

‘DataAlta’ timestamp NOT NULL DEFAULT CURRENT_TIMESTAMP ON
UPDATE CURRENT_TIMESTAMP,

‘Imatge’ varchar(250) CHARACTER SET latinl DEFAULT NULL,

"DescripcioDetallada’ varchar(1000) CHARACTER SET latinl DEFAULT
NULL,

"Estoc’ int(11) NOT NULL,

"Cost” double NOT NULL DEFAULT '0',

"Marge” double NOT NULL DEFAULT "0,

"PVP" double NOT NULL,

“Oferta’ int(10) unsigned NOT NULL DEFAULT '0’,

PRIMARY KEY ('Codi)

CREATE TABLE ‘talla’ (
*Codi” int(10) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,

"Descripcio” varchar(45) NOT NULL,
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PRIMARY KEY ('Codi)

CREATE TABLE 'tallescolors’ (
"Talla™ int(10) unsigned NOT NULL,
"Color’ int(10) unsigned NOT NULL,
"Estoc’ int(11) NOT NULL,
"Producte’ int(10) unsigned NOT NULL,
"Codi” int(10) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,

PRIMARY KEY ("Codi’) USING BTREE

)

Les taules esmentades anteriorment sén les mateixes que les de la base de
dades del programa, i les que venen a continuacidé sén exclusives per
I'aplicacio web; a la taula carrito guardem les linies de la cistella de
comandes amb les dades del producte, a la taula comanda guardem les
dades de la cistella de comandes, juntament amb les dades de l'usuari i la
data, a la taula usuari guardem les dades dels usuaris que es donen d’alta

al sistema, i a variable hi guardem ['iva.
CREATE TABLE ‘carrito” (
"Codi” int(10) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“Usuari’ int(10) unsigned NOT NULL,
"Producte’ int(10) unsigned NOT NULL,
"Quantitat’” int(10) unsigned NOT NULL,

“transaccioEfectuada’ int(10) unsigned NOT NULL DEFAULT "0,
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"Talla™ int(10) unsigned NOT NULL,
"Color” int(10) unsigned NOT NULL,

PRIMARY KEY (‘Codi’)

CREATE TABLE ‘comanda’ (
"Codi” int(10) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“Usuari’ int(10) unsigned NOT NULL,
‘Data’ datetime NOT NULL,
"FormaPagament’ int(10) unsigned NOT NULL,
“Total” double NOT NULL,
"Estat” int(10) unsigned NOT NULL DEFAULT '0',

PRIMARY KEY (‘Codi’)

CREATE TABLE "usuari’ (
“Codi" int(10) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,
"Nom’ varchar(50) CHARACTER SET latin1 NOT NULL,
"Email” varchar(100) CHARACTER SET latinl NOT NULL,
"Estat” int(10) unsigned NOT NULL,
"Password"” varchar(50) CHARACTER SET latinl NOT NULL,

PRIMARY KEY ('Codi)
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CREATE TABLE ‘variable™ (
“Codi’ int(10) unsigned NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“IVA' int(10) unsigned NOT NULL,

PRIMARY KEY (‘Codi’)

15.2. Detalls de la implementacio

El programa utilitzat per la creacio de la pagina web és el I'Adobe
Dreamweaver CS5.5, un programa que permet als usuaris disposar de
vistes previes en multiples navegadors, sempre que estiguin instal-lats a
l'ordinador. També disposa d'algunes eines de gestio del lloc web, com la
possibilitat de cercar i reemplacar text o codi directament sobre tot el lloc
web, aixi com |'Us i creacid de plantilles per crear multiples pagines amb
estructura similar. Disposa d'un Panell de comportaments que permet la
utilitzacié basica de JavaScript sense necessitat de coneixements de

programacio.

Una altra funcionalitat molt important sén les eines de creacié de contingut
dinamic en Dreamweaver. També permet la connexido a bases de dades
com MySQL i Microsoft Access, per filtrar i mostrar el contingut utilitzant

tecnologia de script.

L'aplicaci6 web es compon per dues parts ben diferenciades, una part

d’administracio i una altra part publica:

La part d’administraci6 només hi pot accedir 'administrador del sistema, i
esta protegida amb contrasenya, en aquesta part 'administrador disposa de
la possibilitat de fer les diferents consultes, altes i modificacions del sistema,

com per visualitzar els detalls de les comandes i canviar-ne I'estat.
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A la part publica hi pot accedir tothom i €s on es mostren els diferents
productes que es disposen a la botiga segons el cataleg i la categoria als
gue pertanyen, també es permet donar-se d’alta al sistema, modificar les
dades d’accés, fer comandes, consultar la cistella d’encarrecs, i consultar
I'historial de comandes (les tres ultimes opcions estan reservades a usuaris

registrats i identificats).

Com a mesura de seguretat per l'aplicaci6 web es fa I'encriptacié de la
contrasenya quan l'usuari fa l'alta al sistema, la modificacié de les seves
dades o quan simplement vol accedir, I'algoritme que es fa servir €s el Hash
SHA-1. | pel que fa a la proteccio de la part d’administracié i la comprovacio

d’accés s’encarrega el mateix servidor web.

15.3. Exemples de la implementacio

15.3.1. Accés

Des de acces.php realitzarem la comprovacié que l'usuari existeix i que
correspon amb la seva contrasenya, si alguna de les dades no sén
correctes ens redireccionara a una altra pagina on se'ns donara la opcio
de tornar a introduir les dades. En el cas contrari la se’ns permetra
realitzar comandes, visualitzar la cistella i I'historial de comandes, i

també se’ns donara I'opcié de modificar les nostres dades d’accés.

<?php
/[ *** Validate request to login to this site.
if (lisset($_SESSION)) {

session_start();

}

$loginFormAction =$_SERVER['PHP_SELFT;
if (isset($_GET['accesscheck?)) {
$ SESSION['PrevUrll = $_GET['accesscheck];

}
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if (isset($_POST['Email7)) {
$loginUsername=$_POST['Email];
$password=$_POST['PasswordT;
$pasEncriptada=shal($password);
$MM_fldUserAuthorization = "";
$MM_redirectLoginSuccess = "acces_ok.php";
$MM_redirectLoginFailed = "acces_error.php";
$MM _redirecttoReferrer = false;

mysql_select_db($database_conexion, $conexion);

$LoginRS_query=sprintf("SELECT Codi, Email, Password FROM

usuari WHERE Email=%s AND Password=%s",
GetSQLValueString($loginUsername, "text"),

GetSQLValueString($pasEncriptada, "text"));

$LoginRS = mysqgl_query($LoginRS__query,  $conexion)  or
die(mysql_error());
$row_LoginRS = mysql_fetch_assoc($LoginRS);
$loginFoundUser = mysgl_num_rows($LoginRS);
if ($loginFoundUser) {
$loginStrGroup ="";

if (PHP_VERSION >= 5.1) {session_regenerate_id(true);} else
{session_regenerate_id();}
//declare two session variables and assign them
$ SESSION['MM_Username'] = $loginUsername;
$ SESSION['MM_UserGroup'] = $loginStrGroup;
$_SESSION['MM_Codi"] = $row_LoginRS["Codi";

if (isset($_SESSION['PrevUrl) && false) {
$MM_redirectLoginSuccess = $_SESSION['PrevUrlY;

}

header("Location: " . $MM_redirectLoginSuccess );
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else {

header("Location: ". $MM_redirectLoginFailed );

}
}

2>
15.3.2. Connexi6

A l'arxiu conexion.php hi trobem les dades necessaries per establir la
connexié amb el servidor, per mantenir les dades d’accés de l'usuari en
totes les pagines web sense anar posant-ho en cada pagina per separat,
lo que fem és incloure les dades de validacié de la variable de sessio al
principi de l'arxiu conexion.php, ja que aquest esta inclos en totes les
pagines *.php, i al final de I'arxiu conexion.php hi trobem un include de
I'arxiu funcions.php, que és on tenim les funcions necessaries per fer
anar Il'aplicacio, com poden ser les comprovacié i obtencié de les

diferents dades...

<?php if (lisset($_SESSION)) {
session_start();

}2>

<?php

# FileName="Connection_php_mysqgl.htm"

# Type="MYSQL"

# HTTP="true"

$hostname_conexion = "localhost";

$database_conexion = "basetfc";

$username_conexion = "root";

$password_conexion ="";
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$conexion = mysql_pconnect($hostname_conexion,
$username_conexion, $password_conexion) or
trigger_error(mysqgl_error(),E_USER_ERROR);

?>

<?php

if(is_file("includes/funcions.php™){
include("includes/funcions.php");

}else{

include("../includes/funcions.php™);

2>

15.3.3. Obrir imatges

<script>

function obririmatge(){
self.name = 'opener’;

remote = open(‘'gestioimatge.php’ ,remote’, ‘'width=400,
height=150,location=no,scrollbars=yes,menubars=no,tollbars=no,resizab

le=yes,fullscren=no,status=yes);
remote.focus();

}

</script>

Aquesta funcié s’encarrega de definir el nom de la finestra, i la variable
remote lo que fa és obrir la finestra amb les caracteristiques que se li

passen. En la finestra de gestioimatge trobem:
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<?php if((isset($_POST["Enviat"])) && ($_POST["Enviat"]=="form1")){
$nom_archiu = $_FILES['userfile]['nameT;

move_uploaded_file($_FILES['userfile']['tmp_name'],"../documents

/productes/".$nom_archiu);?>
<script>

opener.document.forml.Imatge.value="<?php echo $nom_archiu;

?2>"
self.close();
</script>
<?php}
else { 7>

<form action="gestioimatge.php" method="post" enctype="multipart/form-

data" id="form1">
<p><input name="userfile" type="file" /></p>

<p><input type="submit® name="button" id="button" value="Obrir

imatge" />
</p><input type="hidden" name="Enviat" value="form1" /></form>
<?php }?>

Per enviar dades de tipus binari com pot ser una imatge, un pdf... es fa
amb enctype="multipart/form-data”, quan l'usuari selecciona una imatge i
apreta el bot6 obrir imatge, es guarda a la carpeta indicada i s'assigna el

nom al camp imatge.

15.3.4. Enviament de correu electronic

function enviamentCorreuHTML ($destinatario, $contenido, $asunto)
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$mensaje="<html xmIns="http://www.w3.0rg/1999/xhtm]">
<head>
<meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=utf-8" />
<title>Documento sin titulo</title>

</head>

<body>
<table width="100%" border="0" cellspacing="3" cellpadding="3">

<tr>

<td><img src="images/logo_admin.jpg" width="318" height="65"
[></td>

</tr>
<tr>
<td><p>Estimat Client:</p>
<p>';
$mensaje.=$contenido;
$mensaje.='</p></td>
<ftr>

<tr>

<td>Moltes gr&agrave;cies per la teva comanda a Boutique
Shahrazad, per qualsevol dubte pots contactar amb nosaltres
mitjan&ccedil;ant el nostre correu electr&ograve;nic:<br/> <a

href="mailto:d.ounia7 @hotmail.com">d.ounia7 @hotmail.com</a></td>
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</tr>
</table>
</body>

</html>

/I Para enviar correo HTML, la cabecera Content-type debe

definirse
$cabeceras ='MIME-Version: 1.0". "\n";
$cabeceras .= 'Content-type: text/html; charset=iso-8859-1' . "\n";

/| Cabeceras adicionales

$cabeceras .= 'From: d.ounia7@hotmail.com' . "\n";

$cabeceras .= 'Bce: d.ounia7 @hotmail.com' . "\n";

/l Enviarlo
mail($destinatario, $asunto, $mensaje, $cabeceras);
}
15.3.5. Mostrar colors de la talla seleccionada d’'u  n producte
<script>
function requerir(){
try{
reg=new XMLHttpRequest();

}catch(errl){

tryf
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req=new ActiveXObject("Microsoft. XMLHTTP");

}catch(err2){

try{

req=new ActiveXObject("MsxmI2.XMLHTTP");

}catch(err3){
req= false;
}
}
}
return req;

}

var peticion=requerir();

function llamarAjaxGETcol(){
valor=document.getElementByld("FTalla").value;

var url="color.php?valor="+valor+"&&recordID="+<?php echo

$row_dadesProducte['Codi']; ?>;
peticion.open("GET",url,true);
peticion.onreadystatechange =respuestaAjaxcol,

peticion.setRequestHeader('Content-Type','application/x-www-form-

urlencoded’);
peticion.send(null);

}

function respuestaAjaxcol(){

if(peticion.readyState==4){
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if(peticion.status==200){
/lalert(peticion.responseText);

document.getElementByld("col").innerHTML=peticion.responseTe

xt;
telse{
alert("ha ocurrido un error"+peticion.statusText);
}
}
}
</script>

| a color.php tenim la consulta:

<?php require_once('Connections/conexion.php’); ?>

<br/>Tria'n el color<br/>

Colors:

<?php

global $database_conexion, $conexion;
mysql_select_db($database_conexion, $conexion);

$valor=$_GET['valor?;

$recordID=$_GET['recordID;

$e=sprintf("SELECT color.Codi, color.Descripcio FROM
talla,color,producte,tallescolors WHERE tallescolors.Talla=talla.Codi
AND tallescolors.Color =color.Codi AND
tallescolors.Producte=producte.Codi AND producte.Codi = ".$recordID."
AND talla.Codi = ".$valor." GROUP BY color.Descripcio");
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$re=mysql_query($e, $conexion) or die(mysql_error());
echo'<select name="FColor" id="FColor" style="width:150px">";
while($f=mysql_fetch_array($re)){
echo'<option value=""$f['Codi'].">".$f['Descripcio’].'</option>";
}

echo'</select>";

>
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Part IV
Conclusions I treball futur
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16. Planificacio final

2010 2011 2012

Activitat Des Gen Feb Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Mar Abr Mai

Unitat temps: setmana 3412341234123412341234123412341234123412341234

3412
Definici6 i estudi PPPP
RRRR

10V =
TV N

Creaci6 base dades P

R

Analisi PPP

R R R
Disseny PPP

RRRRR

Proves P PP

R

T 0
T 0
Py
Py

Analisi

Disseny PP

Proves P

Analisi P

Disseny P

Proves P

Analisi PP

Disseny

Proves P

Analisi

Disseny P

Proves P

Analisi P

Disseny 2]

Proves P

Pagina web E PP

RRRRRRRRRRRRRR
P

Conclusions
R

Py
Py
Py
T 0
T 0
Py
T X0
T 0
Py
Py
Py

P: significa el temps previst en realitzar una activitat .
R: significa el temps real en realitzar una activitat .

Diagrama de Gantt per la planificacio inicial

135



17. Conclusions i possibles millores

Aquest projecte ha estat de gran utilitat per enriquir el meu coneixement
sobre el procés de desenvolupament d’'un programari especific per una
empresa. Els coneixements que he adquirit en la meva carrera sobre
I'especificacio, I'analisi i el disseny orientat a objectes m’ha ajudat molt de

cara al desenvolupament d’aquesta aplicacio.

Realitzar el projecte ha estat molt interessant perqué he pogut accedir a les
necessitats reals de I'empresa he hagut d’adaptar el programa als
requeriments sol-licitats. També he obtingut coneixements sobre com es
gestiona una botiga de roba utilitzant recursos informatics basics. Aquest
programa estara en periode de proves pel propietari per fer una primera

valoracio, i veure si s’han d’afegir noves utilitats al sistema.

Cal destacar també que aquest projecte ha estat molt util per poder
complementar la meva formacio, sobre temes que no es tracten a classe, i

gue sbén necessaris per I'experiencia professional.

També remarcar que ha estat un cas real i, per tant, les dificultats sorgides
s6n molt diferents a les que ens podem trobar en qualsevol altra practica
realitzada durant la carrera. Per tant aquesta experiéncia ha resultat molt

enriquidora i m'ha donat un punt de vista més global.

| pel que fa al desenvolupament de I'aplicacié web, vaig treballar amb eines
que desconeixia completament, dintre les quals el llenguatge PHP. cosa
que m’ha fet dubtar si I'eleccié d'aquest llenguatge havia estat l'apropiat,
més que res pel meu desconeixement, perd m'ha aportat molt a nivell

formatiu.

A més PHP és una eina que en un curt espai de temps m'ha permes un
maneig amb soltesa, fins i tot jo mateix m'he sorpres dels avencos que he

aconseguit.

A part del llenguatge PHP, he practicat sobre el maneig d'eines, com

Dreamweaver, i he aprés a fer servir els fulls d’estil CSS i HTML.
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Com a possibles millores per I'aplicacié podem destacar:

Codi de barres: el lector de codi de barres és una eina molt Gtil per una
empresa com una botiga de roba ja que simplifica molt el procés de
vendes, compres i consultes permetent d’aquesta manera més agilitat i
rapidesa alhora de realitzar qualsevol accio de les anomenades
anteriorment, per no disposar del lector no s’han pogut fer proves de
funcionament.

Seleccid d'idioma i moneda: Una altra possible millora de cara a una
possible expansié de l'aplicacio, seria la possibilitat d'elegir entre
diferents idiomes i al mateix temps, dins de cada idioma, tenir la
possibilitat d'escollir la moneda en cada cas.

Sessions d'usuari:  Un aspecte que no estava previst en la descripcio,
ja que en el cas concret de la nostre aplicacio no hi havia necessitat de
fer-ho, perd que podria resultar de molta utilitat en un futur. Es tractaria
d'afegir diferents nivells i protegir cada els usuaris amb contrasenyes,
amb la possibilitat de poder canviar-la cada un determinat periode de

temps.

| pel tema de la pagina web podem destacar:

TPV virtual: estaria molt bé poder convertir la pagina web en un TPV
virtual per tal de fer les vendes a través d’Internet, d’'aquesta manera hi
haura un notable increment en el procés de vendes, ja que el fet d’existir
a Internet dona més capacitat i obre les portes de cara a tenir cada
vegada més clients.

Bloc: incloure un bloc destinat als comentaris personals i opinions. Es
una bona manera de comunicaci6 amb el client, aixi com una porta
d'entrada a aquelles persones que no coneixien el negoci fins aquest

moment.
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