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Resum

Catala

La recerca pretén mostrar I'evolucio d’'un génere que en els ultims
anys ha esdevingut un gran éxit i que esta en constant evolucio,
el true crime. Partint dels antecedents historics del génere
s’arriba a “Crims” de TV3 i Catalunya Radio. A través de diferents
peces periodistiques d’elaboracié propia i, publicades al
Magazine Digital INSIGHTS com aproximacio del mon
professional, entendrem el perqué de I'auge del true crime, aixi
com que és necessari per produir “Crims”, com es tracta la
informacio, quin paper hi juga I'ética periodistica i com afecten els
conceptes de sensacionalisme i morbositat, amb els que sovint

es relaciona el true crime.

Les peces periodistiques es conformen en els géneres
periodistics d’entrevista, reportatge, cronica i critica. D’aquesta
manera, s’ha entrevistat a Tura Soler, col-laboradora de “Crims”;
Anna Punsi, directora de contingut de “Crims”; Oscar Rodriguez,
productor executiu de True Crime Factory; i a Maria Forga,
professora d’ética periodistica de la Universitat de Vic -
Universitat Central de Catalunya. Pel que fa el reportatge tracta
del paper de I'ética en el génere true crime, amb declaracions
extretes de les entrevistes anteriors. La cronica narra la visita a
“Crims I'Exposicid”, al Palau Robert de Barcelona. |, per ultim, la
critica és un article d’opini6 redactat arrel de la quarta temporada
de “Crims”.

També es parlara de l'evolucié del programa en quant a
sensacionalisme i morbositat, aixi com el respecte a les persones
implicades en les dues ultimes temporades, seguint el fil de les
columnes d’opinid de la periodista i critica televisiva Monica

Planas.




Castella

La investigacién pretende mostrar la evolucién de un género que
en los ultimos afos se ha convertido en un gran éxito y que esta
en constante evolucion, el true crime. Partiendo de los
antecedentes historicos del género se llega a "Crims" de TV3 y
Catalunya Radio. A través de diferentes piezas periodisticas de
elaboracion propia y, publicadas en el Magazine Digital
INSIGHTS como aproximacion del mundo profesional,
entenderemos el porqué del auge del true crime, asi como qué
es necesario para producir “Crims”, como se trata la informacién
, qué papel juega la ética periodistica y como afectan los
conceptos de sensacionalismo y morbo, con los que a menudo

se relaciona el true crime.

Las piezas periodisticas se conforman en los géneros
periodisticos de entrevista, reportaje, cronica y critica. De esta
forma, se ha entrevistado a Tura Soler, colaboradora de “Crims”;
Anna Punsi, directora de contenido de “Crims”; Oscar Rodriguez,
productor ejecutivo de True Crime Factory; y a Maria Forga,
profesora de ética periodistica de la Universidad de Vic —
Universidad Central de Cataluia. En cuanto al reportaje, trata del
papel de la ética en el género true crime, con declaraciones
extraidas de las entrevistas anteriores. La cronica narra la visita
a “Crims” I'Exposicio”, en el Palau Robert de Barcelona. Y, por
ultimo, la critica es un articulo de opinidn redactado a raiz de la

cuarta temporada de “Crims”.

También se hablara de la evolucién del programa en cuanto a
sensacionalismo y morbo, asi como el respeto a las personas
implicadas en las dos ultimas temporadas, siguiendo el hilo de
las columnas de opinidn de la periodista y critica televisiva

Monica Planas.

Anglés

The research aims to show the evolution of a genre that has
become a great success in recent years and is constantly




evolving, true crime. Starting from the historical antecedents of
the genre, we arrive at "Crims" from TV3 and Catalunya Radio.
Through different journalistic pieces prepared in-house and
published in the Digital Magazine INSIGHTS as an approximation
to the professional world, we will understand the reason for the
rise of true crime, as well as what is necessary to produce
"Crims", how information is treated , what role journalistic ethics
play and how they affect the concepts of sensationalism and

morbidness, with which true crime is often related.

Journalistic pieces fall into the journalistic genres of interview,
reportage, chronicle and critique. In this way, Tura Soler,
collaborator of "Crims", was interviewed; Anna Punsi, content
director of "Crims"; Oscar Rodriguez, executive producer of True
Crime Factory; and Maria Forga, professor of journalistic ethics
at the University of Vic - Central University of Catalonia. As for
the report, it deals with the role of ethics in the true crime genre,
with statements taken from previous interviews. The chronicle
narrates the visit to "Crims I'Exposicio”, at the Palau Robert in
Barcelona. And, finally, the review is an opinion piece written
based on the fourth season of "Crims".

We will also discuss the evolution of the program in terms of
sensationalism and morbidness, as well as respect for the people
involved in the last two seasons, following the thread of the
opinion columns of the journalist and television critic Monica

Planas.

Paraules clau

Catala

True crime, pddcast, crims, sensacionalisme

Castella

True crime, podcast, crimenes, sensacionalismo

Anglés

True crime, podcast, crime, sensationalism
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Introduccio

La recerca pretén mostrar I'adaptabilitat d'un génere que sembla que en els
ultims anys ha adquirit molta popularitat, el true crime. Partint d'un punt de vista
historic sobre I'evolucié del génere i tot el que comporta, s'arriba al programa
"Crims" de TV3 i Catalunya Radio, l'exemple més proper de difusio
multiplataforma a Espanya. Per mitja d’'una analisi detallada de tres histories que
han estat narrades a radio i televisid i entrevistes efectuades als membres de
'equip del programa, entendrem qué es necessita per reproduir-les en cada

canal.

“‘Posarem llum a la foscor”, s’ha convertit en un lema, un identificatiu de Carles
Porta i el programa Crims. Al sentir-lo molts s’imaginaran al periodista davant
d’'un microfon a l'estudi de Catalunya Radio, a punt de narrar al seu public
histories fosques de la societat catalana, amb una facilitat i contextualitzacio dels

fets molt precisa.

El génere true crime va entrar a la Corporacio Catalana de Mitjans Audiovisuals
al'any 2018, quan es va decidir afegir un nou programa a 'escaleta de Catalunya
Radio. Aquesta aposta pel true crime en catala, a través de Crims ha suposat
una revolucié a la societat, i potser una ajuda en d’altres crims que no se’n sabia
I'existéncia. Tot i que el programa té els seus origens a la radio, I'any 2020 es va
convertir en un contingut multipalataforma: es va comencar a emetre a les

pantalles, superant les emissores dirigint-se a la televisio.

El Periodisme de Successos, i mes concretament el true crime, és un genere que
es basa en la narraci6 o explicacio d’actes criminals reals. El programa Crims ha
contribuit en I'expansié del genere, que sovint es pot considerar poc conegut a
'estat Espanyol. No hi ha plataforma que no tingui la seva série documental
sobre un crim, conegut o no, com per exemple “Dolores: La verdad sobre el Caso
Wanninkhof”, disponible a HBO Max, “Lucia en la telarafia’, a RTVE Play, o
“. Dénde esta Marta?”, a Netflix. El segUent sera el propi “Crims” de Carles Porta
a Movistar+. El true crime és un génere antic que actualment esta vivint una nova

joventut arrel de la literatura amb “A Sang Freda”, del cine amb “The Thin Blue



Line” i de la radio amb Serial. Normalment els true crime son histories d’actes
criminals reals passats a série, juguen amb la narrativa documental. Altres
vegades, son el resum d’un cas mediatic ja tancat. Ambdues opcions es podria
dir que segueixen la moda americana després de titols com “The Jinx” o “Making
a Murderer”, de I'any 2015. Aquets titols, sén produccions clau per entendre
I'evolucié que ha viscut el génere i que permeten veure I'adaptabilitat del genere
en diverses plataformes, de la mateixa manera que ho fa Crims. De fet, cal
destacar que el programa en cap moment ha perdut el seu impacte en el public
en traspassar la radio fins a la televisid, o fins i tot arribant a la literatura.

Segons el Portal Estadistic de Criminalitat del Ministeri de I'Interior, durant I'any
2021 hi va a ver un total de 1.322 homicidis a tot I'Estat Espanyol. D’aquest total,
274 han estat comesos a Catalunya. Aixi doncs, es pot observar com Crims, a
meés de ser un programa de gran éxit, també té una gran audiéncia, ja que el 15
de novembre de 2022, amb el capitol d’estrena del novembre negre de “Crims”
va fer el seu record historic i va registrar una audiéncia acumulada de 944.000
espectadors (CCMA). El capitol amb més audiéncia va ser “Girona/Madrid” amb
una quota del 29,3% i 651.000 espectadors; seguit pel capitol de reemissio “El

crim de la Guardia Urbana”, amb 260.00 espectadors i un 16% de quota.

La Corporacio Catalana de Mitjans Audiovisuals defineix “Crims” com una “série
de true crime que relata crims reals que han passat fa pocs anys a Catalunya”, i
determina el seu objectiu en “pura realitat per entretenir” (CCMA). Carles porta
sempre ha recalcat en una conversa amb el seu public que el que fa “Crims” és
donar a conéixer histories de manera respectuosa i elegant (Gonzalez
2020:s.d.).

Tot i ser un programa de gran audiéncia i éxit, no sempre ha tingut un balang i
una evolucié positiva. En diverses ocasions s’ha titllat el programa de buscar la
morbositat i el sensacionalisme, aconseguint aquesta audiéncia anteriorment
mencionada, a base del dolor dels afectats per els crims. Per tant, el programa
també té detractors, que apel-len a I'ética periodistica, ja que no entenen com un
programa d’aquest caire, amb la col-laboracio¢ tant de familiars, coneguts com de
professionals, pot tenir cabuda en Mitjans de comunicacio publics.
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Objecte d’estudi

Eltema de I'estudi és el programa "Crims" de TV3 i Catalunya Radio. No es tracta
d'analitzar-ne el contingut, sin0 de veure com s'utilitza la informacio. La
particularitat de la produccio és que és un programa que va comengar a la radio
i va saltar a la televisi6 dos anys després. Paral-lelament, se'n va parlar a la
literatura i es van publicar diversos llibres de Carles Porta. Aquestes
caracteristiques fan que "Crims" sigui un exemple perfecte del que cal buscar i
utilitzar quan s'adapta el genere del crim real per a multiples plataformes.

Aixi, partint de la base de la transmissio del génere des d’un punt de vista
multiplataforma, volem entendre les dinamiques, les rutines de produccio, la
narrativa, els aspectes técnics, els aspectes formals... diversos canals, pero
entregant sense parar les mateixes histories, especialment es fa émfasi en
aquelles obres que han estat exposades a la radio i la televisio. A partir d'aquest
component multiplataforma, podreu coneéixer les técniques que us permeten
recrear un mateix espai i sentir en ambdues narracions explotades, i aixi

comprendre l'adaptabilitat del genere.

Objectius de recerca

L'estudi se centra en diversos objectius. En primer lloc, es vol saber quina
preséncia té el génere true crime en l'escena audiovisual espanyola actual.
Paral-lelament, analitzant la seva trajectoria historica, es vol coneixer si el génere
ha viscut un auge en els darrers anys, tenint en compte I'explotacié que se'n fa

actualment. D'aquesta manera es respon la pregunta P1:

P1. Quin és I'us actual de I'escena audiovisual espanyola per al crim real?
El genere esta en auge (i ho ha estat en els ultims anys)?

En segon lloc, basat en el programa Crims, es pretén entendre les diferéncies
que hi ha entre la produccié de radio i la televisio ja que sén dos canals
d'informacié diferents. Amb un émfasi especial en el domini radiofonic, en

comparacié amb el domini TV, ens agradaria saber com substituir aquells
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elements que s'utilitzen a la televisio perd que no tenen cabuda a I'emissio, com

les imatges.

P2: Quines diferencies es poden trobar entre la manera de fer a radio i la de

televisio? Que s'utilitza per a I'execucio dels programes?

Un punt fort del génere true crime és la capacitat de fomentar la imaginacio i
endinsar-se en una historia. No obstant, sempre cal tenir en compte I'ética
periodistica i els limits que cal respectar dins el génere, aixi com el tractament
de situacions delicades com la d’un crim real. Per aix0, a partir de les diferents
peces periodistiques, també s’ha volgut conéixer fins on es pot arribar, i de quina
manera aplica el tractament étic 'equip de “Crims”

P3: Quina relacié hi ha entre “Crims” i I'etica periodistica? Com és el

tractament de les fonts d’informaci6o?

Metodologia

Per resoldre els objectius de recerca plantejats, es fara una revisi6 documental
del génere true crime, concretament de “Crims”. La informacié de l'estudi s’ha
obtingut consultant diverses fonts d’'informaci6. Entre ells, s’ha posat émfasi en
I'us d’articles de revistes opinions de periodistes, aixi com dels propis testimonis
de Catalunya Radio i la Corporacié Catalana de Mitjans Audiovisuals. També
s'han emprat publicacions de diversos mitjans de comunicacio tant catalans, com
espanyols i estrangers, a més de diversos estudis que han tractat casos
especifics del true crime.

Per resoldre les diferents preguntes de recerca cal entendre els aspectes formals
i técnics de la historia. Amb aquest objectiu, s’han realitzat entrevistes a diferents
professionals del moén de la comunicacio i, concretament a professionals dins de
'equip de “Crims”. D’aquest manera, el treball esta complementat amb la
realitzacié de diverses peces periodistiques a diversos professionals de I'ambit,
tant del true crime, com del fenomen Crims de TV3 i Catalunya Radio.
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Les peces es publicaran en col-laboracié amb el Magazine Digital INSIGHTS, i
la seva publicacio sera les diferents seccions de la revista. Pel que fa les
entrevistes, es conversara amb la periodista de successos Tura Soler, aixi com
amb la directora de contingut de “Crims”, Anna Punsi. Seguidament,
s’entrevistara Oscar Rodriguez, productor executiu de la productora True Crime
Factory, encarregada de produir “Crims”, juntament amb Goroka TV. D’altra
banda també es conversara amb Maria Forga, professora d’ética periodistica de
la Universitat de Vic — Universitat Central de Catalunya.

El questionari utilitzat gira entorn als tres grans blocs tematics que conformen el
treball: en primer lloc, un apartat sobre els origens del programa, per poder
aprofundir en I'evolucié que aquest ha patit i, com ha estat I'adaptacié a les
diverses plataformes. En segon lloc, es parla més del genere true crime i els
conceptes de sensacionalisme i morbositat com a aspectes negatius amb els
que el programa ha hagut de lidiar. En tercer lloc, I'enfoc se centra en les rutines
de produccio i els aspectes més destacats i fonamentals a I'hora de produir un

programa, tant en el domini radiofonic, com al televisiu.

També es duran a terme reportatges, sobre com |'ética periodistica envers
'emissid de “Crims”. Aixi com la realitzacido d’'una cronica després d’assistir a
I'exposicio interactiva de “Crims” al Palau Robert de Barcelona, finalitzada
I'anterior 10 d’abril. A més, s’elaborara una critica sobre la quarta temporada de
“Crims”, a partir del visionat d’aquesta, aixi com dels articles d’opinié de la critica

televisiva Monica Planas, i les reaccions de I'audiéncia.

Cal destacar que hi ha hagut la intenci6 d’assistir a un dia de rodatge del
programa, acompanyada per Anna Punsi, perd no s’ha pogut dur a terme ja que
els dies disponibles es troben fora de termini per presentar el present treball. De
la mateixa manera, també es volia entrevistar al comissari de I'exposicio
anteriorment mencionada per incloure les declaracions a la cronica pero, per
manca de contesta de manera sobtada no ha estat possible. Tampoc s’ha pogut
entrevistar al presentador, director i guionista de “Crims”, Carles Porta, degut a
la seva poca disponibilitat en aquests moments.
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Les declaracions i la informacié extreta de les diverses peces periodistiques, es
veuran reflectides al llarg del present treball, cadascuna en la seccio pertinent i
com a reforg d’altres fonts i informacioé propia. De la mateixa manera, s’elaborara
una petita revista amb el programa Indesign, on estaran els annexes plasmats,
amb la finalitat de facilitar la comprensié visual de les peces i com a produccié

propia periodistica.

Cronograma

El cronograma del treball ha estat dividit en 3 fases: la primera, del mes d’octubre
al mes de desembre; la segona, de gener a marg. | la tercera d’abril a juny.
D’aquesta manera és com ha estat distribuida la feina. El cronograma ha estat
complert, amb algunes modificacions, sobretot segons la disponibilitat dels
entrevistats. Cal ressaltar que les tasques plasmades en el present cronograma
han estat combinades amb el compliment de 150 hores presencials a la redaccio
d’lINSIGHTS.

Fase 3

Gener Febrer Marg Abril Maig Juny
Principis de
curs
15 de
novembre
Del 21 de
novembre fins
a maig
de novembre fins a gener
de novembre fins a gener
ga Parcial TFG 20 de gener
7 |Entrevista Tura Soler 8 de febrer
8|Entrevista Anna Punsi 9 de febrer
9 ivi TFG Biblioteca 28 de febrer
10 pcid i 13 de marg
1 ista Oscar 29 de marg
12| Entrevista Maria Forga 31 de marg
12| Visita Exposicié "Crims” 6 d'abril
13 i6 Reportatge 24 d'abril
14| Cronica Exposicid "Crims” 30 d'abril
15/C i i6 TFG D'abril a maig
16 | Critica televisiva 10 de maig
: 17 | Elaboracié bibliografia 11 de maig
E 18| Ultima tutoria 15 de maig
+ [ 19|Maquetacio i revisié final Ei 1‘::::;‘:
20| Entrega TFG 19 de maig
21 i6 petita revista fisics d:: ;12 :: "m‘;'g
22| Presentacio TFG e

Cronograma del Treball de Fi de Grau. Font: elaboracion propia
Guié i disseny
Pel que fa el guid i disseny de les diferents parts del projecte, en el present treball

de recerca es mostra el calendari de publicacions de les peces realitzades al
Magazine Digital INSIGHTS.
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D’aquesta manera, la publicacié de les peces queda distribuida entre els mesos
d’abril, maig i juny de 2023. El 13 d’abril de 2023 es va publicar I'entrevista a
Tura Soler; seguidament, el dia 27 del mateix més va sortir I'entrevista a Anna
Punsi. El 25 de maig té lloc la publicacié de la cronica de “Crims, 'Exposicio”. A
continuacio, I'1 de juny esta prevista la publicacié del reportatge “Veritat sense
sensacionalisme: el paper de I'ética periodistica en la cobertura del True Crime”.
Finalment, el 15 de juny sortira a la llum I'tltima peca: la critica televisiva sobre

“Crims”.

ABRIL 2023

DILLUNS DIMARTS DIMECRES DlIJous DIVENDRES DISSABTE DIUMENGE

10 n 2 13 “ 5 %

ENTREVISTA
TURA SOLER

9 20 2 22 2

24 2% 26 27 28 29 50

ENTREVISTA
ANNA PUNSI

Calendari de publicacions mes d’abril de 2023. Font: Elaboracié propia

MAIG 2023

DILLUNS DIMARTS DIMECRES DlIJOouUs DIVENDRES DISSABTE DIUMENGE

25
CRONICA
EXPOSICIO
CRIMS

Calendari de publicacions mes de maig de 2023. Font: Elaboracio propia
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JUNY 2023

DILLUNS DIMARTS DIMECRES DIJoUS DIVENDRES DISSABTE DIUMENGE
o 0z o3 04
REPORTATGE
ETICA
PERIODISTICA
| COBERTURA
DEL TRUE
CRIME
[ 06 o7 08 09 10 n
12 ] 3 i % 7 8
CRITICA
TELEVISIVA
"CRIMS
19 20 2 2 2 2 2
26 27 28 29 30

Calendari de publicacions mes de juny de 2023.

Font:

Elaboracio propia
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Marc teoric

Origens del true crime

En els ultims anys, el génere ha passat a tenir una presencia molt més rellevant
dins el panorama comunicatiu. La realitat, pero, es que té una trajectoria historica
i internacional molt més important de la que es creu. No podriem parlar d'aquest
génere si realment no tinguessin lloc dos actes imprescindibles: el primer, que
es cometin crims al nostre voltant; i el segon, que hi hagi algl disposat a deixar-
ne constancia. Des del naixement de I'espécie humana, les constants mostres
criminals han existit, sigui per supervivéncia entre espécies o per afany de
venjanca. Alhora, sempre hi ha hagut algl o alguns per relatar-les que sense la
seva tasca, avui dia no en tindriem constancia. Per aix0, resulta dificil determinar
en quin moment exacte hauria nascut el génere, atés que el terme true crime no

deixa de ser un anglicisme modern, pero I'homicidi mai ens ha abandonat.

La informacié de successos és molt variada i complexa. Recull continguts de
tematiques diferents, perd reconeixibles en la majoria de les ocasions, ja que
normalment sén noticies relacionades amb delictes. (Rodriguez, 2011). Els
periodistes de successos cobreixen aquells fets que se surten de la norma, com
ara homicidis, robatoris, o fets delictius de qualsevol naturalesa. Es tracta d’un
tipus d’'informacio periodistica especialitzada, que és una de les més llegides pel
que fa la premsa escrita. Lligat a aquest periodisme de successos, trobem el
génere true crime. Una primera definicidé podria ser la del Diccionari d’Oxford:
“Geénere literari, cinematografic... en el que crims reals son examinats o retratats”
(Oxford Living Dictionaries, 2023).

Per tracar una breu historia del génere cal anar a ’Anglaterra del segle XVII, on
es popularitzen les “british broadside ballads”, balades que s’imprimien en paper
i es distribuien en format de pamflets d’entre 6 i 24 pagines. (Alemany, 2016).
L’esment a aquestes és important, ja que les peces tractaven sobre execucions,
crims i fets sensacionalistes (Britannica, 2023).. Aixi doncs, es pot dir que
I'objectiu principal d’aquestes balades regia en explicar fets i esdeveniments, de

manera que es podrien entendre com les antecedents dels diaris d’avui en dia.
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Les “brittish broadside ballads” van arribar a Espanya un segle més tard, amb
'equivalent de “romances de crimenes” (Alemany, 2016). Eren cangons de
tematica criminal i assassina que sempre havien estat presents entre la societat.
Aquests romancgos estaven englobats dins de 'anomenada literatura de cordill,
degut a que es distribuien com a petits quaderns impresos, exhibits en

estenedors de cordes, per posteriorment ser venuts.

Inicialment, les tematiques escandaloses no eren el génere més consumit, no
obstant, amb el pas del temps, a partir del segle XIX, les impressions de les
tematiques tradicionals van sent menors davant d’aquelles que tracten sobre

tematiques valentes o de crims. (Lorenzo, 1984).

D’aquesta manera, el génere propiament entés com a true crime té els seus inicis
al segle XX; ara bé, el retrat de crims reals de manera escrita comencga al segle
XVII. Tot i que principalment aquests relats es difonien per la via oral, es va
passar a un canal comunicatiu escrit. Aixi doncs, aquests escrits de caracter breu
pero funcionals, es van anar agrupant formant antologies, introduint el génere a

la literatura.

Impacte a la societat

La fascinacio publica per el crim no és un fenomen nou. Amb el transcurs del
temps les narracions sobre fets criminals han estat atractives per a tot tipus de
publics: des de els religiosos que escoltaven sermons sobre execucions, fins als
lectors de pamflets de tematica criminal a I'edat mitjana. A aquests, cal afegir-hi
'audiencia de la mencionada literatura de cordill al segle XIX, els consumidors
de llibres, revistes pel-licules i series emergents a partir del segle XX i,

recentment, els usuaris de les plataformes digitals.

“El true crime ha fascinat a les audiéncies des de temps immemorials” apunta
Sarah Weinman a la revista Publishers Weekly. Tot i que el géenere ha
experimentat un gran creixement els ultims anys, el génere data des de molt
abans. Gracies a Internet i a les noves plataformes digitals, el génere s’ha tornat
meés participatiu (Swanson, 2020). La clau de la comunicacié ha passat de la
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retransmissio informativa de I'era analodgica, a la produccio de continguts de I'era
digital. (Pérez i Acosta, 2003) D’aquesta manera. Afegeixen, han aparegut noves
vies alternatives de comunicacio als mitjans televisius, radiofonics i escrits, fet
que ha provocat que el true crime hagi patit un tractament diferents, és a dir, en
d’altres modalitats, com per exemple el podcasting o en plataformes digitals sota
demanda.

L’aparici6 d’aquestes noves vies alternatives de canals comunicatius ha
comportat el plantejament de nous canals informatius. Donant enfoc al programa
central d’aquesta recerca, Crims, cal destacar la Corporaci6 Catalana de Mitjans
Audiovisuals (CCMA), com a creadora de dos mitjans que han acabat convergint
en quant a la narracio de crims reals, potenciant aixi un caracter multiplataforma

en la difusio dels continguts, Catalunya Radio i TV3.

“Crims” a la radio:

El fenomen radiofonic va esclatar la I'any 2018, i des de llavors no ha parat
de créixer. Crims de Catalunya radio s’ha convertit en el programa que
acumula més fidelitat i comunitat digital de tota 'emissora.

La temporada 2021-2022, Crims va arribar a superar la xifra de 2,2 milions
de reproduccio d’audio, incrementant aixi un 16% respecte I'any anterior.
A més, a les plataformes externes, com Spotify, iTunes, iVoox, Google
Podcast i Amazon Podcast, la xifrar va arribar al voltant dels 6,1 milions
de reproduccions. (CCMA, 2023).

A la millor temporada de totes de I'emissora Catalunya Radio, cal afegir
que el programa Crims ha rebut el reconeixement com a millor programa
de radio de tot I'Estat. D’aquesta manera, poc després de linici de la
quarta temporada, el programa va rebre el Premi Ondas al Millor
Programa de Radio. Des de el web de CCMA s’afirma que Crims va ser
premiat per “haver recuperat amb rigor periodistic, maxima qualitat i éxit,
la narrativa radiofonica de la cronica negra.” A meés, cal destacar també,
el Premi Nacional de Comunicacié 2021 de radio per “I'excel-léncia dels
seus continguts” (CCMA, 2023).
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“Crims” a la televisio

En I'ambit televisiu Crims s’ha reinventat en una série de true crime que
relata crims reals datats en els ultims anys al territori catala. El
presentador, Carles Porta, relata els fets des de I'estudi de Catalunya
Radio amb una lleugera introduccié abans de comencar el capitol. La veu
en off de Porta acompanya tot el capitol, amb un to que connecta amb

I'espectador.

Des de la Corporacio Catalana de Mitjans Audiovisuals, es destaca que al
programa no s’hi veuen involucrats experts, siné que els participants sén
protagonistes, tant directes com indirectes, de cada una de les histories.
Aquests, expliquen la seva participacié en els fets, ja sigui per vivéncies o

per investigacio.

El podcasting

Tal i com mostra el “Estudio General de Medios fet per I’Associacion para la
Investigacion de Medios de Comunicacion” (EGM, 2022), I'Estat Espanyol ha
acabat I'any 2022 amb una penetracio d’audiéncia a la radio del 54%. A la grafica
es pot veure com la radio va decreixent, tendéncia comuna entre els mitjans

tradicionals, davant d’'un Internet que cada cop augmenta meés.
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Evolucié audiencia general dels mitjans. Font: EGM 2022

Segons mostren les dades d’aquest estudi, l'audieéncia acumulada de les
cadenes de radio de tot I'Estat Espanyol ha acumulat un total de 22.200 oients
al dia. Pel que fa la radio generalista, aquesta n’ha acumulat 11.702. Entre
aquests 11.702 oients al dia, la cadena que s’emporta el major numero
d’oients/dia és la Cadena SER amb un total de 3.930; seguida per la COPE amb
3.385 i per Onda Cero amb 1.674 (EGM, 2022).
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Audiéncia a la radio. Font: EGM, 2022

El podcasting va néixer als Estats Units I'any 2004 de la ma del periodista Ben
Hammersley. Es tracta d’'un mitja de comunicacio que fa servir efectes sonors,
préviament digitalitzats. Aquesta naturalesa sonora el relaciona amb la radio
discontinuament, fet que provoca que els pddcasts siguin un canal comunicatiu

independent i amb identitat propia.

El 18 d’octubre de 2004, el periodista José Antonio Gelado va emetre per primera
vegada el primer podcast en castella “Comunicando”. Aquest estava dedicat a la
tecnologia i a la cultura digital. (Garcia-Marin, 2019). El periodista venia del mén
radiofonic, perd en una recerca de crear contingut amb meés llibertat i
experimentant amb 'audio sota subscripcio va fer un salt al podcasting. Tot i que
els inicis de Gelado van ser als mitjans tradicionals i analogics, el pioner del
podcasting sempre va diferenciar el mitja com una practica separada de la radio:
“No es tractava de fer radio ni de fer blocs amb audio, aix0 era una altra manera
d’entendre la comunicacid, que, de fet, ha tingut una evolucié diferent”, afirmava

el periodista.
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Aixi doncs, els primers en utilitzar aquest mitja havien de tenir la capacitat de
treballar amb eines tecnologiques i tenir competéncies digitals per poder
desenvolupar la seva tasca. D’aquesta manera, el perfil dels primers podcasters
estava directament relacionat amb el mén digital i la Web 2.0. Per aixo, se'ls
considerava creadors de contingut mediatic amb alts coneixements d’informatica

gue no es trobaven entre els ciutadans comuns.

L’aparicié del podcasting va suposar un nou ecosistema amb narratives noves,
degut també al trencament del model radiofonic tradicional. Damunt d’aquest
escenari general, cal entendre el podcasting com un mitja que opera entre actors
amb projectes de diferent naturalesa i amb diversos objectius. Aixi doncs, la
introduccid de nous creadors, sumats als productors pioners, oferien un escenari
d’audio digital molt més ric i variat. Dins aquest panorama sonor, trobem la radio,
que utilitza el podcast com una via més per a distribuir els seus continguts, pero
donant a l'oient la possibilitat de escollir el consum que en fara. El podcasting va
canviar el consum d’informacio, i des d’aquell moment, les seves produccions no

han parat de créixer.

El true crime com a subgénere del periodisme existia des de molt abans, perd
Capote va fer el salt cap a una narracié de crims de llarga durada amb la finalitat
d’entretenir al public (Browder, 2010). Un dels mitjans d’augment més rapid del
génere true crime son els podcasts. Molts podcasts posteriors a la série aborden
tematiques que proporcionen una plataforma per a les victimes sense veu, com
és el cas de Crims, que es descriu com a representacié més legitima i menys

descarada de la narracid de crims.

Diferents autors (Cruz, 2016; Clausen i Sikjaer, 2021) afirmen que el true crime
va recuperar la popularitat 'any 2014, gracies als podcasts. Aquesta recuperacio
no va ser temporal, siné que perdura a dia d’avui. Serial va ser el podcast creat
per Richard Berry i considerat com a creacio estrella. Rapidament es va convertir
en tot un éxit a les llistes dels Estats Units, revolucionant d’aquesta manera el
mon i I'escenari radiofonic, a més de portar el génere true crime al mon
comunicatiu. Serial consisteix en una proposta hibrida entre la cronica
informativa i I'entreteniment. Actualment, aquesta tendéncia s’ha estées a I'Estat

Espanyol.
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El consum del podcast a Espanya s’ha duplicat aquest 2022, arribant a una
mitjana de 9,5 hores d’escolta per setmana davant a les 18,9 hores al mes
registrades I'any 2021. A més, un 42,5% dels oients consumeixen podcast
diariament (Europa Press, 2022).

L’Observatori iVoox, creat 'any 2020, tracta de veure i entendre els habits de
consum dins el podcasting hispa, segons el “Informe anual del Estado del
podcast espanyol”, la franja d’edat entre els 45 i els 54 anys és la que més en
consumeix representant un 27,04%, en que el 57,6% dels oients son homes i el
42,4% dones. Cal destacar que la majoria de podcasts s’escolten des de
Espanya amb un 57,4% d’oients, perd també es reprodueixen des d’Estats Units
amb un 8,1%, Méxic amb un 7,4%, i Colombia amb un 4,6%.

Una de les dades més destacades de I'Informe gira entorn al temps d’escolta de
podcasts al nostre pais, que, en el cas de l'edicio de I'any 2022 els resultats
dupliquen la de 2021.
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El true crime

Per queé atrau?

El true crime és un génere que ha guanyat popularitat en els ultims anys i que es
basa en la narracio d’histories criminals reals. El génere en si atrau a moltes

persones per diversos motius:

En primer lloc, hi ha la fascinacié per la ment humana. Molta gent es fa preguntes
sobre les motivacions que porten a algu a cometre un crim. Els crims reals
ofereixen una visié psicologica dels delinquents, fet que resulta atractiu per a

molts.

En segon lloc, la sensacio de por. A moltes persones els agrada experimentar la
sensacio de por, d’adrenalina, de forma segura i controlada. Llegeixen, miren o

escolten contingut sobre crims reals sabent que no corren cap mena de perill.

En tercer lloc, el misteri. Els crims reals solen ser complexos, fet que els
converteix en histories intrigants que atrapen al public, qui sovint també juga ser
detectiu i poder resoldre els casos.

Per ultim, l'interes per la justicia. Existeix una gran aficio per la justicia i per veure
el tractament d’'un cas i dels criminals davant la llei. Els crims reals o el true crime

poden oferir una narrativa en qué la justicia finalment preval.

Al llarg de 2022, les plataformes audiovisuals s’han omplert de documentals i
ficcions que relaten crims reals, emmarcades dins del génere true crime. Els
espais dedicats al podcasting també s’han emplenat d’histories de cronica negra
(RTVE, 2022). Cal destacar, pero, que aquestes plataformes audiovisuals han
ajudat a posar de moda el génere. El punt d’inflexio arriba al 2014 amb el podcast
Serial, que va ser un éxit, fins al punt d’aconseguir alliberar un pres després de
20 anys de condemna. Posteriorment, I'any 2015, I'éxit va arribar amb les
estrenes de “The Jinx” a HBO, i “Making a murderer” a Netflix.

Totes les citades son productes que relaten histories de crims reals amb un
llenguatge propi de la ficci6. Aixi, a partir de testimonis reals i d'imatges d’arxiu,
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els realitzadors expliquen fets que coneixen de primera ma i dels que

proporcionen tots els detalls possibles.

Carles Porta ha estat un dels grans cultivadors del genere a Espanya, amb la
creacio del llibre Tor, la muntanya maleida, el pddcast Per que matem? O el
programa Crims. Tal i com ha declarat Porta a RTVE considera que 'auge del
true crime es contextualitza en un entorn d’'un gran consum de continguts “volem
cada vegada histories més intenses i potents i la ficcio6 moltes vegades no les

dona”, afirma.

Segons Vicente Garrido, catedratic en Criminologia, 'auge de l'interés cap al true
crime neix de l'interés dels individus pel que fa la supervivéncia, aixi com la
intencio d'entendre la societat, de la mateixa manera que es pretén entendre la
propia naturalesa de I'esser huma. Vicente també relaciona el true crime com
un aprenentatge “I'analisi més critic del que passa a la realitat es fa a través del
true crime, ja que els mitjans de comunicacio no tenen ni temps, ni ganes ni el

format adequat”.

“El nostre cervell emocional sempre esta pendent de qualsevol cosa que pugui
ser un aprenentatge per garantir la nostra seguretat”, afirma Vicente. Dins dels
continguts del genere true crime també influeix la qualitat i I'habilitat del producte.
Tal i com explica el catedratic en el seu llibre “True Crime, la fascinacion del mal”,
els productes true crime juguen amb la por i el suspens per a generar una
expectacio cap a les histories explicades. En el fons, el génere parla de la
societat i I'ésser huma, fet que ens fa preguntar-nos com actuariem en la

circumstancia en questio.

En definitiva, el true crime atrau a moltes persones per la seva capacitat de
sorprendre i generar intriga. A més, també ofereix a 'audiencia una comprensio
meés profunda i acurada des de la naturalesa humana, passant pel seu

funcionament, fins a les questions més juridiques i propies del crim real.

Segons Oscar Rodriguez, productor executiu de True Crime Factory, una de les
productores particips en I'elaboracié de Crims de TV3, el true crime esta vivint
un auge perqué tracta histories reals com si fossin de ficcio, “si el ritme es bo i la
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historia atrapa, I'espectador la segueix”, afirma Rodriguez. Ara bé, l'auge del
génere també té a veure amb el tractament de temes de naturalesa humana. Es
a dir, el true crime explica temes que poden tocar a tothom, temes on la proximitat
té un paper molt important, “fins ara haviem vist molt crim america”, explica. El
true crime, i Crims en concret, fets de la vida normal, amb els qué s’hi pot trobar
tothom, per tant, també hi entra en joc la por, aixi com el punt de detectiu per
part de l'espectador. Tot aquesta barreja de condicions, segons Oscar
Rodriguez, és el que genera aquest interes pel true crime, i consequentment,

provoca un auge del génere en questio.

Sensacionalisme i morbositat

El sensacionalisme i la morbositat son dues caracteristiques a les que es solen
associar els continguts de true crime , a més de que poden ser problematiques i

questionades a nivell étic principalment.

Per una banda, el sensacionalisme fa referéncia a la tendéncia d’alguns mitjans
o programes a dramatitzar la informacio relacionada amb crims o delictes, amb
la finalitat de cridar I'atenci6 de I'espectador i augmentar la seva audiéncia.
Sovint, aquests programes se centren en histories que comporten violéncia
extrema, assassinats, segrestos o altres crims greus. Cal tenir en compte, que
el sensacionalisme implica el perill de representar de manera poc verag els fets
i la informacio, fet que a més pot afectar de manera negativa a tots els individus

involucrats en el cas.

D’altra banda, la morbositat és un interés excessiu en temes foscos o
pertorbadors, com la violencia, la mort o els propis crims. Els programes de true
crime, de vegades, s’enfoquen en els detalls més explicits dels crims, que poden

comportar una glorificacio de la violencia.

Tot i que les produccions fugen de la ficcid i pretenen mostrar crims reals amb
testimonis, proves i documentacions veridiques, sovint és dificil no lligar el
génere amb els dos conceptes de morbositat i sensacionalisme. Cal tenir en

compte el costat fosc de I'ésser huma, aquell que fa referéncia a I'atraccid o la
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interaccido amb fets que no estan acceptats socialment. D’aquesta manera,

resulta logic relacionar true crime amb els conceptes.

A Espanya podem trobar programes que han contribuit a la morbositat i el
sensacionalisme, de manera que encara és mes apropiat establir una relacié
amb “Crims”. Un exemple n’és la serie documental, produida per Netflix “El caso
Alcasser”, un dels documentals més polémics del pais. Segons el periodista
Borja Teran en un article d’'opinié per a “La Informacion”, la série documental
mostra com els mitjans de comunicacid van convertir un tragic segrest i
assassinat en un espectacle que va retenir a les families en shock el mateix dia
en qué van apareixer els cossos. Teran argumenta que les families de les
victimes van viure el dol com si la realitat només formés part d'un frivol i
sensacionalista reality show. La televisidé va privar-les del dol privat, el
sensacionalisme va tapar qualsevol mena de limit &tic. Aixi doncs, es va atemptar
contra la privacitat de les families afectades, a través d’'una intromissio a la seva
vida privada per part dels periodistes, que deixa veure la facilitat que hi ha a
I'hora de creuar els limits prohibits dins del propi true crime.

La troballa dels cossos de Miriam Garcia, Tofi Gomez i Desirée Hernandez va
convertir la localitat valenciana d'Alcasser en un platé (Goméz, 2019). Aquella
mateixa nit en horari de maxima audiéncia, es va emetre el programa “De tu a
tu”, conduit per Nieves Herrero. En directe, i en plena commocio per la tragédia,
van desfilar davant de cameres, els familiars de les victimes, companys d’escola
i veins entre altres. Els principals mitjans de comunicacié van comengar una lluita
entre ells per qui treia I'exclusiva abans, sense tenir en compte el contrastar la
informacio, el dolor de les victimes o inclus el mostrar una informacié de qualitat

als ciutadans.

Nieves Herrero va ser molt criticada pel public per el seu comportament amb els
familiars de les victimes, concretament amb els pares de Miriam, qualificant-lo
de mal gust i fregant el morbo o 'acarnissament. Aquesta consideracio es deu al
poc tacte de les preguntes que es van fer en les entrevistes dels afectats el

mateix dia que es van produir els fets.
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Alguns autors s’han posicionat pel que fa als dos conceptes. Segons Sonia
Calvo, alld essencial és I'equip de periodistes que hi ha darrera de les obres. La
seva funcidé és fonamental per evitar que les creacions esdevinguin obres
carregades de pretensions amb la finalitat de cridar I'atencié del public (Calvo,
2020). El tractament que es fa respecte a les victimes és també un punt essencial
per decidir si una obra és morbosa 0 no, com va passar amb “El caso Alcasser”,
anteriorment esmentat. Moltes de les critiques que rep el true crime van lligades
a la insensibilitat en quant a les persones involucrades, vinculant-lo aixi amb un

periodisme groguenc.

En una entrevista propia a la Universitat de Vic, Maria Forga, professora d’Etica
Professional de la mateixa, explica que els limits mai sén una taula rassa, el
génere en questio és un terreny molt pantands on és molt dificil delimitar bé si el
tractament és étic o no. No obstant, els limits principals es regeixen en no
dramatitzar, ja sigui amb efectes de so o plans recurs repetitius, entre d’altres.
“Tot aixd, que és més propi de la ficcid, son limits que no s’haurien de passar ja
que el seu objectiu és I'espectacularitzacid”, adverteix Forga. Els periodistes sén
els encarregats de donar la informacié dels fets, en aquest cas dels crims, per a
que es coneguin. “Sovint els mitjans sén molt utils per trobar pistes”, explica. Els
periodistes han de saber que el seu paper és informar i explicar les histories.

En una altra entrevista propia, ara perd a Anna Punsi, directora de contingut de
“Crims”, diferencia entre morbositat i curiositat. Punsi recalca que des del
programa es segueix la maxima on s’esmenta que si allo que es vol mostrar al
public és important per la narracié del crim, s’ha d’ensenyar. Coincidint amb
Forga, Punsi creu que la morbositat t& molt a veure amb la repeticié d’'imatges i
recursos per dramatitzar una escena, com és el cas de la guerra: “després de
veure tantes imatges de cadavers ja no t'afecten, et tornes fred”, explica. Segons
Punsi, el presentador del programa Carles Porta és molt curds en aquest aspecte
i, afirma que I'equip decideix no mostrar moltes escenes que poden violentar a
I'espectador, sobretot en les declaracions dels testimonis “a mi em violenta molt
veure una persona plorant, si aix0 passa, parem la gravacio fins que aquell
testimoni estigui millor”, explica. “El contingut ha de ser emocionant i emotiu, pero

no ha de ser tragic; la mort o un crim ja ho son per si sols”, acaba.
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En definitiva, tot i la idea que cadasct en pugui tenir, les histories han de ser
explicades. En cas contrari, les societats s’exposen a tornar a entrebancar-se
amb la mateixa pedra i a viure un cas similar per no haver apres dels errors, sigui

en sentit judicial o informatiu

Audiéncia

La popularitat i transcendéncia que poden arribar a adquirir alguns casos al
arribar a una gran quantitat d’audiéncia poden tenir com a consequéncia la
reobertura d’un cas arxivat préviament, o la reorientacio de la investigacio, aixi
com de l'acusacio de nous personatges. Un exemple és el cas de la Noia de
Portbou, de “Crims”, en qué a partir de la documentacio i investigacio de I'equip
del programa es van obrir noves perspectives fins a identificar finalment a la
victima. Un altre clar exemple, també de “Crims”, podria ser el cas d’Helena
Jubany, que va provocar una gran indignacié a la societat, aconseguint d’aquesta
manera que el cas s’hagi reobert fins a dues vegades, a més de trobar noves
linies d’investigacio en les que es segueix treballant.

El propi public es pot arribar a veure amb la capacitat de ser policies o detectius,
fet que porta a I'espectador a compartir les seves teories a les xarxes socials,
per exemple, o fins i tot a buscar indicis, “I'espectador va lligant caps al llarg de
la historia”, explica Oscar Rodriguez. No obstant, no tots els espectadors es
senten atrets per aquest instint detectiu, per curiositat, siné que poden sentir por
i ser aquesta alld que fa que s’endinsin en un capitol. Tant Oscar Rodriguez com
Anna Punsi, son partidaris d’aquest sentiment de por o de tensid, ja que ho
interpreten com una cosa totalment normal: “Es una por controlada, 'espectador
ho esta veient des de la seva zona de confort, sap que esta fora de perill”, afirma

Rodriguez.

D’aquesta manera, podriem dir que la combinaci6 de les dues emocions;
curiositat i por, resulten en adrenalina. L’adrenalina és alld que ens mantindra
enganxats tot i la por que puguem sentir. De fet, per generar un impacte en
l'audiencia, fet que és essencial per a la continuitat d’'un contingut, son

necessaries les emocions. Les emocions calen al public. Per tant, si un capitol
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ens genera una resposta emotiva, ja sigui positiva o negativa, contribuira en qué
la gent se senti atreta. El caracter participatiu de les audiéncies destaca en el
génere gracies a una societat connectada. L'espectador es situa al centre del
proceés judicial i es converteix en jurat per determinar la innocencia o culpabilitat
dels personatges presentats, tenint aixi la il-lusié d’haver escollit el veredicte. Aixi
doncs, el true crime es converteix en un procés obert que no acaba amb el
documental o la serie emesa, sind que esta en constant construccido a I'espera

de nous indicis (Romero, L. 2020)

Tenint en compte l'anteriorment explicat, resulta complicat definir un public
concret, ja que poden ser moltes i molt diverses les motivacions per les que es

decideix consumir true crime.

El consum de podcast a Spotify ha experimentat un creixement d’'un 106% durant
el 2022, dada que reflexa I'auge del format a Espanya i que atrau a parts iguals
tant a homes com a dones. Segons l'informe sobre els habits de consum de
podcast a Espanya realitzat per Spotify, els oients del format han crescut,

representant meés del 40% dels usuaris espanyol. (Europa Press, 2022).

Segons l'estudi de l'estat del podcast en espanyol realitzat per I'observatori
IVoox, el perfil de I'oient és d’un 57,6% masculi i el 42,4% femeni. La franja d’edat
dels oients es mou entre els 25 i els 64 anys, on el 57% cursa estudis
universitaris, mentre que el 78,8% es troba en situacié laboral. Concretament,
les franges d'edat que més destaquen son de 45 a 54 anys, amb una
representacio d’'un 27,04%; de 35 a 44 anys, amb un 20,50%; i de 55 a 64 anys,
amb un 19,41%. (IVoox, 2022).

Pel que fa a les tendéncies dels podcasts en espanyol, des de I'Observatori
IVoox s’ha detectat una preferéncia per als serials i documentals i en el true
crime. Es parla del true crime com un génere que ja té recorregut en el mén del
podcast i, que ha experimentat un creixement durant el 2022, tant en la produccio

com en l'escolta.

Respecte al video sota demanda, els productes associats al true crime s’han
convertit en un dels negocis més rentables a I'hora de produir continguts
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originals. Des de l'estrena de “Making a murderer” amb gairebé 20 milions
d’espectadors, Netflix, per exemple, no ha parat de produir nous continguts. De
fet, la plataforma té un espai propi dedicat a audiovisuals inspirats en histories
de crims reals. HBO també ha estat una de les plataformes que s’ha encarregat
de difondre el true crime amb éxit, ja que I'tltim episodi de “The Jinx” va tenir una
audiencia de més d’1 milié d’espectadors. Amazon Prime no s’ha quedat enrere
i també té el seu espai sobre true crime. Aixi doncs, en l'escenari de les
plataformes de contingut sota demanda el génere ha experimentat un creixement
significatiu amb moltes hores emeses que poden ser consumides d’una sola

vegada.

El consum del true crime s’ha convertit en una experiéncia additiva per a la
audiéncia, qui pot visionar les vegades que vulgui els capitols en busca
d’elements que hagin passat desapercebuts i explorar els casos narrats d’una

manera més profunda. (Romero, L. 2020).

Antecedents

“El Caso”

El dia 11 de maig de 1952 sortia al carrer “El Caso”, el seminari de successos de
major éxit a Espanya del segle XX i que va tenir una vigéncia de més de 40 anys.
Cal destacar, que la publicacié va representar un fenomen comunicatiu i social,

marcant aixi un abans i un després pel que fa el periodisme especialitzat.

Eugenio Suarez, el seu fundador i editor, va forjar un estil propi en la informacio
de successos. Va suposar un exemple de premsa popular rentable que utilitzava
el recurs del sensacionalisme, perd sense caure en el groguisme o la difusio
d’'informacio falsa. “El Caso”, a més, va ser un producte periodistic avangat per
a la seva época, ja que a partir de les seves publicacions setmanals, va sorgir
un conglomerat de periodics que van conformar els primers grups de premsa

espanyols.
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“El Caso” va esdevenir un dels setmanaris especialitzats que va tenir els majors
index de lectura entre els anys 50 i 80. Concretament, ds dels 13.000 numeros

de tirada del setmanari inicial, es va passar als 150.000 de venta en complir-se

el seu 10& aniversari 'any 1962 (R, Rodriguez, 2012).

ELCASO
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Portades “El Caso”. Font: “El Caso. Aproximacion histérico-periodistica del semanario

espafiol de sucesos” (Rosa Rodriguez).

“El Caso” va ser I'encarregat de recollir i difondre una part de la historia
d’Espanya, a través de la cronica delictiva del pais. Setmana rere setmana
informava sobre el costat més desagradable i violent de la societat, perd també
del més huma, curids i sorprenent. La primera etapa del setmanari va ser exitosa,
el primer exemplar, publicat '11 de maig de 1952 amb un cost de 2 pessetes,

constava d’un cos de 16 pagines, en format tabloide i text concentrat.

Suarez, que a més de fundador també va exercir com a redactor a “Madrid”, va
crear en aquest segon diari una seccio titulada “El Caso de...”, la que va tenir
molt éxit entre els lectors i, per la que va decidir fundar el seu propi diari de

SUCCesSsSOs.
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Després de nombroses gestions administratives, aixi com burocratiques, la
Direccié General de Premsa va autoritzar la creacio del periddic amb la condicio
de no difondre més de 2 delictes amb sang a la setmana. Ara bé, degut a la
popularitat i I'éxit que es va aconseguir entre els lectors, el limit permés es va
reduir a un delicte setmanal. Aquest caracter restrictiu que va prendre I'autoritat
va esdevenir per la necessitat de mostrar una imatge pacifica, de manera que
als governants no els interessava transmetre un excés de criminalitat a 'estat

espanyol.

No obstant, Franco va permetre que durant més de 20 anys E/ Caso sortis al
carrer, amb la finalitat de mantenir als ciutadans entretinguts amb noticies de
crims i altres successos, d’aquesta manera no pensarien en la situacié politica.
En definitiva, era un setmanari que informava sobre temes fora de I'ambit politic,
aixi doncs servia d’entreteniment i alimentava el morbo innat propi de I'ésser

huma.

“El Caso” va ser en la seva propia esséncia, una via per donar a coneéixer la
realitat del pais, un reflex d’'una part de la societat espanyola, des del punt de
vista més violent, aixi com sanguinari i sorprenent. Amb la primera publicacié de
la creacié de Suarez es va donar el tret de sortida a una de les experiéncies
informatives del panorama periodistic espanyol.

“Serial”

“Aix0 és Serial, una historia explicada setmana a setmana. Soc Sarah Koenig”,
aixi és com comengava el podcast que va revolucionar Internet I'any 2014. Serial
es va crear com a experiment per a serialitzar de forma radiofonica el polémic
cas d’Adnan Syed, condemnat a cadena perpetua per assassinar a la seva ex
parella Hae Min Lee. L’experiment de Koenig va resultar en el programa que més
rapid va arribar als 5 milions de descarregues a la plataforma iTunes.

L’exit va ser tal que suposar un fenomen entre els oients, qui es van convertir en
detectius. D’aquesta manera, van apareixer fils en forums com Reddit o videos
a Youtube amb debats que questionaven la investigacid, aixi com la resolucid
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judicial del cas (J, Luna. 2019). Ara bé, Serial no es va emetre amb la finalitat de
canviar el rumb de la justicia, sind per explorar respecte els fets que van portar
a preso al jove. A partir de 12 episodis, el podcast va situar en el punt de mira
questions del sistema educatiu nord-america, el prejudicis racials o les versions

de persones implicades en el cas, que van ser silenciades.

SERIAL

Portada de “Serial”. Font: The New York Times

De fet, fora de I'Estat de Maryland no es coneixia el cas ni els fets fins que Rabia
Chaudry, advocada i amiga de I'acusat, va contactar amb Sarah Koenig i posar
en marxa tots els seus recursos per difondre titulars arreu del moén, punt que es
pot considerar el naixement de Serial. Gracies a la repercussio, el condemnat va
tenir 'oportunitat d’interposar un recurs d’apel-lacié per a la reobertura del cas,
tot i que va ser rebutjat.

No obstant, la investigacié va continuar, ara en format de série documental a
carrec d’Amy Berg, experimentada en temes de caracter delicat. El cas d’Adnan
Syed, estrenat a la plataforma HBO, intenta anar més enlla del podcasting. “El
repte ha estat examinar les zones grises, veure com altres narratives potencials
i moure’ns emocionalment a través de la historia”, explicava Amy Berg en una

entrevista a la pagina especialitzada en cinematografia “Esquire”.
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L’any 2022 Adnan Syed va poder sortir de la preso i tornar a casa sota arrest
domiciliari, degut a que una jutgessa de Baltimore va anul-lar la condemna
després de que la Fiscalia perdés la confianga en la integritat de la condemna
(CCMA, 2022). La decisio ha implicat una reobertura del cas, incorporant dos
sospitosos més, que mai van ser acusats en el seu moment, tot i haver forca

indicis en contra.

En aquest cas, Carles Porta ha intentat posar llum a la foscor en un cas que va
marcar un punt d’inflexio en el mon del pddcast i del génere true crime. Porta,
seguint la feina periodistica de Sarah Koenig es planteja si la investigacio va anar
prou a fons si es va tractar d’un judici just el que va portar a Adnan Syed a cadena

perpetua.

Aixi doncs, gracies al podcast “Serial”, referent de programes com “Crims” i, qui
al 2014 va donar a coneixer el cas a tot el pais amb records d’audiéncia, s’han
guestionat nous elements i un testimoni clau de I'acusacio, aixi com la reobertura

del cas i I'alliberament de Syed.
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Programa “Crims” de TV3

Origens

“Crims” es pot considerar una produccié moderna del génere true crime, ja que
els seus inicis es remunten en ple segle XXI, concretament I'any 2018 a
Catalunya Radio i al 2020 a TV3. “Crims” ha aconseguit impregnar-se de
I'estética de les séries de l'univers true crime i crear un bon relat, a partir de
testimonis, imatges d’arxiu, ficcions i dramatitzacions. Segons afirma Anna
Punsi, periodista i directora de contingut de “Crims”, I'estil narratiu del programa
es centra en la no-ficcio, amb pocs adjectius i unes descripcions molt sobries on
la historia parla per si mateix. Tot i que la Corporacio va estrenar una série de
ciéncia-ficcié 'any 2000 anomenada “Crims”, fet que pot portar a confusid, cal

destacar la desvinculacio entre ambdues produccions.
“Tor, tretze cases i tres morts”

Carles Porta ha estat lligat des de fa anys a la “malediccié de Tor”, una historia
criminal en un poble del Pirineu, convertida en un fenomen social. Després d’un
programa de “30 minuts” i un llibre amb récords de vendes, Porta va convertir el
cas en un podcast d’exit que es emetre a Catalunya Radio I'any 2018. Per tant,
podem considerar-lo com l'origen radiofonic “Crims” (Rexach, J. 2020). Tot
comenga I'any 1995 quan entre la poblacié del municipi d’Alins s’originen dos
grups enfrontats amb la finalitat de llogar la muntanya de Tor. Es un poble de
tretze cases en qué hi hagut tres assassinats. Els veins es barallen de fa anys
per la propietat d’'una de les finques privades més grans de Catalunya a la que
molts han anomenat “la muntanya maleida”. L’any 1995, un jutge va declarar
amo unic de la muntanya a Josep Montané, un dels veins del municipi, conegut
com “Sansa”. Tot i ser el més mereixedor segons el jutge, ja que era qui feia més
temps que vivia al poble, cinc mesos després de ser declarat amo de la muntanya

va ser assassinat.

L’any 1997, després de moltes acusacions i judicis sense aconseguir un
veredicte, Carles Porta i dos reporters més de TV3, Pol Izquierdo i Pepe
Doménech decideixen pujar al municipi per produir el reportatge “Tor, la
muntanya maleida” per al programa de “30 minuts”. Anys després, concretament
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al 2005, Porta va publicar “Tor, Tretze cases i tres morts”, llibre editat per La
Campana. Tant el llibre com el reportatge van convertir Tor en un referent de la
literatura de no-ficcié a Catalunya (CCMA, 2018).

23 anys després del crim sense resoldre, 21 anys després de l'estrena del
reportatge i, 13 anys després de la publicacio del llibre, Catalunya Radio i Carles
Porta presenten el pddcast “Tor, tretze cases i tres morts”, considerat com la
primera série de no-ficci6 de Catalunya Radio. La producciéo posa veus als
personatges, aporta informacions noves i actualitza la llegenda negra de la
muntanya. La série consta de 25 episodis d’'una durada de 25 minuts cada un,

que s’han anat publicant en blocs de 5 episodis.

El reportatge “Tor, la muntanya maleida” es va estrenar al programa “30 minuts”
de TV3 el 20 d’abril de 1997, amb una audiéncia de 821.000 espectadors i una
quota de pantalla de 32,6%. (CCMA, 2018). Després de I'edicio del llibre “Tor,
tretze cases i tres morts”, la cadena va remetre el reportatge, el 2 d’abril de 2006,
amb una audiéncia de 674.000 espectadors i una quota de pantalla del 23,1%.
Per la seva banda, el llibre editat per La Campana, ha venut més de 50.000
exemplars des del 2005 i ha estat traduit al Castella (Anagrama, 2006) i a
I'alemany (Berlin Verlag, 2007).

“Histories de mitja tarda”

Cal destacar “Histories de mitja tarda”, on Carles Porta va formar part del
programa radiofonic de Catalunya Radio Estat de Gracia, presentat per Roger
de Gracia. El programa es va emetre durant cinc anys, concretament del 2016 al
2021. El presentador de “Crims”, va ser I'encarregat de conduir la seccid
Histories de Mitja tarda, que va tenir els seus inicis al 2017. A la seccié Porta
narrava histories criminals, on ocupava el lloc de ministre d’Afers Exteriors, ja
que el programa tenia com a finalitat construir un estat propi amb tots els seus
respectius ministres. D’aquesta manera, es podria dir que la seccio “Histories de
mitja tarda”, juga el paper d’antecessora al programa que coneixem avui en dia
com a “Crims”. De fet, la seccio, que constava de 40 pindoles de cronica negra
d’entre 15 i 20 minuts, va acabar I'any 2018, coincidint amb ['inici del podcast
seriat sobre Tor i les posteriors “Crims”. Per tant, es podria considerar que es va
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prescindir d’Histories de mitja tarda per donar pas a una produccio de true crime
meés concreta, treballada i especialitzada i, on Carles Porta prenia un paper

principal.

També ressaltar que, “Crims” no €s la unica produccio de true crime emesa per
la Corporaci6 Catalana de Mitjans Audiovisuals. Per una banda, Mayka Navarro,
periodista de successos que en ocasions ha participat en capitols de “Crims”, és
I'encarregada de conduir “L’Hora Negra”, seccié dins el programa El Suplement.
Per altra banda, Guillem Sanchez també duu a terme “Cronica Negra”, que
consisteix en una seccio6 referent a successos setmanals i que s’engloba dins de

La tarda de Catalunya Radio.

Catalunya Radio i TV3

Cal coneixer els inicis del programa per poder entendre correctament la seva
evolucio. “Crims” és un programa radiotelevisiu de no-ficcid, la finalitat principal
del qual és el relat de crims reals que han passat a la societat, a escala nacional.
No obstant, en la vessant radiofonica també es tracten casos a escala
internacionals, aixi com perfils de personatges historics. “Posar llum a la foscor”
és el lema del programa, amb la intenci6 d’aproximar als espectadors els casos,
solucionar dubtes i aprofundir en els condicions que envolten tant als criminals,
com a les victimes. Cal recordar, que “Crims” no tracta de resoldre els casos

tractats, siné que es basa en narrar histories que han passat a la vida real.

CARLES PORTA

Portada de “Crims”. Font: Viquipédia
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No tots els crims que s’han comés poden ser narrats al programa. Segons explica
el productor executiu de True Crime Factory, productora encarregada de la
produccio de “Crims” juntament amb Goroka TV, hi ha diversos factors
essencials perqué el programa emeti el crim, que s’engloben en el lema de les 3
Erres: Respecte, Rigor i Ritme Narratiu. En primer lloc, tot ha de ser des d’un
punt de vista respectuds, cal mostrar tots aquells testimonis, sempre i quant
estiguin oberts a parlar, “molts cops hem parat una gravacio perqué el testimoni
no estava bé”, declara Anna Punsi. De la mateixa manera, cal tenir en compte
com la narracié d’'un cas pot repercutir a la vida de les persones implicades,
seguint sempre ['ética periodistica i allunyant-se del sensacionalisme. A
continuacio, cal ser rigords en les narracions, cal molta documentacio prévia,
proves, testimonis, etc. En definitiva, molt material que es pugui fer servir i
mostrar, sobretot en la vessant més audiovisual. Per ultim, hi ha d’haver un cert
ritme narratiu, és a dir, les histories han d’interessar a l'audiéncia mitjangant

molts girs narratius.

El programa s’engloba dins de I'entreteniment, ja que la propia Corporacio el
defineix com a “pura realitat per entretenir”. Si bé és cert que “Crims” representa
una explotacio a nivell de multiplataforma, pero cal tenir en compte que els seus
remunta els seus inicis a la radio, concretament el dia 8 de desembre de 2018 a
Catalunya Radio en franja nocturna. Concretament, el cas que va estrenar les
emissions de “Crims” va ser el de la bibliotecaria Helena Jubany, assassinada
'any 2001. Posteriorment, tenint en compte I'éxit de les dades d’audiéncia,
CCMA va ampliar la frequéncia d’emissio, arribant a ser emes els caps de
setmana a partir de 2019. Actualment, el programa ocupa quatre hores mensuals
a la graella de Catalunya Radio.

Dos anys després de l'estrena en I'ambit radiofonic, al 2020, concretament el 3
de febrer “Crims” salta a la televisio, amb emissioé cada dilluns a les 22:05h. Les
audiencies rebudes son un dels motius principals que van provocar la creacio del
nou format. Segons Delclds, la franja escollida per TV3 és la que té reservada
per a la ficcio, impulsant un periodisme narratiu (Delclés, T. 2020). A diferencia
de I'ambit radiofonic, la produccio televisiva ha comptat amb la col-laboracié de
tres empreses: CCMA i les productores True Crime Factory i Goroka TV. Avui en
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dia, “Crims” gaudeix de 4 temporades i un total de 43 capitols distribuits en elles:
11 a la primera temporada; 14 a la segona; 12 a la tercera, i 6 a la quarta. La
primera temporada (2020) es va estrenar amb el cas de Brito i Picatoste, dos
presoners fugats. La segona (2021) es va obrir amb I'assassinat de Ricardo Piris.
La tercera (2022) va iniciar-se amb el cas de Febamar, explicat en dues parts.
Per ultim, la quarta (2023) ha comengat amb la mort de Marina Ruiz. A les quatre
temporades cal sumar-hi la mini série (2021) de quatre capitols dedicada al crim
de la Guardia Urbana.

Carles Porta, director, presentador i guionista

Carles Porta i Gaset es pot considerar un pioner en el genere negre, fent-se un
nom dins el mén de la comunicacio. Nascut al 1963 a Vila-sana, Lleida, és
periodista, director, productor i guionista. La seva trajectoria s’ha basat en
I'elaboracio de reportatges i documentals, amb una forta inclinacio cap al relat
criminal. També cal destacar la seva etapa literaria, on tot i haver publicat
novel-les de tematica juvenil, ha destacat dins el camp periodistic amb “Tor,
tretze cases i tres morts”, o bé amb totes les obres relacionades amb “Crims”. Al
llarg de la seva carrera professional, Porta ha demostrat tenir una mirada i un
estil propis que connecten amb els lectors, oients i espectadors. “Tor, tretze
cases i tres morts” és I'exemple més conegut, amb un gran nombre de llibres
venuts i amb més de 220.000 reproduccions d’audio a la cara, des de la seva
estrena I'any 2018 a Catalunya Radio (Catalunya Radio).

Carles Porta a I'estudi de Catalunya Radio. Font: EINacional.cat
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L’éxit actual de “Crims”, també a Catalunya Radio, ha posat de nou de manifest
I'acceptacio i I'entusiasme de I'audiéncia per la manera d’explicar les histories de

Carles Porta. Tal i com afirma Anna Punsi, “la veu d’en Carles enamora”.

Els limits

El génere del true crime sempre ha tingut defensors, de la mateixa manera que
detractors, degut a que esta directament associat amb la morbositat i el
sensacionalisme. Tot i aix0, “Crims” defuig dels dos conceptes en la seva manera
de tractar els casos i les seves informacions, fet que, segons Anna Punsi (2023)
el diferencia d’altres produccions, com “Equipo de Investigacion”, de La Sexta

Tal i com explica Oscar Rodriguez, la produccié s’acull sota el lema de les tres
erres: rigor, respecte i ritme, anteriorment mencionats. Aquests tres valors
constitueixen la intencié del programa i son prioritzats per tot I'equip. El rigor
tracta de no inventar i no jutjar res. Implica una meticulosa feina de documentacio
per difondre i explicar informacié verag, “no opinem sobre els casos. No
reficcionem ni els inventem, tot esta basat en evidéncies, fets, sumaris, entre
d’altres”, afirma Rodriguez. EI respecte defuig del groguisme, del
sensacionalisme i de la morbositat. Fa referéncia a les victimes i els familiars per
tal de no reviure traumes. “Si entrem en algun detall poc respectuds intentem
suavitzar-lo al maxim, i si | posem és perqué té alguna rellevancia per la historia”,
declara. Rodriguez afirma que, a través d’aquest respecte també d’intentar
tancar ferides o, si més no, ajudar a fer-ho. “Alguna vegada hem tingut gent que
ens ha dit que no volia emetre el cas a I'tltim moment i no s’ha emeés”, acaba. El
ritme narratiu s’associa amb el story telling. Es a dir, que no sigui una cronica,
sind que sigui una narracié que sempre respecti els punts anteriors. Es parteix

de la realitat i, posteriorment, es construeix una historia (Rodriguez, O. 2023).

L’elegancia en el discurs, la utilitzacié i tria de les imatges, les descripcions i
sobretot el respecte tenen un paper molt important a I’hora de desvincular “Crims”
de la concepcié morbosa i sensacionalista, atributs caracteristics del periodisme
de successos. Segons Anna Punsi, evitar 'is massiu d’adjectius i mantenir una

relacié distant amb les persones implicades és essencial per no caure en la
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relacio amb el periodisme groc. “No fem servir adjectius forts, ja que no valorem
els casos, només els relatem”, (Punsi, A. 2023). Es necessari parlar de la manera
en que es tracta a totes aquelles persones que accepten la participacié en el
programa. Cal fixar-se que a “Crims” no hi ha experts parlant de la seva feina,
sin6 que hi ha protagonistes que relaten la seva vivéncia, experiéncia o
participacio en el crim en questio. Les families de les victimes solen ser les veus
principals, a partir de les que s’estructura el capitol i s’estructura el fil conductor
del cas. Tot i aix0, en algunes ocasions apareixen experts, amb la finalitat de

contextualitzar els fets.

Reconeixements

La feina que ha fet tot I'equip de “Crims”, aixi com les productores que hi
col-laboren ha estat premiada en diverses ocasions. L'any 2021 van rebre el
Premi Ondas a Millor Programa de Radio (Catalunya Radio, 2021). Cal destacar
que aquest reconeixement, segons apunta Catalunya Radio, va arribar 11 anys
després de l'ultim Ondas a la cadena. El que va comengar com una seccio de
cronica negra I'any 2017 i que va donar lloc al podcast d’éxit “Tor, tretze cases i
tres morts”, va explotar I'any 2018 amb el que avui s’ha convertit en un dels
programes amb més fidelitat i comunitat digital de I'emissora. El Jurat de la 68a
edicié dels Premis Ondas van premiar “Crims” per haver “recuperat amb rigor
periodistic, maxima qualitat i exit, la narrativa radiofonica de la cronica negra”
(Catalunya Radio, 2021).

L’any 2022 |a feina de I'equip va ser altra vegada premiada en la 27a edicio dels
Premis Zapping. “Crims” va ser premiat com a millor programa d’entreteniment.
Carles Porta va estar guardonat com a millor presentador. (CCMA, 2022).
“Crims” va estrenar la tercera temporada a TV3 el 2 de maig de 2022; amb el
capitol “Isidre” va aconseguir un record historic amb una quota del 25,6% i
600.000 espectadors. Els premis els van recollir Guille Cascante, productor
executiu de Goroka TV, i Cristian Trepat, cap d’Entreteniment i Actualitat de TV3.
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“Crims”, evolucio del programa:

Quan es va comengar amb les emissions televisives, “Crims” va rebre molt bones
critiques per la seva meticulosa documentacio i la intencio realista i respectuosa.
L’opinié publica coincidia amb que el disseny del programa representava
totalment el true crime. No obstant, comencada la quarta i ultima temporada fins
el moment, “Crims” ha comengat a rebre males critiques relacionades amb el

sensacionalisme i la poca ética quan es tracten casos de violencia masclista.

Augment del sensacionalisme

L’any 2021, el Govern va atorgar a “Crims” el Premi Nacional, ja que va valorar
que I'emissié no pecava d’'un caracter sensacionalista. Segons Monica Planas,
periodista i critica de televisio, aquest mateix jurat ja no podria dir el mateix
“Crims” va debuta a TV3 amb molta més prudencia narrativa de la que gasta
ara”, (Planas, M, 2022). Cal destacar que la televisio publica sempre s’havia
mostrat molt reticent respecte a tematiques fosques; tot i aixd, segons la
periodista, degut a I'eéxit d’audiéncia del programa, els responsables es van
aventurar a incrementar el nivell de sensacionalisme perqué els espectadors van
mostrar entusiasme per al true crime autocton. El sensacionalisme no només
s’ha vist reflectit en aspectes de guio, sin6 que també en el tractament visual,

que cada vegada s’acosta més a I'estil nord-america.

Per exemple, tal i com explica Planas, la tercera temporada (2022) s’estrenava
amb els plors d’un infant segrestat, acompanyats d’'una musica de terror. A més,

en pantalla 'espectador podia apreciar un pla detall d’'una creu de ferro.
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Creu de ferro a la que fa referéncia Monica Planas. Font: Capitol 1 Temporada 3 (TV3 a la
Carta).

També s’afegien retols per destacar els missatges més angoixants i la reiteracio
del pla del cané d’una pistola apuntant a I'espectador (Planas, M, 2022). Tots
aquests elements no servien per aportar informacio a la historia, més aviat per

dramatitzar-la i potenciar una sensacio d’angoixa i terror.

Pla apuntant amb la pistola que fa referéncia Moénica Planas. Font: Capitol 1 Temporada 3
(TV3 a la Carta).
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També cal destacar que es van remetre imatges del rescat de la criatura al 2011,
que ja havien estat difoses pel cos de Mossos d’Esquadra, sota un criteri étic
dubtds, ja que l'infant apareixia drogat i emmanillat. Si bé es cert que tots aquests
elements i factors son propis del génere true crime, perd a I'hora mostren un clar

increment de la morbositat i el sensacionalisme.

Violéncia masclista

A més de I'increment del sensacionalisme, “Crims” ha rebut critiques en diverses
ocasions pels codis étics en el tractament d’assassinats que han implicat
violéncia masclista i, no s’ha categoritzat adequadament. Seguint amb Monica
Planas, després de la tercera temporada del programa el sensacionalisme
segueix i s’afegeix la problematica de la violéncia masclista amb el primer cas
de la quarta temporada (2023). El capitol, portava per titol el nom i cognom de la
victima: “Marina Ruiz”. El cas tracta d’un assassinat masclista a Cervera I'any
1999, “va ser sordid, desafortunat, periodisticament descontrolat i impropi de la
televisio publica”, aixi comencga Planas la seva critica. La identitat de Marina Ruiz
es va plasmar a través d'imatges de detalls fisics del seu agressor i assassi. Es
mostrava una reiteracié els llavis i la mandibula de I'assassi, acabant ocupant
tota la pantalla. La imatge de la dentadura es va utilitzar com a transicio fins a 7
vegades buscant generar un impacte en l'espectador. “Ja vam entendre de
seguida que la clau per descobrir el culpable estava en la marca de la
mossegada. Esplaiar-se visualment en boques i dentadures inquietants no

aportava res”. (Planas, M, 2023).

Crims
Marina Ruiz
| (==)
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Pla 1 de la dentadura, minut 35:23. Font: Capitol 1 Temporada 4 (TV3 a la Carta).

Crims

Marina,Ruiz
B (=o)

Pla 2 de la dentadura, minut 35:30. Font: Capitol 1 Temporada 4 (TV3 a la Carta).

Crims
MarinaRuiz
B (o)

Pla 3 de la dentadura, minut 35:44. Font: Capitol 1 Temporada 4 (TV3 a la Carta).

Crims
MarinaRuiz
(o]

Pla 4 de la dentadura, minut 35:59. Font: Capitol 1 Temporada 4 (TV3 a la Carta).
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Crims

Marina,Ruiz

Pla 5 de la dentadura, minut 36:00. Font: Capitol 1 Temporada 4 (TV3 a la Carta).

També resulta questionable I'actuacié dels Mossos respecte el cas, que es pot
considerar lleugera i amb declaracions que deshumanitzaven a la victima
mitjangant I'exhibicié quirurgica de les ferides, concretament, una mossegada al
pit, que va ser extret perque, segons els Mossos, “la mossegada podia ser
interessant”. (Planas, M, 2023). Durant I'emissio del capitol es va descriure de
manera explicita I'acarnissament que va patir la victima; Maria Forga, professora
d'ética periodistica, explica que aquestes descripcions poden resultar
contraproduents, d’acord amb el que aconsellen els especialistes en violéncia

masclista.

El cas de Marina Ruiz va ser un crim masclista, resulta un tret decebedor del
programa no fer referéncia a aquest terme amb rigor i claredat (Planas, M, 2023).
D’aquesta manera, Marina Ruiz passa a ser una victima al voltant de la qual es
construeix un relat de misteri amb imatges desagradables i terrorifiques. La
mascara daurada de Carnaval, que va apareéixer reiterades vegades apropant-
se a I'espectador, només pretenia introduir por, explica Forga.

Audiéncia decebuda: “Crims” posa llum a la foscor?

Des de fa anys, cada dilluns els espectadors de TV3 es reuneixen perqué és dia
de “Crims”. Ara bé, amb la quarta temporada, estrenada al mes d’abril de 2023,
els seguidors del programa no han estat del tot satisfets. Moltes critiques les ha
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rebut el segon capitol de la temporada en questio, el cas de Jordi Comas, que
ha tingut una durada de 3 capitols. Tot i que des del compte de Twitter de "Crims”
ja es va avisar que el cas es desenvoluparia durant tres capitols, els espectadors
han assegurat que el cas en si no dona informacié per a la llarga durada que ha
tingut. (Lozano, J, 2023). La majoria d’espectadors ha coincidit en que la historia
de Jordi Comas s’ha allargat massa, per acabar sense ser resolt.

Per la seva banda, la critica de televisié i periodista Ménica Planas també critica
la manera en qué “Crims” allarga les histories, qualificant-la de desesperant
(Planas, M, 2023). A més, com en critiques anteriors de la periodista referents a
altres casos, es queixa en la reiteracié de les imatges de recurs “vam acabar de

la imatge de I'aspersor per regar la gespa fins als nassos”, sentencia.

La primera part del capitol es van destinar 40 minuts a explicar la violencia que
va viure el matrimoni a casa seva, amb la viuda de Jordi Comas narrant-ho amb
pél i senyals. En aquesta primera part, la dona va mostrar tots els racons de la
casa amb una gran generositat descriptiva. Seguidament, a la segona part es
presenta a I'espectador els sospitosos; i en la tercera i ultima s’expliquen les
investigacions i actuacions per descobrir als criminals pero, finalment no es

ressol el cas.

Monica Planas considera que Carles Porta no va acabar posant llum a la foscor,
a meés de forcar la seguent lectura pedagogica del capitol: “aquesta historia és
un exemple del que han de passar les victimes en situacions com aquesta”.
Planas considera aquesta conclusié molt fragil per un capitol que ha convertit el
relat d’'una viuda en un espectacle, a la vegada que la mort de Jordi Comas en
un entreteniment truculent a la televisio publica. (Planas, M, 2023).
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Conclusions

Al principi de la investigacid, es plantejaven tres preguntes de recerca, a les
qgue s’ha intentat donar resposta amb el treball present, a través de
documentacio i les entrevistes efectuades als membres de I'equip de “Crims” i

experts en I'ambit.

La primera pregunta: quin us se’n fa del true crime en I'ambit audiovisual
espanyol? El genere esta experimentant un boom (i I'ha experimentat en els
ultims anys)? Podem observar que el genere es troba en un moment d’auge i
constant evolucié pel que fa la seva trajectoria. Tenint en compte que des
d’abans de l'any 2015 hi havia escasses produccions relacionades amb la
cronica negra, el génere ha augmentat de manera considerable aixi com la seva
explotacio. Encara que el true crime es va originar al voltant dels anys 60 als
Estats Units, la seva trajectoria va molt més enlla, datant'any 2014 el seu “boom”
amb el podcast “Serial”, de Sarah Koenig. No obstant, el génere no arriba a
Espanya fins I'any 2017, quan es comencen a emetre algunes produccions en

radio i televisio.

En I'ambit espanyol cal parlar d’'un auge del génere perd pel que fa el seu
consum. Cal remuntar-se a I'any 2021 amb produccions com “Lucia en la
Telarafia” (RTVE) o “;Donde esta Marta?” (Netflix), per parlar de produccions
que han tingut renom. Pel que fa anys anteriors, cal esmentar “Lo que la Verdad
Esconde: El Caso Asunta”, estrenat I'any 2017 per Bambu Producciones i “El
Caso Alcasser”, estrenat I'any 2019 a Netflix. Tots ells han fet referencia a casos
de crims reals que han tingut un impacte important en la societat espanyola, han
reconstruit els fets i els episodis més durs que s’ha produit. No obstant, en I'ambit
radiofonic, gran part dels podcast que encara emeten actualment consten d’una
trajectoria més extensa, aixi com la seva creacié és anterior a 'any 2021. Es el
cas de “Juego de Asesinos” (2019), “Crims” (2018) o “Negra y Criminal” (2017).

Aixi doncs, podem parlar d’un “boom” del génere, perod no fixant-nos en la creacio
de continguts, ja que no hem presenciat una gran creacié com la de I'any 2021.
D’aquesta manera es podria anomenar un “boom passat”. Tot i aix0o, “Crims” es

pot considerar una produccié referent dins del true crime, a nivell espanyol i
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catala. El programa ha impulsat el génere dins de diversos ambits com la
literatura, la televisio, la radio i les plataformes de video sota demanda. Cal
ressaltar que aquesta possibilitat de poder emetre les mateixes histories des de
diverses narratives potencia el caracter multiplataforma del génere, i per tant,
concloure que té una gran capacitat d’adaptacio.

Seguidament i en relacié a aquesta capacitat d’adaptacio apareix la segona
pregunta: Quines diferencies es poden trobar entre la manera de fer a radio i la
de televisi6? Qué s'utilitza per a I'execucié dels programes?. Gracies a les
diferents entrevistes efectuades a membres de I'equip de “Crims” i el testimoni
de Maria Forga, podem entendre quina diferéncia hi ha entre I'ambit radiofonic i
televisiu, ja que tot i narrar la mateixa historia, no tenen el mateix efecte en els
espectadors. Per una banda, I'emissio6 en radio té un caracter més intim, en qué
és molt dificil caure en el sensacionalisme i la morbositat degut a que no hi ha el
recurs de les imatges. En canvi, en 'ambit televisiu calen diferents imatges de
recurs, musiques per mantenir I'atencié de l'audiéncia. D’aquesta manera, les
emissions en televisido son més sensibles a caure en el groguisme, a través de

la reiteracio d'imatges de recurs o de la sobre dramatitzacio de les escenes.

També cal destacar la marca propia que ha aconseguit crear “Crims”, en ambdos
ambits; a la radio, destaca el bon us auditiu que en fan, ja que la incorporacio de
la melodia inicial “You Want It Darker” vincula a I'espectador directament amb el
programa. En el cas de la televisio, cal parlar sobre I'estil fosc i elegant que manté
el programa amb les imatges de recurs, aixi com també I'ambient en qué
s’engloben els testimonis, com si fos un interrogatori, fet que ens situa
directament en l'escena. Esta clar que per dur a terme qualsevol mena de
programa es imprescindible una historia amb forga i, una série de recursos per
narrar-la. En I'ambit televisiu €s necessari la preséncia de testimonis, musiques
per acompanyar el relat, silencis i declaracions. Sense cap dubte, el qué més

destaca és com es combina I'audio amb els recursos visuals.

En relacié amb l'essencialitat dels protagonistes, és a dir, els testimonis i les
seves declaracions, combinades també amb els recursos, tant d’audio com
visuals, neix la pregunta 3: Quina relaci6 hi ha entre “Crims” i I'etica periodistica?

Com és el tractament de les fonts d’informacio?. Si bé és cert que un punt fort
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del génere true crime és la capacitat de fomentar la imaginacio i la capacitat
d’endinsar a I'espectador en la historia, cal tenir en compte el paper que juga
I'ética periodistica en aquests casos, aixi com tenir present les linies vermelles
qgue no s’han de traspassar. A partir de les diferent peces periodistiques podem
concloure que sempre s’ha associat al genere amb els dos conceptes de
sensacionalisme i morbositat, que condueixen a una produccié groga. No
obstant, “Crims” sempre ha destacat per no entrar mai en aquest groguisme i no
vulnerar els limits de I'eética, a partir de produccions elegants i seguint el lema de

les 3 erres: Rigor, respecte i ritme narratiu.

De fet, des de I'equip de “Crims” s’argumenta que en diversos casos ha calgut
parar la gravacido d'un capitol, ja que el programa no pretén violentar a
I'espectador amb imatges de testimonis devastats, i, fins i tot, hi ha capitol que
no s’han arribat a emetre davant la negativa dels familiars de les victimes en els

ultims moments.

Tot i aix0, a les dues ultimes temporades, coincidint amb 'auge d’audiéncia del
programa, tant els espectadors com diferents periodistes, han percebut un
augment del cinisme i del sensacionalisme que s’allunya del qué entenem per
“Crims”. Els casos es dramatitzen més, mitjangcant la reiteracié d’imatges de
recurs o bé utilitzant musiques terrorifiques sobre dures declaracions dels

testimonis.

En definitiva, el génere true crime té molta més trajectoria des que va arribar a
I'estat espanyol i, €s un génere que esta experimentant un auge pel que fa al seu
consum, no en la seva creacid. Pel que fa “Crims”, és un contingut
multiplataforma que permet escoltar el relat, en radio, i, posteriorment, a través
de la televisid, posar cara i ulls a totes les persones implicades en cada un dels
casos narrats. D’aquesta manera, no es busca un doble impacte en 'audiéncia,
sind que la finalitat és poder complementar la historia al maxim possible. De la
mateixa manera, cal ressaltar que I'objectiu de Carles Porta i el seu equip no rau
en investigar els casos per poder-los resoldre, siné que I'unic objectiu és narrar

la historia d’un crim real que ha generat una reaccio a la nostra societat.
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A partir d’ara, caldra observar si “Crims” decideix posar rumb a un contingut meés
groc, deixant-se emportar per la fama i I'éxit aconseguits, o bé segueix tractant
les histories des d’un punt de vista étic i respectuds, tenint en compte sempre el
rigor, el respecte i el ritme, per seguir posant llum a la foscor.
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Annexos

Annex 1. Entrevista a Tura Soler, col-laboradora “Crims”.

Publicada el 13 d’abril de 2023 a INSIGHTS
(https://www.insights.cat/2023/04/13/tura-soler-crims-ha-aconsequit-que-els-
adeptes-a-la-cronica-negra-surtin-de-larmari/)

WRITTEN BY NURIAPERERA « 13DABRILDE2023 e 09:41 e DESTACADA,DIALEGS

Tura Soler: “Crims ha aconseguit
que els adeptes a la cronica negra
surtin de I'armari”

Fotografia: Cedida per Tura Soler

Una entrevista de Niria Perera Gonzalez.
Captura de pantalla de I’entrevista a Tura Soler publicada a INSIGHTS

Tura Soler: “Crims ha aconseguit que els adeptes a la cronica negra

surtin de I’armari”

Tura Soler, llicenciada en Ciéncies de la Comunicacid, és periodista de successos
i investigacio que ha relatat a les pagines d’El Punt Avui molts del grans casos de
la cronica negra de Catalunya. Destaca la seva feina en el cas del segrest de Maria
Angels Feliu i sobre Joan Vila, I'assassi geriatric d’Olot, aixi com la seva
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investigacio en els crims del Panta de Susqueda. També és col-laboradora al
programa Crims, tant a Catalunya Radio com a TV3.

Perqueé periodisme?

A I'hora de decidir la carrera tenia dubtes entre periodisme o dret. Al final em vaig
decantar pel Periodisme i, com que he anat a parar a la matéria de successos
policial i judicial, d’alguna manera he estat autodidacta amb tema dret, llavors
des del periodisme he pogut tocar una mica de tot.

P: En quin moment comencga a interessar-se per la cronica negra?

R: M’hi vaig veure una mica abocada. Jo arribo al El Punt Avui com a becaria i
em preguntem a quina seccié m’agradaria anar. Jo no sé ben bé qué dir, pero
en aquell moment no ho tenia massa clar i vaig dir esports, perd automaticament
em van dir que faltava gent per cobrir successos i alla em van posar. Alla vaig
comengcar a batallar una mica amb el periodisme d’investigacid, a tractar policies,
guardies civils, a rebre un moc ben donat, és a dir, encara que siguis periodista
et responen si volen. El fet €s que em va comengar a apassionar una mica el
repte de que estava en la matéria en la que costa treure les informacions, era

com un al-licient.

P: Com definiria el periodisme de successos?

R: Per mi és el més apassionant i el que té la particularitat de que els temes de
successos soOn aquells que tothom vol llegir, perd ningu vol ser-ne el
protagonista. D’alguna manera és una matéria que, fins fa poc, hi havia una certa
vergonya al reconéixer ser consumidor del genere, quan en realitat son els temes
més llegits. Crims d’alguna manera ha aconseguit que els adeptes a la
cronica negra surtin de I’armari, tot i que la cronica negre no deixa de ser una
cronica historica, sempre dic que els 90 son la base dels historiadors dels futur;
nosaltres deixavem escrit el qué estava passant, el dia a dia de la nostra societat,
del carrer, de les families... explicant les histories de la mort realment estem
explicant histories de la vida.

P: Quina importancia tenen les fonts en aquest periodisme?
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R: Basica. Hi ha les fonts oficials, que s6n aquelles que tedricament et donen de
beure pero, t'obren i et tanquen I'aixeta en funcioé del que ells creguin oportu i,
avui en dia que tothom esta envoltat de gabinets de comunicacio, els periodistes
ens trobem amb fonts molt interessades, que, d’alguna manera et bombardegen
amb aquells temes que ells volen vendre fins que el periodista no té capacitat de
poder aprofundir en cadascun dels temes i decidir quin és el que interessa. El
que has d’aconseguir és la confianga de les fonts. Llavors hi ha totes les altres

fonts, ja que sovint les oficials t’arriben fins o t'arriben.

Avui en dia els periodistes ens trobem amb altres limitacions: el tema del dret a
la intimitat o la llei de proteccié de dades, per exemple. Tot aixd sén barreres
t'impedeixen a donar totes les dades d’aquella informacio. A ningu se li acudiria
dir que se li ha donat un premi literari a tal persona i no posar qui ha estat el
protagonista, no? doncs el mateix passa amb les informacions de successos,
sempre i quant no es traspassin els limits imposats pel sentit comu. Si no dones
la informacio de I'afectat d’'una noticia tampoc pots donar posteriorment la seva

versio.

P: Quins passos ha de seguir el periodista en una investigacié?

R: Parlar amb totes les parts i, jo crec que és molt important, trepitjar el carrer.
Es molt important també anar a I'escenari dels fets. Si no hi vas, la realitat quan
te 'expliquen és molt diferent. Si tu vas sobre el terrenys, veus les coses molt
diferents. Ara els periodistes es veuen obligats a complir amb la immediatesa i
ser els primers en donar la noticia, aixo fa molt dificil aconseguir una informacié
acurada i contrastada. Jo tinc la sort de poder destinar el meu temps a anar alla

on vulgui i fer el que vulgui.

P: Com és el seu dia a dia a Crims?

R: La meva feina a Crims, com a col-laboradora, és proposar-li temes a en
Carles. Un dels temes proposats dels que em sento més orgullosa d’haver
proposat és el de La Noia de Portbou, que al final es va aconseguir el qué
semblava impensable: posar-li nom al cap de 32 anys. Llavors jo busco
documentacio del que jo tinc, puc recuperar també contactes, protagonistes de

cada una de les histories. Hi ha un dia determinat que a mi em diuen que gravem
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a platé. Jo faig I'aportacid, diguéssim, de la matéria primera dels casos, i

després hi poso la meva veu i imatge en allo que jo he intervingut.

P: Com neix la col-laboracié amb Crims?

R: En Carles Porta el conec de fa molts anys, ell havia fet de periodista a El
Segre quan jo treballava a El Punt fent informacié en premsa local, per tant ja
teniem alguna connexi6. Fa cosa d’alguns anys en Carles apareix amb el
projecte de Crims i, sap que jo estic aqui. Aixi doncs, em ve a buscar i em
demana col-laboraci6, buscant temes importants que hagin passat a la meva
zona. Ell a més de que jo el documentés també volia que hi posés la veu a la
radio. Després arriba la televisio i ell continua amb la mateixa intencid, de que jo
hi sigui. Ja es veu, primer a la radio i, posteriorment a la televisio, que el tema
enganxa moltissim. Jo particularment me’'n adono quan, després de tres decades
picant pedra al diari, una petita apariciéo a un capitol de Crims em dona més

projeccidé que tota aquesta carrera al llarg dels anys.

P: El programa també s’emet per radio. De fet, va comencar només en
aquest format. Per qué creu que “posar llum a la foscor” ha tingut tant exit
a la televisié?

R: Penso que deu ser un cumul de coses. Primer de tot que esta molt ben fet,
els casos son molt bons i enganxen molt. La veu d’en Carles Porta enamora a
la gent. Jo fins i tot quedo meravellada de que el programa desperti passions.
Crec que ara al gent ha descobert aquestes histories, que estan molt be
explicades, amb les imatges i els protagonistes, cosa que agrada, perquée al
public li agrada conéixer i que li expliquin els fets amb aquesta formula tan directa
que s'utilitza. Crims ha revolucionat la historia de la cronica negra i ha
revaloritzat la feina dels periodistes de successos. Ha tingut la funcio
d’acostar el periodisme a la gent.

P: Creu que es tendeix a frivolitzar la mort?

R: No. Es evident que el tema de la mort és molt important i que interessa
moltissim des de la distancia, tot i que no crec que sigui per una questié de
frivolitzar-la, almenys des del punt de vista dels que fem periodisme. Nosaltres

el que fem és humanitzar les victimes. Com que el dret a la informacié queda
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“‘estancat” per tots els altres drets, sovint les victimes acaben sent un niumero, i
aixo és deshumanitzar-les. El que intentem és explicar qui era la victima i en

quines circumstancies havia esdevingut la tragédia.

P: Creu que en aquest pais s’aposta per aquest tipus de periodisme?

R: Si. La prova és que fins i tot el propi Crims s’esta versionant per altres
plataformes. Jo vaig estar a Madrid, gravant per Cuarto Milenio per el tema del
Panta de Susqueda, i realment els periodistes d’alla i la gent de produccié et
comentava “jpero qué bien el programa Crims!”. El programa ha travessat

fronteres, vull dir, des d’alla ens miren com un producte molt bo.

Annex 2. Entrevista a Anna Punsi, directora de contingut de “Crims”.

Publicada el 27 d’abril de 2023 (https://www.insights.cat/2023/04/27/anna-
punsi-lespectador-de-crims-empatitza-amb-els-casos-perque-son-propers/)

Anna Punsi: “L'espectador de
‘Crims’ empatitza amb els casos
perqueé son propers”

A I 2
T (T T

Anna Punsi (Fotografia: Cedida per Anna Punsf)

Entrevista de Nuria Perera Gonzalez.

Anna Punsi i Llad6 (Vilafant, 1978) és una periodista especialitzada en successos i tribunals. Va comencar a fer

Captura de pantalla entrevista Anna Punsi publicada a INSIGHTS

Anna Punsi: “ha de ser emocionant i emotiu, peré no ha de ser tragic”
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Anna Punsi i Lladé (Vilafant, 1978) és una periodista especialitzada en
successos i tribunals. Va comencar a fer radio a Radio Vilafant iniciant la seva
trajectoria professional a Radio Girona com a corresponsal a I'’Alt Emporda. Des
del 2005 s’especialitza en la cronica de successos i tribunals. Després passa a
treballar a la SER Catalunya des de Barcelona, on és I'encarregada dels
assumptes relacionats amb els temes policials i judicials de la capital catalana.
Ha col-laborat amb El Periédico i I'Ara, el Setmanari de I'Alt Emporda i Radio
Vilafant. ElI 2021, va deixar la SER per incorporar-se a la productora de Carles
Porta, director del programa Crims de TV3.

P: Anna Punsi és per molts un referent del periodisme de successos.
Seguint el seu compte de Twitter, es fa evident que és sempre de les
primeres a publicar I'ultima hora dels successos a Catalunya. Com se
n’assabenta tan de pressa?

R: Bé, fa molts anys que em dedico a aixo. El 2004 vaig comencgar a fer
successos, sobretot a la SER a Girona, i després vaig anar a treballar a
Barcelona. Des del 2009, soc alla cobrint la seccié de successos i tribunal. Es
una feina i una seccié que impliquen picar pedra. A poc a poc, a mesura que vas
als llocs vas fent una petita xarxa i clar, amb el pas dels anys, és més gran. Al
final, si la gent veu que sempre estas alla, que és una feina que t'agrada i que
respons en el moment que hi ha noticies, confien en tu. L’aparicié de Twitter em
va ajudar bastant, perque hi ha molta gent que m’escriu per privat, de manera
que jo puc contrastar la informacié amb les fonts oficials i publicar la noticia.

P: Considera que és addicte a I’actualitat o hi ha moments en qué se’n pot
desvincular?

R: Es impossible desvincular-te. Soc molt addicte a I'actualitat, ho reconec. Ara
estic fent ‘Crims’, des de fa un any i mig. | els casos que tractem al programa sén
antics; molts d’ells els vaig cobrir en el seu moment, pero ara hi trobo matisos i
diferents punts de vista, de manera que podem aprofundir. Perd a mi, el que em
dona adrenalina i em genera ganes de seguir és el dia a dia, tot i que també he
de reconéixer que cada vegada ho faig menys. | a mesura que aixo passa, també

et costa una mica més: Com que no estas tant al dia i no pots anar als llocs, et
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perds algunes histories. De totes maneres, segueixo molt en contacte amb els
periodistes i companys que estan al peu del cano.

P: Quina importancia tenen les fonts en aquest tipus de periodisme?

R: Les fonts son la base; sense elles no vas enlloc. Pots publicar la informacio
oficial perque, tard o d’hora, els Mossos acaben enviant una nota de premsa
quan hi ha un homicidi. EI qué passa és que hi ha successos importants que
passen en ciutats grans com Barcelona i €s molt dificil que passi desapercebut.
Et pots basar en la nota de premsa, que acabaran fent quatre ratlles en qué amb
prou feines diuen res. Ara bé, si tu treballes per al teu public, en el sentit dels
teus oients o els teus lectors, intentes donar el maxim. | aqui, les fonts juguen un

paper fonamental.

P: En quin moment comencga a interessar-se per la cronica negra?

R: T'’he de dir que mai m’havia plantejat fer aquest tipus d’informacio. Quan vaig
ser corresponsal de la SER a 'Emporda ho cobria tot. Si que és veritat que
sempre m’ha agradat molt tot allo que implica accid, com les manifestacions on
hi ha batussa, perd6 no m’ho plantejava com a tal. EI 2004, el meu cap
d’'informatius, en Ramén Iglesias, em va proposar fer successos. Tenia 25 anys
i a poc a poc vaig anar teixint relacions. Cada vegada t'agrada més,
t'especialitzes més i quan arriba una historia ja tens experiéncia i et pots avancgar
a la resta. Aix0 em dona adrenalina i he d’anar amb compte, perqué anar de
pressa et pot fer cometre errors. No s’ha d'oblidar el métode i contrastar la

informacio.

P: Aquesta adrenalina I’ha impulsat a deixar la SER per sumar-se a I’equip
de ‘Crims’ i dedicar-se al génere del true crime?

R: No, justament al contrari. Vaig deixar la radio perqué notava que m’estava
comengant a passar factura pel que fa a la salut. El problema d’aquesta feina és
gue no tens mai prou; no s’acaba mai i tampoc es valora. En Carles Porta em va
oferir treballar a ‘Crims’ i el qué m’oferia em va semblar interessant. A més, el
programa funcionava prou bé i vaig pensar que era el moment de fer el canvi.
També és cert que durant la pandémia vam fer molt teletreball, i aixd provoca
que t'allunyis dels companys i de I'equip; de manera que aquell lligam emocional

66



amb la gent amb qui has treballat tants anys es va debilitant i no et condiciona

tant marxar. Crec que el meu cor va sentir que era el moment.

P: Quins passos segueix ‘Crims’ per escollir un cas, documentar-se, fer el
guio, el rodatge i acabar emetent el capitol?

R: Soc la directora de contingut i, basicament, em dedico a aixo: a triar els casos,
consensuar-los una mica amb I'equip i repartir-los. A I’hora d’escollir-ne un, fem
una analisi en funci6 de si té girs narratius, si creiem que té enrevessament i si
podem anar més enlla. No els pensem amb l'opcié de resoldre’l ni res, sind
que narrativament funcioni: que tingui un plantejament, un nus i un desenllag.
En resum, que requereixi una investigacié que el faci interessant. Un cop hem
analitzat tot aixd, ens documentem, busquem el sumari i la senténcia. A partir
d’aqui, si és el cas de televisid, busquem imatges i consultem I'arxiu de TV3,
entre altres. Després, contactem amb els protagonistes; a continuacio, els citem;
sigui a l'estudi de radio o al plato, i fem les entrevistes. Sempre amb la idea que

no ens expliquin estrictament els fets, sind que també revelin la part humana.

P: Com és el procediment radiofonic i el televisiu?

R: Un cop esta tot gravat, es treballa diferent per cada format. Si és a radio, es
fa un gui6 escrit d’'unes 40 pagines. En el cas de la televisid, el guionista disposa
d’'un maxim de 10 entrevistes que s’editen amb I’Adobe Premiere Pro. Només
amb les declaracions de les persones i els off d’en Carles veus si el capitol
funciona o no. Un cop esta tot construit, la productora Goroka s’encarrega de
posar-ho tot bonic, posar les imatges de recurs i, a més, els b-rolls, que son
imatges boniques per crear 'atmosfera. Després, també s’afegeixen les imatges
de ficcid, que sén des d'un punt de vista més simbdlic i que construeixen
'estetica de ‘Crims’. Una estética amb un punt elegant, amb els plans molt
tancats, sense gaire acting i sempre molt fosc. Simplement, creiem que aquesta

estetica és resolutiva i de bon gust.
P: El programa també s’emet per radio. De fet, va comencar només en

aquest format. Per qué creu que “posar llum a la foscor” ha tingut tant exit

a la televisio?
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R: Crec que és tot, perqué també funciona molt bé a la radio. Penso que I'éxit es
deu a com estan explicades les histories, que t'enganxen, vols saber qué ha
passat i, com a espectador, vols fer les teves propies deduccions. Es com si
estiguessis llegint una novel-la negra. Crec que el valor afegit que té ‘Crims’ és
que estem parlant de casos propers i 'espectador empatitza amb les victimes

perque pot arribar a posar-se a la seva pell.

P: Creu que socialment es tendeix a frivolitzar sobre la mort?

R: No, frivolitzar la mort, no. Perque crec que la gent té por. Em trobo persones
que volen veure-hi sang i fetge i d'altres que han de dormir acompanyades
després d’un capitol. Penso que si es frivolitza amb la mort o s’'incorpora un punt
d’humor és perqué és necessari, perqué si no seria massa tragic... De fet, em
consta que periodistes que treballem en el mén de successos o policies fan
humor negre de la mort. Crec que la gent que frivolitza a xarxes, com Twitter, no
és que ho faci sobre la mort o les victimes, sind sobre els personatges que
surten. Al final, el programa s’ha convertit una mica en un fenomen i quan aixo
passa, es descontrola una mica. Sempre dic que nosaltres creem el programa,
perd un cop s’emet, ja no depén de nosaltres. Em refereixo al fet que cadascu

ho interpreta a la seva manera.

P: Com aconsegueix el programa, que narra assassinats reals, no caure en
el morbo?

R: Crec que moltes vegades confonem morbo amb curiositat. Per mi morbo seria
que després de I'emissié d'un capitol, on no s’ha ensenyat cap cadaver, la
persona vagi a Google a buscar la cara del mort. Pero, per exemple, dir que una
victima tenia 60 punyalades és una descripci6 de qué va passar, i moltes
vegades és una manera de dir també el motiu que tenia l'autor per donar
aquestes punyalades. La nostra maxima és que si el que vols ensenyar explica
alguna cosa de qué ha passat, doncs ho ensenyem. Deixem de posar moltes
coses, som molt curosos sobretot amb les declaracions. A mi, per exemple, em
violenta molt veure una persona plorant. Llavors, si aix0 passa, parem la gravacio
fins que aquell testimoni esta millor. Si que ha de ser emocionant i emotiu, perd

no ha de ser tragic, perqué la mort o el crim en si ja ho son per si sols.

68



Penso que el morbo té molt a veure amb la repeticio d'imatges, com és el cas de
la guerra, que després tants cadavers, ja no t'afecta i et tornes fred. A ‘Crims’ és
com es construeix cada capitol, com expliques els fets i quins adjectius fas servir.
En Carles, que sempre té molta cura amb aixd, mai fa servir adjectius com

“terrible” o “esgarrifos”.

P: Quines creu que soén les claus per a fer un bon periodisme d’investigacié
i arribar a descobrir nexes que la policia no havia estat capag¢ de trobar,
com en el cas de ‘La noia de Portbou’?

R: La clau és que tinteressi molt el tema, fins al punt de que t'impliquis molt i
necessitis saber més i més. També, com a periodista, que no et faci por trucar a
totes les portes perquée en pots obtenir informacioé o no, pero no intentar-ho és
molt pitjor. Establir el maxim de xarxa possible, també és important i analitzar
molt bé el cas i veure fins on no ha arribat I'altra gent. Nosaltres, per exemple,
en el cas de ‘La Noia de Portbou’ el tema d’Austria no I'havia tocat ningu. Es
tracta de posar tots els elements junts i veure que s’ha mirat i qué no per fer-te
moltes preguntes per aconseguir estirar fils.

P: Creu que en aquest pais s’aposta per aquest tipus de periodisme?

R: Depén qué entenguis per periodisme de successos. Si em parles d'un
periodisme de successos lligat a la investigacio, crec que no perqué no hi ha
recursos. Les redaccions cada vegada son més primes, cada vegada es pot anar
a menys als llocs i aix0 és la clau. No hi ha diners i investigar és car. Aixo també
frustra els periodistes. A I'Estat, hi ha programes del tipus ‘Equipo de
Investigacion’, que, des del meu punt de vista, és més efectista que real perqué
genera tensio a I'espectador amb imatges de persecucions, perd sense deixar
veure mai que acaba de passar. Nosaltres tampoc és que fem molta investigacio.
Al final, la que fem és per trobar documentacié i per saber ben bé com va anar
la historia; aixi com aconseguir tots els testimonis i que ens expliquin que va
passar. Crec que s’aposta per un periodisme de successos que mostri imatges
impactants i doni visites. Interessa perqué ven i perqué agrada. El problema és

quan els successos es converteixen en salsa rosa.
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Annex 3. Entrevista a Oscar Rodriguez, productor executiu de True Crime
Factory, productora de “Crims”.

Oscar Rodriguez: “Crims és una pega d’orfebreria, és artesanal”

El projecte True Crime Factory neix sota la batuta de Carles Porta, que
s’encarrega de dirigir, crear i supervisar tots els productes audiovisuals de la
casa. Oscar Rodriguez n’és el productor executiu, és la ma dreta de Carles Porta

i productor de tots els projectes de I'empresa.

P: En linies generals, en qué consisteix la feina d’una productora?

R: Dissenyar els projectes o formats basicament. Després s’ha de vendre el
projecte i, si la venda és positiva, comengar a fer la produccié, amb tot el quée
comporta. Es a dir, fer el calendari de produccid, els pressupostos, complir les
dates d’entrega, entre altres. Cal complir amb tota aquesta dinamica i, depenent
del projecte cal anar a un ritme o a un altre. No és el mateix fer un concurs diari
que fer un Crims. A mi m’agrada dir que Crims és una peca d’orfebreria, és
més artesanal, depén de molts factors i s’ha d’anar amb una mica meés de cura

que en altres produccions.

P: En el cas de True Crime Factory, quina és la caracteristica principal o el
tret diferencial amb altres productores?

R: Ens centrem molt en el génere del true crime i, especialment, en la part de
creacio i supervisio del contingut, aixi com del story telling. Tot el que seria la
produccio integral del projecte. Goroka s’encarrega més de la part visual i de
I'execucié de la produccio sobre el terreny. Nosaltres ens centrem molt en la
creacio del guio, l'arxiu, els testimonis, tot el que seria una mica el nucli del

contingut.

P: Per qué aquest interés en el génere de True Crime?

R: Diguem-ne que és “divertit”. El Carles porta més de 20 anys treballant true
crime, especialment amb Tor. Hem tingut un recorregut venent Tor i tenint
diferents percepcions per part dels clients sobre el que és Tor i el qué era el true

crime. Arriba un punt que el génere esclata a Estats Units, tant en pdodcast com
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en format audiovisual i, a partir d’aqui nosaltres veiem que aix0 ja portem anys
fent-ho. Tornem a picar la porta de la Corpo: primer amb el podcast de Catalunya
Radio i després traslladant-lo a la televisio i, en aquest cas, tenint en compte
I'explosio del génere als EEUU, si que hi ha una bona rebuda i comencem a

executar-ho.

Per aixo et dic que ho trobem “divertit”, perqué nosaltres fa molt de temps que
anem treballant amb true crime, el qué passa és que, com sempre, depens del
moment i la percepcié social que hi ha. En un moment determinat, hi ha un
refinament del qué és la cronica negra i es converteix en un génere en queé
s’explica una historia de cronica negra amb una narrativa més propera a la ficcio.

En aquest punt és on nosaltres entrem.

P: Creu que és el génere que interessa més al public?
R: Com a minim és un dels géneres que més interessa al public sense cap dubte.
Pel que ens estan dient, sempre som dels podcasts més escoltats, de les ficcions

i no-ficcions més vistes... vull dir que és un fet objectiu el fer aquesta afirmacio.

P: Tal i com diu a la seva pagina web, True Crime Factory produeix
contingut seguint les tres R (Rigor, Respecte i Ritme Narratiu). Em podria
explicar una mica en consisteix cada una d’elles?

R: El rigor basicament es tracta de no inventar ni jutjar res; és a dir, nosaltres no
opinem sobre els casos, sin6 que fem una feina molt meticulosa de
documentacido per no explicar coses que realment no hagin passat. No
reficcionem ni inventem els casos, tot esta basat en evidéncies, fets, sumaris...

Aix0 és el rigor que intentem aplicar.

El tema del respecte és obvi, no volem entrar al groguisme del sensacionalisme
i la morbositat. Si entrem en algun detall d’aquest caire, primer, intentem
suavitzar-lo al maxim i, segon, és perqué té alguna rellevancia per la historia. El
respecte és per les victimes i els familiars, ja que estem narrant un dels pitjors
dies de la seva vida. El que intentem és no reviure traumes i, fins i tot, intentem
tancar ferides o ajudar a fer-ho. A vegades, hem tingut gent que ens ha dit que

no volia emetre el cas a I'Gdltim moment, i no ’hem emeés.
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Pel que fa el ritme narratiu €s una mica el story telling, que no sigui una cronica,
sind que sigui més aviat una narracio de ficcio, perd sempre respectant les altres
R. Partim de la realitat i construim la historia, aqui és on esta el repte: no podem
inventar recursos per donar aquest ritme, sind que I'hem de construir amb el quée

tenim.

P: A qué creu que es deu l'auge del true crime?

R: Es un génere interessant del qué es desprenen moltes teories. La primeraii la
facil, que per mi és la menys efectiva, és la del morbo. Som morbosos i per
satisfer aquesta morbositat ja hi ha hagut molts continguts que no han tingut
aquest creixement com el true crime. Llavors, crec que es deu meés, en primer
lloc, a que s’explica una historia real com si fos de ficcid, si el ritme es bo i la
historia atrapa, I'espectador la segueix. En segon lloc, es tracten temes de
naturalesa humana que ens toquen a tots, com la proximitat també té un paper
important; fins ara hi havia molt crim america. En tercer lloc hi ha la por, Crims et
retracta fets de la vida normal que li poden passar a qualsevol. Per ultim hi ha el
punt de detectiu per part de I'espectador, és a dir, d’anar lligant caps al llarg de
la historia. Tot aquest mix de condicions és el que fa que a la gent li interessi el

true crime.

P: S’aposta per aquest génere a I'Estat?

R: Cada vegada més, per tendéncia vinguda de I'estranger, ja que a Espanya no
som grans inventors de formats, sin6 que més aviat som importadors. A més,
crec que de cara al futur s’anira especialitzant com passa amb tots els géneres.
El True Crime interessa també perqué és un reflex de la societat, t& una
perspectiva sociologica i, tot aixd generara aquesta especialitzacio, buscar
diferéncies, que no tot sigui el mateix.

P: A la pagina web es defineix el terme “truecrimers”, qué significa?
R: “Truecrimer” és aquell que viu el true crime de la manera que sigui. Nosaltres
el vivim més des del punt de vista de la produccié. “Truecrimer” pot ser qualsevol

que li agradi el génere, que tingui una inquietud pel true crime en general.
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P: Com és produir ‘Crims’?

R: Llarg, dificil, una bogeria important i on cal anar amb molta cura i precisio. Es
un producte artesanal, no és industrial. Aixd sovint genera un problema amb
'audiencia, perqué el consum és antagonic a la produccio. El consum seria:
dona’m més; i la produccio requereix molt temps i molta dedicacié per fer bé un
contingut de true crime. La complexitat que té ens porta a que no hi hagi dreceres
per fer-no més rapid, siné que realment ho has de treballar d’aquesta manera.
Es un programa molt complicat, molt seqiiencial i molt dependent de molta gent,
amb un material que no es facil d’aconseguir i, on el ritme narratiu no es pot
perdre. Depéen de tants factors que cada capitol es produeix de manera diferents

als altres.

P: Quin és I’element essencial que caracteritza ‘Crims’?

R: La combinacié de les 3 R, I'aspecte visual excel-lent que té, és a dir, la factura
final de producte que és el que el fa un producte diferenciat. En general, és la
suma de tots els factors, no puc dir un sol element clau. Segurament és com la
recepta de la Coca-Cola, el mix de tots els ingredients els fan ser productes

unics.

P: Qui estableix les directrius al produir un capitol?

R: Es feina d’equip, perd evidentment, qui porta la veu cantant és Carles Porta.
Ell és qui ha de donar la pinzellada i ha de beneir el producte. La seva participacio
depenent del cas és més gran o més petita, pero esta ficat en tots els capitols.
Carles Porta és el pare i I'inspirador del tema.

P: Recorda la produccié d’algun capitol que especialment I’hagi marcat?

R: Més que marcar hi ha reaccions que et marquen. L’agraiment d’'un familiar
que et digui que finalment ha tancat el cercle. Aixd és molt enriquidor. En la
produccio estas tan capficat amb mal de caps que cal resoldre, que amb les
reaccions a posteriori o durant el programa, de professionals autoritzats tambe,
que et diguin que esta ben fet, aixd potser és un reconeixement més enriquidor

que el fet de que un capitol et marqui més o menys.
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A més, em sembla injust dir que un capitol m’ha marcat més que un altre, tots
els capitols els vivim en diferent mesura i amb diferents visionats. A partir d’aqui

si que hi ha capitols que han tingut més transcendéencia o resso.

P: Es facil caure en la morbositat alhora de generar aquest tipus de
contingut?

R: Des del punt de vista huma, nosaltres portem dins el morbo, toti que m’agrada
meés referir-me a la curiositat. Aquesta curiositat la portem des de nens i 'anem
perdent a mida que creixem. El morbo és aquell punt on preguntes coses que
tampoc necessites saber i vas una mica més enlla. Caure amb aix0, des del punt
de vista huma és relativament facil. Des del punt de vista de produccid, depén.
Depén de I'enfocament, del perfil de gent, de la directriu que tinguis marcada.
Crec que és dificil que nosaltres caiem en el morbo, simplement perqué tenim
tan clar el qué volem explicar, que només mostrem detalls delicats quan realment

té importancia per entendre la narracié del cas.

P: ‘Crims’ va comencar a la radio i s’ha plasmat a la televisié i en llibres,
podriem parlar d’una difusié multiplataforma?

R: Si. Es multiplataforma, perd és natural. No és un pla per fer una expansi6
multiplataforma, siné que tot segueix molta naturalitat: es comenga en format
radiofonic i, el seguent pas natural és adaptar-ho al format audiovisual. Després
venen de I'editorial, tenint en compte que Carles Porta té una trajectoria literaria
de fa molts anys, per tant el natural seria plasmar aixo en un llibre. Fixa't que tot
ve donat per la poténcia del relat. El ritme és el que fa que sigui convertible en
llibres, en televisio i en multiplataforma. Al final cada una de les vessants t'aporta
una informaci6é addicional diferent sobre els casos, tenint en compte que la

televisié és on potser es deixa menys espai a la imaginacio.

P: Per queé creu que ‘Crims’ ha tingut tant éxit?

R: L'auge del true crime es pot extrapolar a Crims, en el sentit de la proximitat,
dels instints, de les pors... després, tots els elements que fan que Crims sigui
unic, destacant la narracio, ha fet molt que s’hagi generat aquesta comunitat i
fidelitat. Tenim una gran fidelitat per part dels seguidors i una gran exigéncia, que
tampoc et facilita la feina. Fugint de la morbositat s’ha convertit en un programa
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molt familiar, en un fenomen molt transversal, que ha generat un clima que no

ens esperavem.

Annex 4. Entrevista a Maria Forga, professora d’ética periodistica a la
Universitat de Vic — Universitat Central de Catalunya

Maria Forga: “L’etica limita per6é també dona qualitat a la vegada que

continuitat”

P: Ha vist mai un capitol de Crims?
R: A nivell televisiu he vist molt poca cosa, pero el segueixo sempre al podcast

de Catalunya Radio, crec que els he escoltat tots o gairebé tots.

P: Creu que Carles Porta i I'’equip de Crims generen contingut de manera
ética?

R: Tracten el géenere del true crime, on és molt dificil delimitar bé si el tractament
és étic o no; és un terreny molt pantands i complicat. Des del meu punt de vista,
dins d’aquest ambit ho fan forga bé, seria dels programes on més es respecta
I'ética. Si que és veritat que també hi ha hagut una evolucio.

P: Quins serien aquests limits?

R: Els limits mai son una taula rassa, no és tan facil delimitar-ho. Pero la gent
que es dedica a aix0 els coneix minimament. Els limits serien, per exemple,
intentar no dramatitzar, ja sigui amb efectes de so, plans recurs repetitius, etc.
Tot aix0, que és meés propi de la ficcié sén limits que no s’haurien de passar, ja
que el seu objectiu és generar meés espectacle.

P: Parlava d’una evolucié del programa, a que es refereix?

R: Es tracta d’'una evolucio que ha estat notoria als mitjans de comunicacio i a
les critiques que es fan quan s’estrena una nova temporada. Crims és un
programa que va comengar a la radio i, després va saltar a la televisid; a les
primeres dues temporades, sobretot a la primera, hi havia un respecte absolut
cap a un tractament étic dels temes, que sén molt sensibles i ho ells mateixos ho

75



reconeixen des d’'un bon principi. Seguien les tres R que tenen ells per lema:
Rigor, Respecte i Ritme Narratiu.

Des del meu punt de vista, el programa va obtenir un éxit glamuros i ara, tant en
la tercera com en la quarta temporada s’han deixat anar i s’han deixat temptar
per l'espectacularitzacio. El tractament d’imatges de recurs toca més el
groguisme, és a dir, imatges repetitives que volen espantar, quan el fet de tractar
un crim ja espanta. Estan prenent una deriva més groguista, fet que és una
llastima perqué ho estaven fent molt bé i havien aconseguit molt d’éxit, que la
base d’aquest, en gran part, és el respecte que tenien, cap a les victimes, cap al

tema que tracten i cap els espectadors.

P: Es facil caure en el sensacionalisme i la morbositat en la narracioé d’un
crim real?
R: Molt. El true crime sempre esta tocant el morbo i ens interessa per aixo, no

ens enganyarem. Des de Crims en feien un tractament molt respectuds i rigoros.

P: Quina és la manera correcta a I’hora de tractar un crim real?

R: Dir-ho en general és dificil. Normalment es tracta de que tot I'equip tingui clar
com és de sensible i delicat el tema que estan tractant, aixi com les
repercussions que pot tenir en terceres persones i en els protagonistes. Per
exemple, s’ha de tenir molt en compte si el protagonista ja és mort, si fa temps,
o si la cosa és recent o si bé el personatge principal encara és viu. S’ha de vigilar
el qué s’explica perqué et trobes amb la intimitat d’'aquestes persones i el dret a
la imatge. Es fonamental no dramatitzar els casos, ja per si sol el tema és greu i
impactant i potser no calen aquests recursos d’espectacularitzacio. En linies
generals, sén questions d’intimitat i respecte, de no caure en detalls que només
aportin morbo i cap informacio rellevant. A més molts d’aquests detalls poden
donar idees, per exemple en casos de violéncia de génere els experts diuen que
s’han d’evitar detalls d’aquest tipus per poder prevenir els successius casos.
També cal tenir present a la gent que esta viva al voltant d’un crim, perqué estan

en una situacidé molt dolorosa.
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P: Quin paper tenen els Mitjans de comunicacié en la mediatitzacié d’un
crim?

R: Nosaltres, els periodistes, som qui donem la informacio dels crims perquée es
coneguin. Sovint els mitjans son molt utils per trobar pistes. Tot aix6 que es diu
de la col-laboracié ciutadana, normalment és perquée s’ha comunicat, si no la
ciutadania no se n’assabenta. Nosaltres hem de saber que el nostre paper és
aquest: informar i explicar les histories. No fer-ne un espectacle, perque no

ho és.

P: Des del punt de vista étic, creu que Crims genera una contradiccié
moral?

R: Connecta amb el subconscient, el mateix que fem servir quan mirem
pel-licules. L’espectador vol sentir adrenalina i emocions, aixd és normal. Vivim
de les histories i de que ens les expliquin des de que naixem. Ens sentim
culpables perqué ens agradi veure Crims? Bé, potser una mica, tothom té aquest
component morbds. Pero crec que si es fa bé i amb respecte es pot fer, i en
Carles Porta ho ha demostrat. Ara bé, aquests limits s’han de mantenir i, crec
gue mantenir-se dins dels limits de les tres R com diu ell, li dona més audiéncia
i fa que molta gent reconegui el valor d’aix6. Tots tenim una tolerancia fins a un
punt, en el moment que I'espectador veu que és contingut groc, es desperta una
alarma de rebuig. L’etica sovint limita perd també dona molta qualitat i continuitat.

P: Crims va comencar a la radio i després va fer el salt cap a la televisio,
creu que tenia més éxit a la radio per no tenir el complement de la imatge?
R: Si. Hi ha un element menys que és molt potent i que esta present
constantment, vull dir que d’alguna manera s’ha d’omplir. Per tant, hi ha un
element menys que pot resultar més groc i, evidentment, la imatge és un
component que pot resultar molt groc, o no. Si que és veritat que la radio, en
aquest sentit té els limits étics més definits, tot i que també es podria tractar

malament, perod trobo que és un terreny més intim i més respectuos.

M’agradaria destacar, que el concepte de les 3 R que tenen com eslogan, de les
tres, dues de les seves parts fan esment de I'ética, que serien el respecte i el

rigor, que es basen en no especular i en no dir res que no es pugui demostrar.
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P: Crims esta emparat per la prevalencga del dret a la informacié per sobre
de la intimitat i I’lhonor?

R: Es un equilibri dificil. Els que som comunicadors ens hi trobem molt. Es una
balanca en la que poses el dret que tothom ser a ser informat amb el gaudir.
Carles Porta parlava de com veu ell aquests limits tan dificils de mantenir,
semblava molt conscient d’ell a través d’'un treball previ molt intens amb les
families i els protagonistes. L'equip era molt conscient i han demostrat saber
portar aquest equilibri, no sé cap on aniran a partir d’ara, no sé si la fama els hi

tapara una mica els ulls.

P: Creu que I'emissi6 de Crims contribueix a generar sensacié
d’inseguretat?

R: No. Al final, els casos que mostra Crims son casos que préviament han sortit
a la premsa, és a dir, ja sabiem que havien passat; el qué no sabiem el nivell de
detall i aprofundiment en la informacié que proporciona el programa.

Annex 5. Reportatge sobre sensacionalisme i morbositat en la produccié
de true crime.

Publicacié prevista: 1 de juny de 2023.
Veritat sense sensacionalisme: el paper de I'ética periodistica en la

cobertura del true crime

El true crime és un génere periodistic que ha guanyat popularitat en els ultims
anys, especialment en els mitjans de comunicacio audiovisuals com la televisio i
els podcasts, “Crims”, primer a Catalunya Radio i, posteriorment amb el salt a
TV3 n’és un gran exemple. El génere s’enfoca en la narracié de crims reals i esta
en constant creixement i evolucio. Tot i que aquest tipus de contingut ha anat
despertant un gran interés entre el public, la cobertura de crims reals planteja
alguns dilemes etics per als periodistes i comunicadors, ja que cal considerar

diversos factors per oferir una narrativa responsable i respectuosa.
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Context:
El sensacionalisme i la morbositat son dues caracteristiques a les que es solen
associar els continguts de true crime , a més de que poden ser problematiques i

questionades a nivell étic principalment.

Per una banda, el sensacionalisme fa referéncia a la tendéncia d’alguns mitjans
o programes a dramatitzar la informacio relacionada amb crims o delictes, amb
la finalitat de cridar I'atenci6 de I'espectador i augmentar la seva audiéncia.
Sovint, aquests programes se centren en histories que comporten violéncia
extrema, assassinats, segrestos o altres crims greus. Cal tenir en compte, que
el sensacionalisme implica el perill de representar de manera poc verag els fets
i la informacio, fet que a més pot afectar de manera negativa a tots els individus

involucrats en el cas.

D’altra banda, la morbositat €s un interés excessiu en temes foscos o
pertorbadors, com la violencia, la mort o els propis crims. Els programes de true
crime, de vegades, s’enfoquen en els detalls més explicits dels crims, que poden

comportar una glorificacio de la violencia.

Tot i que les produccions fugen de la ficcid i pretenen mostrar crims reals amb
testimonis, proves i documentacions veridiques, sovint és dificil no lligar el
génere amb els dos conceptes de morbositat i sensacionalisme. Cal tenir en
compte el costat fosc de I'ésser huma, aquell que fa referéncia a I'atraccié o la
interaccid amb fets que no estan acceptats socialment. D’aquesta manera,

resulta logic relacionar true crime amb els conceptes.

A Espanya podem trobar programes que han contribuit a la morbositat i el
sensacionalisme, de manera que encara és mes apropiat establir una relacio
amb “Crims”. Un exemple n’és la serie documental, produida per Netflix “El caso
Alcasser”, un dels documentals més polémics del pais. Segons el periodista
Borja Teran en un article d’opinié per a “La Informacién”, la série documental
mostra com els mitjans de comunicacid van convertir un tragic segrest i
assassinat en un espectacle que va retenir a les families en shock el mateix dia
en qué van apareixer els cossos. Teran argumenta que les families de les

victimes van viure el dol com si la realitat només formés part d'un frivol i
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sensacionalista reality show. La televisid va privar-les del dol privat, el
sensacionalisme va tapar qualsevol mena de limit &tic. Aixi doncs, es va atemptar
contra la privacitat de les families afectades, a través d’'una intromissio a la seva
vida privada per part dels periodistes, que deixa veure la facilitat que hi ha a
I'hora de creuar els limits prohibits dins del propi true crime.

“L’equip de Crims tracta el génere del true crime, on és molt dificil delimitar bé si
el tractament és étic o no”, explica Maria Forga, professora d’Etica Periodistica
de la Universitat de Vic. “Des del meu punt de vista, dins d’aquest ambit ho fan
forca bé, seria dels programes on es respecta meés I'ética”, afirma. Els limits mai

sén una taula rassa, pero la gent que es dedica a aix0 els coneix minimament.

La veu dels experts

Alguns autors s’han posicionat pel que fa als dos conceptes. Segons Sonia
Calvo, alld essencial és I'equip de periodistes que hi ha darrera de les obres. La
seva funcidé és fonamental per evitar que les creacions esdevinguin obres
carregades de pretensions amb la finalitat de cridar I'atencid del public (Calvo,

2020). El tractament que es fa respecte a les victimes és també un punt essencial

per decidir si una obra és morbosa o no, com va passar amb “El caso Alcasser”,
anteriorment esmentat. Moltes de les critiques que rep el true crime van lligades
a la insensibilitat en quant a les persones involucrades, vinculant-lo aixi amb un

periodisme groguenc.

Maria Forga, professora d’Etica Professional de la Universitat de Vic — Universitat
Central de Catalunya, explica que els limits mai sén una taula rassa, el genere
en questio és un terreny molt pantanés on és molt dificil delimitar bé si el
tractament és étic o no. No obstant, els limits principals es regeixen en no
dramatitzar, ja sigui amb efectes de so o plans recurs repetitius, entre d’altres,
explica. “Tot aix0, que és més propi de la ficcio, sén limits que no s’haurien de
passar ja que el seu objectiu és I'espectacularitzacioé”, adverteix Forga. Els
periodistes sén els encarregats de donar la informacio dels fets, en aquest

cas dels crims, per a que es coneguin. “Sovint els mitjans son molt utils per trobar
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pistes”, explica. Els periodistes han de saber que el seu paper és informar i
explicar les histories.

Anna Punsi, directora de contingut de “Crims”, diferencia entre morbositat i
curiositat. Punsi recalca que des del programa es segueix la maxima on
s’esmenta que si alld que es vol mostrar al public és important per la narracié del
crim, s’ha d’ensenyar. Coincidint amb Forga, Punsi creu que la morbositat t& molt
a veure amb la repeticio d'imatges i recursos per dramatitzar una escena, com
és el cas de la guerra: “després de veure tantes imatges de cadavers ja no
t'afecten, et tornes fred”, explica.

Segons Punsi, el presentador del programa Carles Porta és molt cur6s en aquest
aspecte i, afirma que I'equip decideix no mostrar moltes escenes que poden
violentar a I'espectador, sobretot en les declaracions dels testimonis “a mi em
violenta molt veure una persona plorant, si aixd passa, parem la gravacio fins
que aquell testimoni estigui millor”, explica. “El contingut ha de ser emocionant i

emotiu, perd no ha de ser tragic; la mort o un crim ja ho sén per si sols”, acaba.

Dilemes étics

Un dels principals dilemes étics es troba en la privacitat i el respecte a les
victimes i families. Tal i com explica Oscar Rodriguez, productor executiu de la
productora True Crime Factory, des de I'equip de “Crims” i des de la mateixa

productora no volen entrar en sensacionalismes: “si entrem en algun detall

d’aquest caire, primer, intentem suavitzar-lo al maxim i, segon, és perque té
alguna rellevancia per la historia”. Els comunicadors han de ser conscients de
que, en la major part dels casos, els crims tenen un gran i dolorés impacte a la
vida d’aquelles persones implicades. “El respecte és per les victimes i els
familiars, ja que estem narrant un dels pitjors dies de la seva vida”, explica
Rodriguez. Per aix0, és important respectar la seva privacitat i evitar qualsevol
accid que els pugui generar un mal afegit. No obstant, Maria Forga apunta que
un programa d’aquest caire sempre esta tocant el morbo “per aixo ens interessa,

no ens enganyarem?”.
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‘Deixem de posar moltes coses, som molt curosos sobretot amb les
declaracions”, explica Anna Punsi, directora de contingut de Crims. Es pot donar
el cas en qué el periodista es vegi temptat a utilitzar el dolor de les victimes i els
familiars per generar una historia més cridanera i atractiva per a I'audiéncia; no
obstant, I'equip de “Crims” considera aquesta practica com una explotacio i una
falta de respecte. “Si que ha de ser emocionant i emotiu, pero no ha de ser

tragic, ja que la mort o el crim en si ja ho és prou per si sol”, afirma Punsi.

Tant Oscar Rodriguez com Anna Punsi al-leguen que des del programa es
segueix el lema de les tres erres: Rigor, Respecte i Ritme Narratiu i, per tant,
fent mencié a les dues primeres, sempre intenten ser curosos i respectuosos pel
que fa la difusio de la informacio i el tracte amb les victimes. “El qué intentem és
no reviure traumes i, fins i tot, intentem tancar ferides o ajudar a fer-ho”, explica

I'Oscar.

Un altre dilema étic és el de I'objectivitat. Els comunicadors han de ser conscients
de que la cobertura d’'un crim pot estar carregada d’emocions i generar fortes
reaccions en el public. Per tant, és important mantenir sempre una perspectiva
objectiva i no dramatitzar o manipular els fets per atraure I'atencié de 'audiéncia.
Per exemple, en alguns casos es poden presentar detalls sensacionalistes o
groguistes, com esmenta Maria Forga, que no tenen rellevancia en la historia
narrada, amb I'objectiu de cridar I'atencié del public i augmentar I'audiéncia del

programa.

Dur a terme aquesta practica, pot distorsionar la veritat, per tant, fallar al Rigor,
la primera R del eslogan de “Crims”, aixi com també pot afectar a la percepcio
del cas. Oscar Rodriguez explica que el Rigor es tracta de no inventar ni jutjar
res “nosaltres no opinem sobre els casos, fem una feina molt meticulosa de
documentacio per no explicar coses que realment no hagin passat”, afirma. Anna
Punsi també al-lega que des de Crims no es reficcionen ni s’inventen els casos,
sind que tot esta basat en evidéncies, fets, sumaris, seguint el rigor que, des del

programa intenten aplicar.
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També és important considerar la presumpcio d’'innocéncia. En molts casos els
sospitosos sén considerats innocents fins que no es demostri el contrari, per tant,
els periodistes han de vigilar molt a I'hora d’'informar sobre aquests, evitant
qualsevol accié que pugui afectar a la reputacié o posar en perill el dret a tenir
un judici just. En alguns casos, els periodistes poden donar detalls que poden
afectar a la percepcié del public sobre el sospitds i, generar una opinioé negativa
d’aquest abans que hi hagi hagut una acusacié formal. Per aixo0, per tal d’evitar
que la presumpcié d’innocéncia es vegi afectada els comunicadors han de ser

molt respectuosos amb la difusié de la informacio.

El paper dels mitjans de comunicacio:

Els mitjans de comunicacié tenen un paper clau a I'hora de narrar un crim real,
ja que son els encarregats de transmetre la informacié al public sobre els
esdeveniments que han tingut lloc. Aixo implica la recopilacié i difusio de dades
sobre un crim, la investigacio, les possibles motivacions i els sospitosos entre
altres aspectes rellevants. “Nosaltres, els periodistes, som qui donem la
informacio dels crims perqué es coneguin”, explica Maria Forga. “Sovint els

mitjans son molt utils per trobar pistes”.

No obstant, els mitjans tenen la responsabilitat d'informar de manera objectiva i
equilibrada, és a dir, sense crear estigmes injustificats o jutjant a una persona
acusada sense haver establert la seva culpabilitat. A més, també cal tenir en
compte el dret a la intimitat dels implicats en el cas, aixi com també la necessitat
de no inferir en la investigacio en curs. “Hem de saber que el nostre paper és
aquest: informar i explicar les histories”, sentencia Forga. Aixi doncs, el
tractament informatiu dels mitjans de comunicacié pot influir en la percepcidé que
el public té dels crims i de les persones implicades. Per tant, cal que els mitjans
de comunicacio i els periodistes realitzin una cobertura adequada i responsable
d’aquests casos. Tal i com denuncia Maria Forga: “no cal fer-ne un espectacle,
perque no ho és”.

En definitiva, tot i la idea que cadasct en pugui tenir, les histories han de ser

explicades. En cas contrari, les societats s’exposen a tornar a entrebancar-se
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amb la mateixa pedra i a viure un cas similar per no haver apres dels errors, sigui

en sentit judicial o informatiu

Annex 6. Cronica de I’Exposicié de “Crims” al Palau Robert.

Publicacié prevista: 25 de maig de 2023.

Explorant “Crims” de manera interactiva
Descobreix tots els detalls d’alguns dels actes criminals que han commocionat

a la societat catalana de la ma de “Crims”

L’exposicié de “Crims” al Palau Robert de Barcelona ha estat un esdeveniment
molt esperat per als seguidors de la série catalana aixi com per als amants del
true crime en general. La mostra presenta una seleccio d’artefactes, documents
i objectes relacionats amb alguns dels casos criminals més destacats que es
presenten a la produccié de Carles Porta. Des de armes i objectes de les
escenes dels diferents crims fins a documents oficials i fotografies dels
sospitosos i les victimes; I'exposicio ofereix una experiéncia per immersiva a

I'univers de “Crims”.

L’exposicié comenga amb una breu introduccié a la série i al seu creador, el
director Carles Porta. Seguidament, els visitants poden explorar diferents
seccions tematiques, pensades des de tres punts de vista: I'entorn de les
victimes, I'entorn dels criminals i el dels investigadors. Totes les estancies
presenten els casos més coneguts i els personatges més destacats de la série.
Des del cas de “Brito i Picatoste”, passant per el cas Sonia o el cas de “La iaia
Anita”. L'exposicio mostra una amplia varietat de crims que han commocionat a

la societat catalana.

Cada secci6 de la visita esta pensada per endinsar al visitant a la historia de
cada cas. Els objectes presentats, juntament amb fotografies, documents oficials
i material audiovisual ajuden a crear una atmosfera realista a la vegada que
emocionant. D’aquesta manera, els visitants poden gaudir i sentir que es troben
a I'escena del crim mentre van aprenent més sobre els detalls de cada cas en

concret i les dificultats que els investigadors es van trobar.
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A meés d’aquests objectes i documents, I'exposicidé ofereix una experiéncia
multimédia que inclou fragments de la série i explicacions amb més profunditat
dels casos presentats. El material audiovisual i la narrativa prenen part a I'hora
d’entendre i apreciar la qualitat de la investigacié que hi ha darrere de cada cas.

La mostra també compta amb una experiéncia interactiva, on a través
d’escanejar un codi QR situat a I'entrada, els visitants poden resoldre un cas
criminal fictici a través de 7 sales virtuals, corresponents a cada estancia de la
visita i, una ultima sala secreta a la que nhomés es pot accedir si et resol I'tltima
prova. Aixd permet que la gent pugui estudiar la evidéncia i els indicis per tal
d’arribar a una conclusié sobre el cas. Cal destacar que aquest joc interactiu és
un al-licient interesant ja que permet experimentar amb I'emocié de resoldre un

cas i jugar a ser detectiu.

L’exposicié de “Crims” ha estat molt ben acollida per als visitants, els qui han
destacat la qualitat i la originalitat de tots els elements i distribuci6. En definitiva,
es tracta d’'una experiéncia enriquidora per tots aquells aficionats al génere del
true crime i per als seguidors del programa. Els diversos escenaris demostren
com els casos criminals poden servir de font d’inspiracio dins de I'ambit cultural,
aixi com el true crime és un génere en constant evolucié i creixement que cada

vegada adquireix nous seguidors.

Annex 7. Critica Televisiva ultima temporada de “Crims”

Publicacié prevista: 16 de juny de 2023.

“Crims” segueix posant llum a la foscor?

El programa “Crims”, el gran éxit de TV3 ha esdevingut una producciéo amb un
exit sense precedents. Més d’'una vegada els capitols, aixi com les temporades
han superat récords, amb més d’'un milié d’espectadors i una espectacular quota
de pantalla. Avui en dia, el periodisme de successos, de crims reals i
d’investigacié viu la seva época daurada a Catalunya. Els i les periodistes
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experts en temes policials i judicials tenen seccions propies i col-laboren en

programes de gran audiéncia, tant a la radio com a la televisié publica.

Tot aix0 resulta curids tenint en compte I'alt sensacionalisme que el programa
esta adquirint amb la ultima temporada, fins al moment. “Crims”, a mesura que
ha anat conformant la seva manera de fer, ha anat augmentant la truculéncia del
seu contingut. Un exemple n’és el primer capitol de la quarta temporada “Marina
Ruiz” n’és el titol. Un titol amb la intencié de plasmar la identitat de la victima
pero, un capitol que el que fa és plasmar, reiteradament, la dentadura de
I'agressor en el cos, concretament al pit, de la victima que és Marina Ruiz. Durant
'emissid del capitol, I'espectador acaba fins als nassos de la dentadura
desagradable del agressor, aixi com de la mascara daurada de carnaval. No cal
anar molt lluny per entendre de bones a primeres que la boca és I'element clau
per identificar a 'assassi, no calia tanta reiteracié. Una reiteracio en la que del
minut 35.23 al 36.00 s’arriben a mostrar fins a 6 plans diferents de la famosa
boca.

Inadequada també la manera en qué “Crims” allarga les histories. El cas d’en
Jordi Comas. Un home que va ser bo i honest, aixi com un empresari modelic de
la Costa Brava que va ser assassinat en un robatori violent narrat per la seva
viuda, que no gossa deixar-se ni un raco de la casa per descriure. El capitol
“‘Jordi Comas” es va distribuir en tres parts: a la primera, durant quaranta minuts
la dona del difunt va explicar amb pels i senyals 'agonia que va suposar 'assalt
que va acabar amb la mort del seu marit. A la segona, Carles Porta va presentar
als sospitosos. |, en la tercera, i per tant, el desenllag, es van dedicar a embolicar

la cosa entre els sospitosos per acabar amb un cas no resolt.

“Crims”, el gran éxit de TV3 esta comengant a oblidar els seus valors i a deixar-
se portar per la fama. M’agradaria recordar que, com bé diu Maria Forga,
professora d’ética periodistica de la Universitat de Vic — Universitat Central de
Catalunya, “I'etica limita pero també dona qualitat”. Carles Porta acostuma a
comencar els capitols amb la frase “la realitat i la mort no hi entenen de
sensibilitats” i és ben cert. Perd a I’hora de narrar les histories no cal entendre

nomeés la sensibilitat, sind també I'ética.
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